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  مقترحمقترح  تصورتصور
 د. عصام جمال سميم غانم

 أولًا: الإطار العام لمبحث
 مقدمة البحث: 

تحظىىىؤ ماسسىىىات التعمىىىيم العىىىالو ةىىىو اعىىىر البىىىورة العىىىنااية الرابعىىىة وا  تعىىىاد 
مىىأ هنهىىا حارىىنة رهس القىىائم امىىؤ المعرةىىة بكبميىىة كبيىىرة ومكانىىة مرمو ىىة مىى  منط

المىا  الككىىري لممجتمىه وهبىىم منىتف لممعرةىىة والبحىث العممىىو ةىو المجتمىىه  وبىو مىىا 
يمقىىىو بظ لىىىض امىىىؤ رىىىرورة ا بتمىىىام البىىىالس بتطىىىوير ا دا  وتحسىىىي  الجىىىودة ةىىىو 

 ماسسات التعميم العالو وامؤ رهسها الجامعات  
تتكااىىىى  مىىىىه ولىىىىذلب هعىىىىب  لزامىىىىاً امىىىىؤ  يىىىىادة ماسسىىىىات التعمىىىىيم العىىىىالو ه  

المتغيرات والمستجدات الحديبة وتعمى  امىؤ تطىوير نكسىها وتحىديث هسىاليبها  بمىا 
يتناسىىب مىىه متطمبىىات التنميىىة اللىىاممة  ةمىىم يعىىد مىى  المقبىىو  ه  تتىىوارى ةىىو ظىى  
التغيىىىىىرات ا  تعىىىىىادية والبقاةيىىىىىة وا جتماايىىىىىة والتكنولوجيىىىىىا الحديبىىىىىة  الخميسىىىىىو  

 (  676ه  ص7241
تىىىىدريس ةىىىو ماسسىىىات التعمىىىىيم العىىىالو العنعىىىر الكااىىىى  ويعىىىد ارىىىو بيئىىىة ال

والرئيسىىو ةىىو جىىودة البىىرامف وا نلىىطة التعميميىىة امىىؤ اخىىت د هبىىداةها   ةوجىىود 
ارو بيئة التدريس المتميز ينعكس إيجابياً امؤ ككا ة العممية التعميمية والبحبية 

المىتعمم يقىه  وخدمة المجتمه المحمو  وذلب انط  اً م  الإيما  بك  بنا  المجتمه
امؤ ااتقهم  لذا ةإ  بناب حاجة ماسة وررورية لتهيئة الداائم والمقومات التىو 
تمكىىى  ارىىىو بيئىىىة التىىىدريس مىىى  ا سىىىتجابة لمتطمبىىىات الععىىىر وذلىىىب مىىى  خىىى   

 (  66  ص4177ابدالرحم  رروا   تنميتض مهنياً  
 وتعتمىىد ماسسىىات التعمىىيم العىىالو امىىؤ هارىىا  بيئىىة التىىدريس لرىىما  جىىودة
التعمىىيم الجىىامعو  ولىىذا ةىىإ  تنميىىة مهىىاراتهم هعىىبحت هساسىىاً  ي امميىىة تطىىوير  
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ورغىىم وجىىود العىىعوبات والتحىىديات مبىى   مىىة الملىىاركة العمميىىة والبحبيىىة  والىىدورات 
التدريبيىىىىىة  والملىىىىىاركة ةىىىىىو المىىىىىاتمر والنىىىىىدوات العمميىىىىىة  إ  ه  تركيىىىىىز ا بتمىىىىىام 

دريس يىىزداد يومىىاً بعىىد يىىوم خاعىىة ةىىو بالتىىدريب والتنميىىة المهنيىىة لعرىىو بيئىىة التىى
 ( 711  ص4172سحر هبو روايا   جامعات الوط  العربو  

ومىى  بىىمد ةقىىد هعىىب  التىىدريب والتنميىىة المهنيىىة  ارىىا  بيئىىة التىىدريس ركيىىزة 
هساسية ةو ظ  مىا يكىرزع اىالم اليىوم مى  متغيىرات وتحىديات تفزيىد الكجىوة بىي  هدا  

ومواكبىة التطىور والحدابىة العمميىة  والىذي لىم  ارو بيئة التدريس لدورع الجىامعو 
يعىىىد يقتعىىىر دورع ةيهىىىا امىىىؤ وظائكىىىض الب بىىىة  التىىىدريس  البحىىىث العممىىىو  خدمىىىة 
المجتمىىىه( بكسىىىاليبها التقميديىىىة  بىىى  هفرىىىيد لىىىض العديىىىد مىىى  ا دوار  والمسىىىاوليات 
ا خىىىرى نظىىىراً لمىىىا تواجهىىىض الجامعىىىة مىىى  تحمىىى  المزيىىىد مىىى  المسىىىاوليات المتعىىىددة 

لمستجدة امؤ جميه ا ععدة  ومىا يتطمىب معىض تطىوير هسىاليب التنميىة المهنيىة وا
 ارا  بيئة التدريس وما يزيد م   درتىض امىؤ إنجىاز المهىام  وهدا  تمىب ا دوار 

  4172الحميىىىىىىدي المطيىىىىىىري ووةىىىىىىا  هبىىىىىىو زيىىىىىىد وسىىىىىىامو نعىىىىىىار  المفكمىىىىىىد بهىىىىىىا  
 (   741ص

جامعىىات إلىىؤ ه  يتعممىىوا يحتىىاج هارىىا  بيئىىة التىىدريس بالوةىىو بىىذا العىىددد 
المهىىىارات الجديىىىدة وينمىىىوا اتجابىىىات جديىىىدة وه  يبحبىىىوا وينا لىىىوا ويتىىىكمموا ويقومىىىوا 
ويجربىىوا المىىداخ  التعميميىىة الجديىىدة ويوظكونهىىا ةىىو ممارسىىاتهم اليوميىىة لكىى  كيىىد 

 ,Needuيمكى  لهىم القيىام بىذلب ومتىؤ ومىا الو ىت المتىاح لهىم لكىو يكعمىوا ذلىب  
2018, p. 1  )ذاد نجىد ه  بىرامف تنميىة  ىدرات هارىا  بيئىة التىدريس تىادي وله

وظيكىىىة ةاامىىىىة وبامىىىىة ةىىىىو ا رتقىىىىا  بىىىىبعض المهىىىىارات ككسىىىىاليب التىىىىدريس وورىىىىه 
يمىىىىا  ا سىىىىئمة وتقيىىىىيم الطىىىى ب والتواعىىىى  معهىىىىم ومىىىىه الىىىىزم     امىىىىو لىىىىعيب وا 

 (  27  ص4171اعكور  
حقيقيىىىة لكاةىىىة ولكىىىو تحقىىىأ ماسسىىىات التعمىىىيم العىىىالو ومنهىىىا الجامعىىىات تنميىىىة 

العناعر ةو كاةة المسىتويات  تنميىة  ائمىة امىؤ هسىس امميىة ومخطىط لهىا   بىد 
م  تبنو استراتيجيات حديبة ومتطىورة ةىو التىدريب  وتكخىذ ةىو ااتباربىا العمميىات 
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المعرةيىىىىة التىىىىو تتطمىىىىب خطىىىىط التنميىىىىة الككريىىىىة  وتوظيىىىىد التكنولوجيىىىىات الحديبىىىىة 
  4171تىىائف المرغوبىىة  سىىميما  القىىىادري  بطريقىىة ةعالىىة لموعىىو  إلىىؤ هةرىى  الن

(  واميض ةإ  الماسسات التدريبية التو تتولؤ مساولية تنلىئة ا جيىا  يقىه 61ص
اميهىىا اىىب  كبيىىر ةىىو دمىىف تقنيىىة المعمومىىات ةىىو برامجهىىا وطىىرأ تدريسىىها وةىىو 
اسىتخدامها تقنيىة الحاسىب ا لىو وتطبيقهىا ةىو التىدريب  وتكعيى  دور المتىدرب ةىىو 

لتدريبيىىىىىىىة  وا نكتىىىىىىىاح امىىىىىىىؤ تةىىىىىىىاأ هوسىىىىىىىه مىىىىىىى  المسىىىىىىىتجدات التربويىىىىىىىة العمميىىىىىىىة ا
 (  42  ص4112والتكنولوجيات التدريبية  التدريب ا لكترونو  

ويجىىىىب ه  نعىىىىرد ه  التىىىىدريب لىىىىم يعىىىىد مكهومىىىىاً تقميىىىىدياً يقتعىىىىر امىىىىؤ تنظىىىىيم 
 الدورات التدريبية التقميدية ومن  لهادات ا جتياز ب  هعىب  خيىاراً اسىتراتيجياً ةىو
منظومىىىىىة اسىىىىىتبمار وتنميىىىىىة المىىىىىوارد البلىىىىىرية  وةىىىىىو بىىىىىذا السىىىىىياأد يعىىىىىد التىىىىىدريب 

هحىد   job-embedded electronic trainingالإلكترونىو امىؤ رهس العمى  
ا سىىاليب وا سىىتراتيجيات الحديبىىة التىىو تحقىىأ الجىىودة ةىىو بىىرامف التىىدريب والتنميىىة 

تسىىىعؤ إلىىىىؤ تحقيىىىىأ النمىىىىو المهنيىىىة لممعممىىىىي  والعىىىىاممي  بالمجىىىا  التربىىىىوي  والتىىىىو 
المهنو لمعاممي  ةو الجامعات م  خ   تحوي  الجامعة إلؤ وحدة تدريب  وذلىب 
ابىىىىىر ابتكىىىىىار  سىىىىىم هو لجنىىىىىة خاعىىىىىة بتخطىىىىىيط وتطىىىىىوير وتنكيىىىىىذ بىىىىىرامف التىىىىىدريب 

 الإلكترونو داخ  الجامعة   
و ىىد بىىدهت ةكىىرة التىىدريب امىىؤ رهس العمىى  ةىىو مىىدارس التعمىىيم  بىى  الجىىامعو  

بىىده يىىتم تطبيىىأ بىىذا المكهىىوم ةىىو الجامعىىات تحىىت مسىىمؤ البىىرامف التدريبيىىة و حقىىاً 
 ,Rosenالتىىدريب امىىؤ رهس العمىى  ةىىو الجامعىىات  و امىىؤ مسىىتوى الجامعىىات 

Casto, Zeid & Duggan, 2013Reiser & Milne, 2013;  2017) د
الىىذي تىىم تقديمىىض ةىىو اىىدد كبيىىر مىى  الجامعىىات ةىىو الو يىىات المتحىىدة وبىىو المكهىىوم 

 ( Meyer, 2016, p. 109مريكية  وكندا  وهستراليا  ونيوزيمندا  ا 
ولقد هعبحت الملىاركة ةىو ملىاريه التىدريب امىؤ رهس العمى  مبابىة ممارسىة 
ماسسىىية معتمىىدة ةىىو العديىىد مىى  الىىدو   وبلىىك  اىىام نجىىد ه  التىىدريب امىىؤ رهس 

 ,Glynne  العم  يمك  ه  يحقأ العديد م  النتائف الإيجابية وبنا يلير "جمي "
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2015, p.5 إلؤ وجود العديد م  الكوائد التو تعود م  ورا  التدريب امىؤ رهس )
العم  ةو الماسسات التعميمية  مب : تحسي  ةاامية هارىا  الهيئىة التعميميىة ةىو 
 ااات الدراسةد وتوةير معممي  امؤ مستوى االو م  الجودة م  الناحية المهنية 

وا حتكىىىىاظ بىىىىالمعممي  المتميىىىىزي   ةرىىىىً  اىىىى   وا خ  يىىىىة والعمىىىى  امىىىىؤ اجتىىىىذاب
 إحداث التكبيرات الإيجابية امؤ نواتف التعمم النهائية لدى الط ب  

ونظىىىىىراً لحدابىىىىىة اهىىىىىد ماسسىىىىىات التعمىىىىىيم العىىىىىالو المعىىىىىرية بمكهىىىىىوم التىىىىىدريب 
الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  وتطبيقاتىىض وتوظيكىىض لتىىدريب وتنميىىة  ىىدرات هارىىا  

مىى  ا بميىىة بمكىىا  البحىىث ةىىو متطمبىىات تطبيىىأ بىىذا التوجىىض  بيئىىة التىىدريسد ةإنىىض
العىىالمو المعاعىىر وتقىىديم تعىىور مقتىىرح لىىض استرلىىاداً با دبيىىات العمميىىة العالميىىة 

 المتاحة ةو بذا المجا  وبو ما يتم التركيز اميض ةو البحث الحالو  
 مشكمة البحث: 

لكمض التقميدي البعىد لع  م  بي  مساوئ التدريب ةو ماسسات التعميم العالو ب
المكىىىانو لممتىىىدربي  اىىى  مراكىىىز التىىىدريب  واىىىدم م ئمىىىة هو ىىىات التىىىدريب  وكىىىو  
المحتىىىوى التىىىدريبو غيىىىر وبيىىىأ العىىىمة بالمتىىىدربي   وهابىىىا  العمىىى  البقيمىىىة  وتزايىىىد 
وكباةة هاىداد الممتحقىي  بالتىدريب وبىو مىا يجعى  التىدريب الإلكترونىو بمبابىة بىدي  

 ,Reese(  وةىىو بىىذا العىىدد  ياكىىد "ريىىس"  Loh et al., 2013حيىىوي  
( امىىؤ هنىىض ةىىو حىىي  ه  التىىدريب المبالىىر  وجهىىاً لوجىىض( بىىو اللىىك  السىىائد 2010

ةو التدريب  ةم  لىك  التكنولوجيىا النالىئة سىريعة التطىور ه  تقىدم هلىكاً  جديىدة 
ومختمكىىىة لطىىىرأ توعىىىي  التىىىدريب تتغمىىىب امىىىؤ الملىىىك ت المعتىىىادة ةىىىو التىىىدريب 

 ( Jones, 2017, p. 10-11ي  التقميد
وةىىىىىو ظىىىىى  التطىىىىىور السىىىىىريه والمسىىىىىتمر لتكنولوجيىىىىىا المعمومىىىىىات وا تعىىىىىا ت 
وتطبيقهىىا ةىىو مختمىىد مجىىا ت الحيىىاة اامىىة  ومجىىا ت التعمىىيم والتىىدريب خاعىىة  
ظهر معطم  التدريب الإلكترونو بدرجة كبيرة ةو مجا  التعميم والتدريب  ونظراً 

المجا ت المختمكة وم  بينها مجا  تكنولوجيات التعميم  هيراً لمتطور السريه ةو 
ةىىإ  مسىىايرة بىىذا التطىىور يتطمىىب تىىدريباً مسىىتمراً باسىىتخدام هسىىاليب تدريبيىىة تسىىااد 
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امؤ توعي  محتوى التىدريب إلىؤ المتىدرب بمكىا  تواجىدع  مىه التجديىد والتحىديث 
ت  هو تحىديث المستمري  لبرامف التدريب وةأ ما يفستحدث م  تطور امؤ المهىارا

مىىريم الوظىائد والمهى   ومىىا يىرتبط بهىىا مى  حاجىىة لمتىدريب امىىؤ ا دوار الجديىدة  
 ( 71  ص4177اللمري  

وبىىذلب يترىى  ه  التىىدريب الإلكترونىىو يتميىىز بالعديىىد مىى  السىىمات التىىو تسىىااد 
ةو التخمص م  اوائأ التدريب التقميدية المكلوةىة  مبى  تحسىي  مسىتوى التىدريب  

والجهىىىىد  وتسىىىىهي  التىىىىدريب لممتىىىىدربي   وتسىىىىهي  إجىىىىرا  التىىىىدريب  وتىىىىوةير الو ىىىىت
لمقائمي  امىؤ التىدريب  وزيىادة هاىداد المتىدربي   والمناةسىة ةىو التىدريب  والسىماح 
لممتدرب بتكرار هنلىطة التىدريب  واىدم رىياع ةىرص التىدريب  ي متىدرب بسىبب 

انقطىاع الىدخ  المرض  والتغمب امىؤ عىعوبات السىكر والإ امىة  ومغىادرة العمى  و 
بسبب التخمو الكامى  انىض لعىال  التىدريب  إةرىاةة إلىؤ إمكانيىة اسىتبمار مختمىد 

نعرالله محمود ومجدي الموا ه ا لكترونية الموجهة لمتدريب وتحديث المعمومات  
 (  21-26  ص4174ابد الله  

وةىىو ظىى  مراجعىىة الباحىىث لمدراسىىات السىىىابقة ةقىىد  حىىظ العديىىد مىى  السىىىمبيات 
امىىىىاد وببىىىىة  ىىىىات المتعمقىىىىة بىىىىنظم التىىىىدريب الحىىىىالو  حيىىىىث هلىىىىارت دراسىىىىة والمعو 

( إلىىىىىىؤ ه  نظىىىىىىم 4174  نعىىىىىىرالله محمىىىىىود ومجىىىىىىدي ابىىىىىد الله(  ودراسىىىىىة 4177 
التىىىدريب الحاليىىىة تعتمىىىد بالدرجىىىة ا ولىىىؤ امىىىؤ هسىىىموب المحارىىىرة  واىىىدم إلىىىراب 

إرىىاةة المتىىدربي  ةىىو التىىدريب  وا  تعىىار امىىؤ الوسىىائط التقميديىىة ةىىو التىىدريب  
إلىىىىىؤ نىىىىىدرة التكنولوجيىىىىىا الحديبىىىىىة  وغيىىىىىاب ا سىىىىىتراتيجية الوارىىىىىحة لىىىىىنظم وبىىىىىرامف 
التىىىدريب  ونمطيىىىة هسىىىاليب التىىىدريب ووسىىىائ  التقىىىويم  واىىىدم تىىىوةر البنيىىىة التحتيىىىة 
والقااىىىىات المجهىىىىزة لمتىىىىىدريب الإلكترونىىىىو ةىىىىو هغمىىىىىب الماسسىىىىات التعميميىىىىة مبىىىىى  

طىىىىرأ التىىىىدريب الإلكترونىىىىو  الماسسىىىىات التعميميىىىىة والجامعىىىىات  همىىىىا ةيمىىىىا يخىىىىص
الحديبىىىة ةقىىىد يكىىىو  حىىى  لىىىبعض الملىىىاك  التىىىو  ىىىد تعيىىىأ ا سىىىتكادة مىىى  التىىىدريب 
التقميىىىدي كعىىىدم م ئمىىىة الو ىىىت والحىىىرج انىىىد بعىىىض المتىىىدربي  مىىى  تنكيىىىذ ا نلىىىطة 
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التدريبيىىىىة وكبىىىىرة الحىىىىوارات الكرايىىىىة والنقلىىىىات الحىىىىادة انىىىىد غيىىىىربم  إرىىىىاةة الىىىىؤ 
 ة  الجوانب ا  تعادية والمادي

وم  ناحية هخرى ةإ  النظام التعميمو ةىو جمهوريىة معىر العربيىة يسىعؤ إلىؤ 
ا سىىتكادة مىى  ا تجابىىات الحديبىىة ةىىىو التىىدريب والتنميىىة المهنيىىة  ارىىا  الهيئىىىة 
التعميميىىىة ةىىىو كاةىىىة الماسسىىىات التعميميىىىة  ومىىى  بىىىم ةإنىىىض توجىىىد حاجىىىة ماسىىىة إلىىىؤ 

امعيىىىىىة خاعىىىىىةً التىىىىىدريب تطبيىىىىىأ التىىىىىدريب امىىىىىؤ رهس العمىىىىى  ةىىىىىو الماسسىىىىىات الج
الإلكترونىىو  ولعىى  العمىى  امىىؤ ذلىىب مىى  لىىكنض ه  يوجىىد بعىىض المتطمبىىات الماديىىة 
والبلرية والتنظيمية ال زمة لض  واطكاً امؤ ما سبأد تتمب  ملكمة البحث الحالو 
ةو الحاجة إلؤ تحديد متطمبىات تطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  ةىو 

و ىد تحىددت المعرية وتقديم تعور مقترح لهذا التطبيىأ   ماسسات التعميم العالو
مـــا التصـــور المقتـــرح لتطبيـــق التـــدريب  ملىىىكمة البحىىىث بالسىىىاا  الىىىرئيس التىىىالو:

ويتكىرع مى  ؟ الإليكتروني عمى رأس العمل في مؤسسات التعميم العالي المصـرية
   بذا الساا  الرئيس مجمواة ا سئمة الكراية التالية: 

بات البلرية لتطبيأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  بماسسىات ما المتطم 7
 التعميم العالو ةو معر م  وجهة نظر الملاركي  ةو البحث؟

مىىىىىا المتطمبىىىىىىات التنظيميىىىىىة لتطبيىىىىىىأ التىىىىىىدريب الإلكترونىىىىىو امىىىىىىؤ رهس العمىىىىىى    4
 بماسسات التعميم العالو ةو معر م  وجهة نظر الملاركي  ةو البحث؟

اديىة لتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  بماسسىات ما المتطمبات الم 4
 التعميم العالو ةو معر م  وجهة نظر الملاركي  ةو البحث؟

مىىا م مىى  التعىىور المقتىىرح لتطبيىىأ التىىدريب الإليكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو  2
 ماسسات التعميم العالو المعرية؟

 أهمية البحث:
العممية( والتطبيقية  العممية( والتىو هبرزبىا البحث هبمية م  الناحية النظرية  لهذا 

 ةو النقاط التالية: 
 الأهمية التطبيقية لمدراسة: -أ
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 لهذا البحث هبميتها التطبيقية التو تتر  ةو النقاط التالية:  
يسىىىهم البحىىىث ةىىىو الجهىىىود الراميىىىة إلىىىؤ مواكبىىىة هحىىىدث ا تجابىىىات ةىىىو تىىىدريب  7

عالو المعرية م  خ   تطبيأ هارا  بيئة التدريس ةو ماسسات التعميم ال
 التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو تمب الماسسات  

 ىىد تسىىااد نتىىىائف بىىذا البحىىث المسىىىئولي  وعىىناع القىىرار بقطىىىاع التعمىىيم العىىىالو  4
اامىىةً ةىىو تحديىىد هبىىىم المتطمبىىات التىىو ينبغىىو العمىىى  امىىؤ توةيربىىا مىى  هجىىى  

جامعىات وماسسىات التعمىيم تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو ال
 العالو  

يمك  ه  يتم ا ستكادة م  متطمبات التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  التىو  4
يىىتم إلقىىا  الرىىو  اميهىىا كنتىىائف لهىىذا البحىىث ككسىىس ومعىىايير لبىىرامف التىىدريب 

 الإلكترونو المطبقة ةو ماسسات التعميم العالو مستقبً   
مسىىىاادة المسىىىئولي  امىىىؤ ا سىىىتكادة مىىى    ىىىد تسىىىابم نتىىىائف البحىىىث الحىىىالو ةىىىو 2

هحدث التكنولوجيات التدريبيىة خاعىةً تكنولوجيىات جيى  الويىب البىانو والبالىث 
وتكنولوجيات الذكا  ا عطنااو والبورة العنااية الرابعة ةو تدريب هارا  

 بيئة التدريس ةو الجامعات المعرية  
 الأهمية النظرية لمبحث:  -ب

 عممية لممجتمه البحبو والتو تتر  ةو النقاط التالية: لهذا البحث هبميتض ال
 ىىد تعمىى  نتىىائف بىىذا البحىىث امىىؤ إبىىرا  البحىىث ةىىو مورىىوع التىىدريب امىىؤ رهس  7

العمىىى  ةىىىو الجامعىىىات هو التىىىدريب امىىىىؤ مسىىىتوى الجامعىىىة والىىىذي يمبىىى  هحىىىىد 
التوجهات البحبيىة الوااىدة ةىو مجىا  تىدريب هارىا  بيئىة التىدريس والعىاممي  

لتعمىىيم العىىالو والىىذي يعىىانو بىىنكس الو ىىت مىى   مىىة الدراسىىات التىىو بماسسىىات ا
 هجريت بحد امم الباحث  

 ىىد يسىىتكيد البىىاحبو  ةىىو مجىىا  التىىدريب مىى  إلقىىا  الرىىو  ةىىو بىىذا البحىىث امىىؤ  4
ا تجابات والمتطمبات الحديبة لمتدريب الإلكترونو امىؤ رهس العمى  وتطبيقىض 

 ةو التعميم العالو  
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 حدود البحث:
 البحث امؤ الحدود التالية:يقتعر 

اينىىة مى  هارىا  بيئىىة التىدريس والطىىا م الإداري الحـدود البشــرية والمكانيـة:  -أ
 ةو جامعة مدينة السادات  

   4173-4172تطبيأ البحث خ   العام ا كاديمو الحدود الزمانية:  -ب
   الحدود الموضوعية:  -ج
س العمىىى  ةىىىو ماسسىىىات ا  تعىىىار امىىىؤ دراسىىىة التىىىدريب الإلكترونىىىو امىىىؤ ره 7

 التعميم العالو  
ا  تعار امؤ المتطمبات التالية لتطبيأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى   4

 المتطمبات المادية(   -المتطمبات التنظيمية -وبو  المتطمبات البلرية
تقىىىىديم تعىىىىور مقتىىىىرح لتطبيىىىىأ التىىىىدريب الإلكترونىىىىو امىىىىؤ رهس العمىىىى  مناسىىىىب  4

 العالو ةو معر   لطبيعة ماسسات التعميم
 مصطمحات البحث:

 Requirementsالمتطمبات: 
( المتطمبىىىىات بكنهىىىىا: "الإمكانىىىىات الماديىىىىة 71  ص4174يعىىىرد سىىىىكيا  بىىىىدر  

والبلرية التنظيمية التو يجب توةربا ةو بيئة العم  لتحس  م  هدا  العاممي  مى  
لىىىدى ناحيىىىة  وظىىىرود العمىىى  مىىى  ناحيىىىة هخىىىرى ةىىىو سىىىبي  تىىىوةر الإبىىىداع الإداري 

العىىىاممي "  ويعرةهىىىىا الباحىىىىث إجرائيىىىىاً بكنهىىىىا: "الإمكانىىىىات الماديىىىىة والبلىىىىرية والكنيىىىىة 
والإدارية التو يجب توةربا ةو بيئة ماسسات التعميم العىالو المعىرية لتسىابم ةىو 
تحسي  ظرود العم  المنوطىة بتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  ةىو  

 تمب الماسسات"  
 Electronic Training روني: التدريب الإليكت

-Clark & Mayer, 2016, pp. 87كى  مى  "كى رب" و"مىاير"   يفعىرد
( التدريب الإليكترونو بكنض "اممية منظمىة تىتم ةىو بيئىة تكااميىة متنقمىة ملىبعة 89

بالتطبيقىىات التكنولوجيىىا الر ميىىة المبنيىىة امىىؤ اسىىتخدام لىىبكة الإنترنىىت والحاسىىوب 
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المتنقمة لعرض البرمجيات والحقائب والدورات ا لكترونية  متعدد الوسائط وا جهزة
لتعىىميم وتطبيىىأ وتقىىويم البىىرامف التدريبيىىة التزامنيىىة وغيىىر التزامنيىىة باتبىىاع التىىدرب 
الىىذاتو والتكىىاامو والمىىزيف لتحقيىىأ ا بىىداد التدريبيىىة  واتقىىا  المهىىارات بنىىاً  امىىؤ 

رود اممهىم وحيىاتهم ومىوا عهم سراة المتدربي  ةو التعمم ومستوياتهم الككرية وظى
 الجغراةية"  

( التىدريب الإليكترونىو بكنىض: "التحىو  ةىو 4  ص 4172وارد ادنا  الكار  
طريقة ام  الماسسات ةو مجا  التدريب إلىؤ نمىوذج امى  يعتمىد امىؤ اسىتخدام 
التكنولوجيات الر مية واستغ   التطور التكنولوجو الكبير بعيداً ا  نمطية ورتابة 

اط التدريبيىة التقميديىىة  وذلىب بهىىدد زيىادة ا بتكىىار وتحسىي  ا دا  واسىىتغ   ا نمى
الو ت والجهد  بحيث يزيد الككىا ة ةىو خىط سىير العمى  وتقميى  الإخطىا "  ويعرةىض 
الباحىىث إجرائيىىاً بكنىىض: "ابىىارة اىى  كىى  ا نلىىطة والبىىرامف التدريبيىىة التىىو يىىتم العمىى  

و ماسسات التعميم العالو م  خ   توظيد امؤ التهيئة والتجهيز لها وتطبيقها ة
الوسائ  التكنولوجية والمعموماتية وا تعالية المتاحىة مبى   الحاسىب ا لىو  لىبكة 
الإنترنىىىىىت  ا  ىىىىىراص  البرمجيىىىىىات التدريبيىىىىىة  البريىىىىىد ا لكترونىىىىىو(  وذلىىىىىب لتمبيىىىىىة 
ا حتياجىىىىىات التدريبيىىىىىة لممتىىىىىدربي  الىىىىىراغبي  ةىىىىىو التىىىىىدريب ةىىىىىو هي و ىىىىىت وزمىىىىىا  

عىىىص يناسىىىبهم  حيىىىث تىىىتم بىىىذع ا نلىىىطة بعىىىورة منظمىىىة ومخططىىىة بلىىىك  وتخ
 مسبأ لرةه ككا ة المتدربي  ةو مجالهم" 
  التدريب الإليكتروني عمى رأس العمل:

electronic training EmbedmentـJob- 
يعرد التدريب الإليكترونىو امىؤ رهس العمى  إجرائيىاً ةىو بىذا البحىث بكنىض: "  

المعتمىىىد امىىىؤ توظيىىىد تكنولوجيىىىا المعمومىىىات وا تعىىىا  ذلىىب الىىىنمط مىىى  التىىىدريب 
الحديبة والذي يتم تقديمىض مى  خى   وحىدة مركزيىة امىؤ مسىتوى الجامعىة لمتىدريب 
الإليكترونو تقدم التدريب الم ئم  حتياجات هارا  بيئة التدريس ةو امؤ رهس 

 اممهم"    
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 الدراسات السابقة: 
الكلىد اى  وا ىه التنميىة المهنيىة  ؤ( إلى4172  عال  الزبرانوبدةت دراسة 

الإلكترونيىىىىة وهبميتهىىىىا وهسىىىىاليبها ومعو اتهىىىىا ةىىىىو رىىىىو  معطيىىىىات الععىىىىر الر مىىىىو 
 ارىىا  بيئىىة التىىدريس بجامعىىة ا ميىىرة نىىورة بنىىت ابىىد الىىرحم   ولجمىىه بيانىىات 
الدراسة تم إاداد استبانة لمكلد ا  وا ه التنميىة المهنيىة الإلكترونيىة  تىم اختيىار 

( ارىىىو بيئىىىة تىىىدريس بمختمىىىد تخععىىىات كميىىىة 62ة تكلكىىىت مىىى   اينىىىة امديىىى
( مى  هبىم معو ىات التنميىة المهنيىة الإلكترونيىة 7التربية  وهظهرت النتائف ا تو:  

 ارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس نىىىدرة تىىىواةر البىىىرامف التدريبيىىىة الإلكترونيىىىة  ارىىىا  بيئىىىة 
  بيئىىىة التىىىدريس ( تىىىواةر البىىىرامف التدريبيىىىة التىىىو يكتسىىىب بهىىىا هارىىىا4التىىىدريس   

مهىىىارات الىىىتعمم الىىىذاتو وا طىىى ع امىىىؤ كىىى  مىىىا بىىىو حىىىديث تعىىىد مىىى  هبىىىم هسىىىاليب 
( اىىدم وجىىود ةىىروأ ذات 4التنميىىة المهنيىىة الإلكترونيىىة  ارىىا  بيئىىة التىىدريس   

د لة إحعائية بي  هارا  بيئة التىدريس بجامعىة ا ميىرة نىورة بنىت ابىد الىرحم  
نظىىىرب  وةقىىىىاً لمتغيىىىري الرتبىىىة ا كاديميىىىىة  حىىىو  وا ىىىه التنميىىىة المهنيىىىىة مىىى  وجهىىىة

 والتخعص 
الكلىىىد اىىى  اتجابىىىات المتىىىدربي  نحىىىو ( إلىىىؤ 4172وبىىىدةت دراسىىىة عىىىال   

التدريب الإلكترونو ةو مركز التعميم المستمر لمجامعة العرا ية  وااتمدت الدراسىة 
امؤ المنهف الوعىكو المسىحو  وتكىو  مجتمىه الدراسىة مى  المتىدربي  الملىتركي  

( 64الدورات التدريبية ةو مركىز التعمىيم المسىتمر  وتكلكىت اينىة الدراسىة مى    ةو
متىىىدرب مىىى  متىىىدربو مركىىىز التعمىىىيم المسىىىتمر بىىىالعراأ  ولجمىىىه بيانىىىات الدراسىىىة تىىىم 
تطىىوير اسىىتبانة تركىىز امىىؤ اتجىىاع المتىىدربي  نحىىو خعىىائص التىىدريب الإلكترونىىو  

توعىىىمت النتىىىائف إلىىىؤ كترونىىىو  واتجىىىاع المتىىىدربي  نحىىىو هبميىىىة تطبيىىىأ التىىىدريب الإل
إدراب المتدربي  بكبمية التدريب الإلكترونو ورغبتهم ةو المىزج بينىض وبىي  التىدريب 
التقميىىىدي لزيىىىادة معىىىرةتهم و ىىىدراتهم ومهىىىاراتهم  وهوعىىىت الدراسىىىة برىىىرورة حىىىرص 
الماسسىىىة المتبنيىىىة  سىىىتراتيجيات التىىىدريب بمتابعىىىة كىىى  مىىىا بىىىو جديىىىد ةىىىو مجىىىا  

 معمومات وا تعا ت التكنولوجيات وال
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(  ختبىار ةااميىة اكتسىاب مهىارة العمى  4171وبدةت دراسىة منتعىر بى    
ةىىىو بيئىىىات الىىىتعمم ا ةترارىىىية  ارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس امىىىؤ التنميىىىة المسىىىتدامة  
وااتمدت الدراسة امؤ المىنهف لىبض التجريبىو ذو التعىميم القىائم امىؤ مجمىواتي  

بمىىو واختبىىار بعىىدي  وتكلكىىت اينىىة الدراسىىة ةىىو التجريبيىىة والرىىابطة مىىه اختبىىار  
( ارىىو بيئىىة تىىدريس لقيىىاس هبىىر التىىدريب ةىىو مهىىارات 41المرحمىىة ا ولىىؤ مىى   

التعامىىىى  مىىىىه البيئىىىىات ا ةترارىىىىية  وةىىىىو المرحمىىىىة البانيىىىىة لقيىىىىاس التنميىىىىة المهنيىىىىة 
المستدامة  ارا  بيئة التدريس تكلكىت العينىة مى  مجمىواتي : إحىدابما تجريبيىة 

خىىىىرى رىىىىابطة  ولجمىىىىه بيانىىىىات الدراسىىىىة تىىىىم اسىىىىتخدام بطا ىىىىة م حظىىىىة ا دا  وا 
المهىىاري المتعمقىىة بقائمىىة المهىىارات لمتعامىى  مىىه البيئىىات ا ةترارىىية  بىى ب بىىورد(  
واسىىتمارة التنميىىة المهنيىىة  ارىىا  بيئىىة التىىدريس  وهظهىىرت النتىىائف وجىىود ةىىروأ 

ابطة والمجمواىىىىىىة ذات د لىىىىىة إحعىىىىىائية بىىىىىي  متوسىىىىىط درجىىىىىات المجمواىىىىىة الرىىىىى
التجريبية  ستمارة التنمية المهنيىة المسىتدامة لعىال  المجمواىة التجريبيىة  ووجىود 
ةروأ ذات د لة إحعائية ل ختبار التحعىيمو لممجمواىة التجريبيىة بىي  التطبيىأ 

 القبمو والبعدي لعال  التطبيأ البعدي  
امىىؤ رهس  ( لتقيىىيم ةعاليىىة الىىتعمم المهنىىوMansor, 2015وبىىدةت دراسىىة  

العمىى  ةىىو المىىدارس ةىىو السىىياأ المىىاليزي  ولتحقيىىأ ذلىىب  سىىعت الدراسىىة   تىىراح 
نمىىوذج العادلىىة الهيكميىىة لمتحقىىأ مىى  طبيعىىة الع  ىىة بىىي  هدوار  ىىادة الىىتعمم المهنىىو 
امىىؤ رهس العمىى   ونمىىاذج الىىتعمم المهنىىو  وممارسىىات المعممىىي   وكىىذلب الكلىىد 

لهىىذع المتغيىىرات  و ىىد اتبعىىت الدراسىىة المىىنهف اىى  ا بىىار المبالىىرة وغيىىر المبالىىرة 
الكمود وجىرى جمىه البيانىات مى  خى   اسىتبيا  جىرى توزيعىض امىؤ اينىة الدراسىة 

مدرسىىة بانويىىة حكوميىة ةىىو ماليزيىىا   27معمىم مىى  العىىاممي  ةىو  421المالكىة مىى  
و د هلارت النتائف إلؤ ه  هدوار  ادة التعمم المهنو امؤ رهس العم  يترتب اميهىا 
تبار إيجابية ومستمرة امؤ نماذج التعمم المهنو  ما ينعكس ةو النهاية ةو تحس  
ممارسىىىىات المعممىىىىي   إذ هكىىىىدت النتىىىىائف الىىىىدور الحاسىىىىم لقىىىىادة الىىىىتعمم المهنىىىىو ةىىىىو 
اسىىتدامة الىىتعمم المهنىىو امىىؤ رهس العمىى  وةىىو إحىىداث التحىىو  ةىىو الىىنمط المعتمىىد 
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يم التىدريب بلىك  منكعى  لكىرادى ةو تدريب المعممي  م  اللك  المسىتند إلىؤ تقىد
المعممىىي  إلىىؤ ا اتمىىاد امىىؤ الموارىىه التعاونيىىة ةىىو الىىتعمم  وانتهىىت الدراسىىة إلىىؤ 
ةعاليىىة نمىىوذج المعادلىىة الهيكميىىة ةىىو تقىىديم المعمومىىات الناةعىىة اىى  الىىتعمم المهنىىو 

 امؤ رهس العم   و ادة المعممي  وممارسات المعممي  المتدربي  
( التتبعيىىة لمتحقىىأ مىى  تبعىىات Marshall, 2014  وبىىدد دراسىىة "مارلىىا "

التنميىىة المهنيىىة امىىؤ رهس العمىى  امىىؤ هدا  هسىىاتذة الجامعىىة بكميىىات التربيىىة  مىىه 
التركيز امؤ مىا هحىرزع هارىا  بيئىة التىدريس بىا   مى  تعمىم غيىر مقعىود امىؤ 
إبر الملاركة ةىو برنىامف لمتنميىة المهنيىة امىؤ رهس العمى  بالجامعىة  و ىد ترىم  

ارو بيئة تدريس 74البرنامف التدريبو تنكيذ جمسات تدريس تلاركو لارب ةيها 
ةو بنائيات تجمه بي  ارو بيئة تىدريس بالجامعىة ومعمىم بالمدرسىة  ومى  بيىنهم 

هارىىا  بيئىىة تىىدريس مىى  كميىىة ليمىىا   بالو يىىات المتحىىدة ا مريكيىىة  6تىىم اختيىىار 
امىىؤ المىىنهف الكيكىىو ةىىو البحىىث  ليمبمىىوا اينىىة بىىذع الدراسىىة  و ىىد ااتمىىدت الدراسىىة

وجرى جمه البيانات م  خ   المقابمة اللخعية لبض المركبة  و د هلارت نتىائف 
الدراسىىىة إلىىىؤ هنىىىض انىىىدما يتلىىىارب هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس المسىىىاولي  اىىى  إاىىىداد 
المعممىىىىي  ةىىىىو امميىىىىة تىىىىدريس تعىىىىاونو لممقىىىىررات الدراسىىىىية بالتعىىىىاو  مىىىىه هسىىىىاتذة 

مىىؤ ةعاليىىة بىىرامف التنميىىة المهنيىىة امىىؤ رهس العمىى   كمىىا موجىىودي  بالمىىدارس  تتج
هنىىىض بالإرىىىاةة إلىىىؤ تحسىىىي  معرةىىىة هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس بكميىىىات التربيىىىة  ةىىىإ  
التىىىدريس التعىىىاونو يسىىىااد ةىىىو تدلىىىي  تواةىىىأ رهسىىىو بىىىي  المىىىدارس وبىىىرامف إاىىىداد 

لكعمو المعمم بالجامعات  وبو ما يسابم ةو تجسير الكجوة بي  النظرية والتطبيأ ا
 ةو المدارس 

لمتحقىىأ مىى  هبىىر برنىىامف لمتنميىىة  (Zhang, 2014"زبىىانف"  وبىىدةت دراسىىة 
المهنيىىىة امىىىؤ هرس العمىىى  بالجامعىىىة ةىىىو تحسىىىي  الممارسىىىات التدريسىىىية لمعممىىىو 
المرحمىىىة البانويىىىة ةىىىو و يىىىة هوبىىىايو ا مريكيىىىة  و ىىىد ااتمىىىد الدراسىىىة امىىىؤ المىىىنهف 

وكيكيىة لجمىه البيانىات  حيىث جىرى  المختمط ةو البحىث ابىر توظيىد طىرأ كميىة
جمىىه البيانىىات الكميىىة مىى  خىى   اسىىتبيا  مسىىحو  وتىىم جمىىه البيانىىات الكيكيىىة مىى  
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خىى   دراسىىات الحالىىة الكيكيىىة المتعىىددة  ولىىارب ةىىو الدراسىىة تسىىعة معممىىي   مىى  
بيىىىنهم ب بىىىة جىىىرت دراسىىىتهم كدراسىىىات حالىىىة  وهلىىىارت نتىىىائف الدراسىىىة إلىىىؤ ةعاليىىىة 

لمهنيىىة امىىؤ رهس العمىى  ةىىو إحىىداث تغييىىرات ةىىو معرةىىة المعممىىي  بىىرامف التنميىىة ا
وممارسىىاتهم التعميميىىة ةىىو تىىدريس المغىىة الإنجميزيىىة كمغىىة بانيىىة  إذ ه ىىر المعممىىو  
الملىىىاركو  بحىىىدوث تحسىىى  كبيىىىر ةىىىو معىىىرةتهم  ومعتقىىىداتهم  ومهىىىاراتهم المتعىىىمة 

دريس الىىىذي يمبىىىو باسىىىتراتيجيات وطىىىرأ تىىىدريس المغىىىة الإنجميزيىىىة كمغىىىة بانيىىىة  والتىىى
ا خت ةىىىات البقاةيىىىة  والمكىىىابيم والقرىىىايا ا جتماايىىىة المغويىىىة ذات العىىىمة بالمغىىىة 
الإنجميزية كمغة بانية  كما هلارت النتائف إلؤ التعىورات الإيجابيىة لىدى المعممىي  
بلىىك  التىىدريب والتنميىىة المهنيىىة امىىؤ رهس العمىى  ةىىو الماسسىىات التعميميىىة  وهنىىض 

التقميديىىىة المسىىىتخدمة ةىىىو التىىىدريب نظىىىراً لتمبيتىىىض ل حتياجىىىات هةرىىى  مىىى  ا لىىىكا  
  والتكري ت الكعمية لممعممي  

لمتحقىأ مى  ةعاليىة  (Abdul Razzak, 2013)وبدةت دراسىة "ابىد الىرزاأ" 
برامف التدريب والتعمم المهنو امؤ رهس العم  ةو المواره التعميمية  وبمزيد م  

موديولي  لبرنىامف القيىادة التعميميىة امىؤ ككايىات التحديد  سعت الدراسة لتقييم هبر 
وترا   ىىىىىادة المىىىىىدارس  و ىىىىىد ركىىىىىز الموديىىىىىو   امىىىىىؤ إدارة و يىىىىىادة التنميىىىىىة المهنيىىىىىة 
لممعممىىىي  وتوظيىىىد تكنولوجيىىىا الحاسىىىوب والمعمومىىىات ةىىىو المىىىدارس  و ىىىد اتبعىىىت 
الدراسىىىة المىىىنهف الكيكىىىىود وجىىىرى جمىىىىه البيانىىىات مىىى  خىىىى   المقىىىاب ت الجماايىىىىة 

ركزيىىة واىىروض البورتكوليىىو  ممكىىات الإنجىىاز( الإلكترونيىىة  ولىىارب ةىىو الدراسىىة الم
مسااد مدير م  العاممي  ةىو المىدارس الحكوميىة  جىرى جمىه البيانىات مىنهم  71

 بىىى  وبعىىىد تنكيىىىذ الموديىىىولي  المقتىىىرحي   و ىىىد هلىىىارت النتىىىائف إلىىىؤ ةعاليىىىة التىىىدريب 
ة المهنيىة اللىاممة وبىرامف توظيىد المقدم ةو تغيير وتحسي  ةهىم الملىاركي  لمتنميى

تكنولوجيا المعمومات والحاسوب ةو المدرسة  كما هظهرت النتائف وجود ةجوة بي  
معرةىة المعممىي  والمىىديري  بتكنولوجيىا المعمومىات والحاسىىوب ابىر التىدريب المقىىدم 
لهىىىىم وبىىىىي  تطبىىىىيقهم الكعمىىىىو لهىىىىا ةىىىىو حجىىىىرة العىىىىد  وهورىىىىحت النتىىىىائف  نااىىىىة 

هىىم دوراً ةىىو العمىى  امىىؤ تجسىىير بىىذع الكجىىوة القائمىىة بىىي  المعرةىىة الملىىاركي  بىىك  ل
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بالتكنولوجيا وتطبيقها ةو حجرة العد  و د هوعت الدراسة م  وا ه النتائف التو 
خمعىت إليهىا إلىىؤ رىرورة تككيىر وزارة التعمىىيم ةىو إرىاةة مكىىو  التىدريب الىىداخمو 

 دع الممموسة امؤ رهس العم  ةو برامف القيادة التعميمية ةو رو  ةوائ
 التعميق عمى الدراسات السابقة: 

اسىىتعرض الباحىىث الدراسىىات والبحىىوث السىىابقة وبيقىىة العىىمة بمورىىوع البحىىث 
تناولىىت بعرىىها التىىدريب الإلكترونىىو ةىىو الجامعىىات بينمىىا تناولىىت بعىىض الدراسىىات 
التدريب امؤ رهس العم   وك  ا تجابي  يكمى  بعرىهما الىبعض لىدام مورىوع 

و الذي يركز امؤ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو الجامعة  البحث الحال
 -امىىؤ حىىد امىىم الباحىىث الحىىالو -ومىى  الم حىىظ هنىىض   توجىىد هي دراسىىات سىىابقة

تركز امؤ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو ماسسات التعميم العالو سيما 
حىىىالو وهعىىىالة الجامعىىىات وبىىىو مىىىا يبىىىرز التميىىىز والإرىىىاةة التىىىو يقدمىىىض البحىىىث ال

مورىىواها وملىىكمتها البحبيىىة  وبينمىىا هجريىىت هغمىىب دراسىىات التىىدريب الإلكترونىىو 
امىىؤ اينىىات مىى  هارىىا  بيئىىة التىىدريس بالجامعىىات كانىىت دراسىىات التىىدريب امىىؤ 
رهس العمىى  اينىىات مىى  المعممىىي  و يىىادات المىىدارس وبىىو مىىا يبىىي  القمىىة الوارىىحة 

العمى  ةىىو بيئىات التعمىىيم الجىىامعو  لمدراسىات التىىو ركىزت امىىؤ التىدريب امىىؤ رهس
بلك  اام  وبلك  إجمالو هظهرت نتائف الدراسىات السىابقة نتىائف مهمىة لعى  مى  
هبرزبىىا هبميىىة التحىىو  إلىىؤ التىىدريب الإلكترونىىو كبىىدي  اعىىري يسىىابم ةىىو التغمىىب 
امؤ ملك ت التدريب بعىورتض التقميديىة وكىذلب هبميىة التىدريب امىؤ رهس العمى  

عميميىىىة كىىىو يكىىىو  هكبىىىر ارتباطىىىاً باحتياجىىىات الماسسىىىة التعميميىىىة ةىىىو الماسسىىىة الت
والعىىىاممي  بهىىىا وكىىىو يىىىابر امىىىؤ النىىىواتف الكعميىىىة المتحققىىىة ويكىىىو  هكبىىىر اسىىىتدامة 

 وةاامية  
وكا  لمراجعة الدراسات السابقة ةو ك  المحىوري  هبميىة بالغىة لمبحىث الحىالو 

ة مورواض وتحديد الكجوة م  حيث إلقا  الرو  امؤ هبمية ملكمة البحث وهعال
البحبيىىة التىىو يمكىى  تناولهىىا والتركيىىز اميهىىا  وسىىابمت بلىىك  كبيىىر دراسىىات كىى  
المحىىىىوري  ةىىىىو بنىىىىا  هداة ا سىىىىتبانة المسىىىىتخدمة ةىىىىو البحىىىىث الحىىىىالو لتحديىىىىد هبىىىىم 
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المتطمبىىىات البلىىىرية والتنظيميىىىة والماديىىىة لتطبيىىىأ التىىىدريب الإلكترونىىىو امىىىؤ رهس 
ا ةىىو ا سىىتبانة كمىىا هةىىادت بىىذع الدراسىىات بلىىك  كبيىىر العمىى  التىىو يمكىى  ترىىمينه
 ةو منا لة وتكسير النتائف  

وامىىىىؤ الىىىىرغم مىىىى  هوجىىىىض التلىىىىابض مىىىىا بىىىىي  البحىىىىث الحىىىىالو ودراسىىىىات التىىىىدريب 
الإلكترونىىو سىىىيما ةىىىو الجامعىىىات والتلىىىابض بىىي  البحىىىث الحىىىالو ودراسىىىات التىىىدريب 

عمىىى  ةىىىىو الماسسىىىىات امىىىؤ رهس العمىىىى  ةىىىو التركيىىىىز امىىىىؤ التىىىدريب امىىىىؤ رهس ال
التعميمية إ  ه  البحث الحالو يتميز ةو جانبي  رئيسيي  وتتكرد ةيهما هولهما هنها 
تعىىد مىى  الدراسىىات القميمىىة لمغايىىة التىىو تركىىز امىىؤ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس 
العم  سواً  ةو الدراسات العربية وا جنبية كما هنها م  الدراسات القميمة بحد امم 

و تركز امىؤ تطبيقىات التىدريب امىؤ رهس العمى  ةىو ماسسىات التعمىيم الباحث الت
العالو والجامعات  وبذلب ةإ  البحث يقدم إراةة برية للأدبيات ويمكى  ه  تكىو  
بداية لمبحث ةو موروع مهم وبو التدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  وتطبيقىض 

 ةو ماسسات التعميم العالو  
 ثانياً: الإطار النظري لمبحث

وةقىىاً لمتطمبىىات الععىىر الحىىالو بىىات مىى  ا بميىىة بمكىىا  العمىى  بلىىك  مسىىتمر 
امؤ تدريب هارا  بيئة التدريس والطا م الإداري بالجامعات حتؤ يكونوا  ادري  
امىىؤ تقىىديم التعمىىيم اىىالو الجىىودة لمطىى ب ةىىو اعىىر يلىىهد ترىىااد لممعرةىىة كىى  

كنولوجيىىىات ومعىىىارد برىىىه سىىىنوات وتقىىىادم سىىىريه لمىىىا نعتبىىىرع ةىىىو الو ىىىت الحىىىالو ت
مبربنىىىة ا مىىىر الىىىذي يسىىىتمزم طىىىا م امىىى  يحىىىدث نكسىىىض بالمعىىىارد حتىىىؤ يسىىىتطيه 

 إكساب المهارات والككايات ال زمة لمط ب ةكا د اللو    يعطيض  
ولكىىىى  نظىىىىراً  نلىىىىغا  معظىىىىم هارىىىىا  بيئىىىىة التىىىىدريس ةىىىىو تقىىىىديم المحارىىىىرات 

د   يجىد كبيىر مىنهم الو ىت بالإراةة إلؤ ا اما  ا كاديمية التو يقومىو  بهىا ةقى
الكاد لحرور البرامف التدريبية التقميدية  وجهاً لوجض( رم  هو ات محدودة  ةقد 
تم تعميم برامف تدريبية ا  بعد تفقدم  ارا  التدريس لتنميىة مهىاراتهم و ىدراتهم 

 ( 246  ص4172خالد الببيتؤ   
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عىىىا ت  وظهىىىور ومىىىه التقىىىدم المسىىىتمر ةىىىو مجىىىا  تكنولوجيىىىا المعمومىىىات وا ت
هنظمة التواع  ا جتمااو ابر لبكة ا نترنىت  ظهىر العديىد مى  طىرأ ومىداخ  
وهنظمة التدريب غير التقميدية  وم  بي  بذع ا نظمة: نظم التدريب ابر لىبكات 
مىىاتمرات الكيىىديو  والتىىدريب ابىىر  نىىوات الوسىىائط ا لكترونيىىة المتعىىددة  والتىىدريب 

كبىىر مىى  وسىىيط الكترونىىو لتقىىديم التىىدريب ابىىر اىى  بعىىد الىىذي يعتمىىد امىىؤ مىىزج ه
 ( 21  ص4177هحمد  اللبكات وابر الإنترنت  حمدي 

وةو نكس الو ت ظهرت ترا  اديدة تطالب بجع  التدريب المقدم لمتربويي  ةو 
الماسسات التعميمية المختمكة موطناً ةيها م  خ   ما يعرد بالتدريب امىؤ رهس 

مىى  خىى   تدلىىي  وحىىدات هو مراكىىز متخععىىة العمىى  ةىىو الماسسىىات التعميميىىة 
تدير التدريب داخ  الماسسة التعميمية وةقاً  حتياجاتها واحتياجات هارا  الهيئة 
التعميميىىىة والطىىىا م الإداري لهىىىا بهىىىدد جعىىى  التىىىدريب هكبىىىر ارتباطىىىاً بىىىالوا ه وهكبىىىر 

 استدامةً وةاامية 
تدريب امؤ رهس العمى  وةو مسعؤً بالث ل ستكادة م  التدريب الإلكترونو وال

جىىا  ا بتمىىام بتطبيىىأ التىىدريب  -وا   كىىا  امىىؤ نطىىاأ هرىىيأ -ةىىو ت و واحىىد بىىده
الإلكترونىىىىىو امىىىىىؤ رهس العمىىىىى  ةىىىىىو الماسسىىىىىات التعميميىىىىىة المختمكىىىىىة ومىىىىى  بينهىىىىىا 
ماسسات التعميم العالو والجامعات وذلب ةو مسىعؤً لجعى  التىدريب هكبىر ارتباطىاً 

تكنولوجيىا المعاعىرة التىو تجعى  التىدريب امىؤ رهس بالوا ه م  خ   ا ستكادة بال
العم  هكبر يسىراً وسىهولةً ةىو التطبيىأ وهكبىر اسىتدامةً واسىتمراريةً ابىر ةتىرة زمنيىة 
ممتىىىدة ةىىىو الو ىىىت الىىىذي يىىىتم العمىىى  ةيىىىض امىىىؤ تحسىىىي  الككىىىا ة والكااميىىىة  ويركىىىز 

ظريىىىات الإطىىىار النظىىىري لمبحىىىث امىىىؤ تقىىىديم تغطيىىىة لىىىاممة لممكىىىابيم وا ةكىىىار والن
وبيقىىة العىىمة بمورىىوع البحىىث وبىىو تطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  

 ومتطمباتض ةو الجامعات   
 مفهوم وأهمية التدريب لأعضاء هيئة التدريس: 

مالىد كتىاب  Martyn Slomanكمىا يىراع "مىارتي  سىموما "  –يلىير التىدريب
والمهىىىىىارات المتعىىىىىمة إلىىىىىؤ امميىىىىىة اكتسىىىىىاب المعرةىىىىىة  –"بىىىىىورة الىىىىىتعمم الإلكترونىىىىىو"
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بمتطمبىىات العمىى  باسىىتخدام وسىىائ  رسىىمية منظمىىة هو موجهىىة لكىى  دونمىىا إلىىراد 
 ,Barrowاام  وابتكارات خاعة بالوظيكة والتعمم مى  خى   الخبىرة والتجريىب"  

2003, p. 6 يفقعىد بالتىدريب النلىاط الىذي يهىدد إلىؤ تحسىي  وتطىوير هدا  (  و
يىىىىدبم بالمعىىىىارد والمهىىىىارات وا تجابىىىىات هارىىىىا  بيئىىىىة التىىىىدريس بالجامعىىىىة وتزو 

المختمكىىىىة التىىىىو تمىىىىزمهم لمقيىىىىام بىىىىا دوار المهنيىىىىة ا كاديميىىىىة المطموبىىىىة مىىىىنهم وبىىىىو 
بنجىاح التدريس والبحث العممو وخدمة المجتمه بلك  جيد يحقأ هبداد الجامعة 

كمىىىىىا يمكىىىىىى  تعريىىىىىد التىىىىىىدريب امىىىىىؤ هنىىىىىىض  (  24  ص4171خديجىىىىىة إبىىىىىىرابيم   
لممهىىىىارات  والمعىىىىارد والمكىىىىابيم وا تجابىىىىات التىىىىو يجىىىىب ه  "ا كتسىىىىاب المىىىىنظم 

 ,Steensma & Groeneveld, 2010يترتب اميها تحسي  هدا  المتدربي "  
p. 319 ) 

وبىىىىرزت الحاجىىىىة لتىىىىدريب هارىىىىا  الهيئىىىىات التدريسىىىىية لتطىىىىوير مهىىىىاراتهم  ةقىىىىد 
مىيم  سىيما ازدادت الحاجة لمتدريب إلحاحاً مه ا خذ بتطبيأ مكهوم الجودة ةو التع

وه  تطويربم يختص بدام ا ةراد والمجمواات ةو الكميىات وا  سىام وةىرأ إاىداد 
و المقىىررات الدراسىىية  لكىىو يتكهمىىوا ويطىىوروا نظىىرتهم إلىىؤ اممهىىم  ولكىىو يككىىروا ةىى
داليىىىا التغيىىىرات والتحىىىو ت الجاريىىىة  ليتمكنىىىوا مىىى  تطىىىوير اسىىىتجابات جديىىىدة لهىىىا  

 (  743  ص4176يوسد  
  يهىىدد ةحسىىب إلىىؤ إمىىداد المتىىدرب بالمعمومىىات الرىىرورية التىىو  إ  التىىدريب

كسىابض الخبىرات والمهىارات  تحقأ تنميتض ةو ا تجابىات المختمكىة المتعىمة بعممىض وا 
الكنيىىة والإداريىىة والسىىموكية ال زمىىة  دائىىض  ولكنىىض يحقىىأ بىىدةاً هبىىم وهامىىأ بالسىىعو 

العمىى   بىى  إ  النظىىرة المتعمقىىة إلىىؤ ا رتقىىا  بمسىىتوى ا دا  كمىىاً وكيكىىاً وبع  ىىات 
لىىباع حاجىىاتهم إلىىؤ الإحسىىاس  لمتىىدريب تاكىىد ا بتمىىام بخدمىىة هبىىداد العىىاممي  وا 

  4171اىىىاد  العىىىد     بالررىىىا وزيىىىادة بقىىىتهم بكنكسىىىهم وبمىىىا يادونىىىض مىىى  هامىىىا 
وبنىىىىاب ب بىىىىة هنىىىىواع مىىىى  البىىىىرامف التىىىىو  بىىىىد ه  تلىىىىتممها مراكىىىىز تنميىىىىة  ( 27ص

 اارا  بيئة التدريس:
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وبو للأةراد الذي  يعينو  بالجامعة  و  مىرة مبى  المعيىدي  البرامج التأهيمية:  -
 هو م  يتم تعيينهم بالإا   بوظائد مدرس مسااد هو مدرس هو هستاذ مسااد 

: وبىو بىرامف تعىالف جوانىب  عىور وارىحة ةىو إاىداد ارىو البرامج العلاجية -
ممى  يرهسىض سىوا  رئىيس مجمىس  بيئة التدريس و بد ه  تكو  بتقريىر ذاتىو منىض هو

 القسم هو اميد الكمية بتقارير تسمؤ بتقارير ا دا  
وبو برامف يتم الحعو  اميها ةور تر ية ارىو بيئىة التىدريس  برامج الترقية: -

م  كادر وظيكو  خر ةالواجبات والمسئوليات  د ازدادت و بد م  تكبيمض لها مرة 
 هخرى 

بم يعينو  بوظائد  يادية بالجامعة بد اً م  رئيس  لم  برامج القيادات العميا: -
يما  اعكور  القسم وانتها  برئيس الجامعة    (  27  ص4171امو لعيب وا 
 مفهوم التدريب الإلكتروني: 

يمكىى  النظىىر إلىىؤ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ هنىىض "ا كتسىىاب المىىنظم لممعىىىارد 
مىىىىى  خىىىىى   تكنولوجيىىىىىات والمهىىىىىارات والمكىىىىىابيم وا تجابىىىىىات والتىىىىىو يىىىىىتم تيسىىىىىيربا 

المعمومات ويتم تنظيمها بطريقة تحس  إنتاجيىة كى  مى  الكىرد المىتعمم هو المنظمىة 
ويمك  ه  تتم بىذع التنميىة سىواً  بلىك  غيىر رسىمو هبنىا  العمى  هو بلىك  رسىمو 
هبنىىىا  حرىىىور المقىىىررات هو الملىىىاركة ةىىىو البىىىرامف التدريبيىىىة  وكىىىً  مىىى  التىىىدريب 

 (. Östlund, 2017, p. 4)يكونا مدامي  بالتكنولوجيا" الرسمو وغير الرسمو  د 

يجىاب وليىونف وبىونف"    ,Surayaوم  منظىور تخىرد يعىرد "سىورايا ويوسىد وا 

Yusof, Ijab, Leong & Hong, 2008, p. 2 التىدريب الإلكترونىو امىؤ هنىض ذلىب )
 التدريب الذي يتكلد م  مقررات تدريبية ذات موديو ت محددة متاحة امؤ الويب
ةىىو هي و ىىت مىى  اليىىوم ويمكىى  لممتىىدربي  الوعىىو  إليهىىا مىى  هي مكىىا  باسىىتخدام 
ا نترنىىت  ويتسىىم بىىذا التعريىىد بالقعىىور اللىىديد ةىىو تعريىىد التىىدريب الإلكترونىىو 
نظراً  نض يقتعر امؤ لىك  واحىد مى  هلىكا  بىذا التىدريب وبىو التىدريب المعتمىد 

مر ةإ  بناب العديد م  هلكا  امؤ مقررات تقدم ابر الإنترنت بينما ةو وا ه ا 
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وهنماط التىدريب الإلكترونىو ا خىرى كمجتمعىات الىتعمم المهنيىة ا ةترارىية والوا ىه 
 وغيربا م  هلكا  التدريب الإلكترونو  4و 4المعزز واستخدام هدوات ويب 

وبلىىىىك  هكبىىىىر اموميىىىىة يفعىىىىرد التىىىىدريب الإلكترونىىىىو امىىىىؤ هنىىىىض معىىىىطم  يىىىىتم 
لذي يترىم  اسىتخدام التكنولوجيىا للأغىراض التدريبيىة استخدامض لوعد التدريب ا

سواً  كا  بذا التدريب وجهاً لوجض هو ا  بعد هو كا  مقدماً ابر الإنترنت بلك  
رىىاةة لمىىا سىىبأد يىىرى العديىىد مىى  (  Mohsin & Sulaiman 2013كامىى    وا 

البىىاحبي  بىىك  التىىدريب الإلكترونىىو يمكىى  ااتبىىارع جىىز  مىى  معىىطم  التىىدريب اىى  
ااتماداً امؤ الدور الكبيىر الىذي تمعبىض تكنولوجيىا المعمومىات وا تعىا ت ةيىض  بعد

ومىىا تقدمىىض مىى  طىىرأ سىىريعة لنقىى  المعمومىىات والتكااميىىة التىىو توةربىىا لممسىىتخدم  
 ونستخمص م  التعريكات السابقة لمتدريب الر مو ما يمو:

ر خىىاص ه  التىدريب الإلكترونىىو بىىو امميىىة إداريىىة وةنيىة  ونلىىاط مىىنظم مسىىتم-7
بتنميىىة الكىىرد لتحقيىىأ التغييىىر ةىىو معارةىىض ومهاراتىىض و دراتىىض لمقابمىىة احتياجىىات 
محددة ةو ورعض الوظيكو الراب  هو المستقبمو  بما يتناسب مه تطمعاتض لما 

اميىىض دورع ةىىو المجتمىىه  وحتىىؤ تكىىو  اسىىتراتيجيات التىىدريب ناجحىىة  سىىيكو 
 تحتاج إلؤ خبرات إدارية وةنية متكاممة  

دريب الإلكترونىىىو بىىىو توعىىىي  لمىىىواد التىىىدريب ابىىىر وسىىىيط نقىىى  تعميمىىىو ه  التىى-4
الكترونىىىىىو يلىىىىىم  ا  مىىىىىار العىىىىىنااية  ولىىىىىبكة ا نترنىىىىىت  والحاسىىىىىب ا لىىىىىو 
وتطبيقاتىىىض  والوسىىىائط التكنولوجيىىىا المتعىىىددة وغيىىىر ذلىىىب مىىى  الوسىىىائ  المتاحىىىة 

 لنق  المعمومات 
مم المتىىىدرب بىىى   يىىىود يقىىىدم لىىىكً  جديىىىداً لمتىىىدريب الحىىىر المىىىر   الىىىذي ةيىىىض يىىىتع-4

 تحكمض 
يعم  امىو تحقيىأ هبىداد التىدريب اى  بعىد بدرجىة االيىة جىداً لىريطة ه  يىتم -2

نعىىىرالله محمىىىود تهيئىىىة المجتمىىىه وماسسىىىاتض لتقبىىى  بىىىذا النىىىوع مىىى  التىىىدريب  
 ( 21  ص4174ومجدي ابد الله  
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ويعىىرد الباحىىث التىىدريب الإلكترونىىو إجرائيىىاً بكنىىض: "ابىىارة اىى  كىى  ا نلىىطة 
لبىىىرامف التدريبيىىىة التىىىو يمكىىى  العمىىى  امىىىؤ التهيئىىىة والتجهيىىىز لهىىىا وتطبيقهىىىا ةىىىو وا

ماسسىىىات التعمىىىيم العىىىالو مىىى  خىىى   توظيىىىد الوسىىىائ  التكنولوجيىىىة والمعموماتيىىىة 
وا تعىىالية المتاحىىة مبىى   الحاسىىب ا لىىو  لىىبكة الإنترنىىت  ا  ىىراص  البرمجيىىات 

حتياجىىىىىات التدريبيىىىىىة لممتعممىىىىىي  التدريبيىىىىىة  البريىىىىىد ا لكترونىىىىىو(  وذلىىىىىب لتمبيىىىىىة ا 
الىىىراغبي  ةىىىو التىىىدريب ةىىىو هي و ىىىت وزمىىىا  وتخعىىىص يناسىىىبهم  حيىىىث تىىىتم بىىىذع 

 ا نلطة بعورة منظمة ومخططة بلك  مسبأ لرةه ككا ة المتعمم ةو مجالض"  
  أهداف التدريب الإلكتروني:

يهىىدد التىىدريب الإلكترونىىو إلىىؤ تحقيىىأ مجمواىىة مىى  ا بىىداد ةمنهىىا مسىىاادة 
سسىىة ةىىو تعىىدي  الطىىرأ التقميديىىة ةىىو تنميىىة المىىوارد البلىىرية إلىىؤ طىىرأ حديبىىة الما 

بحيىىىث يىىىتم مسىىىاادة المتىىىدربي  ةىىىو زيىىىادة الإنتىىىاج ةىىىو مجتمىىىه المعرةىىىة باسىىىتخدام 
تكنولوجيا المعمومات المعاعرة وكذلب إاداد المتىدربي  لتوظيكىض بعىورة ةعالىة ةىو 

تحىىديث المتسىىارع ةىىو منىىابف سىىوأ العمىى   ةيىىتمك  الكىىادر التربىىوي مىى  مواكبىىة ال
 ( 42  ص4171نابض العطار  التدريب وتعميمها ومحتوابا  

 كما يهدد التدريب الإلكترونو لتحقيأ العديد م  ا بداد م  هبمها ما يمو:
تىىىىوةير معىىىىادر متعىىىىددة لممعمومىىىىات بمىىىىا يتىىىىي  الكرعىىىىة لممقارنىىىىة  والمنا لىىىىة   -

 والتحمي   والتقويم 
هىىىىارات لممتىىىىدربي  ةىىىىو رىىىىو  مىىىىا يسىىىىتجد مىىىى  المعرةىىىىة تحىىىىديث المعمومىىىىات والم -

 الإنسانية 
 تلارب الخبرات والتجارب ابر وسائط التدريب الإلكترونو  -
تدلىىي  بيئىىة تىىدريب تكااميىىة مىى  خىى   ا سىىاليب الر ميىىة ومعىىادر المعمومىىات  -

 والخبرات المختمكة 
المتعمقىىىىىة تمبيىىىىىة احتياجىىىىىات السىىىىىوأ لمعمالىىىىىة المىىىىىابرة  سىىىىىيما متطمبىىىىىات السىىىىىوأ  -

 بالوظائد المعرةية 
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سد الكجوة ةو البنؤ ا جتمااية الناجمة ا  التطورات المت حقة ةو تكنولوجيا  -
 المعمومات 

 إتاحة ةرص لمتعميم والتدريب لمعاممي  والمديري   -
تعمىىىيم بقاةىىىة ةنية تقنيىىىة لتدلىىىي  مجتمىىىه إلكترونىىىو  ىىىادر امىىىؤ مواكبىىىة تطىىىورات  -

 (.Amara & Atia, 2016, p. 4-5)الععر 
ومىىى  وجهىىىة نظىىىري اللخعىىىية ةإنىىىض   يتعىىىي  امينىىىا النظىىىر إلىىىؤ هبىىىداد 
التىىىىدريب الإلكترونىىىىو امىىىىؤ هنهىىىىا مجىىىىرد العمىىىى  امىىىىؤ مواجهىىىىة ملىىىىك ت التىىىىدريب 
التقميدي ب  ينبغو امينا النظر إلؤ الهىدد ا سىمؤ لمتىدريب الر مىو والمتمبى  ةىو 

مكنىىة مىى  الكااميىىة وبك ىى   ىىدر تحقيىىأ المنظومىىة التدريبيىىة  بىىداةها بىىكامؤ درجىىة م
ممك  م  التكاليد وبكامؤ معايير ممكنة م  الجودة ا مر الذي يمك  ه  يكىو  
لىض مىردود وارى  امىؤ هدا  و ىدرات المتىىدربي  مى  هارىا  بيئىة التىدريس والطىىا م 
بىىدااهم وتحسىىي  اتجابىىاتهم بمىىىا  الإداري ةىىو الجامعىىة وزيىىادة مسىىتوى إنتىىاجيتهم وا 

بقيمة الوا عة امؤ كابمهم  ا مر الذي يادي بنهاية المطىاد إلىؤ يرااو ا ابا  ال
 تكبير يتجمؤ ةو نواتف تعمم مكمولة لمط ب وررابم ا  الجامعة 

 أهمية ومميزات التدريب الإلكتروني: 
 بلك  مجم د تتجمؤ هبمية التدريب الإلكترونو ةو العناعر التالية:

ا والر ميىىىة وتطبيقاتهىىىا وتوظيكهىىىا ةىىىو التطىىىور السىىىريه ةىىىو ا بتكىىىارات التكنولوجيىىى -
 التعميم  والتعمم  والمعمومات وا تعا ت 

إتاحة الكرعة لعدد هكبر م  المتدربي  لحرور مسىتويات مختمكىة مى  التىدريب  -
تاحة التدريب لمجميه    وةقاً لمبادئ تكاةا الكرص وا 

  امىىؤ تخكىىيض تكمكىىة مىىواد التىىدريب  وتىىوةير الو ىىت والجهىىد ال زمىىي  لمحعىىو  -
 تدريب معي  

 يدل  التدريب الإلكترونو ا  ة تكاامية بي  المدربي  والمتدربي   -
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يعمىى  التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ تنميىىة  ىىدرة المتىىدرب امىىؤ اسىىتخدام الحاسىىوب  -
 وا ستكادة م  الإنترنت  وبو ما يعود اميض بالنكه ةو مسارع المهنو 

اىىداد الكىىرد ليكىىو   ىىادراً امىىؤ التعامىى  الإلمىىام المسىىتمر بالمسىىتجدات المعرةيىىة و  - ا 
 (.Amara & Atia, 2016, p. 4)مه ك  ما يستجد ابر اممية تعمم مستمرة 

ويتىىىي  التىىىدريب الإلكترونىىىو تكىىىاةااً ةىىىو الكىىىرص التعميميىىىة بىىىي  المتىىىدربي  
ويرةىىه مىى  مسىىتويات ا لتحىىاأ بمسىىتويات التىىدريب  وبىىذلب ةهىىو يكىىت  تةا ىىاً جديىىدة 

خ لهىا مى  إلىىباع رغباتىض وةىأ  دراتىىض وامكاناتىض  إ  التىىدريب  يىتمك  المتىدرب مىى 
 Development Continuousالإلكترونىو يفكعى  مكهىوم التطىور المهنىو المسىتمر  

Professional   ) 
وبمراجعىىة وجهىىات النظىىر السىىابقة نجىىد ه  التىىدريب الإلكترونىىو يعىىد ذي هبميىىة 

مىة لمبيئىة الجامعيىة  وبىو مهىم خاعة لمجامعات ب  هنض يمك  القو  هنض هكبىر م ئ
لجميىىىه المعنيىىىي  بىىىا مر ةهىىىو ذي هبميىىىة بالغىىىة لمجامعىىىة السىىىااية لتقىىىديم التىىىدريب 
المناسب  اداد متزايدة م  المتدربي  وةقاً لخعائعهم ةو ظ  اىوز وارى  إلىؤ 
متدربي  متخععي  ومحتوى تدريبو محدث باستمرار ومواكبة لك  ما بو جديد  

بيئة التدريس والمدربي  ةو الجامعة بلىك  اىام ةهىو طىوأ  كما هنض مهم  ارا 
نجىىاة لهىىم مىى  هجىى  تنميىىة ككىىا اتهم و ىىدراتهم ةىىو ظىى  ا ةتقىىار إلىىؤ الو ىىت الىى زم 
داريىىة اديىىدة ممىىا يجعمهىىم ةىىو  لمتىىدريب وكىىذلب ةىىو ظىى  هابىىا  تدريسىىية وبحبيىىة وا 

متىدريب ةىو حاجة إلؤ نوع مى  التىدريب الىذكو الىذي يسىتبمر التكنولوجيىا المتاحىة ل
سياأ  يامهم بكامالهم بقدر كبير وبما يتناسب مه ا و ات وا ماك  المتاحىة لهىم 

 م  هج  التدريب 
 معايير التدريب الإلكتروني: 

يجىىىىب ه  يتسىىىىم التىىىىدريب الإلكترونىىىىو بىىىىالجودة المنلىىىىودة حتىىىىؤ يحقىىىىأ هبداةىىىىضد 
  مىى  الجىىودة امىىؤ تىىواةر مجمواىىة مىى  المعىىايير والتىىو يمخعىىها كىىوتتو ىىد بىىذع 

مىىىىىريم اللىىىىىمري    241-273  صمنىىىىىؤ ياسىىىىىي  ومحمىىىىىد خمىىىىىيس وهحمىىىىىد سىىىىىعيد 
 ( امؤ النحو التالو:73-71  ص4177
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:  درة التدريب الإلكترونو امؤ تحقيأ ا بىداد والنتىائف Effectivelyالكاامية  -
 التدريبية المنلودة 

سىراة :  ىدرة التىدريب الإلكترونىو امىؤ تحقيىأ ا بىداد بالEfficiencyالككا ة  -
 المطموبة 

: يمك  تعميم التدريب الإلكترونو Trainer Propertiesخعائص المتدرب  -
 بحيث يناسب خعائص المتدرب  وبما يحقأ الراحة والررا لديض 

: التىىىدريب الإلكترونىىىو يتميىىىز Easy of Trainingالسىىىهولة ةىىىو التىىىدريب  -
 لتدريب بالسهولة  ويسااد المتدرب امؤ إنجاز المهام المطموبة م  ا

: هي ه  المتىىىىىىدرب يلىىىىىىعر بالراحىىىىىىة  والررىىىىىىا  Satisfactionالراحىىىىىىة والررىىىىىىا  -
 والمتعة  اند استخدامض لبرامف ونظم التدريب الإلكترونو  

: وتعنىىىىىىىىىىىو ه  التىىىىىىىىىىىدريب Clearness  &Simplicityالورىىىىىىىىىىىوح والبسىىىىىىىىىىىاطة  -
الإلكترونىىو يعىىمم بحيىىث يكىىو  وارىى  وبسىىيط  اىى  طريىىأ التركيىىز امىىؤ وحىىدة 

 وع حتؤ يتم ا ستكادة منض بلك  جيد المور
: حيىىث تلىىير إلىىؤ مىىدى السىىهولة التىىو يسىىتطيه Learnabilityالقابميىىة لمىىتعمم:  -

بهىىا المتىىدرب إنجىىاز المهىىام المطموبىىة منىىض مىى  خىى   التعامىى  مىىه النظىىام  وتقىىاس 
 ابميىىىىة الىىىىتعمم بىىىىالزم  المسىىىىتغرأ ةىىىىو إنجىىىىازد وتحقيىىىىأ المهىىىىام المطموبىىىىة  واىىىىدد 

ا  إنجىىاز المهمىىة  وامىىؤ ذلىىب ةىىإ   ابميىىة الىىتعمم لهىىا ا  ىىة بتعىىميم ا خطىىا  هبنىى
 واجهة النظام 

المرونىىىىة: وذلىىىىب ةىىىىو تطىىىىوير البىىىىرامف التدريبيىىىىة وتعىىىىدي  محتىىىىوى تمىىىىب البىىىىرامف  -
 بالحذد هو الإراةة وذلب بسهولة ويسر 

التكاامية: حيث يدام التدريب الإلكترونو اممية التواع  البنائو والحوار ابىر  -
 ع الوسائ   ويسم  بالتدةأ المعموماتو وذلب ةو اتجابي  امؤ ا    بذ
الكونيىىة: يىىوةر التىىدريب الإلكترونىىىو رايىىة جديىىدة لعمميىىة التىىىدريب تتكىىأ مىىه مىىىا  -

  حيىىىث تتىىىي  Global Trainingيسىىىمو ةىىىو الكتىىىرة الحاليىىىة بالتىىىدريب العىىىالمو 
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الخاعىىىىة بالزمىىىىا  لممتىىىىدرب تةا ىًىىىا جديىىىىدة ةىىىىو امميىىىىة التىىىىدريب  مىىىىه إلغىىىىا  القيىىىىود 
 والمكا  

ا حتيىىاج إلىىىؤ اىىدد  ميىىى  مىىى  المىىدربي : يحتىىىاج التىىىدريب الإلكترونىىو ه ىىى  اىىىدد  -
ممكىى  مىى  المىىدربي  لتقىىديم التىىدريب  كبىىر اىىدد ممكىى  مىى  المتىىدربي   ةقىىد يكىىو  
بنىىاب مىىدرب واحىىد لتىىدريب اىىدد مىى  المتىىدربي  ةىىو مجىىا  معىىي  والمنتلىىري  ةىىو 

 احد جميه هنحا  الب د ةو و ت و 
التمركز حو  المتدرب: نظراً    التدريب الإلكترونو لىض دور ةعىا  ةىو تطىوير  -

مكهىىىوم التىىىدريب الكىىىردي  ةقىىىد وةىىىر وسىىىائ  جديىىىدة همىىىام المتىىىدرب لمحعىىىو  امىىىؤ 
 المعمومات دو  مساادة ا خري  

التنىىوع: حيىىث يجىىب ه  تفىىوةر نفظىىم التىىدريب الإلكترونىىو وسىىائ  تدريبيىىة متنواىىة  -
 مطبواة( يجد ةيها ك  متدرب ما يناسبض    -مواةمس - مرئية

وحتؤ تتمته خبرة التدريب الإلكترونو با عالة  بنالب هربه ركائز هساسية يتعىي  
عىىقمها  وكىى  مىى  بىىذع الركىىائز تلىىتم  امىىؤ مبىىده هو هكبىىر مىى  المبىىادئ الماسسىىة 

 لتعميم التدريب الإلكترونو  وةيما يمو ارض موجز لك  منها 
تعميم بيئة تعمم تدريب توةر سيا اً هعيً   وهنلطة هعيمة  ومهام الأصالة:  -0

 هعيمة 
ــة:  -9 ــائز الأساســية وراء المعرفي تعىىميم بيئىىة مناسىىبة لمتكمىى  والتبىىاي  ةىىو الرك

مسىىتويات خبىىرة المتىىدربي  بحيىىث يىىتم ترىىمي  التىىدريب امىىؤ الركىىائز ا ساسىىية 
ه رانهم ةو سياأ مو ه  ةو التعميمد وه  يعزز التعميم تكم ت المتدربي  مه

 اممهم 
ه  يىىىتم ا سىىىتعانة بخبىىىرا  يعكسىىىو  الركـــائز الأساســـية المفاهيمية/النظريـــة:  -3

 هخ  يات وبقاةة الماسسة التعميمية بااتباربم مقدمي  لممحتوى 
ه  يتىىي  التعىىميم ا سىىتخدام ا ستكلىىاةو حتىىؤ يتبنىىؤ  الركــائز الاســتراتيجية: -4

 تخدام مرنة وةردية لممتدربي  تدلي  هنماط اس
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ه  تىىتم المرااىىاة الد يقىىة  وجىىض القعىىور والكىىرص المتاحىىة الركــائز الإجرائيــة:  -5
ةىىىىىىو السىىىىىىياأ التنظيمىىىىىىو والبيئىىىىىىة التحتيىىىىىىة كإطىىىىىىار موجىىىىىىض لتعىىىىىىميم التىىىىىىدريب 

وه  يىىدام التعىىميم ا سىىتخدام المتقطىىه بمىىا يىىدام المتىىدربي  ةىىو  الإلكترونىىو 
  ا ستخدام المتكرر لمجمسات السابقة

ه  يرااو التعميم لىحذ انتبىاع وابتمىام المتىدربي  مى  خى   التنويىض امىؤ اىدم  -
 ( Östlund, 2017, p. 202-213الإرجا  هو التكجي  لمتدريب  

 Job-embedded trainingمفهوم ونشأة التدريب عمى رأس العمل:  
بكنىض "ذلىب النىىوع  Job-embedded trainingيفعىرد التىدريب امىؤ رهس العمىى  

التىىىدريب الىىىذي يتىىىدرب ةيىىىض المعممىىىو  داخىىى  مدارسىىىهم  حيىىىث يوجىىىض محتىىىوى  مىىى 
البىىىىرامف التدريبيىىىىة لحىىىى  ملىىىىك ت تدريسىىىىية وتعميميىىىىة محىىىىددة  بمعنىىىىؤ ه  تكىىىىو  

مىىى  خىىى   البىىىرامف التدريبيىىىة وورش  –المدرسىىىة ميىىىداناً امميىىىاً تفتىىىرجم امىىىؤ هررىىىض 
وبىا   الملىاركو   جهود الملاركي  ةو تدريب المعممي  داخمها  –العم  وغيربا 

دارة المدرسىىىة والملىىىرةي  التربىىىويي  والإدارة التعميميىىىة  بىىىم ممبمىىىو  اىىى  المعممىىىي  وا 
 (  422د ص 4177د محمد اتريسوهساتذة الجامعات وخبرا  التربية"  

ويلير التدريب امؤ رهس العم  إلؤ الخبىرات التربوية التعميميىة المتنواىة التىو 
هىىىىىارات وتنميىىىىىة الخبىىىىىرات بهىىىىىدد تحسىىىىىي  ا دا  تتىىىىىي  الكىىىىىرص للأةىىىىىراد لىىىىىتعمم الم

الىىىىوظيكو  و ىىىىد تلىىىىتم  هنلىىىىطة التىىىىدريب امىىىىؤ رهس العمىىىى  الىىىىورش  والمىىىىاتمرات  
(  Marshall, 2014, p. 19)والنىدوات  وحمقىىات البحىث  والىىدورات  والمقىررات 

 Job-embeddedوةىىو تعريىىد تخىىرد يمكىى  تعريىىد التىىدريب امىىؤ رهس العمىى  
training  التىىىدريب الىىىذي يىىىتم هبنىىىا  هدا  التربىىىويي   امىىىالهم التىىىو امىىىؤ هنىىىض ذلىىىب

تتطمبهىىا وظيكىىتهمد والتىىو تركىىز امىىؤ تحسىىي  جىىودة التىىدريس والتحعىىي  الدراسىىىو 
   (Minnesota Department of Education, 2014لمط ب  

ولقد بىدهت ةكىرة التىدريب امىؤ رهس العمى  ةىو بىادئ ا مىر ةىو المىدارس تحىت 
هو التىدريب  School-based trainingتوى المىدارس مسىمؤ التىدريب امىؤ مسى

  و حقىاً بىده يىتم تطبيىأ Site -based trainingامىؤ مسىتوى المو ىه المدرسىو 
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بذا المكهوم ةىو الجامعىات تحىت مسىمؤ التىدريب امىؤ رهس العمى  ةىو الجامعىات 
 University- based trainingهو البىرامف التدريبيىة امىؤ مسىتوى الجامعىات 

programs  والذي تم تقديمىض ةىو اىدد كبيىر مى  الجامعىات ةىو الو يىات المتحىدة
 (  Meyer, 2016, p. 109ا مريكية  وكندا  وهستراليا  ونيوزيمندا  

يعىىرد الباحىىث التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  امىىؤ هنىىض "القيىىام بتىىوةير و 
م العىالو لإ امىة المتطمبات المادية والتنظيميىة والبلىرية التىو تمىزم لماسسىات التعمىي

وحدة تدريب إليكترونية لمهيئة التدريسية والعاممي  بها  م  خ   استخدام هساليب 
التدريب الإلكترونو ةو المكا  والزما  المناسبي   سوا  كانىت هسىاليب مبالىرة هو 
 ابر وسائ  ا تعا  الحديبة و ااات التدريب ا ةترارية امؤ لبكة الإنترنت"  

ــ دريب الإلكترونــي عمــى رأس العمــل ولــيس التــدريب عمــى رأس لمــا ا تطبيــق الت
 العمل فحسب؟: 

نعىىالف ةىىو بىىذا العنعىىر سىىااً  محوريىىاً وبىىو لمىىاذا يتعىىي  امينىىا ه  نركىىز امىىؤ 
تطبيىىأ التىىىدريب الإلكترونىىو امىىىؤ رهس العمىىى  بلىىك  محىىىدد ولىىيس التىىىدريب امىىىؤ 

تطبيىىأ التىىدريب رهس العمىى  امىىؤ إط  ىىض  وربمىىا تكىىو  الإجابىىة المبمىىؤ لىىذلب ه  
الإلكترونىىىو امىىىؤ رهس العمىىىى  يرىىىرب اعىىىىكوري  بحجىىىر واحىىىد ةهىىىىو مىىى  ناحيىىىىة 
يستكيد م  التكنولوجيات الر مية وم  ناحية هخرى يسىتكيد مى  التىدريب امىؤ رهس 
العمىى  ةىىو الجامعىىة هو الماسسىىة التعميميىىة بلىىك  اىىام  وةىىو بنايىىا الكقىىرات التاليىىة 

 نجد إجابة مكعمة تلرح بذا بوروح 
"دوةىىىىور ريتلىىىىارد" ه  بنىىىىاب العديىىىىد مىىىى  التحىىىىديات التىىىىو تواجىىىىض تىىىىدريب  يىىىىرى

التربىىىويي  مىىى  هبرزبىىىا تنميىىىة وتطبيىىىأ المعرةىىىة المفلىىىاركة  اسىىىتدامة التغييىىىر كعمىىى  
لىىىىاأ  والحاجىىىىة إلىىىىؤ إحىىىىداث تحىىىىو  ةىىىىو البقاةىىىىة المدرسىىىىية  إرىىىىاةةً إلىىىىؤ وجىىىىود 

تىىدريس لمجميىىه  ملىىك ت مكابيميىىة رئيسىىية ولىىائكة كهىى  يىىتم الىىتعمم لمجميىىه هم ال
وب  يتم تلجيه البقاةة التلاركية هم الكردية لدى المعممي   وب  يىتم التركيىز امىؤ 
تنميىة القىدرات الجمعيىىة هم النمىو الكىىردي المهنىو لممعممىىي   وبى  يىىتم التركيىز امىىؤ 
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النتىىائف هم ا نلىىطة  وبىى  يىىتم التقىىويم مىى  هجىى  الىىتعمم هم تقىىويم الىىتعمم وغيربىىا مىى  
 (  Dufour, 2004القرايا  

وةىىىو سىىىبي  حىىى  القرىىىايا والملىىىك ت التىىىو تواجىىىض التىىىدريب بعىىىورتض التقميديىىىة 
والتو تهىدد با سىاس  التدريب امؤ رهس العم ظهرت ةو العديد م  الدو  ةكرة 

إلىىؤ جعىى  التىىدريب مسىىتمراً داخىى  الماسسىىات التعميميىىة وهكبىىر ارتباطىىاً باحتياجىىات 
  ( Wang, 2013 p. 81الماسسة والتربويي  ةيها  

وامىىؤ الىىرغم مىى  ا بميىىة والكااميىىة التىىو هببتتهىىا العديىىد مىى  الدراسىىات لتطبيىىأ 
نموذج التدريب الإلكترونو ةو المدارس والجامعىات إ  ه  تجربىة التطبيىأ الكعمىو 
 د تمخض انهىا بعىض مى  الملىك ت لعى  مى  هبرزبىا نقىص التوجيىض المقىدم مى  

يبيىىىة  واىىىدم ارتبىىىاط المحتىىىوى التىىىدريبو  بىىى  الخبىىىرا   والتلىىىتت ةىىىو المعىىىادر التدر 
بسىىىياأ الماسسىىىة التعميميىىىة  وعىىىعوبة إحىىىداث جماايىىىة التىىىدريب  ونقىىىص هنظمىىىة 

التىىىىىدريب الإدارة والتقىىىىىويم الكعالىىىىىة وبىىىىىو مىىىىىا يترتىىىىىب اميىىىىىض تىىىىىدنو جىىىىىودة امميىىىىىات 
 (   Wang, Gong & Zhao, 2010  الإلكترونو

بىى ارةً لمتحىىدي مىى  الىىتعمم إ  التىىدريب الإلكترونىىو لممعممىىي  يعىىد هكبىىر عىىعوبة وا 
الإلكترونىىىو بلىىىكمض المعتىىىاد ويكمىىى  السىىىبب ةىىىو ذلىىىب ةىىىو ه  الىىىتعمم المهنىىىو لىىىدى 
التربويي  هو المعممي  يهدد إلؤ تنمية معىرةتهم التطبيقيىة هو الإجرائيىة والتىو بىو 
بورىىوح تتسىىم بكنهىىا تطبيقيىىة  ونظىىراً لمسىىمة الرىىمنية لممعرةىىة التطبيقيىىة ةإنىىض مىى  

مىىىورة معالمهىىىا ومىىى  بىىىم ةىىىإ  امميىىىات تعمىىىم المعرةىىىة التطبيقيىىىة العىىىعب تحديىىىدبا وب
كا تعا  وا لتقاط والبنا  بو بوروح تختمد ا  المعرةة العىريحة كتمىب التىو 
يىىىتم تىىىىداولها والتعامىىى  معهىىىىا ةىىىىو إطىىىار الىىىىتعمم الإلكترونىىىىو كمىىىا ه  المعرةىىىىة لىىىىدى 

 مر الذي معض المعممي  تتسم بالدينامية والتغير امؤ نحو مستمر وبمعد  سريه ا
يعىىىىد التىىىىدريب الإلكترونىىىىو والىىىىذي يسىىىىتند إلىىىىؤ الإنترنىىىىت وا دوات والتكنولوجيىىىىات 

 (  Wang, 2013, p. 82المختمكة وحدع غير كاد  
بإاداد  -امؤ سبي  المبا  -( Wang,2013, p.82واستجابة لذلب  ام "وانف"  

ف والىذي بىو مىزيف وتقديم نموذج مقترح لما هسموع التدريب امؤ رهس العم  المىدم
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مىىىى  التىىىىدريب وجهىىىىاً لوجىىىىض امىىىىؤ مسىىىىتوى الماسسىىىىة التعميميىىىىة والتىىىىدريب اىىىى  بعىىىىد 
باسىىىىتخدام ا دوات الإلكترونيىىىىة والمىىىىرتبط بالتىىىىدريب امىىىىؤ مسىىىىتوى المدرسىىىىة وبىىىىو 
النمىىىوذج الىىىذي تىىىم تطبيقىىىض ةىىىو مائىىىة مىىى  المىىىدارس العميىىىا ةىىىو إ مىىىيم بىىىوبو وبينىىىا  

هلهر والتم  امؤ تدريب وجهاً لوجض لمىدة وليواونجف وهنهوي بالعي  لمدة هربعة 
 خمسة الر يوماً ةرً  ا  التدريب لمدة ب بة هلهر ا  بعد 

نستخمص مما سبأ ه  التدريب الإلكترونو بو همر حيوي ةو الععىر الحىالو 
سيما ةو ماسسات التعميم العالو  ومه ذلب ةإ  هي مبادرة لتطبيأ ناج  لمتدريب 

ميىىىة المنلىىىودة هو ا سىىىتمرارية المكمولىىىة بىىىدو  ه  يىىىتم الر مىىىو لىىى  تكىىىو  لهىىىا الكاا
تطبيأ التدريب الإليكترونو امؤ رهس العم  بلك  ةعا  ةو الماسسة ولهىذا ةإنىض 
ينبغىىىو امينىىىا العمىىى  امىىىؤ تطبيىىىأ التىىىدريب الإليكترونىىىو امىىىؤ رهس العمىىى  بلىىىك  

 ماسسو ةو الجامعة 
 خصائص وأهمية التدريب الإلكتروني عمى رأس العمل:

دريب امىىؤ رهس العمىى  ةىىو بيئىىة العمىى  خعائعىىض الرئيسىىية مىى  بينهىىا هنىىض لمتىى
يحىىىدث التىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى  هو التىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى  هبنىىىا  ا نلىىىىطة 

 ,Coggshall, Dolan, Powers, & Killion)اليوميىة المهنيىة ا اتياديىة لمتربىويي  

بيقىىىىو ومتسىىىىم   كمىىىىا يتسىىىىم التىىىىدريب امىىىىؤ رهس العمىىىى  بكنىىىىض ذي طىىىىابه تط(2010
بالككا ة والكاامية كمدخ  لمتعمم المهنو الموط  ةو سياأ العم  اليومو لمتربويي  

 Hussey, 2013, p. 69  رىىىىاةة لىىىىذلب يتسىىىىم التىىىىدريب امىىىىؤ رهس العمىىىى (  وا 
  (Minnesota Department of Education, 2014بالخعائص التالية:  

حجىىىرات الدراسىىىة ومىىىه  يىىىرتبط امىىىؤ نحىىىو وبيىىىأ بالعمىىى  الكعمىىىو لممتىىىدربي  ةىىىو
 ط بهم الحاليي   

  معمم لتحسي  التدريس وا دا  لدى المتدربي 
 يستهدد بذا النوع م  التدريب با ساس تحسي  تعمم الط ب 
 متمركز امؤ ا حتياجات الدراسية الخاعة لمماسسة التعميمية 
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يىىىىرتبط مبالىىىىرةً با بىىىىداد المحىىىىددة لمطىىىى ب مىىىى   بىىىى  ةريىىىىأ العمىىىى  والماسسىىىىة 
 التعميمية 

راةة لذب يتسم التىدريب امىؤ رهس العمى  الكعىا  بعىدة خعىائص يمكى  إبرازبىا  وا 
 (Needu, 2018, p. 2ةو النقاط التالية:  

يسم  لممتدربي  بالتعمم ةو بيئة العم  اليومية التو ةيها يعممىو  بىدً  مى  ه   -7
 يتم هخذبم لمخارج م  هج  تدريب خارجو  

ود المتىىىىدربي  بكىىىىرص التعىىىىاو  مىىىىه زم ئهىىىىم بمىىىىا يحقىىىىأ هنىىىىض تعىىىىاونو ةهىىىىو يىىىىز  -4
 العال  لمجميه  

هنىىض يعمىى  امىىؤ تغييىىر الممارسىىات التدريسىىية ويحسىى  تعمىىم الطىى ب ةىىو نهايىىة  -4
 المطاد  

هنض يزود المتدربي  بدام مستمر مى  هجى  تطبيىأ ا سىتراتيجيات والممارسىات  -2
 التعميمية الحديبة  

تغذيىىىة الراجعىىىة المتعمقىىىة بلىىىك  كيكيىىىة تنكيىىىذ المهىىىارات هنىىىض يىىىزود المتىىىدربي  بال -1
 الجديدة والمحتوى التعميمو الجديد  

هنىىض يترىىم  ةىىرص لمتكمىى  امىىؤ المسىىتوى الكىىردي والجمىىااو وتقىىديم التوجيىىض  -6
 ال زم  

 هنض يركز امؤ تحسي  معرةة المتدربي  بالمحتوى التعميمو وطرأ تدريسض   -1
 لممتابعة  هنض يتي  و ت كاةو ودام  -2
هنض مستمر ويسه  الحعو  اميض ةو هي و ت وةو هي مكا  كما يتسىم بكنىض  -3

 لام   
 هنض يقدر المتدربي  كمهنيي  ومتعممي  مدى الحياة  -71
 لممتىىىدربي وتتجمىىىؤ هبميىىىة التىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى  ةىىىو هنىىىض يكسىىى  المجىىىا      

بر التكمى  ةىو ممارسىاتهم الخاعىة ةىو التىدريس  وكىذلب إلىراب المتىدربي  لمتعمم ا
ةو اممية تعمم م  وا ه هنلطتهم ومساولياتهم اليوميىة  ومطىالبتهم بقرىا  بعىض 
الو ىىىت ةىىىىو التككيىىىىر ةىىىىو ا حتمىىىىا ت والإمكانىىىات المختمكىىىىة  وةىىىىو تجريىىىىب هةكىىىىار 
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(  و ىد ببىت Hunzicker, 2011, p. 4جديىدة  وةىو تحميى  ةعاليىة وجىدوى هةعىالهم  
ه  التىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى  المرتكىىىز حىىىو  التعميم التىىىدريس يتسىىىم بكعاليىىىة كبيىىىرة 
 نض يجع  المتدربي  يولو  ابتمامهم الرئيسو إلىؤ محتىوى وهعىو  تىدريس المىادة 

 (.Hunzicker, 2011, p. 5)الدراسية المناسبة والمتكعمة ةو مساولياتهم اليومية 

رهس العمىى  الىىىذي يتخىىذ  البىىىاً تعاونيىىاً ه  يعىىىزز  ومىى  لىىىك  التىىدريب امىىىؤ
خبىىىرات الىىىتعمم النلىىىطة والتكااميىىىة ويتىىىي  الكرعىىىة لممتىىىدربي  لتقيىىىيم وتقىىىويم اممهىىىم 
الخىىىاص وهامىىىا  ا خىىىري   ولقىىىد لىىىهد التىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى   ارىىىا  بيئىىىة 

عمىىيم التىىدريس بالجامعىىات هبميىىة متزايىىدة نتيجىىة لمتطمبىىات المسىىائمة المتزايىىدة ةىىو الت
العىىىىالو  ومىىىى  بعىىىىىض العوامىىىى  الإيجابيىىىىة المرتبطىىىىىة بالتىىىىدريب امىىىىؤ رهس العمىىىىى  
 ارا  بيئة التدريس بالجامعات بو المستويات المتزايىدة لملىاركة الطى ب ةىو 

 التعمم وتحسي  داةعيتهم  وزيادة التباد  والتعاو  بي  الط ب  
ب إلىىىؤ جانىىىب ذلىىىب  مىىى  لىىىك  مبىىى  بىىىذا التىىىدريب ه  يسىىىكر اىىى  اكتسىىىىا

هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس لممزيىىىد مىىى  ا سىىىتراتيجيات التدريسىىىية الكعالىىىة  مبىىى  تقىىىديم 
دراب طبيعىىة تنىىوع  اىىداد محارىىرات هكبىىر تنظيمىىاً  وا  التغذيىىة الراجعىىة الوارىىحة  وا 
الطىىى ب ومىىى  بىىىم تو ىىىه احتماليىىىة اىىىدم ا سىىىتجابة بىىىنكس اللىىىك   نمىىىاط التىىىدريب 

(  كمىا ه  التىىدريب Mundy, Kupczynski, Ellis & Salgado, 2012المحىددة  
امؤ رهس العم  يمك  ه  يعزز ويمك  الباحث الذي ينهض بتدريس مادة مىا ةىو 

 (. Mundy et al., 2012, p.2)ه  يعب  معمماً مجدياً لمط ب  هي معمماً بحأ 

إ  التىىدريب امىىؤ رهس العمىى  يعىىد هكبىىر ةااميىىة مقارنىىةً بالتىىدريب التقميىىدي المسىىتند 
ورش العمىىىى  ةىىىىالنوع ا و  مىىىى  التىىىىدريب هكبىىىىر إبىىىىارة لمتحىىىىدي إلىىىىؤ المحارىىىىري  و 

كمدخ  لمتعمم المهنو نظراً  نض يتم تقديمض م  خ   مجمواة متنواة م  الطرأ 
امىىؤ هسىىاس يىىومو يحتىىب بوا ىىه الممارسىىة لممعمىىم وبىىو مىىا يجعمىىض هكبىىر ةااميىىة مىى  

 (   Hussey, 2013, p. 74-75ا نماط التقميدية لمتدريب  
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 تطبيق التدريب الإلكتروني عمى رأس العمل: متطمبات 
يتطمىىب التىىدريب امىىؤ رهس العمىى  بكااميىىة ةىىو الماسسىىات التعميميىىة اىىدة 

 ( ةيما يمو: Puntumasen, 2004, p. 4-5)اوام  رئيسية يمخعها "بونتوماسي " 
 ه  يىىىتم النظىىىر إلىىىؤ التىىىدريب بااتبىىىارع امميىىىة نمىىىو مسىىىتمرة لممو ىىىد الكعمىىىو

عيىىىة لكىىىً  مىىى  الماسسىىىات التعميميىىىة والمتىىىدربي  بهىىىدد وا حتياجىىىات الوا 
 نهائو: تحسي   دراتهم ةو اممية منظمة  

 ه  يحىىىىدث التىىىىدريب ةىىىىو الماسسىىىىة التعميميىىىىة نكسىىىىها  ه  يكىىىىو  مسىىىىتند إلىىىىؤ
الماسسىىىىىىىىىىىىة التعميميىىىىىىىىىىىىة( هو ةىىىىىىىىىىىىو بعىىىىىىىىىىىىض ا حيىىىىىىىىىىىىا  إلىىىىىىىىىىىىؤ المجتمىىىىىىىىىىىىه 

 Community- based ةو ظ  ه  تكو  الماسسة التعميمية مسئولة )
   الملاريه التدريبية  ا

 ه  يرىطمه كىىً  مى  المىىدربي  والمتىىدربي  بجهىود ملىىتركة مى  هجىى  التعىىور
 العام والتخطيط والتنكيذ لمتدريب  

 ه  يترىىىىم  التىىىىدريب ممارسىىىىة ةعميىىىىة ملىىىىتممة امىىىىؤ مختمىىىىد طىىىىرأ التعمىىىىيم
والىتعمم  وباسىىتخدام مختمىىد المىىواد والوسىىائط وا نلىىطة التدريبيىىة التىىو يىىتم 

 ةو موا د الممارسة المهنية الكعمية  تطبيقها
  ه  يىىتم تكىىرار التىىدريب امىىؤ هسىىاس مسىىتمر باسىىتخدام مجمواىىة متنواىىة مىى

 الطرأ  
 ه  يكىىىىىو  التىىىىىدريب بمبابىىىىىة جىىىىىز اً   يتجىىىىىزه مىىىىى  الممارسىىىىىة المهنيىىىىىة الكعميىىىىىة

 لممتدربي  
وم  منظور تخرد يستند التدريب امؤ رهس العم  إلىؤ تىواةر المتطمبىات الرئيسىية 

 لتالية: ا
العم  امؤ إلراب المتدربي  ةو حوار استقعائو ةو سيا ات لىراكات وداىم  -7

وةرعىىىىة لمىىىىتعمم مىىىى  بعرىىىىهم الىىىىبعض لإحىىىىداث تغيىىىىر جىىىىذري ةىىىىو الممارسىىىىات 
 التدريسية المتبعة  
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رىىما  تركيىىز الإدارة امىىؤ تحقيىىأ التنميىىة المهنيىىة المسىىتمرة والكعالىىة والنلىىطة  -4
 لممتدربي   

تعمم المهنىىىو تترىىىم  المنا لىىىة وتمكىىىي  المتىىىدربي  مىىى  تجريىىىب وجىىىود بنيىىىة لمىىى -4
 ا ساليب الجديدة ومراجعتها والتحدث بلكنها  

تلىىجيه المتىىدربي  إلىىؤ الىىذباب لمىىا بىىو هبعىىد مىى  اسىىتخدام ا سىىاليب التعميميىىة  -2
المعتادة وةهىم المبىادئ بحيىث يمكىنهم تعىدي  وموائمىة وتطىوير الإجىرا ات لكىو 

 ديدة لمعم   ت ئم السيا ات الج
إدمىىاج القيىىادات ا كاديميىىة ةىىو الىىتعمم المهنىىو بلىىك  المىىداخ  الجديىىدة لممىىنهف  -1

 الدراسو والتقويم  
إتاحىىة ةرعىىة لممتىىدربي  والمهنيىىي  ا خىىىري  بالمدرسىىة لمتكمىى  ةىىو الإجىىىرا ات  -6

 الجديدة  
 إتاحة القدر الكاةو م  الموارد لتحقيأ غايات التدريب امؤ رهس العم    -1
 وروح هبداد التعمم المهنو   -2
وجود ةرص لمتغذية الراجعة بلك  التقدم باتجاع تحقيأ هبىداد التىدريب داخى   -3

 ,Galanouli, 2010الماسسىة التعميميىة ومى  خى   المنا لىة والتقىويم الىذاتو  
p. 8-9  ) 

( إلىىؤ هربعىىة ةئىىات مىى  22د ص 4171كمىىا هلىىارت دراسىىة  محمىىد النكيعىىو  
 المتطمبات امؤ النحو التالو: 

ورىىىىه خطىىىىة التىىىىدريب وتليىىىىة لتقىىىىويم التىىىىدريب  والمىىىىوائ  المتطمبــــات الإداريــــة: -7
المعتمىىدة لمتىىدريبد وااتمىىاد وحىىدة التىىدريب رىىم  الهيكىى  التنظيمىىو  وتحديىىد 

م  الع حيات لإدارة الماسسة التعممية  مهام المساولي  انها  ومن  المزيد
لتطىىوير خططهىىا  وتىىوةير المنىىاخ الىىذي يىىدام التطىىوير  وتعزيىىز التعىىاو  بىىي  

 الماسسة وماسسات المجتمه  إراةة لتخعيص ميزانية التدريب 
اىداد نمىاذج  المتطمبات الفنية:-4 تعىميم هدوات لتحديىد ا حتياجىات التدريبيىة  وا 

ت ال زمىىىة لمراحىىى  امميىىىة التىىىدريب  وورىىىه تليىىىة ا وراأ والوبىىىائأ واللىىىهادا
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 ختيىىىىىار البىىىىىرامف التدريبيىىىىىة بمىىىىىا يتكىىىىىأ والمسىىىىىتجدات وكىىىىىذلب تليىىىىىة  ختيىىىىىار 
نلىىا   ااىىدة لبيانىىات التىىدريب  وتحديىىد  المتىىدربي   وهرلىىكة وبىىائأ التىىدريب  وا 
الإلىىىىىراد امىىىىىؤ التىىىىىدريب  ودراسىىىىىة ملىىىىىك تض  وتهيئىىىىىة العىىىىىاممي  بالماسسىىىىىة 

التىىىىدريب امىىىىؤ رهس العمىىىى  والتكااىىىى  معهىىىىا  ونلىىىىر بقاةىىىىة التعميميىىىىة لعمميىىىىة 
 التدريب امؤ رهس العم  ةو الماسسة التعميمية 

التجهيىزات ال زمىة  مىاك  التىدريب  كتىوةير  ااىة خاعىة  المتطمبات المادية:-4
بالتىىىىىىدريب  وتجهيزبىىىىىىا با بىىىىىىاث والتكنولوجيىىىىىىات وا جهىىىىىىزة ال زمىىىىىىة لمعىىىىىىرض 

 لخز  ا دوات وا جهزة وغيربا  والتدريب ووسائط ا تعا   وغرةة
وتلىىم  الكىىوادر البلىىرية ال زمىىة لمتىىدريب  مبىى : تىىوةير المتطمبــات البشــرية: -2

مدرب تربوي معتمد ةو ك  ماسسىة تعميميىة هو مجمواىة ماسسىات تعميميىة  
ومفخطط برامف تدريبية  ومساو  التجهيزات الكنية والعيانة  ومنسأ لمبىرامف 

 يم  التدريبية  ومساو  لمتقو 
ويعىىىد التعىىىنيد ا خيىىىر ا كبىىىر م ئمىىىة لتعىىىنيد متطمبىىىات تطبيىىىأ التىىىدريب  

الإلكترونىىىىو امىىىىؤ رهس العمىىىى  ةىىىىو الجامعىىىىات لترىىىىمنض ةئىىىىات وارىىىىحة ومنظمىىىىة 
ومتمىىايزة اىى  بعرىىها الىىبعض  وسىىود نكخىىذ بىىض ةىىو البحىىث الحىىالو باسىىتبنا  مىىا 

هبىىرز المتطمبىىات يتعمىىأ بالمعو ىىات الكنيىىة  وةىىو الكقىىرات التاليىىة تورىىي  لعىىدد مىى  
 المنروية تحت لوا  ك  م  بذع الكئات التو يترمنها بذا التعنيد  

م  ا مبمة امؤ هبرز المتطمبات التنظيمية الإداريةد نجد ه  دام الإدارة حيوياً 
لجهىود التىىدريب الإلكترونىىو ةىدور  يىىادة الماسسىىة التعميميىىة   غنىؤ انىىض مىى  هجىى  

جىد ه  القيىادة التىو تركىز امىؤ الىتعمم تعمى  امىؤ تدلي  بقاةىة لمىتعمم التعىاونو  ون
تنمية بذع البقاةة وتتىي  التعىاو  بىي  المتىدربي  الملىاركي  امىؤ مسىتوى الماسسىة 

(  كما ه  داىم الإدارة يعىد حيويىاً لعىياغة Cheng, 2017, p. 446التعميمية  
سياسىىىىىىة وارىىىىىىحة المعىىىىىىالم لمتىىىىىىدريب امىىىىىىؤ رهس العمىىىىىى  ةىىىىىىو الماسسىىىىىىة التعميميىىىىىىة 

 Cheng, 2011 وبىىدو  الىىدام مىى  جانىىب الإدارة يعىىب  تحقيىىأ ا تسىىاأ مىىا  )
بىىي  ه سىىىام الماسسىىىة التعميميىىة وا ولويىىىات الكرديىىىة  ارىىا  الهيئىىىة التعميميىىىة ةىىىو 
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 ,Chengسياسىة التىدريب الإلكترونىو همىراً بىالس العىعوبة إ  لىم يكى  مسىتحيً   
2011  ) 

هحىد  لإلكترونو امؤ مستوى الجامعةكما تعد البقاةة التعاونية لمتعمم والتدريب ا
هبرز المتطمبات التنظيمية لتطبيأ التدريب الإلكترونو ةهو متطمىب مهىم لعىياغة 
سياسة وارحة المعالم لمتدريب امؤ رهس العم  ةو الماسسة التعميميىة وغالبىاً مىا 
تىىرتبط بىىالإجرا ات الرسىىمية والمحىىددة امىىؤ مسىىتوى ا  سىىام هو مسىىتوى المقىىىررات 

الدراسية والمرتبطة باحتياجات الماسسة التعميمية وهارا  الهيئة التعميمية والمواد 
 Forte & Flores, 2014 كمىا ه  بىذع البقاةىة تعمى  امىؤ ترسىيم الحكمىة  )

مكانيىىىىة تبىىىىاد  ا ةكىىىىار والمعىىىىادر الجديىىىىدة وعىىىىياغة خطىىىىط مبداىىىىة  الجماايىىىىة وا 
لمهنىىو بىىي  (  كمىىا تمكىى  الحىىوار اCheng, 2011لمتىىدريب امىىؤ رهس العمىى   

التربويي  بعرهم البعض وبي  التربويي  و يادة الماسسة التعميميىة ومى  بىم تيسىر 
عنه القرار المفلارب ةو التخطىيط التعميمىو ممىا يىدام عىياغة وتطبيىأ سياسىات 

 (  Cheng, 2017, p. 447ةعالة لمتدريب امؤ رهس العم   
كىىز ووحىىدات تطبيىىأ وكمبىىا  بالىىث امىىؤ المتطمبىىات التنظيميىىةد يفعىىد إنلىىا  مرا

التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  بالحرم الجامعو هحد مسااو التنمية المهنية 
الراميىىة لتحسىىي  التىىدريس بالجامعىىة  مىىه ذلىىب  اىىادة مىىا تركىىز بىىذع المراكىىز امىىؤ 
تقىىىديم ورش امىىى  ودورات ةرديىىىة محىىىددة المورىىىواات و ائمىىىة بىىىذاتها ةىىىو هعىىىو  

دة معممىو المعممىي   هارىا  بيئىة التىدريس التدريس ومى  الكىرص الممكنىة لمسىاا
بكميات التربية( امؤ تنمية معارةهم وممارساتهم التدريسية بىو التىدريس التلىاركو 

 ( Marshall, 2014, p. 17-18 ةو الجامعة بالتعاو  بي  ا ساتذة 
ومىىى  بىىىي  المتطمبىىىات البلىىىرية الرئيسىىىية لمتىىىدريب الر مىىىو ةىىىو الجامعىىىات  بىىىو  

والىىذي يفعىرد امىؤ هنىىض  Digital training acceptanceونىو التىدريب الإلكتر 
مواةقىىة هارىىا  الهيئىىة التعميميىىة امىىؤ اسىىتخدام نظىىام التىىدريب الإلكترونىىو اسىىتناداً 

 (   Harfoushi & Obiedat, 2011إلؤ الواو بكوائدع  
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 ثالثاً: الٌإطار التطبيقي لمبحث 
 منهج وتصميم البحث: 

وةىو سىياأ ام المىنهف الوعىكو المسىحود اسىتخد لتحقيأ هبداد البحث تم
بىىىىذا المىىىىنهف البحبىىىىو يىىىىتم اسىىىىتخدام التعىىىىميم المسىىىىحو المعتمىىىىد امىىىىؤ ا سىىىىتبانة 

Questionnaire- based survey design  وبو التعميم الىذي يعتمىد امىؤ
مسىىى  ترا  اينىىىة كبيىىىرة نسىىىبياً مىىى  الملىىىاركي  بلىىىك   رىىىية معينىىىة باسىىىتخدام هداة 

مؤ ادد كبير م  ا ستجابات الكمية ةو و ت  عير ا ستبانة بهدد الحعو  ا
نسىىىبياً  وةىىىو البحىىىث الحىىىالو  يىىىتم مسىىى  ترا  هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس والمىىىوظكي  
الإداريي  ةو جامعة مدينة السىادات بلىك  المتطمبىات البلىرية والتنظيميىة والماديىة 

لعىالو ال زمة لتطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةىو ماسسىات التعمىيم ا
 بجمهورية معر العربية  

 

 عينة البحث: 
هارىىىىا  بيئىىىىة التىىىىدريس والمىىىىوظكي  الإداريىىىىي  تكلكىىىىت اينىىىىة البحىىىىث مىىىى  

الىىىذي  هجىىىابوا طواىىىاً امىىىؤ اسىىىتبانة البحىىىث مىىى  بىىىي  هةىىىراد  لجامعىىىة مدينىىىة السىىىادات
هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس والمىىىوظكي  الإداريىىىي   مجتمىىىه البحىىىث المتمبىىى  ةىىىو جميىىىه

د وطفمىىب مىى  هةىىراد مجتمىىه البحىىث الإجابىىة اىى  ا سىىتبانة اداتلجامعىىة مدينىىة السىى
سواً  م  خ   بواتكهم النقالة هو هجهزة الحاسىوب اللخعىية مى  خى   تزويىدبم 

 googleبىىرابط إليكترونىىو  سىىتبانة البحىىث تىىم تسىىكينض ابىىر اسىىتمارات جوجىى  
forms  اسىتجابة 423  وم  خى   بىذع الطريقىة همكى  لمباحىث الحعىو  امىؤ )

 مكتممة امؤ استبانة البحث   
 أداة البحث:

لجمىىىه البيانىىىات الميدانيىىىة ال زمىىىة للجابىىىة اىىى  هسىىىئمة البحىىىث واختبىىىار ةرورىىىها 
 الإحعائية  

كىىىىكداة رئيسىىىىية لجمىىىىه  Questionnaireامىىىىد الباحىىىىث إلىىىىؤ اسىىىىتخدام "ا سىىىىتبانة" 
حو البيانىىات تتناسىىب مىىه المىىنهف البحبىىو والتعىىميم المختىىار وبىىو التعىىميم المسىى
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المعتمد امؤ ا ستبانة كما سبأ الذكر  وةيما يمو وعد الإجىرا ات التىو اتبعهىا 
 الباحث م  هج  بنا  وتقني  بذع ا ستبانة: 

 تحديد الهدف من الاستبانة: -أ
اسـتبانة متطمبـات تطبيـق تحدد الهدد م  هداة البحث والتو حممت انىوا : " 

" ةىىو لتعمــيم العــالي المصــريةالتــدريب الإلكترونــي عمــى رأس العمــل بمؤسســات ا
جمىىىه البيانىىىات ال زمىىىة بلىىىك  ترا  هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس والمىىىوظكي  الإداريىىىي  
لجامعة مدينة السادات بلك  ب ث م  متطمبات تطبيأ التدريب الإلكترونو امىؤ 
 -رهس العمىىى  ةىىىو ماسسىىىات التعمىىىيم العىىىام المعىىىرية وبىىىو:  المتطمبىىىات البلىىىرية

 لمتطمبات المادية( ا -المتطمبات التنظيمية
 تحديد المحاور الرئيسية للأداة: -ب

لتحديىىد محىىاور متطمبىىات تطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو  
البحىث الحىالو تمىت مراجعىة بعىض الدراسىات والبحىوث السىابقة كدراسىات كى  مى  

  نىىواد الظكيىىري  4171 محمىىد العجىىوانو وابىىد الجىىواد بكىىر وابىىد العزيىىز داود  
ىىىى( ةرىىىً  اىىى  مراجعىىىة الإطىىىار النظىىىري المتعمىىىأ 4177  ياسىىىر السىىىمري  4176

بالتىىدريب امىىؤ رهس العمىى  ةىىو الماسسىىات التعميميىىة خاعىىةً التىىدريب الإلكترونىىو 
امىىؤ رهس العمىى   ومىى  خىىى   بىىذع المراجعىىة همكىى  الو ىىىود امىىؤ بىى ث محىىىاور 

 المادية(    المتطمبات -المتطمبات التنظيمية -رئيسية وبو  المتطمبات البلرية
 إعداد صورة أولية من الاستبانة:  -جـ

ركىىىز الباحىىىث ةىىىو بىىىذع الخطىىىوة امىىىؤ عىىىياغة عىىىورة هوليىىىة  داة البحىىىث 
ترمنت تحديد ادد م  المكىردات هو العبىارات التىو تعكىس كىً  منهىا متطمىب مى  
متطمبات تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو ماسسات التعميم العالو 

ومىى  هجىى  تحقيىىأ ذلىىب لجىىك الباحىىث إلىىؤ اىىدة معىىادر والتىىو الىىتممت  المعىىرية 
امىؤ: الرايىىة اللخعىىية لمباحىث ومقترحاتىىض الخاعىىة بلىك  المتطمبىىات التىىو يجىىب 
ه  تتىىواةر والتىىو بموربىىا اسىىتناداً إلىىؤ مراجعتىىض للطىىار النظىىريد ومراجعىىة ا دبيىىات 

ةر ةىو الماسسىات والبحوث السابقة واستخ ص هبم المتطمبات التو يجب ه  تتوا
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التعميميىىة اامىىةً وماسسىىات التعمىىيم العىىالو كالجامعىىات بلىىك  خىىاص  ةرىىً  اىى  
ا سىىىىتكادة مىىىى  بعىىىىض العبىىىىارات التىىىىو وردت ةىىىىو هدوات سىىىىبأ ه  تىىىىم ذكربىىىىا ةىىىىو 

 ;Brown, 2016; Santana, Cheng, 2017دراسىات وبحىوث سىابقة  
Kim, ; Zhang, 2014; Glynne, 2015; Spillane, 2015; 2016

Erekson, Bunten & Hinchey, 2014; واسىتناداً إلىؤ بىذع الإجىرا ات  )
 همك  لمباحث عياغة عورة هولية  ستبانة البحث ملتممة امؤ المحاور التالية: 

المحىىىور ا و : المتطمبىىىىات البلىىىىرية لتطبيىىىىأ التىىىىدريب الإليكترونىىىىو امىىىىؤ رهس -7
 ابارة متطمب  ( 72العم  ةو ماسسات التعميم العالو وترم  بذا المحور  

المحىىور البىىانو: المتطمبىىات التنظيميىىة لتطبيىىأ التىىدريب الإليكترونىىو امىىؤ رهس -4
( 71العمىىىىىىىى  ةىىىىىىىىو ماسسىىىىىىىىات التعمىىىىىىىىيم العىىىىىىىىالو: وترىىىىىىىىم  بىىىىىىىىذا المحىىىىىىىىور  

 ابارة متطمب  
المحىىىور البالىىىث: المتطمبىىىات الماديىىىة لتطبيىىىأ التىىىدريب الإليكترونىىىو امىىىؤ رهس -4

( 77  بىىىىىىىىذا المحىىىىىىىىور  العمىىىىىىىى  ةىىىىىىىىو ماسسىىىىىىىىات التعمىىىىىىىىيم العىىىىىىىىالو: وترىىىىىىىىم
 ابارة متطمب  

وهمىىام كىى  ابىىارة مىى  بىىذع العبىىارات تىىم ورىىه تىىدريف ب بىىو يترىىم  بىى ث 
غيىىىر مهمىىىة( بمىىىا يعكىىىس درجىىىة هبميىىىة كىىى  ابىىىارة  -إلىىىؤ حىىىد مىىىا -بىىىدائ   مهمىىىة

كمتطمب م  متطمبات تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العمى  ةىو ماسسىات 
ر الملىىىىاركي  بالبحىىىىث  وبىىىىذلب الىىىىتممت التعمىىىىيم العىىىىالو المعىىىىرية مىىىى  وجهىىىىة نظىىىى

 ( ابارة هو متطمب   22العورة ا ولية للأداة إجماً  امؤ  
 التحقق من صدق الاستبانة: -د

لمتحقىىىأ مىىى  عىىىدأ اسىىىتبانة البحىىىثد تىىىم اسىىىتخدام طريقىىىة العىىىدأ الظىىىابري  
بعىىرض العىىورة ا وليىىة  سىىتبانة البحىىث  Face Validity عىىدأ المحكمىىي ( 
طمب تحكيم امؤ مجمواة م  السادة المتخععي  ةو الإدارة معحوبة بخطاب 

المدرسية والتعميمية وتكنولوجيا التعميم م  بعض الجامعات المعرية  وتىم الطمىب 
 م  السادة المحكمي  إعدار هحكامهم بلك  ما يمو: 
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   د ة انتما  ك  ابارة لممحور الرئيسو الذي تندرج تحتض 
 طمبات لتطبيأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس مدى م ئمة وهبمية العبارات كمت

 العم  ةو التعميم العالو المعرية  
   مدى وروح ك  ابارة م  العبارات ود تها م  الناحية العممية 
  ما إذا كانت ك  ابارة تتناو  متطمب واحد ةحسب يمك  التركيز اميض 
    حذد هو إراةة هي مكردات يرو  هنض م  المكيد حذةها هو إراةتها 
   تعدي  عياغة هي ابارة م  ابارات ا ستبانة وةقاً لوجهات نظربم 

%( م  المحكمي  امؤ العبارات  21وةو البحث الحالو  تم ااتبار نسبة اتكاأ  
هو المتطمبىىات بمبابىىة مالىىىر امىىؤ العىىىدأ الظىىابري لىىض  واسترلىىىاداً بىى را  السىىىادة 

وليىىة  سىىتبانة البحىىث المحكمىىي  تىىم إحىىداث العديىىد مىى  التعىىدي ت ةىىو العىىورة ا 
الىىىىىتممت هغمبهىىىىىا امىىىىىؤ تعىىىىىدي  عىىىىىياغة العديىىىىىد مىىىىى  العبىىىىىارات التىىىىىو رهى السىىىىىادة 
المحكمىىو  هنهىىا طويمىىة وهنىىض يمكىى  تقسىىيمها إلىىؤ اىىدة ابىىارات  كمىىا هوعىىؤ السىىادة 
المحكمو  بتغيير عياغة العديىد مى  العبىارات لكىو تكىو  هسىه  ةىو الكهىم وهيسىر 

رىىاةةً إلىىؤ ذلىىب  ره ى السىىادة المحكمىىو  إرىىاةة بعىىض المتطمبىىات ةىىو القيىىاس  وا 
المهمة وحذد المتطمبات ا خرى التو لم يجدوا هنها مهمة هو غيىر مرتبطىة بوا ىه 
التدريب الإلكترونو ةىو جامعىة مدينىة السىادات  و ىد هخىذ الباحىث بهىذع التعىدي ت 

 وهدخمها امؤ العورة ا ولية  ستبانة البحث  
 : التحقق من ثبات الاستبانة -هـ

تىىىم التحقىىىأ مىىى  ا تسىىىاأ الىىىداخمو  داة البحىىىث ككسىىىموب لمتحقىىىأ مىىى  ببىىىات 
( مىىىى  766ا سىىىىتبانة مىىىى  خىىىى   تطبيقهىىىىا امىىىىؤ اينىىىىة اسىىىىتط اية مكونىىىىة مىىىى   

هارىىىىا  بيئىىىىة التىىىىدريس والمىىىىوظكي  الإداريىىىىي  مىىىى  غيىىىىر الملىىىىاركي  ةىىىىو العينىىىىة 
والدرجىة ا عمية  حيىث تىم حسىاب معامى  ارتبىاط "بيرسىو " بىي  درجىة كى  ابىارة 

 الكمية لممحور الذي تنتمو إليض  وجا ت النتائف كما يتبي  م  الجدو  التالو: 
 (: الاتساق الداخمي لعبارات استبانة متطمبات0جدول رقم )

 تطبيق التدريب الإلكتروني عمى رأس العمل
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 المتطمبات المادية المتطمبات التنظيمية المتطمبات البشرية
 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة باطمعامل الارت رقم العبارة

7 1 224 7 1 121 7 1 264 
4 1 164 4 1 234 4 1 162 
4 1 624 4 1 117 4 1 261 
2 1 626 2 1 211 2 1 246 
1 1 312 1 1 164 1 1 222 
6 1 634 6 1 221 6 1 124 
1 1 111 1 1 622 1 1 642 
2 1 213 2 1 114 2 1 216 
3 1 612 3 1 612 3 1 177 

71 1 241 71 1 231 71 1 236 
77 1 244 77 1 247 77 1 127 
74 1 611 74 1 262 74 1 634 

 

74 1 122 74 1 232 
72 1 222 72 1 266 
71 1 114 

 
76 1 214 
71 1 114 
72 1 214 

  
داً   ويترىىىى  مىىىى  الجىىىىدو  ه  جميىىىىه ابىىىىارات ا سىىىىتبانة تىىىىرتبط ارتباطىىىىاً 

( مه الدرجة الكميىة لممحىور الىذي تنتمىو اليىض 17 1إحعائياً اند مستوى الد لة  
 وبذا يد  امؤ ه  جميه ابارات ا ستبانة تتمته با تساأ الداخمو 

 (066(: الاتساق الداخمي لمحاور استبانة البحث )ن=9جدول )

 محاور الاستبانة    
معامــــــل الارتبــــــاط 

 بالدرجة الكمية
 الدلالـــــــــــــــــــــــــــــــــة

 الإحصائية

 (1.10) 222 1 المحور ا و : المتطمبات البلرية

 (1.10) 226 1 المحور البانو: المتطمبات التنظيمية
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 (1.10) 136 1 المحور البالث: المتطمبات المادية

 

( ه  جميىىه معىىام ت ا رتبىىاط بىىي  درجىىات 4ويترىى  مىى  الجىىدو  ر ىىم  
ة جىىا ت دالىىة إحعىىائياً انىىد مسىىتوى المحىىاور الكرايىىة والدرجىىة الإجماليىىة ل سىىتبان

(  وبىىىىذا يىىىىد  امىىىىؤ ه  جميىىىىه محىىىىاور ا سىىىىتبانة تتمتىىىىه با تسىىىىاأ 17 1الد لىىىىة  
 الداخمو 

 إعداد الصورة النهائية لاستبانة البحث: -و
جىىرا ات متتابعىىة لإاىىداد وتقنىىي    اسىىتناداً إلىىؤ مىىا تىىم اممىىض مىى  خطىىوات وا 

ه  يقىىد امىىؤ العىىورة النهائيىىة  اسىىتبانة البحىىث همكىى  لمباحىىث ةىىو نهايىىة المطىىاد 
والىىتممت بىىذع ا سىىتبانة امىىؤ خطىىاب تمهيىىدي موجىىض إلىىؤ هةىىراد اينىىة البحىىث مىى  
هارا  بيئة التدريس والمىوظكي  الإداريىي  لجامعىة مدينىة السىادات  ويورى  لهىم 
انىىىوا  البحىىىث والهىىىدد منهىىىا ونوايىىىة البيانىىىات المطمىىىوب جمعهىىىا باسىىىتخدام ا داة 

مبىىىىىىىات الماديىىىىىىىة والتنظيميىىىىىىة والبلىىىىىىىرية لتطبيىىىىىىىأ التىىىىىىىدريب ويعىىىىىىرةهم بمكهىىىىىىىوم المتط
الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو الجامعة ويحدد لهم طريقة الإجابة امؤ ا ستبانة 
والتدريف المسىتخدم لمقيىاس همىام كى  ابىارة مى  العبىارات وياكىد امىؤ سىرية مىا يىتم 

 جمعض م  بيانات  والتممت ا داة امؤ: 
ويلىىىتم  بىىىذا المحىىىور امىىىؤ المتطمبىىىات ت البشـــرية: المحـــور الأول: المتطمبـــا -

المتعمقىىىة بىىىا ةراد الىىىذي  يكتىىىرض ه  يعممىىىوا ةىىىو تطبيىىىأ التىىىدريب الإلكترونىىىو امىىىؤ 
( ابىىارة هو متطمىىب مىى  74رهس العمىى  ةىىو الجامعىىة والىىتم  بىىذا المحىىور امىىؤ  

 المتطمبات البلرية لمتدريب الإليكترونو امؤ رهس العم   
والىىتم  بىىذا المحىىور امىىؤ المتطمبىىات طمبــات التنظيميــة: المحــور الثــاني: المت -

المتعمقة بالوحدات الإدارية لمتدريب امؤ رهس العم  والهيك  التنظيمو لها وهدلتها 
ولوائحهىىا التنظيميىىة والمتطمبىىات التىىو تتعمىىأ بىىالتغييرات الىى زم إحىىدابها ةىىو البنيىىة 

يب الإلكترونىىو امىىؤ التنظيميىىة لجامعىىة مدينىىة السىىادات لكىىو تواكىىب تطبيىىأ التىىدر 
 ( ابارة متطمب  72رهس العم  ةيها  والتم  بذا المحور امؤ  



 91099109  لسنةلسنة  --الثانىالثانى  الجزءالجزء  ––العدد الرابع العدد الرابع   --الحادى عشرالحادى عشر  المجمدالمجمد  ـ ـ دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ـ ـ التربيةالتربية  كميةكمية  ـ ـ الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

                                                     22 

والىىىتم  بىىىذا المحىىىور امىىىؤ المتطمبىىىات المحـــور الثالـــث: المتطمبـــات الماديـــة:  -
المتعمقىىىة بىىىالتجهيزات الماديىىىة والماليىىىة ال زمىىىة لتطبيىىىأ التىىىدريب الإلكترونىىىو امىىىؤ 

( 72عرية والتم  بذا المحور امؤ  رهس العم  ةو ماسسات التعميم العالو الم
 ابارة  

( 22واسىىىتناداً إلىىىؤ ذلىىىب  ةقىىىد الىىىتممت هداة البحىىىث ةىىىو عىىىورتها النهائيىىىة امىىىؤ  
ابارة متطمب لتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  ةىو ماسسىات التعمىيم 

غيىىر مهمىىة( بمىىا  -إلىىؤ حىىد مىىا  -العىىالو المعىىرية وتىىم ورىىه بىى ث بىىدائ   مهمىىة
هبمية المتطمبات م  وجهة نظر ا ةراد الملاركي  ةو البحث بحيث  يعكس درجة

هفاطو البدي  مهمة  ب ث درجات(  والبىدي  إلىؤ حىد مىا  درجتىا (  والبىدي  غيىر 
مهمىة  درجىة واحىدة( وبىذلب تتىراوح الدرجىىة ل سىتجابة امىؤ بىذع ا سىتبانة مىا بىىي  

نهائيىىىىة التىىىىو تىىىىم ( درجىىىىة  وبىىىىذلب اتخىىىىذت اسىىىىتبانة البحىىىىث عىىىىورتها ال744-22 
 تطبيقها ميدانياً  

 

 رابعاً: نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها
 عرض نتائج السؤال الأول ومناقشتها وتفسيرها:  

مىىىىىىا المتطمبىىىىىىات البلىىىىىىرية لتطبيىىىىىىأ التىىىىىىدريب نىىىىىىص السىىىىىىاا  ا و  لمبحىىىىىىث امىىىىىىؤ "
الإلكترونو امؤ رهس العمى  بماسسىات التعمىيم العىالو ةىو معىر مى  وجهىة نظىر 

؟" وللجابىىىىة امىىىىؤ بىىىىذا السىىىىاا  تىىىىم حسىىىىاب المتوسىىىىطات كي  ةىىىىو البحىىىىثالملىىىىار 
الحسابية وا نحراةات المعيارية لجميه ابارات المحور ا و  ل ستبانة والذي كا  

 انوانض "المتطمبات البلرية" والمتوسط العام لض  
(: النتائج المتعمقة بالمتطمبات البشرية لتطبيق التدريب الإلكتروني 3جدول )

 رأس العمل في مؤسسات التعميم العالي المصرية عمى
 

 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

 درجة الأهمية
المتوســـــــــط 

 الحسابي
الانحــــــــراف 

 المعياري
درجـــــــــــــة  الرتبة

غيـــــــــــــــر  إلى حد ما مهمة الأهمية
 مهمة



 د. عصام جمال سميم غانم ..........  المصرية:المصرية:  العاليالعالي  التعميمالتعميم  مؤسساتمؤسسات  فيفي  العملالعمل  رأسرأس  عمىعمى  الإليكترونيالإليكتروني  التدريبالتدريب  تطبيقتطبيق
                                   

20                                       
  

 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

 درجة الأهمية
المتوســـــــــط 

 الحسابي
الانحــــــــراف 

درجـــــــــــــة  الرتبة المعياري
 إلى حد ما مهمة الأهمية

غيـــــــــــــــر 
 مهمة

0 
اسىىتقطاب وتوظيىىد ملىىرةي  متخععىىي  
وذوي خبىىىىىىرة بىىىىىىإدارة التىىىىىىدريب الإلكترونىىىىىىو 

 بالجامعة 

 9.510 1 940 949 ت
 

1.510 
 

9 
 

 مهمة
 % 51% 51% 1% 

9 
اسىىىىىىتقطاب وتوظيىىىىىىد متخععىىىىىىي  وذوي 
خبىىىىىىرة ةىىىىىىو التعىىىىىىميم التعميمىىىىىىو لمعىىىىىىادر 

 التدريب الإلكترونو 

 9.401 9 980 911 ت
 

1.510 
 

7 
 

 مرتفعة
 

% 40% 58% 1% 

3 
استقطاب وتوظيد منسقي  لعمميات حكظ 

ت و ىىوائم ممكىىات التىىدريب  ومراجعىىة البيانىىا
 التدريب 

 9.497 1 943 941 ت
 

1.510 
 

3 
 

 مرتفعة
 % 51% 51% 1% 

4 
اسىىىىىىىتقطاب وتوظيىىىىىىىد متخععىىىىىىىي  ةىىىىىىىىو 
توظيىىىىد تكنولوجيىىىىىا جيمىىىىو الويىىىىىب البىىىىىانو 

 والبالث ةو التدريب 

 9.949 3 361 091 ت
 

1.443 
 

01 
 

 متوسطة
 % 95% 75% 0% 

5 
اسىىىتقطاب وتوظيىىىد متخععىىىي  بىىىا م  

نو وتطبيقاتىىىىىىىىىىىىض ةىىىىىىىىىىىىو التىىىىىىىىىىىىدريب السىىىىىىىىىىىىيبرا
 الإلكترونو 

 9.900 1 43 441 ت
 

1.985 
 

0 
 

 مرتفعة
 % 90% 9% 1% 

6 
اسىىىىىىىتقطاب وتوظيىىىىىىىد متخععىىىىىىىي  ةىىىىىىىىو 
التىىدريب اىى  بعىىد والمقىىررات الإليكترونيىىة 

  MOOCsالمكتوحة 

 9.177 093 911 061 ت
 

1.769 
 

00 
 

 متوسطة
 % 33% 40% 95% 

7 
ارات تلىىىغي  مختمىىىد إتقىىىا  المىىىدربي  لمهىىى

التكنولوجيىىىىىىىىا المسىىىىىىىىتخدمة ةىىىىىىىىو التىىىىىىىىىدريب 
 الإلكترونو 

 9.490 3 941 941 ت
 

1.503 
 

5 
 

 مرتفعة
 % 51% 51% 0% 

8 
إتقىىىىىا  المىىىىىدربي  لممعرةىىىىىة بسىىىىىب  توظيىىىىىد 
التكنولوجيىىىىىىىىىىىا المختمكىىىىىىىىىىىة ةىىىىىىىىىىىو التىىىىىىىىىىىدريب 

 الإلكترونو 

 9.418 3 981 911 ت
 

1.514 
 

8 
 

 مرتفعة
 

% 40% 58% 0% 

9 
إتقا  المدربي  للأسىاليب الحديبىة لمتىدريب 
الر مو مبى  الكعىو  المقموبىة ومجتمعىات 

 التعمم المهنو الإلكترونو 

 9.493 9 940 941 ت
 

1.519 
 

4 
 

 مرتفعة
 % 51% 51% 1% 

اسىىىىتقطاب وتوظيىىىىىد ةنيىىىىىي  لمىىىىىدام الكنىىىىىو  01
 لتكنولوجيا ولبكات التدريب الإلكترونو 

 9.404 1 983 911 ت
 

1.493 
 

6 
 

 مرتفعة
 % 40% 59% 1% 

00 
استقطاب وتوظيد متخععي  ةو تقىويم 
برامف التدريب الإلكترونو وتحمي  نتائجهىا 

 وربط جودتها 

 9.418 3 981 911 ت
 

1.514 
 

8 
 

 مرتفعة
 % 40% 58% 0% 
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 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

 درجة الأهمية
المتوســـــــــط 

 الحسابي
الانحــــــــراف 

 المعياري
درجـــــــــــــة  الرتبة

غيـــــــــــــــر  إلى حد ما مهمة الأهمية
 مهمة

09 
اسىىىىىىىتقطاب وتوظيىىىىىىىد متخععىىىىىىىي  ةىىىىىىىىو 
تعىىميم  وااىىد البيانىىات التربويىىة والبيانىىات 

 لرخمة والتنقيب ةو البيانات ا

 099 940 091 ت
 متوسطة 09 1.719 0.996

% 95% 51% 95% 

 درجة أهمية مرتفعة 9.414 المتوسط الحسابي العام لممحور الأول
 

ومىىىىى  بىىىىىذا الجىىىىىدو  يترىىىىى  ه  المتوسىىىىىط الحسىىىىىابو الإجمىىىىىالو لممحىىىىىور ا و   
درجة هبمية  مرتكعة( لهىذع  وبو يعبر ا (  212 4"المتطمبات البلرية"  د بمس  

المتطمبىىات مىى  وجهىىة نظىىر اينىىة البحىىث مىى  هارىىا  بيئىىة التىىدريس والمىىوظكي  
  كمىا يترى  ه  درجىة ا بميىة لجميىه متطمبىات الإداريي  لجامعىة مدينىة السىادات

 بذا المحور  د تراوحت بي   متوسطة( و مرتكعة(  
  بيئىىىة التىىىدريس و ىىد هتىىىت بىىذع النتىىىائف لتورىىى  ه  هةىىراد البحىىىث مىىى  هارىىا

والموظكي  الإداريي  لجامعىة مدينىة السىادات يىرو  ه  المتطمبىات البلىرية لتطبيىأ 
التدريب الإلكترونو امىؤ رهس العمى  ةىو ماسسىات التعمىيم العىالو المعىرية امىؤ 
درجة كبيرة م  ا بمية بما يعنىو ه  لهىذع المتطمبىات دور حيىوي   يمكى  إغكالىض 

رسىىيم التىىدريب الإلكترونىىو ةىىو جامعىىة مدينىىة السىىادات إذا مىىا كنىىا بعىىدد ه  يىىتم ت
امىىىىؤ رهس العمىىىى  بلىىىىك  ماسسىىىىو ينطمىىىىأ مىىىى  احتياجىىىىات الجامعىىىىة واحتياجىىىىات 

 هارا  بيئة التدريس والعاممي  بها 
( التىو 4171وتكتو بذع النتائف متسقة مه نتىائف دراسىة محمىد النكيعىو   

البلىىىرية لمتىىىدريب امىىىؤ  بينىىىت وجىىىود درجىىىة االيىىىة لتقىىىديرات الملىىىاركي  لممتطمبىىىات
رهس العم  بالمدارس البانوية بمكىة المكرمىة  كمىا تعرىد بىذع النتىائف مىا توعىمت 

( مى  ه  الملىك ت البلىرية التىو تواجىض وحىدات 4172إليض نتائف دراسة إبىرابيم  
التىىىدريب بمىىىدارس التعمىىىيم  بىىى  الجىىىامعو بجمهوريىىىة معىىىر العربيىىىة تعىىىد مىىى  هبىىىم 

ة التىىدريب امىىؤ رهس العمىى  ةىىو الماسسىىات التعميميىىة الملىىك ت التىىو تواجىىض امميىى
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ا مر الىذي يعنىو ه  المتطمبىات البلىرية تمبى  جانىب مهىم ينبغىو تىوةيرع مى  هجى  
تطبيأ ناج  لمتىدريب امىؤ رهس العمى  ةىو الماسسىات التعميميىة  بينمىا تىكتو بىذع 

ض ( التىو بينىت مسىتوى مىنخك4171النتائف مختمكة ا  نتائف دراسة بيىا الىداود  
ك ليىىىة لمتىىىدريب  MOOCsمىى  درجىىىة تىىواةر المتطمبىىىات البلىىرية لتطبيىىىأ منعىىات 

 الر مو بمنطقة الرياض  
ويمكىىىى  تكسىىىىير بىىىىذع النتىىىىائف بىىىىك  تىىىىوةير المتطمبىىىىات البلىىىىرية سىىىىواً  ةىىىىو عىىىىورة  

متخععىىىىي  لللىىىىراد والإدارة لمتىىىىدريب الر مىىىىو هو المتخععىىىىي  ةىىىىو الجوانىىىىب 
تعىىىىميم معىىىىادر وتكنولوجيىىىىات التىىىىدريب التربويىىىىة والتعميميىىىىة لتعىىىىميم وتوظيىىىىد و 

الإلكترونو هو الكنيي  المتخععي  ةو ا مور التنسيقية والكنيىة وا منيىة لمتىدريب 
الر مو بم بمبابىة ركيىزة محوريىة لنجىاح مبىادرات التىدريب الإلكترونىو ومى  بىم ةقىد 
حىىازت امىىؤ درجىىة االيىىة مىى  ا بميىىة مىى  وجهىىة نظىىر الملىىاركي   وتتزايىىد هبميىىة 

لمتطمبىىىات ةىىىو رىىىو  حدابىىىة العهىىىد ةىىىو الجامعىىىات المعىىىرية اامىىىةً وجامعىىىة بىىىذع ا
مدينىىة السىىادات هيرىىاً بتجربىىة التىىدريب الإلكترونىىو وبىىو مىىا  ىىد يترتىىب اميىىض وجىىود 
حاجة ماسة إلؤ متخععي  ةو التدريب الإلكترونو امؤ اخت د هنوااهم يجب 

ة جهىىود تعىىميم ه  يىىتم العمىى  امىىؤ اسىىتقطابهم وتىىوظيكهم وتىىدريبهم مىى  هجىى   يىىاد
وتطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو ةىىو الجامعىىة  وبىىذلب يكىىو  الباحىىث  ىىد هجىىاب امىىؤ 

 الساا  ا و  لمبحث الحالو  
 عرض نتائج السؤال الثاني ومناقشتها وتفسيرها:

المتطمبىىات التنظيميىىة لتطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو نىىص السىىاا  البىىانو امىىؤ "مىىا 
لعىىالو ةىو معىىر مى  وجهىىة نظىر الملىىاركي  امىؤ رهس العمى  بماسسىىات التعمىيم ا

 ( 2؟"  وتكتو النتائف المتعمقة بهذا الساا  كما بو مور  بالجدو   ةو البحث
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(: النتائج المتعمقة بالمتطمبات التنظيمية لتطبيق التدريب الإلكتروني 4جدول )
 عمى رأس العمل في مؤسسات التعميم العالي المصرية

 

 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

المتوســــ درجة الأهمية
ط 

الحســـــــا
 بي

الانحــراف 
درجـــــــــة  الرتبة المعياري

 مهمة الأهمية
ـــــــــــى  إل
 حد ما

ــــــــر  غي
 مهمة

ارتبىىىىاط ةمسىىىىكة التىىىىدريب الإلكترونىىىىو بالجامعىىىىة  0
  4141براية معر 

9.83 1 81 413 ت
4 
 

1.379 
 

4 
 

 مرتفعة
 % 83% 07% 1% 

9 
تخطىىىىىىىيط بيكىىىىىىى  تنظيمىىىىىىىو لتطبيىىىىىىىأ التىىىىىىىدريب 

كترونو امىؤ رهس العمى  بالجامعىة وتحديىد الإل
 مهام هارائض 

9.90 1 41 443 ت
7 
 

1.976 
 

0 
 

 مرتفعة
 % 99% 8% 1% 

3 
تكسىىىىىىىىيس وحىىىىىىىىدة مركزيىىىىىىىىة لتطبيىىىىىىىىأ التىىىىىىىىدريب 
الإلكترونىىىىىىىىو امىىىىىىىىؤ رهس العمىىىىىىىى  تتبىىىىىىىىه لإدارة 

 الجامعة 

9.89 0 80 410 ت
8 
 

1.383 
 

7 
 

 مرتفعة
 % 83% 07% 1% 

4 
ت متخععىىىىة لتطبيىىىىأ التىىىىدريب تلىىىىكي  وحىىىىدا

الإلكترونىىىو امىىىؤ رهس العمىىى  بجميىىىه الكميىىىات 
 التابعة لمجامعة 

9.89 0 89 411 ت
6 
 

1.385 
 

8 
 

 مرتفعة
 % 83% 07% 1% 

5 
إاىىىىىىداد خطىىىىىىط اسىىىىىىتراتيجية لتطبيىىىىىىأ التىىىىىىدريب 
الإلكترونىىىىىىىىىىو امىىىىىىىىىىؤ رهس العمىىىىىىىىىى  بالجامعىىىىىىىىىىة 

 والكميات التابعة لها 

9.74 1 090 369 ت
9 
 

1.434 
 

9 
 

 مرتفعة
 % 75% 95% 1% 

6 
إاىىىىىىىىىداد خطىىىىىىىىىط إجرائيىىىىىىىىىة لتطبيىىىىىىىىىأ التىىىىىىىىىدريب 
الإلكترونىىىىىىىىىىو امىىىىىىىىىىؤ رهس العمىىىىىىىىىى  بالجامعىىىىىىىىىىة 

 والكميات التابعة لها 

9.90 1 40 449 ت
5 
 

1.979 
 

9 
 

 مرتفعة
 % 99% 8% 1% 

إاىىىداد دليىىى  تنظيمىىىو مكعىىى  لمتىىىدريب الر مىىىو  7
 امؤ مستوى الجامعة 

9.91 0 49 441 ت
9 
 

1.995 
 

3 
 

 مرتفعة
 % 90% 9% 1% 

الإا   ا  لوائ  تطبيأ التىدريب الإلكترونىو  8
 امؤ رهس العم  لجميه منسوبو الجامعة 

9.95 1 360 099 ت
3 
 

1.435 
 

00 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 75% 1% 

إعدار معايير لمجودة اللاممة لبىرامف التىدريب  9
 الإلكترونو معتمدة بالجامعة 

0.90 060 919 091 ت
5 

1.759 
 

07 
 

متوســـط
 %33 %49 %95 % ة
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 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

المتوســــ درجة الأهمية
ط 

الحســـــــا
 بي

الانحــراف 
درجـــــــــة  الرتبة المعياري

 مهمة الأهمية
ـــــــــــى  إل
 حد ما

ــــــــر  غي
 مهمة

  

01 
ااتمىىىىىىىىاد نظىىىىىىىىام لمتقىىىىىىىىويم المسىىىىىىىىتمر لمتىىىىىىىىدريب 
الإلكترونىىىو بالجامعىىىة اسىىىتناداً لمعىىىايير الجىىىودة 

 اللاممة 

0.99 093 941 091 ت
4 
 

1.701 
 

06 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 51% 95% 

00 
تنظىىىىىىىىيم جىىىىىىىىىداو  ومواايىىىىىىىىد بىىىىىىىىىرامف التىىىىىىىىىدريب 

نىىىىىو دو  التىىىىىكبير امىىىىىؤ هابىىىىىا  العمىىىىى  الإلكترو 
 لممتدربي  

9.83 1 89 410 ت
1 
 

1.376 
 

6 
 

 مرتفعة
 % 83% 07% 1% 

09 

تمتىىىىىىىىىىه مىىىىىىىىىىديري وحىىىىىىىىىىدات تطبيىىىىىىىىىىأ التىىىىىىىىىىدريب 
الإلكترونىىىىىىىو امىىىىىىىؤ رهس العمىىىىىىى  با سىىىىىىىتق لية 
لمتخطىىىيط والتنكيىىىذ والتقىىىويم بحسىىىب احتياجىىىات 

 كمياتهم 

9.95 1 361 093 ت
5 
 

1.436 
 

01 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 75% 1% 

03 
تعىىىدي  نظىىىم الدراسىىىة لتطبيىىىأ العىىىيس الجديىىىدة 
كىىىىالتعمم المخمىىىىوط والكعىىىىو  المقموبىىىىة والىىىىىتعمم 

 الإلكترونو 

9.94 3 361 091 ت
9 
 

1.443 
 

09 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 75% 0% 

04 
تعىىىىىىدي  نظىىىىىىم تقىىىىىىدير ا دا  ليترىىىىىىم  ممكىىىىىىات 
الإنجىىىىىىىىىىاز والبحىىىىىىىىىىوث الإجرائيىىىىىىىىىىة والملىىىىىىىىىىاركة 

 تمعية   المج

9.11 090 940 090 ت
1 
 

1.719 
 

04 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 51% 95% 

05 
التنسىىىيأ بىىىي  الجامعىىىة والجهىىىات المتخععىىىة 
ةىىىو التىىىدريب الإلكترونىىىو والجامعىىىات ا خىىىرى 

 بجمهورية معر وخارجها 

0.99 099 940 091 ت
6 
 

1.719 
 

05 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 51% 95% 

مم المهنىىىو الإلكترونىىىىو ااتمىىىاد مجتمعىىىات الىىىىتع 06
 ك لية رئيسية لمتدريب الر مو بالجامعة 

9.83 1 80 419 ت
9 
 

1.374 
 

5 
 

 مرتفعة
 % 83% 07% 1% 

تنميىىىة واىىىو  يىىىادات الجامعىىىة بكبميىىىة التىىىدريب  07
 الإلكترونو وهبمية تطبيقض امؤ رهس العم  

9.94 3 361 091 ت
9 
 

1.443 
 

09 
 

متوســـط
 ة
 % 95% 75% 0% 

نلىىىىر بقاةىىىىة التىىىىدريب الإلكترونىىىىو لىىىىدى جميىىىىه  08
 القيادات والعاممي  بالجامعة 

0.90 063 911 091 ت
0 1.760 08 

متوســـط
 %34 %40 %95 % ة

 المتوسط الحسابي العام لممحور الثاني
9.46

 درجة أهمية مرتفعة 9
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وم  بذا الجدو  يتر  ه  المتوسط الحسابو الإجمىالو لممحىور البىانو  
لمتطمبات التنظيمية لتطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العمى  بجامعىة مدينىة "ا

  كما يتر  ه  وبو يعبر ا  درجة هبمية  مرتكعة((  263 4السادات"  د بمس  
درجة ا بمية لجميه متطمبات بذا المحور  د تراوحت بي   متوسىطة( و مرتكعىة( 

 م  وجهة نظر الملاركي  ةو البحث  
ص مىى  بىىذع النتىىائف إلىىؤ ه  هةىىراد البحىىث مىى  هارىىا  بيئىىة وبىىذلب نخمىى 

التىىىدريس والمىىىىوظكي  الإداريىىىي  يىىىىرو  ه  المتطمبىىىىات التنظيميىىىة لتطبيىىىىأ التىىىىدريب 
الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو ماسسىىات التعمىىيم العىىالو المعىىرية امىىؤ درجىىة 

ركىائز كبيرة م  ا بمية  ويلير ذلب إلؤ ررورة تواةر بىذع المتطمبىات بااتباربىا 
رئيسية لتطبيأ التدريب الإلكترونو امىؤ رهس العمى  ةىو ماسسىات التعمىيم العىالو 

( التىو 4171المعرية  وتكتو بذع النتائف متكقة مه نتائف دراسىة محمىد النكيعىو  
هبرزت درجة االية لتقديرات الملاركي  بها لممتطمبات الإدارية لمتدريب امىؤ رهس 

تىىكتو بىىذع النتىىائف متعاررىىة مىىه نتىىائف دراسىىة بيىىا  العمىى  بالمىىدارس البانويىىة  بينمىىا
( التىىو هلىىارت إلىىؤ مسىىتوى مىىنخكض مىى  درجىىة تىىواةر المتطمبىىات 4171الىىداود  

ةىىىىو التىىىىدريب الإلكترونىىىىو بك سىىىىام التىىىىدريب  MOOCsالإداريىىىىة لتطبيىىىىأ منعىىىىات 
 التربوي بمنطقة الرياض  

لتىىدريب الإلكترونىىو ويمكىى  تكسىىير بىىذع النتىىائف بىىك  المتطمبىىات التنظيميىىة لتطبيىىأ ا
امىىىؤ رهس العمىىى  بىىىو بمبابىىىة واحىىىدة مىىى  هكبىىىر المتطمبىىىات ارتباطىىىاً برايىىىة معىىىر 

دارية  4141 وبذع المتطمبات م  لكنها ه  ترسم لهيك  تنظيمو وبيئة تنظيمية وا 
مواتيىىة لمتىىدريب امىىؤ رهس العمىى  تعمىى  امىىؤ تدلىىي  وحىىدات متخععىىة لمتىىدريب 

التابعىىىىىة لهىىىىىا وترتىىىىىب لكاةىىىىىة الخطىىىىىط امىىىىىؤ رهس العمىىىىى  ةىىىىىو الجامعىىىىىة والكميىىىىىات 
ا سىىىتراتيجية ومىىىا ينببىىىأ انهىىىا مىىى  هدلىىىة ولىىىوائ  ومعىىىايير ونظىىىم لمتقىىىويم مىىى  هجىىى  
تدلي  منظومة متكاممة لمتدريب امؤ رهس العم  ا مر الذي يعنو بررورة البد  
بهذع المتطمبات بااتباربا حيوية لتطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العمى  ةىو 
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تعمىىيم العىىالو المعىىرية  وبىىذلب يكىىو  الباحىىث  ىىد هجىىاب امىىؤ السىىاا  ماسسىىات ال
 البانو لمبحث الحالو 

 عرض نتائج السؤال الثالث ومناقشتها وتفسيرها:
ما المتطمبات الماديىة لتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ نص الساا  البالث امؤ "

كي  ةىىو رهس العمىى  بماسسىىات التعمىىيم العىىالو ةىىو معىىر مىى  وجهىىة نظىىر الملىىار 
 (  1؟"  وجا ت النتائف المتعمقة بهذا الساا  كما بو مور  بالجدو   البحث

(: النتائج المتعمقة بالمتطمبات المادية لتطبيق التدريب الإلكتروني 5جدول )
 عمى رأس العمل في مؤسسات التعميم العالي المصرية

 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

المتوســــ درجة الأهمية
ط 

الحســـــاب
 ي

حراف الان
مهم درجة الأهمية الرتبة المعياري

 ة
ــــــــى  إل
 حد ما

غيــر 
مهــم

 ة

تىىوةير اىىدد م ئىىم مىى  هجهىىزة الحاسىىوب بكحىىدث المواعىىكات  0
 الكنية 

98 911 1 ت
3 0.40

4 
 

1.493 
 

04 
 

 منخفضة
 

% 1
% 

40
% 

59
% 

تىىىىىىىىوةير الىىىىىىىىنظم الم ئمىىىىىىىىة لإمكانيىىىىىىىىات ا جهىىىىىىىىزة الحاسىىىىىىىىوبية  9
 الإلكترونو  المستخدمة ةو التدريب

09 ت
3 

911 06
1 0.99

3 
 

1.769 
 

09 
 

 متوسطة
 

% 
95
% 

40
% 

33
% 

توةير مراكز معادر تعمم وتدريب متكاممة مجهزة بالمعادر  3
 والتكنولوجيات ال زمة 

41 ت
3 81 1 9.83

4 
 

1.379 
 

9 
 

 مرتفعة
 

% 
83
% 

07
% 1% 

لإلكترونىىو تجهيىىز القااىىات بإمكانيىىات تكنولوجيىىات التىىدريب ا 4
 الحديبة كماتمرات الكيديو والوا ه ا ةترارو والمعزز 

09 ت
1 

941 09
3 0.99

4 
 

1.701 
 

00 
 

 متوسطة
 

% 
95
% 

51
% 

95
% 

تىىىىىوةير اتعىىىىىا  ةىىىىىائأ السىىىىىراة بالإنترنىىىىىت  بجانىىىىىب لىىىىىبكات  5
 اتعا  داخمية سريعة وةعالة 

09 ت
1 

910 06
9 0.90

3 
 

1.761 
 

03 
 

 متوسطة
 

% 95
% 

49
% 

34
% 

 مرتفعة 3 9.831.374 1 4180 تتىىىىىىىىىوةير مكتبىىىىىىىىىات إلكترونيىىىىىىىىىة لمعىىىىىىىىىادر التىىىىىىىىىدريب  ومىىىىىىىىىواد  6
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 الفقرات م

رات
تكرا

 وال
سب

الن
 

المتوســــ درجة الأهمية
ط 

الحســـــاب
 ي

حراف الان
 المعياري

مهم درجة الأهمية الرتبة
 ة

ــــــــى  إل
 حد ما

غيــر 
مهــم

 ة
 9 9 ومستوداات التعمم القابمة لإاادة ا ستخدام 

 
   

% 83
% 

07
% 1% 

تطبيىىىىأ نظىىىىام إلكترونىىىىو مركىىىىزي لإدارة التىىىىدريب الإلكترونىىىىو  7
  LMSامؤ لاكمة نظم إدارة التعمم 

 ت
44
3 41 1 9.90

7 
 

1.976 
 

0 
 

 مرتفعة
 

% 99
% 8% 1% 

تىىىىىىوةير الإمكانيىىىىىىات التكنولوجيىىىىىىا ال زمىىىىىىة لتوظيىىىىىىد إنترنىىىىىىت  8
 ا ليا  ةو التدريب الإلكترونو

 ت
91
1 983 1 9.40

4 
 

1.493 
 

7 
 

 مرتفعة
 

% 
40
% 

59
% 1% 

تىىىىىىوةير الإمكانيىىىىىىات التكنولوجيىىىىىىا ال زمىىىىىىة لتوظيىىىىىىد الىىىىىىىذكا   9
 لكترونو ا عطنااو ةو التدريب الإ

06 ت
0 949 81 9.06

8 
 

1.687 
 

01 
 

 متوسطة
 

% 
33
% 

51
% 

07
% 

تعىىميم  وااىىىد بيانىىات لمتىىىدريب الر مىىىو والملىىاركي  ةيىىىض مىىى   01
داريي    مدربي  ومتدربي  وا 

91 ت
1 

989 0 9.40
9 
 

1.497 
 

8 
 

 مرتفعة
 

% 
40
% 

58
% 1% 

ميميىىىىىىة تىىىىىىوةير التجهيىىىىىىزات ال زمىىىىىىة لتوظيىىىىىىد المنعىىىىىىات التع 00
 Edmodoالمعاعرة مب  ادمودو 

94 ت
9 

940 1 9.51
0 
 

1.510 
 

6 
 

 مرتفعة
 

% 51
% 

51
% 1% 

ةىىىو  MOOCsتىىىوةير التجهيىىىزات ال زمىىىة لتوظيىىىد مقىىىررات  09
 التدريب الإلكترونو

39 ت
3 

061 1 9.66
9 
 

1.470 
 

4 
 

 مرتفعة
 

% 
67
% 

33
% 1% 

لوجيىىات جيىى  الويىىب تىىوةير التجهيىىزات ال زمىىة لتوظيىىد تكنو  03
 البانو والبالث ةو التدريب الإلكترونو
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 مرتفعة 9 9.411.514 3 91981 تتىىىىوةير ا اتمىىىىادات والمخععىىىىات الماليىىىىة ال زمىىىىة لتطبيىىىىأ  04
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9.35 المتوسط الحسابي لممحور الثالث
1 

 درجة أهمية مرتفعة

وم  بذا الجىدو  يترى  ه  المتوسىط الحسىابو العىام لممحىور البالىث  ىد  
لممتطمبىىىىىىات الماديىىىىىىة  وبىىىىىىو يعبىىىىىىر اىىىىىى  درجىىىىىة هبميىىىىىىة  مرتكعىىىىىىة((  411 4بمىىىىىس  

كمتطمبىىىات لتطبيىىىأ التىىىدريب الإلكترونىىىو امىىىؤ رهس العمىىى  ةىىىو ماسسىىىات التعمىىىيم 
عىىىالو المعىىىرية مىىى  وجهىىىة نظىىىر الملىىىاركي  ةىىىو البحىىىث  كمىىىا يترىىى  ه  درجىىىة ال

 ا بمية لجميه متطمبات بذا المحور  د تراوح بي   منخكرة( و مرتكعة(  
وبىىىذلب نخمىىىص مىىى  بىىىذع النتىىىائف إلىىىؤ ه  هةىىىراد البحىىىث مىىى  هارىىىا  بيئىىىة 
 التىىىىىدريس والمىىىىىوظكي  الإداريىىىىىي  يىىىىىرو  ه  المتطمبىىىىىات الماديىىىىىة لتطبيىىىىىأ التىىىىىدريب
الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو ماسسىىات التعمىىيم العىىالو المعىىرية امىىؤ درجىىة 
كبيىىرة مىى  ا بميىىة  وبىىو مىىا يبىىرز ه  بىىذع المتطمبىىات تمبىى  محىىوراً   غنىىؤ انىىض 
لتطبيىىىىأ التىىىىدريب الإليكترونىىىىىو امىىىىؤ رهس العمىىىى  ةىىىىىو ماسسىىىىات التعمىىىىيم العىىىىىالو 

 المعرية م  وجهة نظر الملاركي  بالبحث  
( التىىو 4171نتىىائف متسىىقة مىىه نتىىائف دراسىىة محمىىد النكيعىىو  وتىىكتو بىىذع ال

هبىىىرزت درجىىىة االيىىىة مىىى  المواةقىىىة لىىىدى الملىىىاركي  بهىىىذا البحىىىث امىىىؤ المتطمبىىىات 
الماديىىة كمتطمبىىات مهمىىة لمتىىدريب امىىؤ رهس العمىى  بمدينىىة مكىىة المكرمىىة وكىىذلب 

ك ت ( التو هبرزت هنض م  هبرز المل4172تتكأ مه نتائف دراسة محمد إبرابيم  
التىىىو تواجىىىض وحىىىدات التىىىدريب ةىىىو مىىىدارس التعمىىىيم بجمهوريىىىة معىىىر العربيىىىة تمىىىب 
الملىىىك ت التىىىو تتعمىىىأ بالجوانىىىب الماديىىىة  بينمىىىا تختمىىىد بىىىذع النتىىىائف اىىى  نتىىىائف 
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( التو هبرزت مستوى متوسط م  المتطمبات التكنولوجيىا 4171دراسة بيا الداود  
 وية  ةو ه سام التدريب الترب MOOCsلتطبيأ منعات 

ويمكىى  تكسىىىير الدرجىىة الكبيىىىرة  بميىىة المتطمبىىىات الماديىىة لتطبيىىىأ التىىىدريب 
الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو ماسسات التعميم العالو المعرية م  وجهة نظر 
الملىىىاركي  ةىىىو ه  التكنولوجيىىىا الحديبىىىة لمتىىىدريب الر مىىىو كتكنولوجيىىىا جيىىى  الويىىىب 

رة ونظىىىىىم إدارة الىىىىىتعمم والمكتبىىىىىات البىىىىىانو والبالىىىىىث والمنعىىىىىات التعميميىىىىىة المعاعىىىىى
مكانيىىىات ماديىىىة  الإلكترونيىىىة ومىىىا إلىىىؤ ذلىىىب تتطمىىىب بنيىىىة تحتيىىىة وتجهيىىىزات  ويىىىة وا 
ومالية لدامها حتؤ يتسىنؤ تطبيىأ التىدريب الإلكترونىو التىدريب امىؤ رهس العمى  
وتطبيقض بنجاح ةو الجامعىة وبىدو  بىذع التجهيىزات والبنىؤ التحتيىة   يكىو  بنىاب 

طبيىىأ لمتىىدريب امىىؤ رهس العمىى  خاعىىةً بىىالنظر إلىىؤ ه  الكبيىىر مىى  معنىىؤ  ي ت
مداخ  وهساليب التدريب الإلكترونية المعاعرة تعتمد امؤ نظام التىدريب اى  بعىد 
م  خ   تكنولوجيات حديبة وةو غياب البنؤ الماديىة الجيىدة يعىب  مى  العسىير 

بنجىاح ومى  بىم تكلى   تطبيأ البرامف التدريبة المعتمدة امىؤ التكنولوجيىات الر ميىة
كىى  مبىىادرات تطبيىىىأ التىىدريب الإلكترونىىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىىو الجامعىىة  وبىىىذلب 

 يكو  الباحث  د هجاب امؤ الساا  البالث لمبحث الحالو 
( النتىىىىائف الإجماليىىىىة المتعمقىىىىة بمحىىىىاور 6وبلىىىىك  إجمىىىىالو يبىىىىرز الجىىىىدو   

سات التعميم العالو متطمبات تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو ماس
المعىىرية وترتيبهىىىا بالنسىىىبة لبعرىىىها الىىبعض  والمتوسىىىط الحسىىىابو العىىىام  سىىىتبانة 
متطمبات تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو ماسسات التعميم العالو 

 المعرية  
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(: النتائج المتعمقة بمحاور متطمبات تطبيق التدريب الإلكتروني عمى 6جدول )
 مؤسسات التعميم العالي المصرية  رأس العمل في

 

المتوســــــــــــــــــــــط  المحاور الرئيسية
 الحسابي

درجـــــــــــــــة 
 الأهمية

 الرتبة

 4 مهمة 212 4 المحور ا و : المتطمبات البلرية

 7 مهمة 263 4 المحور البانو: المتطمبات التنظيمية

 4 مهمة 411 4 المحور البالث: المتطمبات المادية

 مهمة 9.418 بانةالمتوسط الحسابي العام للاست
 

(: ه  جميىه المتوسىطات الحسىابية الإجماليىة 6يتر  م  بذا الجىدو    
لمحىىىىاور اسىىىىتبانة متطمبىىىىىات تطبيىىىىأ التىىىىدريب الإلكترونىىىىىو امىىىىؤ رهس العمىىىى  ةىىىىىو 
ماسسات التعميم العالو المعرية  د جا ت بمستوى  مرتكه(  حيث بمىس المتوسىط 

ات الحسىىىىابية لممحىىىىاور بىىىىي  (  كمىىىىا تراوحىىىىت المتوسىىىىط212 4الحسىىىىابو العىىىىام  
( وكىىا  ها بىىا هبميىىة مىى  وجهىىة نظىىر الملىىاركي  المتطمبىىات 212 4 -411 4 

 ( وهخيراً المتطمبات المادية   741 4التنظيمية  بم المتطمبات البلرية بمتوسط  
ويمكىىىىى  تكسىىىىىير بىىىىىذا الترتيىىىىىب الىىىىىذي توعىىىىىمت إليىىىىىض نتىىىىىائف البحىىىىىث بىىىىىك   

ها امؤ هنهىا بىو نقطىة ا نطى أ ةىو تطبيىأ المتطمبات التنظيمية يمك  النظر إلي
التدريب الإلكترونو امىؤ رهس العمى  ةهىو تقىود كى  الجهىود الراميىة لمتىدريب امىؤ 
رهس العمىىى  بمىىىا ةىىىو ذلىىىب تدلىىىي  وحىىىدات متخععىىىة لمتىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى  
اطائها كاةة الع حيات وبد  بذع الوحدات ةو التخطىيط ا سىتراتيجو لتطبيىأ  وا 

ترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو الجامعىىة وامىىؤ ذلىىب جىىا ت ةىىو المرتبىىة التىدريب الإلك
ا ولؤ مى  حيىث ا بميىة  تمتهىا ةىو المرتبىة البانيىة المتطمبىات البلىرية والتىو تعىد 
هكبىىر هبميىىة مىى  المتطمبىىات الماديىىة كىىو  العنعىىر البلىىري يمبىى  الركيىىزة ا ساسىىية 

  ي جهد تعميمو 
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رونــي عمــى رأس العمــل فــي مؤسســات التصــور المقتــرح لتطبيــق التــدريب الإلكت
 التعميم العالي المصرية 

مىىىا م مىىى  التعىىىور المقتىىىرح نىىىص السىىىاا  الرابىىىه لمبحىىىث الحىىىالو امىىىؤ: 
اسىتناداً لتطبيأ التدريب امؤ رهس العم  ةو ماسسىات التعمىيم العىالو المعىرية؟ و 

 إلؤ ما هسكر انض البحث الحالو م  نتائف ةإ  الباحث يقدم تعور مقترح لتطبيأ
التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىىو ماسسىىات التعمىىيم العىىالو وةىىو جامعىىىة 

 مدينة السادات بلك  خاص كما يمو: 
إعداد وتنفي  جامعـة مدينـة السـادات لخطـة اسـتراتيجية قائمـة عمـى تصـور  -7

اسىتناداً إلىؤ مىىا  متكامـل لتطبيـق التـدريب الإلكترونـي عمــى رأس العمـل بالجامعـة
الحىالو مى  نتىائف تتعمىأ بمتطمبىات تطبيىأ التىدريب الإلكترونىو هسكر انىض البحىث 

 امؤ رهس العم  ةو الجامعة وذلب م  خ  : 
عياغة راية وارحة المعالم لتطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العمى  ةىو 

امىىىؤ ه   4141الجامعىىىة تنطمىىىأ با سىىىاس مىىى  تحميىىى  لىىىام  لرايىىىة معىىىر 
  كاةىىة  طااىات القيىادات ا كاديميىىة يلىارب ةىو إاىداد بىىذع الرايىة ممبمىي  اى

والعىىىىاممي  الإداريىىىىي  وهارىىىىا  بيئىىىىة التىىىىدريس والطىىىى ب ةىىىىو جامعىىىىة مدينىىىىة 
 السادات  

تلىىىىكي  ةريىىىىأ مىىىى  الخبىىىىرا  المتخععىىىىي  لإاىىىىداد خطىىىىة اسىىىىتراتيجية لتطبيىىىىأ 
التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو ماسسىىات التعمىىيم العىىالو المعىىرية 

المهمىىة لتطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  انط  ىىاً مىى  المتطمبىىات 
 التو هسكر انض البحث الحالو  

عىىياغة غايىىات اسىىتراتيجية لتطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو 
 ماسسات التعميم العالو المعرية لكترة زمنية  وامها خمس هاوام  

امؤ تطبيىأ التىدريب  التكسيس لوحدة تابعة لإدارة الجامعة مبالرةً تدير وتلرد
الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو الجامعىىة ويتبىىه لهىىا مجمواىىة مىى  الوحىىدات 
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الكراية امىؤ مسىتوى الكميىات مىه إاىداد بيكى  وهدلىة تنظيميىة ولىوائ  وارىحة 
 المعالم  

ه  يكىىىو  لموحىىىدة المتخععىىىة ةىىىو الإلىىىراد امىىىؤ التىىىدريب الإليكترونىىىو امىىىؤ 
و ىىىيم ومعىىىايير وارىىىحة يىىىتم إاىىىدادبا رهس العمىىى  ةىىىو الجامعىىىة رايىىىة ورسىىىالة 

 با تكاأ بي  ممبمي  ا  جميه منتسبو الجامعة ةو جميه كمياتها  
أن تقدم قيادة جامعة مدينة السـادات دعمـاً مباشـراً لجهـود تطبيـق التـدريب  -9

 الإلكتروني عمى رأس العمل من خلال ما يمي: 
تنظيميىىة وا سىىاليب ه  تعمى   يىىادة الجامعىىة امىىؤ إحىىداث تطىىوير ةىىو الهياكىى  ال

القيادية المتبعة ةو الجامعة م  هج  تبنو مداخ  حديبة تسىااد امىؤ إحىداث 
ا سىتق لية ال زمىة الىىذي يجىب ه  تتمتىىه بهىا الكميىىات ةىو جهودبىىا ةىو سىىياأ 

 تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  
ة مىى  العمىى  امىىؤ جعىى  امميىىة اتخىىاذ القىىرار معتمىىدة بلىىك  هكبىىر امىىؤ التلىىاركي

خىىى   ا سىىىتكادة بىىى را  كاةىىىة المعنيىىىي  بىىىا مر ةىىىو الجامعىىىة ةيهىىىا مىىى   يىىىادات 
هكاديمية وهارىا  بيئىة التىدريس ومىوظكي  إداريىي  بى  وممبمىي  اى  الطى ب 

 هيراً  
زيىىىادة مسىىىتوى ا سىىىتق لية لمكميىىىات ووحىىىدات التىىىدريب امىىىؤ رهس العمىىى  مقابىىى  

تند إليهىىىىا امميىىىىات تطبيىىىىأ محاسىىىىبتها امىىىىؤ ا دا  ك ليىىىىة وركيىىىىزة رئيسىىىىية تسىىىى
 التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  

العمــل عمـــى اســـتقطاب وبنــاء القـــدرات البشـــرية اللازمــة لتطبيـــق التـــدريب  -3
 وذلب م  خ  :  الإلكتروني عمى رأس العمل

اسىىىتقطاب وتوظيىىىد المتخععىىىي  التربىىىويي  والكنيىىىي  ةىىىو التعىىىميم التعميمىىىو 
 ريب الإلكترونو خاعةً ا حدث منها  لمعادر وتكنولوجيا وهدوات التد

تقىىىديم بىىىرامف تدريبيىىىة مكبكىىىة  ارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس والقيىىىادات ا كاديميىىىة ةىىىو 
جامعىىة مدينىىة السىىادات تتعمىىأ بىىكدواربم كمىىدربي  وكمتىىدربي  ةىىو سىىياأ امميىىة 

 التدريب الإلكترونو  
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حميىىة تدلىىي  بروتوكىىو ت تعىىاو  مىىا بىىي  جامعىىة مدينىىة السىىادات والجامعىىات الم
والعربيىىىة والدوليىىىة مىىى  هجىىى  تبىىىاد  الخبىىىرات وا ستلىىىارات ةىىىو مجىىىا  التىىىدريب 

 الإلكترونو  
العمل بشكل حثيث عمى نشر ثقافة التدريب الإلكتروني بما يتفق مع رؤيـة  -2

لىىىدى كاةىىىة منسىىىوبو الجامعىىىة بمختمىىىد تخععىىىاتهم وكميىىىاتهم مىىى   9131مصـــر 
 خ   ما يمو: 

امعىة لتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس ام  ماتمر اام امؤ مستوى الج
العمىى  يلىىارب ةيىىض القيىىاديو  ا كىىاديميو  والإداريىىو  وهارىىا  بيئىىة التىىدريس 
بكةكار وبحوث ومقترحات م  هج  تنميىة الىواو بتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو 

 امؤ رهس العم  ةو الجامعة  
مىىىواد السىىىمعية العمىىى  امىىىؤ تىىىوةير البحىىىوث والدراسىىىات والمقىىىا ت ةرىىىً  اىىى  ال

حىىىداث التحىىىو  نحىىىوع ةىىىو  والبعىىىرية التىىىو تبىىىرز هبميىىىة التىىىدريب الإلكترونىىىو وا 
 الجامعة م  هج  مزيد م  التواية بتطبيقض ةو الجامعة  

تكعيىى  لىىبكة  ويىىة مىى  ا تعىىا ت بىىي  كاةىىة المسىىتويات الإداريىىة ةىىو الجامعىىة 
ا  الر مىىىو والكميىىىات التابعىىىة لهىىىا خاعىىىةً با اتمىىىاد امىىىؤ تكنولوجيىىىات ا تعىىى

 الحديبة 
إتباع الآليات المستندة إلى أسس عممية لتطبيق التـدريب الإلكترونـي عمـى  -5

 وذلب م  خ  :  رأس العمل في الجامعة
ااتمىىىاد نمىىىوذج وارىىىى  ومبنىىىو امىىىىؤ هسىىىاس اممىىىو لعمميىىىىات تطبيىىىأ التىىىىدريب 
الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  بىد اً مىى  تحميى  ا حتياجىات التدريبيىة لممتىىدربي  
وتحميىىىىىى  البيئىىىىىىة الجامعيىىىىىىة الداخميىىىىىىة والخارجيىىىىىىة واحتياجاتهىىىىىىا مىىىىىى  التىىىىىىدريب 
الإلكترونو مروراً بتعميم وتطوير مواد وبىرامف التىدريب الإلكترونىو وتطبيقهىا 

 ووعوً  إلؤ التقويم ككساس لدورة جديدة م  إاداد البرامف التدريبية  
ليىة رئيسىية لتقىويم ةااميىة ا اتماد امؤ نماذج تقويم البرامف التربوية الحديبة ك 

التىىىدريب الإلكترونىىىو ةىىىو الجامعىىىة كنمىىىوذج "كيىىىرب باتريىىىب" وغيىىىرع مىىى  نمىىىاذج 
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تقويم البرامف التربوية م  هج  تقويم لىام  لتطبيىأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ 
رهس العم  ةو ماسسات التعميم العالو المعرية يكخذ بعي  ا اتبار وجهات 

والمتىىدربي  وتحميىىى  الوبىىائأ والنتىىائف المتحققىىىة نظىىر الملىىاركي  مىىى  المىىدربي  
 ةعمياً  

المراجعىىىىىة الدوريىىىىىة  حىىىىىدث نتىىىىىائف البحىىىىىوث العمميىىىىىة ةىىىىىو التىىىىىدريب الإلكترونىىىىىو 
 ل ستكادة منها ةو امميات التدريب امؤ رهس العم  بالجامعة  

مراجعىىة الحىىا ت والخبىىرات العالميىىة ةىىو تطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس 
ةىىىو الجامعىىىات ل سىىىتكادة منهىىىا ةىىىو جهىىىود التىىىدريب امىىىؤ رهس  العمىىى  خاعىىىةً 

 العم  ةو جامعة مدينة السادات  
العمل عمى توفير المستمزمات الماديـة والبنـى التحتيـة لمتـدريب الرقمـي فـي  -6

 : وذلب م  خ   ما يمو: الجامعة
 تىىوةير كاةىىة المسىىتمزمات والتجهيىىزات الماديىىة ال زمىىة لمتىىدريب امىىؤ رهس العمىى 
وذلىىىىىب مىىىىى  خىىىىى  : تىىىىىوةير ا جهىىىىىزة والبرمجيىىىىىات الحديبىىىىىة ال زمىىىىىة لتلىىىىىغي  

 تكنولوجيات التدريب الإلكترونو ةو الجامعة  
تىىوةير البنىىؤ التحتيىىة التكنولوجيىىا الرئيسىىية ال زمىىة  نظمىىة التىىدريب الإلكترونىىو 

 الحديبة ةو الجامعة  
ات والبنىىىؤ التحتيىىىة تىىىوةير ا اتمىىىادات الماليىىىة ال زمىىىة سىىىواً  لتىىىوةير المسىىىتمزم

التكنولوجيا هو مكاةئة جهود تطبيأ التىدريب الإلكترونىو امىؤ رهس العمى  ةىو 
 الجامعة  
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 مقترحات البحث: 
تعور مقترح لوحدة مقترحة لتطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةىو  -7

ماسسات التعميم العالو المعرية وةقاً لممتطمبىات التىو تىم تحديىدبا ةىو البحىث 
 لحالو  ا
معو ىىات تطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىى  ةىىو ماسسىىات التعمىىيم  -4

العىىىالو المعىىىرية مىىى  وجهىىىة نظىىىر هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس والإداريىىىي : دراسىىىة 
 مسحية  

تطبيىىأ التىىدريب الإلكترونىىو امىىؤ رهس العمىىى  ةىىو ماسسىىات التعمىىيم العىىىالو:  -4
ة ا مريكيىة والعىي  وجمهوريىة دراسة مقارنة ةو رىو  خبىرات الو يىات المتحىد

 معر العربية 
المهىىارات ال زمىىة لمقيىىادات ا كاديميىىة لتطبيىىأ التىىدريب امىىؤ رهس العمىى  ةىىو  -2

 جامعة مدينة السادات: دراسة باستخدام هسموب دلكو  
دراسة تجريبية لكاامية تطبيأ التدريب الإلكترونو امؤ رهس العم  ةو بعض  -1

ب التقميدي ةو تنمية هدا  هارىا  بيئىة التىدريس ونتىائف الكميات مقارنةً بالتدري
   التحعي  لمط ب  
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 قائمة المراجع
 المراجع العربيةأولًا: 

(  "ةعاليىىة إسىىتراتيجية مقترحىىة  ائمىىة امىىؤ ا نلىىطة الإلكترونيىىة 4177حمىىدي هحمىىد   7
التكااميىىىة ةىىىو تنميىىىة مهىىىارات التىىىدريب الإلكترونىىىو والإتجىىىاع نحىىىو التىىىدريب لىىىدى 

تكنولوجيـا التعمـيم: دربي  بوحىدات التىدريب والتقىويم بىالتعميم الكنىو التجىاري " الم
  21 - 43(  4  90الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميم، 

(  "هسىىاليب التنميىىة المهنيىىة 4172الحميىىدي المطيىىري ووةىىا  هبىىو زيىىد وسىىامو نعىىار   4
قـــــراءة مجمـــــة ال ارىىىىىا  بيئىىىىىة التىىىىىدريس: رايىىىىىة مقترحىىىىىة لجامعىىىىىة الكويىىىىىت " 

الجمعيــة المصــرية لمقــراءة  -كميــة التربيــة  -والمعرفــة: جامعــة عــين شــمس 
  743 - 744  919والمعرفة، 

(  "اتجابىىىات هارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس ةىىىؤ الجامعىىىات السىىىعودية 4172خالىىىد الببيتىىىؤ   4
مجمــة جامعــة الطــائف لمعمــوم نحىىو دور التىىدريب اىى  بعىىد ةىىؤ تنميىىة  ىىدراتهم " 

  261 - 247(  76  4ف، الإنسانية: جامعة الطائ
(  "تعىور مقتىرح لتكعيى  بىرامف تىدريب هارىا  بيئىة التىدريس 4171خديجىة إبىرابيم   2

لتطوير هدائهم ا كاديمو ةو رو  متطمبىات مجتمىه المعرةىة بجامعىة سىوباج " 
  771 - 7(  1  30كمية التربية،  -مجمة كمية التربية: جامعة أسيوط 

لتطىوير هسىاليب التنميىة المهنيىة  ارىا  بيئىة  (  "تعىور مقتىرح4176داليا يوسىد   1
التىدريس بجمهوريىة معىر العربيىة ةىىو رىو  خبىرة الو يىات المتحىدة ا مريكيىىة " 
مجمــة التربيــة المقارنــة والدوليــة: الجمعيــة المصــرية لمتربيــة المقارنــة والإدارة 

  471 - 747  5التعميمية، 
طىوير التنميىىة المهنيىة  ارىىا  (  "درجىىة تىواةر متطمبىىات ت4172سىحر هبىىو روايىا    6

دراســــات وبحــــوث: الجمعيــــة العربيــــة  -تكنولوجيــــا التربيــــة بيئىىىىة التىىىىدريس " 
  411 - 711  لتكنولوجيا التربية

ـــي وزارة (  4174سىىىكيا  بىىىدر   1 ـــدى رؤســـاء الأقســـام ف ـــداع الإداري ل ـــات الإب متطمب
تجاهـات التربية والتعميم بمحافظـات غـزة لتنميـة المـوارد البشـرية فـي ضـوء الا 

   رسالة ماجستير  كمية التربية  جامعة ا زبر  ةمسطي  المعاصرة
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ورقــة (  تنميىىة وتىىدريب رهس المىىا  الككىىري: رايىىة منظوميىىة  4171سىىميما  القىىادري   2
  نحىو رايىىة اسىتراتيجية جديىىدة عمـل مقدمــة لمـؤتمر تطــوير رأس المـال الفكــري

ية   طىىىىاع التخطىىىىيط لمماسسىىىىات الحكوميىىىىة  وزارة ا و ىىىىاد واللىىىىاو  الإسىىىى م
  61يناير  ص 4-72والتطوير  الكويت  

(  المعرةىىة النكسىىية ةىىو التىىراث المعرةىىو لمحرىىارة الإسىى مية: 4172عىىال  الزبرانىىو   3
مجمة الحكمـة لمدراسـات التربويـة والنفسـية:  .مدخ  نقدي م  منظور التوطي 

  27 - 2  04مؤسسة كنوز الحكمة لمنشر والتوزيع، 
(  "ةمسكة التىدريب وتطىوير الككايىات التدريسىية والتنميىة المهنيىة 4171ااد  العد    71

دراســـات عربيـــة فـــي التربيـــة وعمـــم الـــنفس: رابطـــة  ارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس " 
  64 - 43  التربويين العرب

(  "دور بىرامف مركىز تنميىة القىدرات ةىو التنميىة المهنيىة 4177ابدالرحم  ررىوا    77
ـــوم بجامعىىىة جنىىىوب الىىىوادي "  ارىىىا  بيئىىىة التىىىدريس: دراس حالىىىة  مجمـــة العم

  37 - 61  03كمية التربية بقنا،  -التربوية: جامعة جنوب الوادي 
يما  اعكور   74 (  "منظومة تدريب هارىا  بيئىة التىدريس بىي  4171امو لعيب وا 

دراســات عربيــة فــي التربيــة وعمــم الــنفس: رابطــة التربــويين الوا ىىه والمىىكمو  " 
  العرب عدد خاص

(  "ةمسكة التدريب الإلكترونو ومتطمباتىض كمىدخ  لمتنميىة المهنيىة 4177  اماد وببة 74
ــة المسىىتدامة لمعممىىو التعمىىيم البىىانوي العىىام: دراسىىة تحميميىىة ميدانيىىة"   ــة كمي مجم

  411 - 422(  7  97كمية التربية،  -التربية: جامعة أسيوط 
مبىىات التىىدريب (  "متط4171محمىىد العجىىوانو وابىىد الجىىواد بكىىر وابىىد العزيىىز داود   72

الإلكترونىىىو لمعمىىىم التعمىىىيم ا ساسىىىو ةىىىو معىىىر ةىىىو رىىىو  الخبىىىرة الإسىىىترالية " 
 - 233(  2  07كميــة التربيــة،  -مجمــة كميــة التربيــة: جامعــة كفــر الشــي  

172  
متطمبات توطين التدريس بمدارس التعمـيم الثـانوي )نظـام (  4171محمد النكيعو   71

  رسىىالة معممــين بمدينــة مكــة المكرمــةالمقــررات( مــن وجهــة نظــر المــديرين وال
 ماجستير  جامعة هم القرى  كمية التربية 
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م(  بعض ا تجابات العالمية المعاعرة ةو تدريب المعممىي  4177محمد اتريس   76
مكانيىىىة الإةىىىادة منهىىىا ةىىىو معىىىر   ـــة للأبحـــاث داخىىى  المدرسىىىة وا  ـــة الدولي المجم

  461 - 442(  43  العدد  الأمارات -التربوية 
ـــاوني عمـــى (  4177اللىىىمري   مىىىريم 71 ـــردي والتع ـــي الف ـــدريب الإلكترون ـــة الت "فاعمي

مهــارات معممــات العمــوم فــي التعامــل مــع المســتحدثات التكنولوجيــة وتفكيــرهن 
   رسالة ماجستير  جامعة الخميف العربو  البحري  الناقد"

(  "برنىامف تىدريبو مقتىرح لإكسىاب مهىارات العمى  ةىو بيئىات 4171منتعىر بى     72
تعمم ا ةترارىىية  ارىىا  بيئىىة التىىدريس الجىىامعو وهبىىرع امىىؤ التنميىىة المهنيىىة الىى

ـــا  -العمـــوم التربويـــة: جامعـــة القـــاهرة المسىىىتدامة لهىىىم "  كميـــة الدراســـات العمي
  246 - 424(  4  95لمتربية، 

(  "بيئىىة تىىدريب إلكترونىىو تكيكىىو 4172منىىؤ ياسىىي  ومحمىىد خمىىيس وهحمىىد سىىعيد   73
المعرةىىة السىىابقة وهبىىرع امىىؤ تنميىىة الككايىىات ا دائيىىة  اىى  بعىىد  ىىائم امىىؤ مسىىتوى

ـــي لكنيىىىو معىىىادر الىىىتعمم بمىىىدارس مممكىىىة البحىىىري  "  ـــة البحـــث العممـــي ف مجم
  09كميــة البنــات لــاداب والعمــوم والتربيــة،  -التربيــة: جامعــة عــين شــمس 

211 - 212  
 "معوقـــات تطبيـــق التـــدريب الإلكترونـــي أثنـــاء الخدمـــة(  4171نىىىابض العطىىىار   41

ـــب عميهـــا" ـــي محافظـــات غـــزة وســـبل الت م ـــة ال ـــوث ف   رسىىىالة بمـــدارس وكال
 ماجستير  الجامعة الإس مية  غزة(  غزة 

(  "دور كميىىة التربيىىة بىىالوادي الجديىىد ةىىو 4174نعىىرالله محمىىود ومجىىدي ابىىد الله   47
تطبيىىىىىأ التىىىىىدريب الإليكترونىىىىىو لمعممىىىىىات ريىىىىىاض ا طكىىىىىا  ةىىىىىو رىىىىىو  بعىىىىىض 

كمية التربية بالإسماعيمية: جامعـة قنـاة السـويس  مجمةالتحديات المجتمعيىة"  
  712 - 7  95كمية التربية بالإسماعيمية،  -

(  "متطمبىىات التىىدريب الإلكترونىىو ومعو اتىىض بكميىىات ومعابىىد 4176نىىواد الظكيىىري   44
المجمـة العربيـة لمعمـوم الهيئة العامة لمتعميم التطبيقىو والتىدريب بدولىة الكويىت " 

العربيـة للاستشـارات العمميـة وتنميـة المـوارد البشـرية،  الاجتماعية: المؤسسة
9  711 - 741  



 د. عصام جمال سميم غانم ..........  المصرية:المصرية:  العاليالعالي  التعميمالتعميم  مؤسساتمؤسسات  فيفي  العملالعمل  رأسرأس  عمىعمى  الإليكترونيالإليكتروني  التدريبالتدريب  تطبيقتطبيق
                                   

20                                       
  

ةىىىو التىىىدريب التربىىىوي  MOOCs(  "متطمبىىىات تطبيىىىأ منعىىىات 4171بيىىىا الىىىداود   44
مىى  وجهىىة نظىىر رئيسىىو ورئيسىىات ه سىىام التىىدريب التربىىوي ةىىو منطقىىة الريىىاض " 

وارد البشـرية، عالم التربية: المؤسسة العربية للاستشارات العمميـة وتنميـة المـ
59  7 - 41  

ــــي الإدارات (  4177ياسىىىىر السىىىىمري   42 ــــي ف ــــدريب الالكترون ــــق الت ــــات تطبي "متطمب
  رسىىالة ماجسىىتير  جامعىىة الوســطى بالمنــاطق التعميميــة فــي ســمطنة عمــان"
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