
 
 
 
 
 

COVID-19))))

 
 
 

 
 
 

 أ. بجر سالم عهاد العنزي                                 أ.د. محمد حدن المدعهدي
 ماجدتير باحث                                    أستاذ عمم النفس المجرسي       

  العليا التربوية راساتدال بكليةقسم علم النفس 

 العزيزدجامعة الملك عب
                            

 
 

2023
 
 
 



 أ. بجر سالم عهاد العنزي       أ.د. محمد حدن المدعهدي  ......... دي عمى العمل الإرشا ( COVID-19) تأثير جائحة كهرونا
 

021                                                                   

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 02020202  لدنةلدنة  --الأولالأولالجزءالجزء  --الرابع الرابع العجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمجالمجمج  ــ  دمنههردمنههر  ةةجامعجامع  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     020 

دي من وجهة نظر عمى العمل الإرشا (( ((COVID-19 تأثير جائحة كهرونا
 المرشجين الطلابيين في مجارس المرحمة الثانهية بمجينة بريجة

 أ.د. محمد حدن المدعهدي               
 أ. بجر سالم عهاد العنزي                  

 ممخص الجراسة
إلى تعرف تأثير كؽرونا في العسل الإرشادي مؼ وجهة نعر السرشديؼ الطلابيييؼ  هجفـت الجراسـة

ارس السرحلة الثانؽية ، كسا هيدف  إليى الرعيرف  ليى ال يرو  بييؼ مرؽريطات درجيات  يشية في مد
 43 دد ريشؽات الخريرة، ، وتنؽني  العيشية ميؼ )  -الدرارة وفقًا لسرغيرات) مدرؽى الرأهيل العلسي

  .، مرشدًا طلابياً ، وتػ ا رساد السشهج الؽص ي السدحي
د مقيارييي الدراريية بشييام  لييى مقيياييت رييا قة، وتنييؽ  ولرحقيييأ دهييداف الدراريية بييا  الداحيي     ييدا

مقييياس السقررحييات السرعلقيية  يي دارة ا زمييات مييؼ رييرة و ذييريؼ فقييرة مؽز يية  لييى در عيية د عيياد، دمييا 
مقياس ا دام اليؽظي ي للسرشد الطلابي فرنؽ  مؼ ردعة و ذريؼ فقرة مؽز ة  لى خسدية د عياد، 

راريييييييييييية إلييييييييييييى  ييييييييييييدة نرييييييييييييا ج ، دبرزهييييييييييييا                                                                   تييييييييييييػ تحليييييييييييييل الريانييييييييييييات إحرييييييييييييا يًا ، وتؽصييييييييييييل  الد
تؽجد فرو  بيؼ مرؽرطات درجات  يشة الدرارة وذلغ مؼ حيي   إبيراراهػ بريأثار العسيل الإرشيادي 

طات خييلاج جا حيية كؽرونيييا ترجييو الييى مديييرؽى الرأهيييل العلسيييي، بيسشييا   تؽجييد فيييرو  بيييؼ مرؽرييي
درجات  يشة الدرارة وذلغ مؼ حي   إبراراهػ برأثار العسيل الإرشيادي خيلاج جا حية كؽرونيا ترجيو 

  .الى رشؽات الخررة
 .الكممات المفتاحية: جائحة كهرونا ، المرشج الطلابي ، العمل الإرشادي 
 
 
 
 
 
 



 أ. بجر سالم عهاد العنزي       أ.د. محمد حدن المدعهدي  ......... دي عمى العمل الإرشا ( COVID-19) تأثير جائحة كهرونا
 

022                                                                   

The impact of the Coronavirus (COVID-19) pandemic on  extension work from the 

point of view of  student advisors in secondary schools in Buraidah city 

 

Abstract 

 

The study aimed to know the effect of Corona on extension work from the point of 

view of student counselors in secondary schools, and it also aimed to identify the 

differences between the mean scores of the study sample according to different 

variables  (level of scientific qualification - number of years of experience) , and the 

sample consisted of (43) student advisors  , the descriptive survey method was 

adopted. 

 In order to achieve the objectives of the study, the researcher prepared the two scales 

of the study based on previous measures, and the measure of proposals related to 

crisis management consisted of twenty-six items distributed over four dimensions, 

while the functional performance measure of the student advisors consisted of 

twenty-seven paragraphs distributed into five dimensions. The data were analyzed 

statistically and The study reached several results, the most notably ;There are 

differences between the averages of the study sample scores in terms of their 

acknowledgment of the impact of extension work  during the Corona pandemic due to 

the level of scientific qualification, while there are no differences between the 

averages of the study sample scores in terms of their acknowledgment of the impact 

of extension work during the Corona pandemic due to years of experiences . 

 

Key Words: Corona Pandemic, student advisor , Extension Work. 
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 :مقجمة
" إلى تغيرات كريرة خل رها  لى دنساط الحياة في مخرلف  19 –ددت دزمة جا حة كؽرونا " كؽفيد 

 دوج العالػ ، مؼ تعليأ للدوا  في السدراس والجامعات ، وتؽبف دنساط العسل الر ا لي  ؼ برب
وايرهييا مييؼ  والحييد مييؼ العلابييات وال يييارات ا جرساغييية ، وراييلا  السطييارات والسحييلات الرجارييية ،

الرغيييرات الرييي بلريي  مييؽازيؼ العييالػ بيييؼ ليليية وأييحاها ، ميكييدة د  هييسا الرغيييرات تجعييل الإندييا  
 ،2020يذعر دنه مُقيد داخل درؽار السش ج،) رد الحسيد، 

ولجيييأت كثيييير ميييؼ السيرديييات الرعليسيييية فيييي دوج  ر يييية إليييى خييييار الرعلييييػ  يييؼ  عيييد ، لزيييرورة 
قررة ورد دي فجؽة تعليسية بد تشرج  يؼ ت يابػ ا زمية، )معهيد الدوحية اررسرار السشاهج الدرارية الس

 ، 2020للدرارات العليا،
وواجييه العييالػ اليييؽ  دزميية خانقيية لعلّهييا مييؼ دّريير ا زمييات الريّيي تُهييدّد ارييرقرارا وتُقييؽّ  ترا طييه مشييس 

كؽرونييا  بير  وتيدفو  ييه نحيؽ السُؽاجهيية ، جيؽهر هييسا ا زمية هييؽ بيدو  مُشييازو و يام العريير فييروس
السّي يُعررر مؼ دخطر ا و ئة العالسية ومؼ دشيدّها فرنيا  الإنديا  نعيرا لدير ة انرذيارا ميو  يياب 

  ،2020دوام ناجو لسقاومره والقزام  ليه، ) لطيف ،
وبيييد تعاملييي  اليييدوجُ ا خيييرى الريييي امريييدّ إليهيييا ال ييييروس ، واليييدوج السُجييياورة لهيييا الريّييي تحييياوج مشيييو 

ا ا زمة   جرامات مذابهة ، والرّي تزسّش  الأ الحيدود ، والعي ج الريحي  امردادا إليها ، مو هس
ورلغيييام الرجسّعيييات وال عالييييات العامّييية ، وحريّييى ا  هيييسا الإجيييرامات شيييسل  الذيييعا ر الديشيييية،)مرك  

 ،2020،[Think Tank] مدرقرل ا  حاث والدرارات السرقدمة
لا شغ فهؽ تأثر  يالإجرامات الؽبا يية الريي والعسل الإرشادي ليت  سع ج  ؼ كل هسا الرداغيات  

 . اتخستها الدوج ومشها ا رساد الدرارة  ؼ  عد بؽارطة ورا ل الرقشية الحديثة
والدرارييية الحاليييية ريييرقؽ    يييالرعرف  ليييى تيييأثير كؽرونيييا  ليييى العسيييل الإرشيييادي ميييؼ وجهييية نعييير 

ريلري؟ وهيل ريديرسر هيسا السرشديؼ الطلابييؼ هل تغير؟ وفيسا كا  الرغيير؟ وهيل هيؽ إيجيابي ا  
 الرغير في السدرقرل  عد زواج هسا الجا حة ؟

مؼ خلاج اطلاو الداح   ليى الؽأيو اليراهؼ فيي العيالػ دجسيو ييرى د  الإصيا ة : مذكلة الدرارة
  يروس كؽرونا السدرجد يعد نابؽس خطر يثير ال  و والس ر و د  ا طسئشا  ويد ؽ إلى أرورة 
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داح  في الدرارة الحالية بدرارة تأثير كؽرونا  لى العسل الإرشادي ميؼ درارة آثارا ، لسلغ با  ال
وجهييية نعييير السرشيييديؼ الطلابيييييؼ فيييي ميييدارس السرحلييية الثانؽيييية  سديشييية برييييدة ، وترحيييدد مذيييكلة 

 : الدرارة الحالية في محاولة الإجا ة  ؼ الرداؤج
ة بريدة لتأثُّر العمل الإرشادي ما مستوى تقدير أفراد عينة الدراسة من المرشدين الطلابيين بمدين

 بجائحة كورونا؟
 :و شام  لى إشكالية الدح  ودهدافه تدعى هسا الدرارة إلى الإجا ة  لى الرداؤ ت الرالية

هييل تؽجييد هشييا  فييرو  ذات د ليية احرييا ية  فييي مرؽرييطات درجييات تقييدير دفييراد  يشيية الدراريية -1
 –ى الرأهييييييل العلسيييييي ) كيييييالؽريؽس لريييييأثار العسيييييل الإرشيييييادي  جا حييييية كؽرونيييييا تعييييي ى لسديييييرؽ 

 .ماجدرير إرشاد، ؟ – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد 
هييل تؽجييد هشييا  فييرو  ذات د ليية احرييا ية فييي مرؽرييطات درجييات تقييدير دفييراد  يشيية الدراريية -2

، 20 -11، 10-1) خرييرة مييؼلرييأثار العسييل الإرشييادي  جا حيية كؽرونييا تعيي ى لعييدد رييشؽات ال
 .فأّثر، ؟ -21

  : ةفرضيات الجراس
   : للرحقأ مؼ دهداف الدرارة صاغ الداح  ال رأية الرالية

تؽجد فرو  ذات د لة إحرا ية مدرؽى تقدير دفراد  يشة الدرارة مؼ السرشديؼ الطلابيييؼ  سديشية 
 .بريدة لرأثار العسل الإرشادي  جا حة كؽرونا
 -:ويشرثأ مؼ هسا ال رأية ال رأيات الرالية

، بيييؼ مرؽرييطات درجييات تقييدير  05.0حرييا ية  شييد مدييرؽى د ليية )تؽجييد فييرو  ذات د ليية إ-
دفييييراد  يشيييية الدراريييية لرييييأثار العسييييل الإرشييييادي  جا حيييية كؽرونييييا تعيييي ى لسدييييرؽى الرأهيييييل العلسيييييي 

 ،ماجدرير إرشاد – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –) كالؽريؽس 
درجييات تقييدير  ، بيييؼ مرؽرييطات 05.0تؽجييد فييرو  ذات د ليية إحرييا ية  شييد مدييرؽى د ليية )-

دفييييراد  يشيييية الدراريييية لرييييأثار العسييييل الإرشييييادي  جا حيييية كؽرونييييا تعيييي ى لعييييدد رييييشؽات الخرييييرة مييييؼ                    
                                                        ،فأّثر -21، 20 -11، 1-10)

  : تهدف الدرارة الحالية إلى :دهداف الدح 
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ونييا  لييى العسييل الإرشييادي مييؼ وجهيية نعيير السرشييديؼ الطلابييييؼ فييي الرعييرف  لييى تييأثير كؽر -1
 . مدارس السرحلة الثانؽية  سديشة بريدة

الرعييرف  لييى درجيية تقييدير دفييراد  يشيية الدراريية لرييأثار العسييل الإرشييادي  جا حيية كؽرونييا  الرييي -2
 ،دماجدرير إرشا – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –تع ى لسدرؽى الرأهيل العلسي ) كالؽريؽس 

الرعرف  لى درجة تقدير دفراد  يشة الدرارة لرأثار العسل الإرشادي  جا حة كؽرونا الريي تعي ى -3
 ،فأّثر -21، 20 -11، 10-1لعدد رشؽات الخررة مؼ )

  :دهسية الدرارة
 : يرػ تشاوج هسا ا هسية مؼ الشاحية الشعرية والشاحية الرطريقية وذلغ كسا يلي

 : الأهمية النظرية-
 :هسية الدرارة الشعرية فيسا يليوترزح د 

ترشاوج فييروس كؽرونيا السديرجد كأحيد السؽأيؽ ات الؽ ا يية الريي تذيغل العيالػ  أريرا ، والإرشياد •
 . الش دي خاصة والري تحراج إلى الس يد مؼ الدرارة والدح  في ال ررة الراهشة

ارة ا زمات فيي أيؽم العسيل ّؽنها تعد اررجا ة لسا يشادي  ه الداحثؽ  و الرر ؽيؽ  في مجاج إد•
 . السدرسر لرقؽيػ وابو السدارس مؼ دجل تطؽير السدررة وا رتقام بها لرحقيأ دهدافه

ت وييييد مكردييية  ليييػ اليييش ت بهيييسا الدرارييية لريييؽفر ميييادة  لسيييية ، تنيييؽ  مرجعييياً للدييياحثيؼ السهرسييييؼ •
السرحلييية الثانؽيييية ، بريييأثيرات كؽرونيييا ، والإرشييياد الش ديييي ليييدى السرشيييديؼ الطلابيييييؼ فيييي ميييدارس 

  . ومدارس السراحل الرعليسية ا خرى 
إلقييييام الزييييؽم حييييؽج  عييييو الحقييييا أ والسعلؽمييييات  ييييؼ السرشييييديؼ الطلابييييييؼ ، ورييييرل الرطييييؽير •

 . والر ا لات الرر ؽية الشاجحة وكيفية وأو حلؽج  لسية للسؽابف الري تؽاجههػ
سثييييل فييييي فيييييروس كؽرونييييا السدييييرجد ترشيييياوج الدراريييية الراهشيييية جؽانييييض مهسيييية ومعيييياهر واأييييحة تر•

  . والإرشاد الش دي لدى السرشديؼ الطلابييؼ في مدارس السرحلة الثانؽية
ّسا تنسؼ دهسية الدرارة في كؽ  الدرارة تُعشى   ئة مهسية داخيل الحقيل الرعليسيي وهيػ السرشيديؼ •

 . الطلابييؼ في مدارس السرحلة الثانؽية
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  :الأهمية التطبيقية-
 : ترل إليه الدرارة الحالية مؼ نرا جفي أؽم ما 

فقييد تييؽفر هييسا الدرارييية با ييدة معرفييية لرشيييام بييرامج إرشيياديه تديياهػ فيييي الييؽ ي  سخيياطر فييييروس  •
 . ّؽرونا السدرجد وطر  تجشض مخاطرة وويلاته

بد تدا د هسا الدرارة السرشديؼ الطلابييؼ في اخريار دنذطة ومجا ت مشاردة للطلاب تديا دهػ •
 . لهػ الإرشادي في ظل دزمة فيروس كؽرونا السدرجدفي  س

يسكؼ ا ررعانة  أدوات الدرارة الراهشة في درارات دخيرى لقيياس هيسا الخريا ن الش ديية  يأدوات •
 . ترسرو  خرا ن ريكؽمررية جيدة إلى حد ما

 : حجود الجراسة•
 : ترحدد هسا الدرارة  الحدود الرالية •
هسا الدرارة  سؽأؽ ها السي يدح  في تأثير كؽرونا  لى العسيل  : ترحدد الحجود المهضهعية •

 .الإرشادي مؼ وجهة نعر السرشديؼ الطلابييؼ  سدارس السرحلة الثانؽية
-1441: تػ تطريأ هسا الدرارة خلاج ال رل الدراريي الثياني للعيا  الهجيري  الحجود الزمانية •

 .ه1442
فييي مييدارس الرعليييػ الحكييؽمي للسرحليية الثانؽييية  فييي : تييػ تطريييأ هييسا الدراريية الحــجود المنانيــة  •

 . مديشة بريدة
: ابرررت هسا الدرارة  لى السرشديؼ الطلابييؼ  السرحلة الثانؽيية فيي الرعلييػ  الحجود البذرية •

 .الحكؽمي
 :مرطلحات الدح •

 : دوً  : كؽرونا
ا الريي هيي رلديله هؽ مر  معيد يديرده دخير فييروس تيػ اّرذيافه ميؼ ريلالة فيروريات كؽروني-1

وارييعه مييؼ ال يرورييات الرييي بييد تدييرض السيير  للحيييؽا  و الإندييا  ، فلييدى الدذيير تدييرض امييرا  
تش دييية ترييراوح حييدتها مييؼ نيي  ت الرييرد الييى ا مييرا  ا شييد وخامييه مثييل مرلازميية الذيير  ا وريي  

  (2019،[WHO] الرش دية ،)مشعسة الرحة العالسية
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ل يرورات تُريض الحييؽا  والإنديا   ليى حيدّ الديؽام، وبيد ّؽرونا هي : فريلة كريرة مؼ ا  - -
تدرّض نؽ ا  مؼ فيروس كؽرونا في دو ئة خطيرة  لى مرّ الراريخ دوّلها: مُرلازمية ا لرهياب 

 350% مشهػ مؼ بييشهػ 10مُراب وتُؽفي  8000ودوبو  sars  ( 2003 )الرشّ دي الحاد
                                    . شخن  الريؼ

والسّي اُّرذف للسرّة   mersدمّا الشؽو الثاني فهؽ مُرلازمة الذر  ا ور  الرش دية دو ما يُعرف ب
 . ، في مشطقة الذر  ا ور  2012ا ولى  ا  ) 

  ليى فييروس كؽرونيا واريػ SARS-CoV-2 اريػ (WHO) دطلقي  مشعسية الريحة العالسيية-
COVID-19  فييي "ّييؽ لييى السيير  الييسي يدييرده هييسا ال يييروس. حر/CO"  اخررييار لنلسيية

اخرريييييار لنلسييييية "D/اخرريييييار لنلسييييية فييييييروس، وحيييييرف "د "VI/ّؽرونيييييا، وحرفيييييي "فيييييي
 اللغية الإنجلي يية . وبيد اخريير هيسا ا ريػ لرجشيض الإشيارة إليى مجسؽ يات  "Disease/"مر 

 .Think Tank)، 2020معيشة مؼ دشخاص دو مؽابو،) 
ال يرورييات الراجييية الريّيي تُهيياجػ الجهيياز  هييي مييؼ -19COVID: كؽرونييا :التعريــا الإجرائــي  

الرش دييي وت رييغ   ابييدي السشا يية وكدييار الدييؼّ والرُأّييو ، وهييي مييؼ دخطرهييا ودشييدّها فرنييا تدييرهدف 
الإندا  مداشرة، وهؽ مؼ الدُلالة الجديدة مؼ ال يروس تشرسيي إليى العا لية السُؽرّيعة ميؼ كؽرونيا ، 

فدييكؽ  ليه آثيار رياريية وابرريادية  19-كؽفييدو في حاج حدوث انرذيار واريو الشطيا  لجا حية 
 . ودمشية مؼ شأنها د  تيدي إلى الس يد مؼ ز   ة ا ررقرار في الدوج

  : ثانيا : السرشد الطلابي
السرشييد الطلابييي هييؽ :  زييؽ مييؼ د زييام الهيئيية الردريدييية السعشييييؼ  الإرشيياد  رييؽرة دا سيية  -

تليغ الجؽانيض ميؼ  سلييية الرؽجيييه الرييي ترطلييض ومشرعسة ، حي  تقو  لى كاهله مديولية تطؽير 
بييسج الؽبيي  وارييرخدا  ك ييامات مرخررييية   يسلنهييا السعليييػ العييادي ، ويعرريير السرشيييد السديييوج 

 ، 1980السداشيير دميا  السييدير ، )زهرا ،
ييية والرعليييػ و السرشييد الطلابييي: هييؽ دحييد د زييام الهيئيية الردريدييية السعيشيييؼ مييؼ برييل وزارة الرر *

والسيهييل لدراريية مذييكلات الطلديية الرر ؽييية والرييحية وا جرساغييية والدييلؽكية مييؼ السعلؽمييات الرييي 
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تررييل بهييسا السذييكلات رييؽام كانيي  هييسا السعلؽمييات  ييؼ الطالييض ن دييه دو  ييؼ السذييكلات الرييي 
 ) 2005يعاني مشها ،)الد ار ة ، 

م الهيئيييية الردريدييييية او السيهييييل لدراريييية :دنييييه دحييييد د زييييا 1986 رفرييييه وزارة الرر ييييية العرا ييييية -
ميذكلات الطلرية الرر ؽيية واليرحية وا جرساغية والدلؽكية مؼ خلاج السعلؽمات الري تررل بهسا 
السيذكلة رييؽام دّانيي  هييسا السعلؽميات مرريلة  الطاليض ن ديه ا   الريئية السحيطية لغير  تدرييرا 

شارييدة لهييسا السذييكلة او السذييكلات الرييي يعييياني  سذيكلره ومدييا دته  ليييى د  ي نيير فييي الحلييؽج الس
 ) 2010مشهيا واخرييار الحيل السشارض السي يطرحه لش ده ، )رعيد،

    :الرعريف الإجرا ي
ييييرى الداحييي  د  السرشيييد الطلابيييي: هيييؽ الذيييخن السيهيييل والسيييدرب للعسيييل فيييي مجيييا ت الإرشييياد 

لسعلسييؼ ميؼ خيلاج  لابريه السهشيية ، ويقيؽ  السخرل ية   ليقد  خدماته الإرشادية السخرل ية للطلدية وا
بدراريييية مذييييكلات الطييييلاب السخرل يييية   لردريييييرهػ بهييييا ، ومدييييا دتهػ  لييييى الر نييييير فييييي الحلييييؽج 
السشارييدة  بهييدف مدييا دة الطييلاب فيييي تحقييييأ دبرييى مدييرؽيات الشسييؽ الرييي تدييسح بهييا امكانيياتهػ 

  .وفأ تخطي  هادف
  :ثالثا: تعريا الأزمة أو الجائحة

ا زمية " دنهيا حالية يؽاجههيا دفيراد دو جسا ية دو مشعسية، و  يُسكيؼ الرعاميل معهيا  اريرخدا   تُعرف
                        ."الإجرامات الروتيشية العادية

ّسا دنها نقطة تحؽج في دوأاو اير مدرقرة، ويُسكؼ د  تقؽد إلى نرا ج اير مراؽ ية، إذا كاني  
ر بادرة  لى احرؽا هيا ودرم دخطارهيا، وفيهيا تعهير الزيغؽط ا طراف السعشية اير مدرعدة دو اي

  ،2020الشاشئة  ؼ الرغير ال جا ي، )السشرذري، 
الرهديييد الييسي بييد يسرييد ليذييسل  -وهييؽ) الس اجييأة” مثليي  ا زميية“وتييرتد  ا زميية  سييا يُعييرف  س هييؽ   

نرييير، وهييي أيييأ الؽبيي ،  ا ردارهييا حاليية تردييػ  الزييرر والرسيي   والخطيير ال  -السجرسييو ككييل 
 ،2014م اجئة وحادة، وترطلض رد فعل رريو وخارج إطار العسل السعراد،)السر ؽج، 

و ا زميية كرعرييير غدييارة  ييؼ مؽبييف خطييير يؽاجييه السيرديية ويهييدد  قامهييا ويُسكييؼ د  ييييدي إلييى 
تييدميرها، وترلاحييأ دحييداث هييسا السؽبييف وترييراّػ نرا جييه  رييؽرة مردييار ة تحيي  أييغؽط  شاصيير 
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ؼ ا زمة حالة مؼ  د  ا ررقرار، كسا ترزيسؼ إشيارات وتشرييات  حيدوث تغيييرات ا زمة، وترزس
 ،2009حارسة بريدة بد تنؽ  نرا جها اير مراؽب فيها  لى الإطلا ،)دبؽفارة، 

     :الرعريف الإجرا ي للأزمة دو الجا حة
لييض ا زميية يييرى الداحيي  د  ا زميية دو الجا حيية: تسثييل نقطيية تحييؽج م اجئيية ،و حاليية تييؽتر ، وترط

اتخاذ برارات جديدة ، و مؽابف و دوأاو جديدة تخرلف  ذكل كريير  سيا كيا  ريا داً بريل ا زمية 
  .رؽام رلدًا دو إيجاً ا، كسا تخرلف طريعة العسل داخل السيردات دثشام ا زمة

 ال رل الثاني : الإطار الشعري للدرارة
  دوً  : كؽرونا

  :تعريا كهرونا
ال يرورات الري يسكشها د  تدرض دمراأاً مثل ال كيا  وا لرهياب الرش ديي  ّؽرونا هؽ مجسؽ ة مؼ

الحيياد الييؽخيػ )  الدييارز ، ومرلازميية الذيير  ا وريي  الرش دييية )ميييرز، تييػ اّرذيياف نييؽو جديييد مييؼ 
فيرورات كؽرونا  عد د  تػ الرعرف  ليه كسديرض  نرذيار دحيد ا ميرا  الريي بيددت فيي الرييؼ 

 2س الآ   اريييػ فيييييروس السرلازميييية الرش ديييية الحييييادة الؽخيسيييية كؽرونييييا. يُعييييرف ال يييييرو 2019فيييي 
، فييي 19)ّؽفيييد  2019ويدييسى السيير  الشيياتج  شييه ميير  فيييروس كؽرونييا ،  ،2)رييارز كييؽف 
ود لش  مشعسية الريحة العالسيية دنهيا صيش   مير   2020في مارس/آذار  2020مارس/ آذار 

كجا حيييييية، ) غيييييييادات  2019ا العالسييييييية دنهييييييا صييييييش   ميييييير  فيييييييروس كؽرونيييييي  2019ّؽرونييييييا
 19-، : كؽفييد2020وتعيرف )مشعسية الريحة العالسيية، ،2020مايؽكليشيغ الطرية[ مايؽكليشيغ]،

  .2 -رارس-دنه " هؽ السر  الشاجػ  ؼ فيروس كؽرونا السُدرجد السُدسى فيروس كؽرونا
، 2019رر كييانؽ  ا وج/ ديدييس 31وبييد اّرذيي   السشعسيية هييسا ال يييروس السُدييرجد  وج مييرة فييي 

 عييد الإ ييلاغ  ييؼ مجسؽ يية مييؼ حييا ت ا لرهيياب الر ييؽي ال يرورييي فييي يؽهييا   جسهؽرييية الريييؼ 
 ،WHO، 2020الذعرية".،) 

، دو 2تيدي  دوى فيروس السرلازمة الرش دية الحادة الؽخيسية كؽرونيا : مدردات فايروس كؽرونا-
 ،19 ، دو) كؽفيد2019، إلى الإصا ة  سر  فيروس كؽرونا 2رارز كؽف 
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يشرذر  دهؽلة بيؼ الشاس وريدرسر العلسام  اّرذاف  19يردو د  ال يروس السدرض لنؽفيد -1
الس ييييد  يييؼ كيفيييية انرذيييارا ميييو ميييرور الؽبييي  فقيييد دظهيييرت الريانيييات دنيييه يشرذييير ميييؼ خيييلاج 

مريير، ويشرذيير ال يييروس  ييؼ طريييأ  2دبييدا  ، دو  6السخالطيية الذخرييية اللريييقة )أييسؼ 
 شيييدما يديييعل السرييياب  يييال يروس دو يعطيييت دو يرحيييدث ويسكيييؼ اليييرذاذ الرش ديييي السشطليييأ 

اررشذا  هسا الرذاذ دو دخؽله في فػ شخن بريض دو دن ه دو  يشه ،)معهيد إلنيانؽ السلنيي 
                       ،2020للدرارات الدولية وا ررراتيجية:مدريد،
ات الريغيرة دو الزَيدَا ض الريي  شد الرعر  للقُطَيْير  19ّسا يسكؼ دحيانًا د  يشرذر فيروس كؽفيد 

تدقييييى  القيييية فييييي الهييييؽام لعييييدة دبييييا أ دو رييييا ات ، ويدييييسى ذلييييغ : ا نرقيييياج  ييييالهؽام ومييييؼ اييييير 
 ،2020السعروف حرى الآ  مدى شيؽو انرذار ال يروس بهسا الطريقة،)مايؽكليشيغ، 

فسيه دو دن يه دو ويسكؼ د  يشرقل ديزًا إذا لستَ الذخن ريطحًا دو شييئًا  لييه ال ييروس ثيػ لَسَيتَ 
 ،2020 يشيه ، مو د  هسا ليد  الطريقة الر يدية  نرقاله،)مايؽكليشيغ، 

، يدرده فيروس 19-، د  :" مر  فيروس كؽرونا )ّؽفيد2020وتسكر )مشعسة الرحة العالسية،
، و يشحيييدر ميييؼ ريييلالة فيروريييات تُديييسى 19-ولييييت  كريرييييا ال ييييروس اليييسي يديييرض مييير  كؽفييييد

 ،WHO، 2020ورات الراجية"،) النؽرونا دو ال ير 
بيد تحريل ليديهػ مزيا  ات فيريابؽ   19-وتسكر د :"  عو ا شخاص السيؼ يرابؽ   كؽفيد

 الرهاب ر ؽي. وفيي هيسا الحالية، بيد يؽصيي مقيد  الر ايية الريحية برشياوج مزياد حييؽي لسعالجية 
 ،WHO، 2020ا لرهاب"،) 

ورطديا  أ الريي يكيؽ  السشياخ فيهيا حيارا فيي السشياط 19-ّسا يسكيؼ د  يشرقيل فييروس مير  كؽفييد"
مؼ خلاج الريّشات السرؽافرة لحد الآ ،  سيا فيي ذليغ السشياطأ ذات الطقيت الحيار والرطيض. وكي سيا 

 ،WHO، 2020السشاخ"، )  ّا  
و تذكل ا ن لؽن ا  ال عل تحديا صحيا كريرًا ف ي كل  ا ، يؽجد ما يُقدر  سليار حالة، يرراوح  دد 

ملاييييؼ حاليية، وتقييو حييا ت وفيياة نريجيية  مييرا  الجهيياز  5إلييى  3سيية مشهييا مييؼ الحييا ت الؽخي
حاليية فييي جسيييو دنحييام  650000و 2090000الرش دييي السرتدطيية  ييا ن لؽن ا يرييراوح  ييددها بيييؼ 
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العالػ. والحد مؼ آثار ا ن لؽن ا السؽرسية، مؼ خلاج تحديؼ الررصيد والرأهيض والسكافحية، يديا د 
 .  جاه ة لسؽاجهة الجؽا حالرلدا   لى د  تنؽ 

، " اتخيياذ  عييو ا حرياطييات الدديييطة، مثييل الردا ييد 2020وتؽصييي )مشعسيية الرييحة العالسييية،-
الرييدني ولييدت النساميية،  ريييسا  شييدما يرعييسر الح يياا  لييى الردا ييد الرييدني، والح يياا  لييى الرهؽييية 

انرعيا ، والديعاج فيي الجيدة في الغرف، وتلافي الرجسعات والسخالطة  يؼ بيرب، وتشعييف ييديغ  
مرفقغ السثشي دو فيي مشيديل وربيي. وتحقيأ ميؼ الشريا ح السحليية فيي السكيا  اليسي ت يي  وتعسيل 

 ، WHO،2020فيه. افعل كل ذلغ معاً!"،) 
 وتذييجو السشعسيية جسيييو الرلييدا   لييى تع ييي  ترصّييد حييا ت العييدوى الرش دييية الحييادة الؽخيسيية"

(SARI) ط ايير ا رياديية لهيسا الحيا ت دو حيا ت ا لرهياب وتؽخي الدبة في اررعرا  دي دنسيا
الر ؽي، ور لاغ السشعسة  أي حا ت إصيا ة   ييروس كؽرونيا السديرجد، ريؽام كاني  هيسا الحيا ت 

 ، ،WHO، 2020ميكدة د  مذررهاً بها" ،) 
 ّسا تُذجّو الرلدا   لى مؽاصلة تع ي  تأهرها للطؽارئ الرحية وفقاً للؽا ح الرحية الدولية "

، با ليية : " اتخييس الرييدابير الؽبا ييية إذا كشيي  ت ييي  فييي 2020وتشرييح )مشعسيية الرييحة العالسييية،
دو تشؽي الد ر إليها. ولعل دفزيل طريقية لحسايية  19- دوى  كؽفيد مشطقة دُبلغ فيها  ؼ حا ت 

هييي السؽاظديية  لييى ادييل يييديغ. فرؽارييطة ذلييغ، يسكشييغ  19-الإصييا ة  سيير  كؽفيييد ن دييغ مييؼ 
السحرسيل حيدوثها إذا  ال يرورات الري بد تنؽ   القة بييديغ وترجشيض  الريالي العيدوى الرخلن مؼ  

 ، .WHO، 2020)  لسد   يشيغ دو فسغ دو دن غ"،
، حرؽام الرهديدات السر ايدة الشا عة مؼ انرذارا، يشدغيي 2020ّسا دوص  )ا مانة العامة للأمػ، 

عيياً للحييدّ مييؼ انرقيياج العييدوى وخ ييو حريييلة للجسيييو فييي مخرلييف دنحييام السشطقيية العر ييية العسييل م
الؽفيات. ويشدغي الر نير  يالآخريؼ،   رييسا ا ّثير أيع اً، والعسيل لحسيايرهػ. فييروس كؽرونيا   
يعيييييرف حيييييدوداً. فقيييييد دثيّيييير  ذيييييدّة  ليييييى حيييييياة جسييييييو الشييييياس، ميييييؼ جسييييييو الخلفييييييات ا جرساغيييييية 

ة تديييرد ي اريييرجا ة إبليسيييية طار ييية. وا برريييادية، و ليييى رُيييرُل غيذيييهػ. تليييغ حالييية طار ييية إبليسيييي
اررجا ة   ترمي إلى إنقاذ الرلدا  دو الرشا ات دو السيردات السالية في السشطقة، بل إلى إنقاذ 
آ ف ا رواح. وديّ مدييادرة إنقاذييية للقزييام  لييى هييسا الؽ ييام يجييض د  ترسحييؽر حييؽج رفيياا الشيياس 
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ودة العسيييل ميييؼ دجيييل إبامييية  يييالػ آميييؼ وتزيييامُؼ دركيييا  السجرسيييو، ود  تسكّيييؼ الحكؽميييات ميييؼ معيييا
و ييادج وم دهيير   يهسييل دحييداً. السكرديية الربسييية للأمييػ السرحييدة، )اللجشيية ا بررييادية وا جرساغييية 

 ،، ا مانة العامة للأمػ السرحدة2020لغر ي آريا [الإركؽا ]،)
                     آثار فيروس كؽرونا :                                                        

 :هشا   دة آثار ترتر   لى هسا ال يروس هي
 الآثار ا بررادية: - د

نرج  شها هرؽط حاد في الرُؽرصة وتهاوي دريؽا  السياج إليى مُديرؽيات  ياريية وايير مديرؽبة مسّيا 
اأييطر السدييرثسرو  ودصييحاب رؤوس ا مييؽاج إلييى بيييو درييهسهػ وتدييييل دصييؽلهػ السالييية إأييافة 

ام السهض ك جرام احرياطي إلى حييؼ ميرور ا زمة،)معهيد إلنيانؽ السلنيي للدراريات الدوليية إلى شر 
فيي   19-كسا دظهرت الرجارة الدولية تداطيا فعليا  عد جا حة كؽفييد ،2020وا ررراتيجية:مدريد،

لسيية اسار الرؽترات الرجارية فؽفقا لرقديرات مشعسية الرجيارة العالسيية انخ زي  تيدفقات الرجيارة العا
، وررذهد انخ اأا دوليًا دّثير حيدة مرؽبعًيا  2020% في  ا   32% و  13بشددة ترراوح بيؼ  

 ،2020%،) الراوي،31.9بشددة  
 :الآثار ا جرساغية- ب

تدييرر  ا ثييار ا بررييادية لهييسا السيير   عثييار اجرساغيييه  دييرض زيييادة ندييدة الدطاليية مسييا انعكييت 
  تدييرض  حييا ت طييلا  و شييف درييري  دييرض الزييغؽط  لييى الحييياة ا جرساغييية فييي الييدوج حييي

 ،2020السالية  لى در اب ا رر،)معهد إلنانؽ السلني للدرارات الدولية وا ررراتيجية مدريد،
 :الآثار  لى الرعليػ - ج

،:" د  دحيييد الآثيييار الديييارزة لؽ يييام 2020ذكر)فرييييأ الدحييي   ديدييير   سشعسييية الرعييياو  الإريييلامي،
لؽارييو الشطييا  للسييدارس والنليييات والجامعييات فييي جسيييو دنحييام العييالػ. هييؽ الإاييلا  ا 19-ّؽفيييد

دولية إايلا  السيرديات الرعليسيية فيي محاولية لإ طيام انرذييار  193،اخريارت  2020فسشيس فررايير 
مليييار مييرعلػ فييي مدييرؽيات مييا برييل  7.1، ودثييرت  سليييات الإاييلا   لييى مييا يقييرب  19-ّؽفيييد

لرعليييييػ العالي"،)مشعسيييية الرعيييياو  الإرييييلامي : مركيييي  ا  حيييياث ا برييييدا ي، وا برييييدا ي والثييييانؽي وا
 ،2020الإحرا ية وا بررادية وا جرساغية والردريض للدوج الإرلامية[ ريدر  ]،
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ـــأثرين بــــكهفيج 1شـــنل )  فـــي دول منظمـــة التعـــاون  11-( العـــجد الإجمـــالي لممتعممـــين المت
 الإسلامي

 
ون الإسلامي المتأثرين بإغلاق المجارس بدبب ( المتعممين في دول منظمة التعا 2شنل ) 

 1-كهفيج
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ّسا تزرر بطاو الرعليػ في الدوج ا  زام في مشعسة الرعاو  الإرلامي  ذيدة إثير الؽ يام، "--
مييو وجييؽد د لييى تركييي  للسرعلسيييؼ  –مليييؽ  مييرعلػ مييؼ السييدارس  6.432مسيا ددى إلييى خييروج 

دولة  زيؽ إايلا   55يا ، وفرأ  خارج السدررة في الدوج ا  زام في شر  وجشؽب آر
 ،2020مدارس  لى مدرؽى السشعسة"،)ريدر  ،

،: د  "مععيييييػ اليييييدوج ا  زيييييام د  إايييييلا  2020ّسييييا دوأيييييح )مشعسة الرعييييياو  الإريييييلامي،"-
، حريييى ميييو تخفييييف  2020السيييدارس ريديييرسر طيييؽاج ال ريييل الدراريييي حريييى يؽنييييؽ / يؽلييييؽ 

 يييييدً  ميييييؼ الحزيييييؽر السيييييادي، تذيييييجو حكؽميييييات هيييييسا الرليييييدا  لعيييييروف الإايييييلا  القاريييييية، و 
الحكؽميييات فيييي جسييييو دنحيييام العيييالػ السيرديييات  ليييى تيييؽفير فيييرص اليييرعلػ  يييؼ  عيييد لسلايييييؼ 

 ،2020الطلاب"،)ريدر  ،
اليشعػَ الرعليسيية فيي جسييو دنحيام العيالػ،  20-2019ّسيا طياج تيأثير جا حية فييروس كؽرونيا  "-

إايلا  السيدارس،  سيا فيي ذلييغ دولية  73، د لشي  الحكؽميات فيي 2020ميارس  يا   16ف يي 
دوليية دالقيي  السييدارس داخييل نطييا   17دوليية دالقيي  السييدارس فييي جسيييو دنحييام الييدلاد و 56

                                        ،2020مارس  17محدد"،)مؽرؽ ة ويكيريديا.

 ،  دد الطلاب السرأثريؼ   جرامات الإالا  حدض كل مرحلة تعليسية 3شكل )   
مليؽ  مرعلػ  ليى مديرؽى العيالػ،  421ر إالا  السدارس  لى مدرؽى الدولة في دّثر مؼ ودث -

ملييييييييييييؽ  مييييييييييييرعلػ للخطيييييييييييير.                    577بيشسيييييييييييا  يييييييييييير  الإاييييييييييييلا  محيييييييييييدود الشطييييييييييييا   للسييييييييييييدارس 
مؼ خلاج الردخلات اير الرييد نية والريدابير  19-"ودفع  الجهؽد السرسولة لِؽبف انرذار كؽفيد

ثييل الإ عيياد ا جرسييا ي والعيي ج الييساتي إلييى إاييلا  السييدارس ا بردا ييية، والثانؽييية، وديزًييا الؽبا ييية م
دوليية  لييى  61السييدارس مييا  عييد الثانؽييية،  سييا فيهييا النليييات والجامعييات،  لييى نطييا  وارييو فييي 



 02020202  لدنةلدنة  --الأولالأولالجزءالجزء  --الرابع الرابع العجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمجالمجمج  ــ  دمنههردمنههر  ةةجامعجامع  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     011 

و لإايلا  السيدارس آثيار ريلرية كرييرة  ليى ا رير ، 2020مارس  17ا بل"،)مؽرؽ ة ويكيريديا.
لييدخل الرييي تنيييؽ  فرصييرها دبييل فييي الؽصيييؽج إلييى الرنشؽلؽجيييا، والإنررنيي ، وا اسيييية، مشخ زيية ا

        وخيييييييييييييييييييييييدمات ر ايييييييييييييييييييييييية ا ط ييييييييييييييييييييييياج،  الإأيييييييييييييييييييييييافة إليييييييييييييييييييييييى الطيييييييييييييييييييييييلاب ذوي الإ ابييييييييييييييييييييييية.                                                                       
درييابيو  4دة ، دالقيي  السييدارس لسييدة فييي الؽ يييات السرحيي 1919-1918و خييلاج جا حيية إن لييؽن ا 

مديشيييييييييييييييية دمريكييييييييييييييييية لسؽاجهيييييييييييييييية الإن لييييييييييييييييؽن ا الإرييييييييييييييييدانية.                             43وفقًييييييييييييييييا لسرؽريييييييييييييييي  ارييييييييييييييييرجا ة 
دوليييية إالابًييييا محييييدود الشطييييا    11ّسييييا د  هشييييا  إاييييلا  السييييدارس محييييدود الشطييييا  فقييييد دجييييرت 

مرعلسًيييييييا معرأيييييييؽ  للخطييييييير           473,933,356للسيييييييدارس، وتذيييييييير تقيييييييديرات اليؽنديييييييكؽ إليييييييى د  
مرعلسييييؼ فيييي  77,938,904)فيييي مراحيييل الرعلييييػ بريييل ا بريييدا ي وحريييى الرعلييييػ الثيييانؽي، وكيييسلغ 

 ،2020مارس  17مرحلة الرعليػ العالي،)مؽرؽ ة ويكيريديا.

 
 

 17ا ردارًا مؼ  19-، السرعلسيؼ السرزررو  مؼ إالا  السدارس  درض كؽفيد  4شكل )  
 إالا  السدررة السحلية       إالا  السدارس في جسيو دنحام الدلاد        20020مارس 

 :العهاقب المترتبة عمى إغلاق المجارس 
الزؽم  لى العدييد ميؼ القزيايا الريي تييثر  ليى  19-دلقى إالا  السدارس نريجة جا حة كؽفيد "

ية ا وريييييييو.             فيييييييرص الحريييييييؽج  ليييييييى الرعلييييييييػ، فزيييييييلًا  يييييييؼ القزيييييييايا ا جرساغيييييييية وا بررييييييياد
مليييؽ  ط ييل وشيياب  ييؼ الييسهاب إلييى  370، تؽبييف دّثيير مييؼ 2020مييارس 12وا ردييارًا مييؼ  -
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السدارس  درض إالابها السيب  دو اير محدد السدة  لى مدرؽى الدولة والسي فرأره الحكؽميات 
  دّثير ، طياج تيأثير الإايلا2020ميارس 20. ا رديارًا ميؼ 19-في محاولة لإ طام انرذيار كؽفييد

  ،2020مارس  17% مؼ السرعلسيؼ في العالػ"،)مؽرؽ ة ويكيريديا.70مؼ 
حرييى  شييدما يكييؽ  إاييلا  السييدارس ميبريًيا، فهييؽ يشطييؽي  لييى تنيياليف اجرساغييية وابررييادية       

 اهعيية. تيييثر ا أييطرا ات الرييي يدييررها الإاييلا  فييي مخرلييف طدقييات السجرسعييات، ولنييؼ تأثيرهييا 
علػ، وريؽم الرغسيية، ومذيكلات ر ايية ا ط ياج، وميا يررتيض  ليى ذليغ ميؼ السي يرزسؼ تؽبف الير

تنل ة ابررادية للأرر الري   تدرطيو العسل، يكؽ  دّثر حدة  لى ا ط اج السحيروميؼ ودريرهػ 
، وميييؼ هيييسا السشطليييأ يقيييو  ليييى  ييياتأ فرييييأ الريييحة الش ديييية  السشذيييأة الريييحية دو  السديشييية دو 

هامييييييه الش دييييييية  ييييييالرؽازي مييييييو ال ريييييييأ الطرييييييي السعالج،)القحطيييييياني السشطقيييييية الإدارييييييية القيييييييا   س
 ،1441وآخرو ،

 :تذسل الآثار الزارة لإالا  السدارس ما يلي
تؽبف الرعلػ :  تؽفر السدررية فرصية اليرعلػ ا راريية، و شيدما تُغليأ السيدارس، يُحير  ا ط ياج -1

 ييالسرعلسيؼ ا بييل حعًييا  والذييداب مييؼ فييرص الشسييؽ والرطييؽر. يكييؽ  هييسا الحرمييا  دّثيير إأييرارًا
 ،1441السيؼ لديهػ فرص تعليسية دبل خارج السدررة،)القحطاني وآخرو ،

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( الندبة العالمية من الطلاب المتأثرين بإجراءات الإغلاق5شنل )
 : د  تهيي دوليام ا مؽر للدرارة  ؼ  عد والرعليػ في السش ج-2
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ؽر االدًيا تيديير  سليية تعليػ ا ط ياج فيي السشي ج،  شدما تُغلأ السدارس، يُطلض مؼ دوليام ا مي-3
وبد يؽاجهؽ  صعؽ ة في ددام هسا السهسة. هسا يشطرأ  ذكل خاص  ليى الآ يام ذوي الرعلييػ 

 ،1441والسؽارد السحدودة،)القحطاني وآخرو ،
 ييد  تنييافي فييرص الؽصييؽج إلييى بؽا ييات الييرعلػ الربسييية: إ   ييد  الؽصييؽج إلييى الرنشؽلؽجيييا دو -4

الجييييييد  الإنررنييييي   قدييييية دميييييا  اريييييرسرار اليييييرعلػ، خاصييييية للطيييييلاب ميييييؼ العيييييا لات ا ترييييياج 
 ،2020السحرومة،) السرك  السرري لل نر والدرارات ا ررراتيجية[دوننراد]،

والسديييياواة دو العداليييية الربسييييية فييييي الرعليييييػ، تنسييييؼ فييييي تييييؽافر فييييرص مرنافئيييية للؽصييييؽج إلييييى "-5
ربسييي مريياح للجسيييو وشييدكات اتريياج فيييي الرنشؽلؽجيييا مييؼ خييلاج دجهيي ة وتطريقييات ومحرييؽى 

مرشيياوج اليييد، حييي  إ  فرصيية تعلييػ ربسييي مرديياوي تُعيياني ا مييرديؼ فييي دوج  ر ييية  ييدة، و فييي 
 ،2020ظل "ّؽرونا" يرحؽج الرحدي الؽاحد إلى رلدلة مؼ الرحديات"،)خيري، 

 :الثغرات في نعػ ر اية ا ط اج-6
وليام ا مؽر مؼ العامليؼ ا ط اج وحدهػ  شد إايلا  في  ياب الخيارات الرديلة، االدًا ما يُرر  د

السدارس، وبد ييدي ذلغ إلى رلؽكيات مح ؽفة  السخاطر،  سا في ذلغ زيادة تأثير أغ  ا برا  
 ،2020وتعاطي السخدرات،)دوننراد،
 :ارت او الرناليف ا بررادية

أ السيدارس لر ايية دط يالهػ، ميا مؼ السرجح د  ي ؽّت دوليام ا مؽر مؼ العامليؼ العسلَ  شدما تُغل
  ،2020رييدي ل قدا  ا جؽر في كثير مؼ الحا ت والرأثير رلدًا في الإنراجية،)دوننراد،

 :وبؽو أغ  اير مقرؽد  لى نعا  الر اية الرحية-7
االدًييا مييا تسثييل الشدييام ندييدة كريييرة مييؼ العييامليؼ فييي مجيياج الر اييية الرييحية، ولييؼ يسكييشهؼّ االدًييا 

العسييل  دييرض الر امييات ر اييية ا ط يياج الشاتجيية  ييؼ إاييلا  السييدارس. هييسا يعشييي د  ا نرعييا  فييي 
العديييد مييؼ مُيي اوِ ت السهييؼ الطرييية لييؼ يرؽاجييد  فييي السرافييأ الرييي هييي  ييأمت الحاجيية إليييهؼ خييلاج 

 ،2020ا زمة ،)دوننراد،
 :زيادة الزغ   لى السدارس وا نعسة السدررية الري تعل م رؽحة-8
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س محييدود الشطييا  دغدييامً  لييى السييدارس إذ يقييؽ  دوليييام ا مييؽر والسديييولؽ  يزييو إاييلا  السييدار 
 ،2020   ادة تؽجيه ا ط اج إلى السدارس الس رؽحة،)دوننراد،

 :ميل معد ت الردرب إلى ا رت او-9
يسثييل أييسا   ييؽدة ا ط يياج والذييداب والدقييام فييي السدرريية  شييد إ ييادة فييرح السييدارس  عييد إالابهييا 

 ،2020صحيحًا خرؽصًا في حا ت الإالا  السطؽج،)دوننراد، تحديًا. يكؽ  هسا
  :الع لة ا جرساغية-10

تُعد السدارس مراّ  الشذاط ا جرسا ي والر ا ل الدذري.  شدما تُغلَأ السدارس، ي رقير العدييد ميؼ 
 ،2020ا ط اج والذداب إلى ا تراج ا جرسا ي الزروري للرعلػ والرطؽر،)دوننراد،

  :ػنرا ج الرعل-10
يييثر إايلا  السدرريية ريلدًا فييي نريا ج تعلييػ الطيلاب، و تسييل معييد ت تديرب الطييلاب إليى ال يييادة 
نريجة إالا  السدارس  درض الرحيدي السرسثيل فيي أيسا   يؽدة جسييو الطيلاب إليى السدررية  عيد 

 ،2020انرهام الإالا ،)دوننراد،
  :بدا ل للرخفيف مؼ ا زمة

  : ددة للرخفيف مؼ ا زمة  تسثل دهسها فيسا يليطرح كثير مؼ الخررام بدا ل  مرع
أيييييييييييييييييييييييسا  جيييييييييييييييييييييييؽدة اليييييييييييييييييييييييرعلػ،  غيييييييييييييييييييييييو الشعييييييييييييييييييييييير  يييييييييييييييييييييييؼ طريقييييييييييييييييييييييية الرش ييييييييييييييييييييييييس:                                                                 -1

ّسقييياس للرخفيييف مييؼ دثيير إاييلا  السييدارس  لييى الييرعلػ، ولييد ػ د ييداد الطييلاب فيهييا، انرقييل دّثيير 
.                    2020إلييييييى نييييييؽو مييييييؼ دنييييييؽاو الييييييرعلػ  ييييييؼ  عييييييد  حلييييييؽج نهاييييييية مييييييارس آذار بلييييييداً  160مييييييؼ 

وميييو اريييرئشاف اليييشعػ الرعليسيييية دو بيييدم ريييشة دراريييية جدييييدة، يخطييي  العدييييد ميييشهػ لسؽاصيييلة هيييسا 
الؽأو، إما حريراً دو كي جرام تنسيليي ييد ػ دحجيا  ال ريؽج الريغيرة والرؽاجيد السيادي ا بيل فيي 

ارية. وميو ذليغ، وكسيا دظهيرت الرجر ية الدذيرية العالسيية مييخرا، في   اليرعلػ  يؼ  عيد ال رؽج الدر 
يطرح تحديات كثييرة فيي الرش ييس و يياس فعاليريه وفيي الؽصيؽج إليى ا ط ياج السحيروميؼ. ليسا لييت 
مؼ السدرغرب د  تنثر الر اوتات في ا نرعا  وفي الجؽدة. ويقدر معهد ا مػ السرحيدة لححريام 

% مؼ الطلاب السيؼ دالقي  مدارريهػ الييؽ  لييت ليديهػ 40د   ITU الدولي للاترا ت وا تحاد
 ،2020إمكانية الؽصؽج إلى الإنررن ،)تيغرا ،
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ولسعالجيية هييسا الثغييرات، اخرييارت مععييػ الرلييدا  نُهجيياً مرعييددة الؽرييا   تذييسل الرنشؽلؽجيييا العالييية، 
الشذر الؽربي. ل يادة إمكانية الؽصؽج، تقيؽ   والرنشؽلؽجيات السشخ زة و/دو الرقليدية القا سة  لى

 عييو الحكؽمييات برؽزيييو دجهيي ة ربسييية وتحديييؼ خيييارات ا تريياج. وهييسا هييؽ الحيياج فييي كرواتيييا، 
 لييى  SIM حييي  وافييأ مقييدمؽ خييدمات ا ترييا ت الدييلنية واللارييلنية  لييى تؽزيييو  طابييات

  مجانيييا. و السثيييل، فييي   الطيييلاب ذوي اليييدخل السيييشخ و كيييي يرسكشيييؽا ميييؼ الؽصيييؽج إليييى الإنررنييي
ميييؼ السشريييات والسيييؽارد الرعليسيييية  380ّازاخديييرا  ترييييح إمكانيييية الؽصيييؽج ايييير السحيييدود إليييى 

السحلييية مييؼ خييلاج خطيية ررييؽ  معيشيية "بيليييػ" )السعرفيية، الرييي تؽفرهييا جسيييو شييركات ا ترييا ت 
 ،2020السرشقلة للطلاب والسعلسيؼ،)تيغرا ،

حة السعلسييييييييييؼ، ودميييييييييؼ السجرسعيييييييييات السحليييييييييية:                     الح ييييييييياا  ليييييييييى مذييييييييياركة الطيييييييييلاب، وصييييييييي -2
يشدغييييييييي اتخيييييييياذ تييييييييدابير للح يييييييياا  لييييييييى رييييييييلامة ا ط يييييييياج و السعلسيييييييييؼ ومييييييييؽظ ي السييييييييدارس.                                              

إذا  ّسا يرعيؼ  لى نعػ الرعليػ د  تخط   لنيفية ا ررجا ة ليشقن السعلسييؼ، إميا إذا مرأيؽا دو
ّانيي  هشييا  حاجيية إلييى الس يييد للامرثيياج  حجييا  ال رييؽج ا صييغر، و الرغطييية الطرييية للسعلسيييؼ 

 ،2020وتغطية إجازتهػ السرأية،)تيغرا ،
    بنية التحتية/سلامة بيئة التعمممعالجة ال

حي  ييدي فيي  عيو ا حييا   يد  وجيؽد تهؽيية مشاريدة وركيؽد الهيؽام إليى خليأ فيرص  نرذيار 
ومييؼ بيييؼ الرييدابير الرييي يسكييؼ د  تشعيير فيهييا الرلييدا  تع ييي  الرهؽييية الدييليسة، وتييؽفير ال يييروس. 

مرافييأ لغدييل اليييديؼ واييير ذلييغ مييؼ تييدابير الرعقيييػ داخييل السديياني السدررييية وتثقيييف الشيياس  لييى 
اررخدامها، فزيلا  يؼ وأيو تؽجيهيات واأيحة  ذيأ  ميا إذا كيا  يلي   اريرخدا  معيدات الحسايية 

ف الرييي ررشذييأ فيهييا. هشييا   عييو السساررييات الجيييدة لإ ييادة ترييسيػ الريئييات الذخرييية والعييرو 
السدررية، مثل القا ات الرياأية النرييرة فيي دمياّؼ اليرعلػ، ور يادة ترتييض مرافيأ الطعيا  وميا إليى 
ذلييغ.  والجانييض السذيير  لهييسا ا زميية  الشدييدة للسييدارس هييؽ د  بيئييات الييرعلػ بييدد يُشعيير إليهييا برشييية 

 ،2020ؽلؽجيا السعلؽمات والرعلػ  ؼ  عد، وتؽريو طر  الرعلػ والرعاو ،)تيغرا ،تحرية لرنش
السرونييييييية هيييييييي الس رييييييياح للرخفييييييييف ميييييييؼ فقيييييييدا  اليييييييرعلػ:             –مديييييييار نحيييييييؽ اريييييييرسرارية اليييييييرعلػ -4

ريشة ميؼ الرعلييػ   0.6حدض تقديرات الرشغ الدولي، ييدي إالا  السيدارس حريى الآ  إليى فقيدا  
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ديييض الجيييؽدة، مسيييا يييييدي إليييى خ يييو الديييشؽات ال عليييية ميييؼ الرعلييييػ ا راريييي الريييي  عيييد تعديليييه ح
رشؽات، وفقدا  مليارات اليدو رات ميؼ  7.3إلى  7.9يحققها ا ط اج خلاج حياتهػ السدررية مؼ 

ا جيييؽر السديييرقرلية.)محاّاة الريييأثير السحرسيييل ل ييييروس كؽرونيييا ورايييلا  السيييدارس  ليييى مخرجيييات 
و الشدييييييدة                 ،2020ؽ يييييية ميييييؼ الرقييييييديرات العالسيييييية،،)تيغرا ،الرعلييييييػ واليييييرعلػ: مجس

للطييلاب فييي جسيييو دنحييام العييالػ، ايّييرت جا حيية كؽرونييا  ال عييل الطريقيية الرييي يرعلسييؽ  بهييا وديييؼ 
يرعلسييييؽ . ويرييييدو د  السرونيييية هييييي ا ريييياس  ي ارييييرراتيجية لإ ييييادة فييييرح السييييدارس: إ ييييادة فييييرح 

للانغيييلا  ميييرة دخيييرى إذا تجيييدد ت ذيييي الجا حييية. وهيييسا لييييت  يييا مر السيييدارس  حيييسر، وا ريييرعداد 
الدهل في نعػ الرعليػ الغاربة تاريخيا في الرقاليد والرلا ة، كا  الشهج ا ّثير فعاليية هيؽ الري اوج 
بييييؼ الرعلييييػ السيييادي والرعلييييػ  يييؼ  عيييد، مسيييا يديييسح  الرريييديل بييييؼ ا ثشييييؼ ميييو الحيييد ا دنيييى ميييؼ 

 ،2020ا أطرا ات،)تيغرا ،
  :با سة مرج ية  ررجا ة الرعليػ تجاا و ام كؽرونا السدرجد

إطيييار  سيييل لرؽجييييه اريييرجا ة الرعليييػ ،2020بيييد  كييل مؼ)ريسييرز ، فرنانييدو و شاليذيير، دنييدرياس
تجاا جا حة فيروس كؽرونا كسرجعييية يسكييؼ ارييرخدامها مييؼ برييل الدييلطات الرعليسييية الؽطشييية دو 

لرؽجييييه  -ات الرعلييييػ ، والسشعسييات الرشسييييية الدولييييية السرعاونيية مييييو الحكؽمييييات ميييؼ بريييل بيييادة شيييدك
اريييرراتيجية تد يييػ الرعلييييػ دثشيييام الؽ يييام، فييي د ييييػ تطؽيييير ا ريييرجا ة الرعليسيييية.  )مكرييض الرر يييية 

دولييييية  ٨٩ عيييد اريييرطلاو السشعسييات الرعليسييييية فيييي  (2020،[OECD] العر ييي ليييدوج الخلييييج
رل يييية، وهييي غدييارة  ييؼ وثيقييية إطيييار  سيييل لرؽجييييه تطؽيييير اريييرراتيجيات الرعلييييػ، لرقدييييػ الرعلييييػ مخ

 .ميؼ خيلاج وريا ل بديلية
  :فأوصى  سا يأتي

بيػ   نذيام فرييأ  سيل دو لجشية تؽجيهيية تنيؽ  مديييولة  ييؼ تطؽييير وتش يييس ا رييرجا ة الرعليسييية -
ميؼ دنهيػ يسثليؽ  جهيات مخرل ييية فيي  -بيدر الإمكا  -سديرجد، وتأّيد لؽ يام فييروس كؽرونيا ال

الشعيييييا  الرعليسيييييي دو فيييي شيييييدكة السدررييييية، بيييييػ  زيييييػ وجهيييييات نعييييير مهسييييية ومرشؽ يييية لإثيييرام 
 سلهيػ،  لى ريريل السثياج مخرلييف السشياهج وتعليييػ السعلسيييؼ وتنشؽلؽجييا السعلؽميات ومسثلييي 

 .ومسثليي الآ ام والطلاب ومسثليي الرشا ية  شيد الحاجيةالسعلسييؼ 
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أييييو جييدوً  زمشييييياً وورييييا ل للاتريياج السرنييرر والسشييرعػ بيييييؼ د زييييام فريييييأ العسييييل خييييلاج فرييييرة -
 .الردا ييد ا جرسا ي

ب حيييييييدد السديييييادئ الريييييييي ريييييييرؽجه ا ريييييرراتيجية.  ليييييى ريييييييريل السثييييياج: حسايييييييية صحييييييية  الطيييييييلا-
  .والسؽظ يؼ، وأسيا  الرعليػ ا ّاديسي وتقدييػ الد يػ الش ديي للطيلاب ود زام هيئية الردريييت

أيييو آليييييات للرشديييييأ ميييو رييييلطات الرحيييية العامييية  حييييي  تنييييؽ  الإجيرامات الرعليسييييية مر امشييية -
يريل السثييياج، تثقييييف  وتديييا د   ليييى تطرييييأ دهييييداف واريييرراتيجيات الرحيييية العامييية،   ليييى ريي

 .الطييلاب ودوليييام ا مؽر والسعلسييؼ والسؽظ يؼ حييؽج أييرورة الردا ييد ا جرسا ي
د ييد ترتيييض دولؽيييات دهييداف السشاهج  الشعيير إليييى حقيقييية د  ا رياليض السعريادة لذيييرح اليييدروس -

 .فرييرة الردا ييد  ا جرسا ييي اييير بابليية للرطريييأ. حييدد مييا يجييض تعلسييه خلاج
حييدد جييدوى الرخطييي  للخيييارات السديرقرلية للرعؽييييو  سيييا فيييات ميييؼ وبييي  الرعليييػ  سجيييرد  -6

انرهيييام فريييرة الردا يييد  ا جرسا يييي،   ليى رييييريل السثياج، الرخطيييي  ل ريييرة مراجعييية مكث ييية خييلاج 
 .يية العييا  الدرارييي الجديييدالإجازة الريفية برييل بداي

 -تعيييرف   لييى الؽريييا ل الرديلييية لرقدييييػ الرعليييػ ، ويجيييض د  تذيييسل الرعليييػ  رييير الإنررنيي   -7
 نه يؽفير الرشيؽو وفيرص للر ا يل. إذا لييػ يكيؼ لييدى  عيو الطيلاب  - شدما يكيؽ  ذليغ مسكشياً 

سريؽتير السكرري، واتريياج  الإنررني ، ا حيي   ييؼ دجهي ة )مثيل الهاتيف والنسريؽتير السحسؽج والن
طيييير  لر ويييييد هيييي م الطييييلاب بسلييييغ. انعيييير فيييي إمكانييييية  قييييد شييييراّات مييييو القطيييياو الخيييياص 

 .والسجرسو لرأمييؼ السؽارد لرؽفيير ميا يحراجيه الطيلاب للرعليػ  رير الإنررن 
تعلييػ الطيلاب ود سييه  ذيينل فا ييل فيي حيدد بؽأيؽح ا دوار والرؽبعيات للسعلسييؼ لرؽجييه  -8

 .الؽأيو الجدييد ميؼ خيلاج الرعلييػ السداشر حيثسيا دمكيؼ دو الرؽجييه للرعليػ الساتيي
دنذيئ مؽبعياً   لى شيدكة الإنررن  للرؽاصيل ميو السعلسييؼ والطلاب ودولييام ا مؽر حييؽج  -9

 .والسؽارد الإأافية دهيداف السشاهج وا ررراتيجيات وا نذطة السقررحة
إذا كانييي  اريييرراتيجية الرعلييييػ  رييير الإنررنيي  ايييير مجديييية، ا حييي   يييؼ وريييا ل بديلييية لإيريياج -

الرعليييييػ، ويسكييييؼ د  تذييييسل الررامييييج الرل  يؽنييييية، إذا كانيييي  الذييييراّة مييييو محطييييات الرل  يييييؽ  
  .سيي دو   لى اليؽر  مسكشية، والري  الرؽتيي والإذا ي، وحي   الرعليػ في شينل رب
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 .تأّيد ميؼ وجيؽد الد يػ الينافي للطيلاب وا رر ا ّثر أع يا خلاج تش ييس خطية الرعلييػ-
 .بػ برع ي  الرؽاصل والرعاو  بيؼ الطلاب لد ػ الرعلػ السردادج والسرلحة العامة-
 ليى د ييػ السرعلسييؼ   صسيػ آليية للرطؽيير السهشي ال يؽري للسعلسييؼ وللآ ام حريى يكؽنيؽا بادريييؼ-

في طريقيية الردريييت الجدييييدة. بيييػ   نذيييام طييير  تعييي ز تعييياو  السعلسيييؼ والسجرسعيات السهشيية 
 .وت يييد مييؼ اررقلالية السعلػ

 .حدد الآليات السشاردة لرقييػ الطالض  شد الزرورة-
 .رخرجحدد الآليات السشاردة للانرقاج مؼ مدرؽى ص ي إلى مدرؽى آخر وال-
بيػ  سراجعية الإطيار الرشعيسييي كلسييا د يي  الحاجيية  طيير  تجعييل الرعلييػ  ريير الإنررني  والطير  -

ا خرى مسكشية، و طير  تد يػ اررقلالية وتعياو  السعلػ، وهيسا يذيسل احردياب ا يا  الريي يريػ 
 .العاديةفيهيا تطرييأ خطي  الرعلييػ الردييل  أنهيا ميؼ رصييد ا يا  السدررية 

يجييييض   ليييى كيييل مدرريييية وأييييو خطيييية  ريييرسرارية الرعليييييػ. كؽريييييلة للد ييييػ، يسكيييؼ للدييييلطات -
 .الرعليسيية تقدييػ دمثلية مشعسية   لى الخطي  في ميدارس دخرى 

إذا كانيييي  السدرريييية تقييييد  وجرييييات اسا ييييية للطييييلاب، بييييػ برطؽييييير ورييييا ل بديليييية لرؽزيييييو الطعييييا   -
 .ى  الطييلاب ودرييرهػ ل
إذا كانيييي  السدرريييية تقييييد  خدمييييات اجرسا ييييية دخييييرى، مثييييل د ييييػ الرحيييية الش دييييية، بييييػ برطؽييييير -

 .دشييناج بديليية مييؼ الد ييػ
يجييييض   ليييى السيييدارس د  ترسييييػ نعامًيييا للرؽاصييييل مييييو جسيييييو الطيييلاب، ونسؽذجيييياً للرأّييييد مييييؼ -

طاليييض. ر سيييا فييي شييينل رريييا ل نريييية ميييؼ السعلسييييؼ إذا كانييي  ليييدى الحزيييؽر اليؽميييي لييينل 
 .الآ ام هؽاتيف محسؽلية

 . لى السدارس د  تطيؽر آلييات للرأّيد ميؼ الحزيؽر اليؽميي للسعلسييؼ والسؽظ يؼ-
يجييييض   ليييى السيييدارس تؽفييييير الرؽجيييييه للطييييلاب وا رييير حييييؽج ا ريييرخدا  الآميييؼ للؽبيييي  الييييسي -

ييييييام ارييييييرخدا  ا جهيييي ة دو  سييييييا يدييييييسى "وبيييييي  الذاشيييييية" وا دوات  ريييييير الإنررنيييي  يقزييييييى دثش
للح ييييياا   ليييى مرلحييييية  الطيييييلاب وصحرهيييييػ العقليييييية  الإأيييافة إليييييى تؽفيييييير الحسايييييية ميييييؼ 

 .الرهديييدات الرييي بييد يؽاجههييا القاصييرو   ريير الإنررن 
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مدررييييية دخييييرى ودنذييييئ شيييينلًا مييييؼ دشييييناج الرؽاصييييل السشييرعػ معهيييا اخريييير شييييدكات دو دنعسيييية -
لررييييادج السعلؽميييات حييييؽج احرياجاتييييغ وطيييير  حلهييييا، والرعلييييػ مشهييييا كؽريييييلة لرع ييييي  الرحدييييييؼ 

 .الدييريو في تقديييػ الرعليييػ في ا راليض الجديييدة
السالييييي واللؽجدييييري والسعشييؽي الييييسي يحراجؽنييييه  تأّييييد مييييؼ حرييييؽج بييييادة السييدارس   لييى الد ييييػ-

 .لرحقيييأ الشجيياح
أيييو خطييية للرؽاصيييل. ارريييػ الدوا ييير الر يدييية والرريييا ل الر يدييية لد يييػ تش ييييس اريييرراتيجية الرعلييييػ -

 ،OECD،2020دثشيام الزيرورة، وتأّيد ميؼ إيرالهيا ميؼ خيلاج القشيؽات السخرل ة،) 
  :ارة ما يليّسا دظهرت الدر -
 :دهػ ا حرياجات الراهشة  حدض ردي السذاركيؼ في ا رردانة وتسثل  في الذكل الرالي -

 ، دهػ ا ولؽيات الرعليسية في ا ررجا ة للأزمة 6شكل ) 
 :دهػ ا ولؽيات الري يرعض معالجرهيا .وتسثل  في الذكل الرالي



 أ. بجر سالم عهاد العنزي       أ.د. محمد حدن المدعهدي  ......... دي عمى العمل الإرشا ( COVID-19) تأثير جائحة كهرونا
 

011                                                                   

 ، دهػ ا ولؽيات الرعض معالجرهيا 7شكل ) 
 يات الري واجهيي  ا ررجا ة الرعليسييية ومثل  صعؽ ة تش يس اررجا ة الرعليػ تجاا دزمة الرحديي

 :ّؽرونا السدرجد وتسثل  في الذكل الرالي

 ، الرحديييات الري واجهيي  ا ررجا ة الرعليسييية 8شكل ) 
 يروس كؽرونيا وتسثل  فيالشرا يج الرعليسيية الإيجابية ايير السرؽبعة للرغييرات الريي ريرررها دزمية في
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 :الذكل الرالي

 ( النتائـج التعميميـة الإيجابية لمتغيـرات التـي سـببتها الأزمـة 1شنل ) 
تنل ييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييية  يييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييؽدة الدرارييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييية:                                                                                   

رية دميركيية: دصيدرتها كليية الريحة العامية إجرام فحن كؽرونيا للطيلاب كيل ييؽميؼ:  وتذيير درا
فيييييي جامعييييية "يييييييل" ا ميركيييييية  سذييييياركة  ييييياحثيؼ ميييييؼ كليييييية الطيييييض  جامعييييية هارفيييييارد ومدرذييييي ى 
ماراتذؽرييرت، إلييى دنييه "لعييؽدة آمشيية للدراريية فييي الجامعييات، يحريياج الطييلاب إلييى فحيين فيييروس 

 دية الطيلاب  شيد ظهيؽر " كل يؽميؼ دو ثلاثة".  وخلرؽا إلى دنه ليت كافييا مرا2-ّؽف-"رارس
ا  ييرا ، ودنييه يجييض إجييرام ا خردييار  ذييكل مرنييرر إلييى جانييض ارتييدام ا بشعيية ومسارريية الردا ييد 
ا جرسا ي، والسساررات الؽبا ية ا خرى، فلا يسكؼ الرحر   در ة كافية  حرؽام ت ذيي السير  

 دهؽلة كريرة  ؼ طريأ إذا تػ ا نرعار حرى رؤية ا  را  برل ا ررجا ة، يشرقل هسا ال يروس 
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مؽز ييييييييات صييييييييامرة شييييييييديدة العييييييييدوى واييييييييير مرييييييييحؽ ة  ييييييييأ را ، مييييييييا ييييييييييدي إلييييييييى انرذييييييييار 
 ،2020السر ،)زيشغ،

  ّؽر الرجر ة الدعؽدية في إدارة ا زمات والرعليػ الطارئ  ؼ  عد في أؽم جا حة كؽرونا
ف ا رييرثشا ية لجا حيية تسكشيي  وزارة الرعليييػ مييؼ ارييرسرار العسلييية الرعليسييية بشجيياح تييا  دثشييام العييرو 

" الرييي أيير   العييالػ، ودثرريي  بييدرتها وك امتهييا فييي ددام مهسرهييا دو  تؽبييف ، 19-ّؽرونييا "ّؽفيييد
  ،2020مؼ خلاج نعامي الرعليػ الإلنرروني والرعليػ  ؼ ُ عد،)السشرذري، 

                       دوً : السعيييييييييييييييييييييييييايير الييييييييييييييييييييييييييدنيا للرعليييييييييييييييييييييييييييػ فيييييييييييييييييييييييييي حييييييييييييييييييييييييييا ت الطييييييييييييييييييييييييييؽارئ وا زمييييييييييييييييييييييييييات:                         
تػ إصدار السعايير الدنيا للرعليػ في حا ت الطؽارئ وا زمات مؼ برل الذدكة السذرركة لؽكا ت 

 Inter-agency Network for Education In (INEE)  .الرعلييػ فيي حيا ت الطيؽارئ 
Emergenciesوشيييدكة ، INEE  هيييي شيييدكة م رؽحييية تذيييسل وكيييا ت تا عييية للأميييػ السرحيييدة

ومشعسات اير حكؽمية وجهات مانحة و احثيؼ ومخرريؼ  ذأ  الرعليػ حؽج العالػ، وتهدف إلى 
تيييييييييييييييييأميؼ حيييييييييييييييييأ الرعلييييييييييييييييييػ فيييييييييييييييييي حيييييييييييييييييا ت الطيييييييييييييييييؽارئ وا زميييييييييييييييييات  ليييييييييييييييييى اخرلافهيييييييييييييييييا.                                                

 :ئ كالراليوتدرشد السعايير للرعليػ في حا ت الطؽارئ وا زمات إلى مجسؽ ة مؼ السداد
 .الرعليػ حأ دراري مؼ حقؽ  الإندا  للجسيو،  سؼ فيهػ السرزرريؼ مؼ ا زمات •
 .يدا د الرعليػ  لى الحساية دثشام ا زمات ويزو دراراً مدرداماً للرعافي والرشسية •
 .يشدغي إدراج الرعليػ في جسيو ا ررجا ات الإندانية •
ت الرعلييييػ، وتشدييييقها  رييير رلديييلة مُرريييلة ميييؼ العسيييل بشذييياط  ليييى اريييردامة رياريييات وخيييدما •

 .العسل الإنداني والرشسؽي، برل ودثشام مرحلة ا زمات والرعافي  مشها
الرعلييييػ كغييييرا ميييؼ السديييا ي الإنديييانية والإنسا يييية ا خيييرى، يجيييض د  يلرييي    سعيييايير واأيييحة  •

 .للجؽدة، ود  يكؽ  هشا  تحسل للسديولية  ؼ الشرا ج
ا زمات الري ت   و اررقرار الرعليػ  لى دندها ليد  حيا ت طار ية فحديض يسكؼ الرعامل مو  •

 .ورندسا هي فرص للرغيير الإيجابي ديزاً 
العسييل الرعيياوني.                  راحرييرا  الرشييؽاو.                                   رتسكيييؼ *

 .ا صؽات السهسدذة مؼ إبدام الردي
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 ،2020في الدلطة وا لر ا   السداواة،)السشرذري، ا  رراف  ا خرلافات *
 :تجر ة السسلنة العر ية الدعؽدية

،: لرجر ة السسلنة العر ية الدعؽدية كرجر ة ثرية في إدارة ا زمات الريي 2020دشارت  السشرذري)
 تػ تؽ يو  برنامج للرعليػ 2016تؽاجه السديرة الرعليسية ، وظهر ذلغ في الحد الجشؽ ي ف ي  ا  

 ؼ  عد،  الرعاو  بيؼ وزارة الرعليػ وشيركة تطيؽير الرعلييػ، وصيرح معيالي وزيير الرعلييػ فيي حيشيه 
د  تقديػ هيسا الخدمية الشؽغيية فيي مجياج الرعلييػ  يعيد واجدياً لرسكييؼ الطيلاب ميؼ مؽاصيلة تعلسهيػ 

ش ييسا تح  دي ظرف، ود  شيركة تطيؽير الرعلييػ بامي   الرحزيير لهيسا الررنيامج وليديها القيدرات لر
 لييى دّسييل وجييه للسدييا دة فييي تقييديػ الرعليييػ والخدميية فييي هييسا الؽبيي  خرؽصيياً للييسيؼ تييأثروا مييؼ 
ا زميييات، مريشييياً د  وزارة الرعلييييػ وفيييرت بيييدا ل تعليسيييية فيييي الحيييد الجشيييؽ ي وارييير ادت ميييؼ تطيييؽير 

غير ، الريرامج الإلنررونيية و ي   عيو الريرامج  يؼ طرييأ القشيؽات الرل  يؽنيية الريي د يدت لهيسا ال
 ودّد اررعداد الؽزارة لرقديػ السدا دة في دي وب  في جسيو  العروف

دمييا  الشدييدة لإدارة ا زميية الرييي نرجيي   ييؼ و ييام كؽرونييا فقييد د لشيي  وزارة الرعليييػ الدييعؽدية إاييلا  
،، وتيػ 42874ميردات الرعليػ السخرل ة مشيس الثيامؼ ميؼ ميارس وفقياً للأمير الديامي النيريػ ربيػ )

خررة في وزارة الرعليػ لسرا عة مدرجدات انرذار و ام كؽرونا، و يادرت اليؽزارة إليى تذكيل لجشة م
تحديد  ابة مشؽ ة مؼ خيارات الرعليػ  ؼ ُ عد  ّثر مؼ ررة ملاييؼ طالض وطالدية  ليى مديرؽى 
السسلنة، وذلغ  عد  ذر را ات مؼ برار تعليأ الدرارة، ومؼ دو  تؽبف للعسلية الرعليسيية لييؽ  

             ذليييييغ   شيييييراف مداشيييييير ميييييؼ معيييييالي وزيييييير الرعليييييييػ اليييييدكرؽر حسيييييد بيييييؼ   آج الذيييييييخ.                                                         واحيييييد، و 
وحدييض مييا دفييادت وزارة الرعليييػ الدييعؽدية، فقييد تييػ ت عيييل مشرييات الييرعلػ الإلنررونييي للرعليييػ العييا  

 :أافة إلى اتخاذ العديد مؼ الإجرامات العاجلة  لى الشحؽ الراليالحكؽمي والرعليػ ا هلي،  الإ
إنجياز مرشييى السدرريية ا فرراأيية فييي درييرؽو ، فيرػ تأثييي  مقيير السدررية والريي  ال زييا ي، وتؽريييد •

 .ررؽرة ذكية، وتدريض النادر الرعليسي  لى ترؽير السقاطو الرعليسية 20وتركيض 
مذييرف، وتييػ شييرح  73معلييػ ومعلسيية، و 276،  سذيياركة تييػ إ ييداد دروس يؽمييية لذييرح السشيياهج•

 .را ة 1684درس، و لغ  دد الدا ات الردريدية  3368
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مذيييرف، وتسييي   73معليييػ ومعلسييية، و 123 الإأيييافة إليييى دروس لسراجعييية السشييياهج،  سذييياركة •
 .را ة 554درس، و لغ  دد الدا ات الردريدية  1107مراجعة 

 عد وفأ درلؽ ي الر ا ل السر امؼ والر ا يل ايير السري امؼ  ليى  اتدع  الؽزارة تطريأ الرعليػ  ؼ•
 :الشحؽ الرالي

o تيييػ تطرييييأ الر ا يييل السرييي امؼ  رييير تطرييييأ السدررييية ا فرراأيييية والريييي شيييسل  مشعؽمييية الرعلييييػ
 .السؽحدة، و ؽا ة  يؼ، و ؽا ة السدرقرل، وتطريأ الروأة ا فرراأية

oبشؽات  يؼ ال زا ية، وبشؽات  يؼ  اليؽتيؽب وتػ تطريأ الر ا ل اير السر امؼ  رر. 
ودتاحييي  القشيييؽات والسشريييات الديييا قة العدييييد ميييؼ الخييييارات للطيييلاب والطالديييات لسؽاصيييلة الرعلييييػ 
واليرعلػ  يؼ  عيد،  رير الإنررني  دو  رير القشييؽات ال زيا ية، لسيؼ   تُرياح لهيػ إمكانييات ا تريياج 

اً ميؼ بريل الطيلاب والطالديات، ودريهس   ذيكل كريير  الإنررن ، وشهدت تليغ القشيؽات ت يا لًا كريير 
 :في مؽاصلة العسلية الرعليسية بشجاح، وفيسا يلي تعريف مؽج  برلغ القشؽات

بؽا ة السدرقرل: مشرة تعليػ إلنرروني مرناملة لسخرلف السراحل الرعليسية، وتس  زياتها دّثر ميؼ 
 .لف طالض وطالدةد 700مليؽ  زيارة، وارر اد مؼ خدماتها ما ي يد  ؼ  20

بشاة فزا ية تذسل كافة السراحيل الدراريية، وتعسيل  20بشؽات  يؼ ال زا ية: مجسؽ ة ميل ة مؼ 
 .القشؽات  لى مدار الدا ة

 60بشييؽات  يييؼ  ريير اليؽتيييؽب: وهييي بشييؽات بيي  مداشيير  ريير اليؽتيييؽب، وفييا   ييدد مذيياهداتها 
 .مليؽ  مذاهدة

دلييف مييادة  45ؽا يية محرييؽى ربسييي يحرييؽي  لييى دّثيير مييؼ بؽا يية الرعليييػ الؽطشييية ) يييؼ،: تقييد  الر
كريييييييييييييييييييييييييييييييييييياب ربسييييييييييييييييييييييييييييييييييييي.                                                       2000تعليسيييييييييييييييييييييييييييييييييييية افرراأييييييييييييييييييييييييييييييييييييية، ودّثيييييييييييييييييييييييييييييييييييير ميييييييييييييييييييييييييييييييييييؼ 

الروأييييييييييييييييية ا فرراأيييييييييييييييييية: نعيييييييييييييييييا  تعليسيييييييييييييييييي مرناميييييييييييييييييل لسرحلييييييييييييييييية الط ؽلييييييييييييييييية السدكيييييييييييييييييرة.                                       
السؽحييد: تحرييؽي السشعؽميية  لييى دروس ودنذييطة تعليسييية ربسييية فييي بيئيية تعليسييية  مشعؽميية الرعليييػ

ت ا لييية بيييؼ السعلييػ والطالييض، وتقييؽ  مشريية  يييؼ  ذييرح يييؽمي للسشيياهج الدرارييية لنافيية السراحييل 
  . عد انرذار فيروس كؽرونا”  لا  بؽرد“الرعليسية، وجام برار السسلنة بر عيل نعا  

 :يدة للسعلسيؼ ومشهاوتؽفر السشعؽمة م ايا  د
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 .تدجيل حزؽر و ياب الطلاب•
 .إأافة الؽاجدات وا خردارات والسقررات للطلاب•
 .إ داد الدروس ا فرراأية•
 .إ داد السدارات الرعليسية لسجسؽ ة مخررة مؼ الطلاب•
 .الإجا ة  لى ارر دارات الطلاب السررة  رر ارف السعلسيؼ•

لسؽحيد ميؼ دبيرز الحليؽج السراحية للرعلييػ  يؼ  عيد  السسلنية العر يية ودصدح مؽبو مشعؽمة الرعلييػ ا
الديييعؽدية ميييؼ دجيييل الرؽاصيييل ميييو الطيييلاب ويذيييرسل  ليييى جسييييو الخيييدمات الريييي تخييين الرعلييييػ 
 الدعؽدية لجسيو الطلاب والطالدات،  الإأافة إلى العديد مؼ الؽرا ل الري رهل   لى الطلاب 

ويرزح مؼ هسا العير   ،2020ة  ذكل ميدر،)السشرذري، والطالدات اررنساج مديرتهػ الرعليسي
السؽج  لرجر ة السسلنة العر ية الدعؽدية وجؽد العديد مؼ الخيارات السراحة دميا  طيلاب وطالديات 
السسلنيية لسرا عيية السديييرة الرعليسييية، وتقييديػ الرعليييػ  ييؼ  عييد برييدا ل مرعييددة  ريير الإنررنيي  دو  ريير 

درة ال ؽريييية ليييؽزارة الرعلييييػ  تخييياذ الإجيييرامات اللازمييية و يييد  تؽبيييف ال زيييا يات، كسيييا يُلاحَييي  السديييا
 .الخدمات الرعليسية لنافة السراحل الدرارية

ويُسكؼ ت دير مدادرة وزارة الرعليػ الدعؽدية للرعامل مو و يام كؽرونيا وميا شيكله ميؼ تهدييد للعسليية 
ليسييية، حييي  كييا  لييؽزارة الرعليييػ الرعليسييية، فييي أييؽم خرييرة السسلنيية الدييا قة فييي إدارة ا زمييات الرع

الدييعؽدية تجر يية ثرييية رييا قة فييي تقييديػ خييدمات الرعليييػ  ييؼ  عييد للطييلاب والطالدييات  لييى الحييدود 
الجشؽ ييية للسسلنيية، واشييرسل  الخطيية الرش يسييية فييي تقييديػ العسلييية الرعليسييية  لييى خيييارات مرعييددة، 

 ا تراج السداشر  سعلسييه ميؼ وحافع   لى حقؽ  الطالض ا رارية في الحرؽج  لى الرعليػ 
خييلاج مذييروو الرؽدميية بيييؼ السييدارس، كسييا جييرى ت عيييل بييدا ل تعليسييية إلنررونييية دخييرى، كقشييؽات 

ال زا ية، وا رر ادة مؼ مشرات الرعلييػ  يؼ  عد،)السشرذيري، «  الي»الرعليسية وبشاة « دروس»
2020،  

  ثانياً : العسل الإرشادي
مجسييو اللغيية العر يية ، " د  كلسيية إرشيياد ترجيو إلييى ال عييل العر ييي ييرى ): تعرييف العسييل الإرشييادي

      ،2003رشد دي اهردي ودرشدا دي هداا والسرشد هؽ الؽا   "،)ا ردي ومروا  ،
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و رفيه مخرييار حسيي ا  أنييه " لابييه بيييؼ فييرديؼ احيدهسا السرشييد الش دييي الييسي دخييس  لييى  اتقييه -    
  . (ٕٗٓٓوتشسية إمكانياته"،) الخطيض،  مدا دة ال رد الآخر  لى فهػ وحل مذكلره

 ، : " الخيدمات الريي يقيدمها اخرراصييؽ  1980و رفره الجس يية ا مريكيية لعليػ اليش ت  يا  )-
فيي  ليػ اليش ت الإرشيادي  ليى وفيأ مدييادئ ودرياليض درارية الديلؽ  ا ندياني خيلاج مراحيل نسييؽا 

ذخرييية السدررشييد وارييرغلاله لرحقيييأ السخرل يية ويقييدمؽ  خدماتييه لهييػ لرأّيييد الجانييض الإيجييابي  
الرؽافأ لدى السدررشد ويهدف اّرداب مهارات جديدا تديا د  ليى تحقييأ مطاليض الشسيؽ والرؽافيأ 
ميييو الحيييياة ، واّردييياب بيييدرة اتخييياذ القيييرار ، ويقيييد  الإرشييياد لجسييييو ا فيييراد ميييؼ السراحيييل العسريييية 

 ،1996 ؽ  ،السخرل ة وفي السجا ت، ا ررة ، والسدررة ،العسل"،)ال  
ّسيا  رفية حاميد زهيرا   أنيه " مديا دة ال يرد فيي رريػ الخطي  الرر ؽيية الريي تيرلام  ميو بدراتيه  -

وميؽليييه واهدافيييه وا  يخريييار نيييؽو الدرارييية والسشييياهج السشاريييدة والسيييؽاد الدراريييية الريييي تديييا دا فيييي 
لاجهييا  سييا اّرذيياف ا مكانيييات الرر ؽييية وتدييا دا فييي الشجيياح وتذييخين السذييكلات الرر ؽييية و 

 ،1980يحقأ تؽافقه الرر ؽي  ر ة  امة". ) زهرا  ،
  Counseling: الإرشاد

،: "دنيييه  سليييية مذيييرسلة  ليييى الر ا يييل بييييؼ السرشييييد ومييييدررشد فييييي وأيييو 1954 رفيييه برشديييكي)-
خييياص ان يييرادي تهيييدف مديييا دة السدررشيييد  ليييى تغييييير ريييلؽكه حريييى يييييرسكؼ مييييؼ إشيييداو حاجاتيييه 

 ،2010  طريقة مرأية"،)رعيد ،
، "هييي  لابيية مهشييية بيييؼ السرشييد ن دييي مرييدرب ومدررشييد 1979ّسييا  رفييه  بييؽركت ورييرش لر )-

 حي  تنؽ  هيسا العلابية  ييادة مييؼ شيخن إليى شيخن وليؽ دنهيا دحيانيا تذيرسل  ليى د كثير ميؼ 
شخريؼ وبيد بيشي  هيسا العلابية لسديا دة السدررشيديؼ  ليى فهيػ وتؽأيح نعيرتهػ لحيياتهػ وتعليػ 

ة تحقييييييييييييأ دهيييييييييييداف تأّييييييييييييد الييييييييييسات خييييييييييلاج اخريييييييييييارات جيييييييييييدة السعشييييييييييى وخييييييييييلاج حييييييييييل ّيفييييييييييي
 ،.1996مذكلاتهػ"،)ال  ؽ ،

والإرشياد " هيؽ العسليية الرييي يحيدث فيهيا ارييررخام لرشيية اليسات للسدررشيد فييي إطييار ا مييؼ الييسي -
ت جدييييدة" تيييؽفرا العلابييية ميييو السرشيييد، والريييي ييييرػ فيهيييا إدرا  السدررشيييد لخرراتيييه السديييردعدة فيييي ذا

 ،٨٨ٙٔ،)الذشاوي، 
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، حييي  ٨٩ٓٔوهشييا   ييدة تعري ييات لحرشيياد دشييهرها : تعريييف الجس ييية ا مريكييية لعليييػ الييش ت )
 رف  الإرشاد  أنه : " الخدمات الري يقدمها اخرراصيؽ  في  ليػ الش ت الإرشادي وفأ مدادئ 

مؽ  خيييدمات لهيييػ لرأّييييد ودرييياليض درارييية الديييلؽ  الإندييياني خييييلاج مراحييييل نسييييؽا السخرل ييية، ويقيييد
الجانض الإيجابي  ذخرية السدررشد واريرغلاله لرحقيأ الرؽافيأ ليدى السدررشيد، و هيدف اّردياب 
مهارات جيدة تيدا د  ليى تحقييأ مطالض الشسيؽ والرؽافيأ ميو الحيياة، واّردياب بيدرة اتخياذ القيرار، 

 ،ٕٕٓٓال  ري، )
 خرا ن العسل الإرشادي :    

  خطؽات معيشة  ذكل مررا و ومررل وهي  لابة خدمة او نذاطالإرشاد  سلية تسر . 
  الإرشاد  سلية تعليسية تعلػ ال رد  لى مؽاجهة مذكلاته وحلها وخاصة تغيير الدلؽ. 
 ا  بطري العسلية الإرشادية هسا شخرا  بيشهسا  لابة وجها لؽجه . 
 الإرشاد  سلية مدا دة يقد  فيها العؽ  مؼ السرشد الى السدررشد . 
   السرشييد هييؽ السخطيي  للعسلييية الإرشييادية وهييؽ شييخن ميهييل تييأغيلا  لسيييا مرخررييا  غيير

 . تقديػ السدا دة
  السدررشييد شييخن ا ريييادي  حاجيية الييى مدييا دة وشخريييره مرسارييكة و  يحريياج الييى بييرامج

 . العلاج الش دي ولديه حرية ا خريار ومؼ ثػ يرحسل مديولية اتخاذ براراته
 ي  لابة تقؽ   لى الرعاطف بيؼ السرشد والسدررشدالعلابة ا ندانية: وه. 
 الريئة الري يرػ فيها الإرشاد تعد بيئة العلابة الإرشادية وجها لؽجه . 

يهرػ الإرشاد  انرقاج الخريرة ميؼ مؽبيف الإرشياد إليى مؽابيف الحيياة الريي يقيف فيهيا السدررشيد فيسيا 
 ،ٕٗٓٓ عد،) الخطيض، 

 :دور السرشد الطلابي
بييييي: يقييييؽ  السرشييييد الرر ييييؽي بييييدورا برقييييديػ الخييييدمات الإرشييييادية السخرل يييية للطيييييلاب السرشييييد الطلا

والسعلسيؼ وتعريف الطلاب بؽاجداتهػ وحقيؽبهػ وتش ييس الريدخلات الرر ؽيية والرناميل فيي العسيل ميو 
الهيئيية الردريدييية و سييل خطيي  و ييرامج نسا ييية ووبا ييية و لاجييية للطييلاب وتذييجيو دوليييام ا مييؽر 
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سدررييييية والحيييييؽار ميييييو الطيييييلاب والرعيييييرف إليييييى احرياجييييياتهػ الرر ؽيييييية والرعليسيييييية للرؽاصيييييل ميييييو ال
 ،2008السخرل ة،)القيدي، 

 :وهشا   دة ددوار للسرشد في السيردة الرر ؽية والرعليسية دهسها ما يأتي
 .يدا د الطلاب في الرغلض  لى الرعؽ ات الش دية-1
نيية فيي الرغليض  ليهييا وريجيياد حليؽج يدا د السرشد الطلاب ذوي السذكلات ا ن عالية والؽجدا-2

  .مرأية لهػ تشارض الؽابو وتجعلهػ يحدؽ   الرأا  ؼ دن دهػ و ؼ السحي  ا ّاديسي
يقد  السرشد بيرامج إنسا يية ووبا يية و لاجيية و يرامج للريدخل فيي ا زميات والسؽابيف الطار ية، -3

 .سا يدما في دور الر اية فيرك  دّثر  لى الجانض الؽبا ي والجانض الش
مديييا دة الطيييلاب  ليييى مؽاجهييية الزيييغؽط وا زميييات الش ديييية وا جرساغيييية وذليييغ ميييؼ خيييلاج -4

 .دنذطة و رامج وفعاليات ومؼ خلاج مذاريو مررمجة
 .مدا دة الطلاب الجدد  لى الرنيف مو الجؽ ا ّاديسي-5
 .يعسل مو السديوليؼ في السدارس والجامعات ويدا دهػ  لى فهػ دفزل للطلاب-6
  .ب  لى اخريار مهشة السدرقرلمدا دة الطلا-7
 .القيا  ب يارات ميدانية لريؽت الطلاب-8
تع ييييي  الدييييلؽكيات ا يجابييييية والقيييييػ ا جرساغييييية بيييييؼ الطييييلاب والسديييييوليؼ فييييي السيرديييية -9

 .الرر ؽية
 ،2000مدا دة الطلاب  لى اتخاذ القرار،)الرشيدي و الدهل،-10

  :الكفايات المعرفية والأدائية لممرشج التربهي  
ؽجييييض د  يرسرييييو السرشييييد  الن ايييييات السعرفييييية وا دا ييييية اللازمييييية، لرحقيييييأ ددام دفزييييل تعرريييير،             ير

، د  اتحاد السرشيديؼ الرر يؽييؼ الريا عيؼ لسيرديات الرعلييػ، ييرى مجسؽ ية ٨٨ٙٔوذكر  القسافي )
 :ّ ايات أرورية في مجاج الإرشاد والرؽجيه هي  لى الشحؽ الريالي

  : والثقة  هتقرل السدررشد -1
وتعشي د  ييمؼ السرشد  قيسة ال رد وبدرتيه  لييى الشسيؽ والرغييير ومؽاجهية مذيكلات الحيياة، ويثيأ 
 قدرتيييييه  ليييييى ترشيييييي القييييييػ وا هييييداف السشارييييدة، ويرقرييييل ال ييييرد السدررشييييد ك ندييييا ، ود  ييييييمؼ د  



 02020202  لدنةلدنة  --الأولالأولالجزءالجزء  --الرابع الرابع العجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمجالمجمج  ــ  دمنههردمنههر  ةةجامعجامع  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     011 

لرطييؽر،  سيييا يحقييأ السدررشيد  شييدما تهيييئ لييه العيروف السلا سيية ف نييه بييادر  لييى مؽاصيلة الشسييؽ وا
ا هداف لرالحه ولرالح السجرسو، لييسلغ  لييى السرشييد د  يرقرييل السدررشيد مهسيا كاني  طريعريه 

 .ورلؽكه واتجاهاته ومعرقداتيه وفليد ره فيي الحياة
  : ا ن راح  لى العالػ ورعة ا فأ وا طلاو-2

حيطة  ه، وي هػ معشيى الطسيؽح وتعشي د  يحاوج فهػ ال يرد ميؼ خلاج ظروفه وتر يره والعؽامل الس
وليييسة الشجييياح، وكيييسلغ السعرفييية الؽاريييعة بيييدوافو الديييلؽ  الإندييياني، والحاجيييات والسطاليييض الشسا يييية 
لسراحل العسر السخرل ة الري يسر بها ال رد، ويجض د  يليػ السرشيد بثقافية السجرسو و اداته وتقاليدا 

معها  حي  يكؽ  وارو ا طيلاو فيي القزيايا  ومعاييرا، ود  يسي  دنساط الدلؽ  الإيجابي السر أ
الحياتيية العلسيية وا جرسا يية وا بررادية والديارية وال نرية، ود  يكؽ  بيادراً  ليى الرؽاصيل ميو 

 .الآخريؼ والرأثير فيهػ وربشا هػ، ويكؽ  اشيا  سرادر السعرفة
  : القدرة  لى تحديد مذكلات السدررشد-3

هييييارات ا راريييية ج تحدييييد السذيييكلات، وتقيييديػ الخيييدمات الإرشيييادية  ليييى السرشييييد د  يريييي ود  الس
 .معررراً د  دية معلؽمة يقدمها السدررشد هي جديرة  ا هرسا  وا حررا ، ويك ل لها الدرية الرامة

  :ا صالة-4
وتعشي د  يكؽ  السرشد  ارفاً لش ده، مدركاً لحدود بدراتيه، ي هيػ ن ده  لى حقيقرها، ويديعى إليى 

يرها، ويجيد فرل تأثر  يسه الذخيرية وحاجاتيه ومذيا را  يؼ  سليه، وكيسلغ الرحليي  القيدرة تطؽ 
 لى الرعامل مو مخرليف دميؽر الحيياة،  ذيكل   يييثر  طريقية ريلرية  ليى نذياطاته السهشيية، ود  

 .يكيؽ  واغياً  وجه القرؽر والزعف لديه
  : ا ررعداد السهشي-5

ور ديةً فيي هيسا السهشيية، ود  يكيؽ  بيادراً  ليى الير   ميا بييؼ حييياة  د  يكيؽ  ليدى السرشيد اريرعداداً 
السدررشد الداخلية و يؼ  لابره  الآخريؼ، والسذكلات الري يعاني مشها، ود  يكيؽ  ملسياً  العلابية 

 .القا سة بييؼ اليزغؽط الحياتية، وما يشرج  شها مؼ تأثير في  لابات السدررشد  الآخريؼ
 ليى السرشيد د  يلري    سديادئ الرؽجييه والإرشياد، ويييمؼ بهيا كسهشية وورييلة   :ا لري ا  السهشيي-6

لسديييا دة الآخيييريؼ فيييي تطيييؽير بيييدراتهػ و إمكانييياتهػ، ود  يرقرييييل مدييييولياته تجييياا مدررشيييديه بثقييية 
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و ييييييييي   ودمانيييييييييية ورخييييييييييلاص، ويرطيييييييييييؽو للعسييييييييييل ويزييييييييييحي بؽبريييييييييه ويسييييييييييشح الحض،،الرييييييييييسادي 
 ،2015والرلاهيؼ،

 : رشاد الش ديالسدادئ العامة لح
 :، إلي مجسؽ ة مؼ ا رت والسدادئ العامة وهي كالرالي1998دشار زهرا  )

اررسرار  سلية الإرشاد :  سلية الإرشاد  سلية مدرسرة مررا عة ميؼ الط ؽلية إليي النهؽلية، -1
الؽاليدا  حييؼ يهيرو إليهسيا الؽليد  سذيكلاته، ومؼ السهد إلى اللحيد، ف يي الط ؽلية يقيؽ  بهيا 
السرشد حيؼ يلجأ إلييه الرلسيييس، وهكيسا فيي كيل  -وفي السدررة يقؽ  بها السرشد دو السعلػ 

 ،65مراحل الحياة، يدعي ال رد لحرشاد لدى شخن مرخرن،) ص،
ثديييييات الديييييلؽ  الإندييييياني نديييييريا ورمكيييييا  الرشريييييي  يييييه : فالييييييدلؽ  هييييييؽ دي نييييييذاط حيييييييؽي -2

ف)جدييسي و قلييي دو اجرسييا ي دو ان عييالي، يرييدر مييؼ النييا ؼ الحييي نريجيية لعلابييية هاد
  . ديشامي  وت ا ل بيشه و يؼ الريئة السحيطة

والديلؽ  الإندياني مكرديض وميييرعلػ مييؼ خيلاج  سليية الرشذييئة ا جرساغيية والرر يية والرعلييػ ، وهييؽ 
ياً ف نه يسكؼ الرشري  ه خاصية  شيد يكردض ص ة الثدات الشيدري وكؽ  الدلؽ  الإنداني ثاب  ندر

 ،2001ا شخاص العادييؼ،) ال  ادي،
مرونة الدلؽ  الإنداني : الدلؽ  الإنداني راػ ثداتيه الشديري ، ف نيه ميير  وبابييل للرعيديل -3

والرغيير فالثدات الشدري للديلؽ  الإندياني   يعشيي جسيؽدا ، و  يقررير مرييدد السرونية و 
يذسل الرشعيػ ا راري للذخيرية وم هيؽ  السات مسيا يييثر  لي الدلؽ  العاهري فق  بل

 .في الدلؽ  ولؽ  هسا السدلسة لسا كا  الإرشياد الش يدي والعيلاج الش دي و  الرر ية
 
جسييييا ي مهسييييا بييييدا فرديييياً  -جسيييا ي : الديييلؽ  الإندييياني فيييردي  -الديييلؽ  الإندييياني فيييردي -4

وهيؽ وحيدا يريدو فييه تيأثير الجسا يية ، وريلؽكه   حرا دو اجرساغيياً خالرياً ، فديلؽ  الإنديا 
وهؽ مو الجسا ة تردو فيه آثيار شخرييره وفرديريه ، وفيي الإرشياد والعييلاج الش ديي نجيد د  
دي محاولة لرعديل رلؽ  ال رد  بد د  تدخل في الحيداب شخيرية ال رد ومعيايير الجسا ية 

  .يحقيأ صالح كل مؼ ال رد والجسا ةوا دوار ا جرساغية وا تجاهات الدا دة والقيػ  سيا 



 02020202  لدنةلدنة  --الأولالأولالجزءالجزء  --الرابع الرابع العجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمجالمجمج  ــ  دمنههردمنههر  ةةجامعجامع  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     011 

حأ ال رد في ال  وجيه والإرشاد : الرؽجيه والإرشاد حاجة ن ديية هامية ليدى الإنييدا ، وميؼ -5
مطالض الشسؽ الدؽي إشداو هسا الحاجة، و ليى هيسا يكيؽ  الرؽجييه والإرشياد حقياً ميؼ حقيؽ  

ليييى السجرسييو فييي د  ّيل فييرد حدييض حاجرييه فييي دي مجرسييو ديسقراطييي ، دي د  لل ييرد حقييياً  
  ،2001يؽجهه ك ندا ،) ال  ادي،

ارييرعداد ال ييرد للرؽجيييه والإرشيياد : ال ييرد العييادي لديييه ارييرعداد للرؽجيييه والإرشيياد مرشييي  لييي -6
وجييؽد حاجيية درارييية لديييه ، فحيييؼ تعررأييه مذييكلة يلجييأ للآخييريؼ طلديياً للاررذييارة والرؽجيييه 

 .والإرشاد
ا ييييدج  ليييى وجيييؽد الداف يييية و الإرادة و الر دييية فيييي فهيييؽ يديييعى إليهيييا برأييياا و اخرييييارا مسييي-7

 ،2001الرغيير لدى ذلغ ال رد،) ال  ادي و الخطيض،
تقرييل السدررشييد : يقييؽ  الإرشيياد الش دييي  لييي دريياس تقرييل السرشييد للسدررشييد كسيييا هيييؽ و ييدو  -8

يح شروط و لا حدود، وهسا دمر أروري لرحقيأ العلابية الإرشيادية الطيرية السطلؽ ة الري تري
الثقيية السردادليية فييي العسلييية الإرشييادية. وتذييير الداحثيية إلييى د  مرييدد تقرييل السدررشييد ككييل   
يعشيييي  الزيييرورة دنشيييي دبريييل كيييل ريييلؽكه ديييياً كيييا  هيييسا الديييلؽ  حديييشاً دو رييييئاً ولنيييؼ تقرلشيييا 

 .للسدررشد ككل هؽ ا ررافاً بيه ككا ؼ حي بد يرقد  في حياته وبد يرغير للأفزل
رير مريرا: مؼ دهػ مدادئ الرؽجييه والإرشياد الش ييدي ا  رييراف  حريية ال يرد حأ ال رد في تق-9

ومقامه و يسره وحقه في اخريار وتقرير مريرا، وهشا  با دة دراريية وهيي دنيه "لييت هشيا  
 ،2001مؼ هؽ د رف  ال رد مؼ ن ده" ،) ال  ادي و الخطيض،

ا ، وا لرر ييية الييدليسة تيييذسل اليديؼ ركيؼ درارييي : اليديؼ  شريير دراريي فيي حييياة الإندي-9
الرر ييية الديشييية، والشسييؽ الدييؽي يرزييسؼ الشسييؽ الييديشي، فالرييحة الش دييية تيييذسل اليييدعادة فييي 
الييدنيا والييديؼ، والسعرقييدات الديشييية لنييل مييؼ السرشييد والسدررشييد هاميية ودرارييية  نهييا تعرريير 

 ،2001ة،) ال  ادي،أؽا   للدلؽ  ومعايير مقدرة محددة له وتيثر في العلابة الإرشادي
 ال رل الثال  : الدرارات الدا قة

 عييد ارييرعرا  ا دبيييات الشعرييية ورجييرام السدييح للدرارييات الدييا قة ذات العلابيية والقريديية مييؼ 
مؽأيييؽو الدرارييية الحاليييية ، و شيييام  ليييى ذليييغ تيييػ  ييير  الدراريييات العر يييية ثيييػ ا جشريييية ميييو 
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دياً زمشيياً تريا دياً ميؼ ا بيد  اليى ا حيدث مرا اة الردلديل ال مشيي فيي إ يدادها وترتيرهيا ترتي
 : ّالرالي

 :الدرارات الري تشاول  العسل الإرشادي
  ، ، دراريية  عشييؽا  فا لييية الييسات لييدى السرشييد الش دييي و لابرهييا  اخريييارا 2013الرهييدج ، )

للأرلؽب الإرشيادي السشاريض ليدى  يشية ميؼ السرشيديؼ والسرشيدات: درارية ميدانيية فيي  يدد 
السسلنيييية العر ييييية الدييييعؽدية، هييييدف  الدراريييية إلييييى النذييييف  ييييؼ فا لييييية الييييسات  مييييؼ مشيييياطأ

،  239الإرشييادية و لابرهييا  اخريييار ا رييلؽب الإرشييادي السشارييض ، وكانيي  العيّشيية بؽامهييا) 
ميؼ السرشييديؼ والسرشييدات مييؼ مشيياطأ مخرل يية مسييؼ يدررييؽ  فييي دبلييؽ  الرؽجيييه الإرشيياد فييي 

دراريية السييشهج الؽصيي ي الرحليليييي ، وبييد تؽصييل  نرييا ج الجامعييات الدييعؽدية ، وارييرخدم  ال
الدراريية إلييى وجييؽد  لابيية ارتداطييية مؽجديية بيييؼ جسيييو ا ريياليض الإرشييادية ود عيياد ال ا لييية 
الساتيييية الإرشيييادية ميييا  يييدا العلابييية بيييرؼ ال ا ليييية الساتيييية فيييي مهيييارة ا ررنذييياف وا ريييلؽب 

تؽصيييل  نريييا ج الدرارييية إليييى د  د عييياد  الإرشيييادي الإندييياني فهيييي ايييير دالييية إحريييا ياً، كسيييا
فا لية السات الإرشادية ذات د لة في الرشري  ا راليض الإرشادية، واشارت إلى وجؽد فرو  
دالية إحرييا ياً فييي جسيييو ا ريياليض الإرشييادية راجعيية لرييأثير مدييرؽى فا لييية الييسات الإرشييادية 

الديسؽارافية  لى فا لية اليسات لدى السرشد الش دي، وكسلغ إلى  د  وجؽد تأثير للسرغيرات 
 .الإرشادية دو ا راليض الإرشادي

  ، ، درارية  عشيؽا  طريعية السذيكلات الس يقية للعسيل الإرشيادي و لابرهيا 2014الهلية ،  )
 - الرأييا  ييؼ العسييل لييدى مدرذيياري الرؽجيييه السدررييي دراريييييييية ميدانيييييييييية بؽ ييييييييييري وربيييييييييلة 

ة  يييالج ا ر، هيييدف  الدرارييية إليييى الرعيييرف  ليييى هيييدف  إلييييى الرعييييرف  لييييى العلابيييية ايييييييييييرداي
السؽجيييؽدة بييييؼ طريعييية السذييينلات الس يقييية للعسيييل الإرشييادي والرأييييا  ييييؼ العسييييل  سركيييي ي 

،  60الج ا ر ، و تنؽن   يشة الدرارة مؼ  )  -وربليية -الرؽجيييه السدررييي بييؽ يري ارداييية
وربليييية  ييالج ا ر رييييشة  -ارا ومدرذيييارة مييييؼ مركيييي ي الرؽجيييييه السدررييييي بييييؽ يري اردايييييةمدرذييي
، واررخدم  الدرارة السشهج الؽص ي ، و كذي   نريا ج الدرارية  يؼ وجييؽد  2013/2014
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 لابيييية  كدييييية فيييي طريعييية السذيييكلات الس يقييية للعسيييل الإرشيييادي والرأيييا  يييؼ العسيييل ليييدى 
 . يهمدرذاري الرؽج

، ، درارييية  عشيييؽا  درجيييية معرفيييية السرشييييديؼ الرر يييؽييؼ فيييي محافعييية الرلقيييام  2014دبيييؽ الدريييل )
 يييا رد   جيييرا ػ الإنررنييي  ميييؼ وجهييية نعيييرهػ ، هيييدف  الدرارييية إليييى الؽبيييؽف  ليييى درجيييية معرفيييية 
إذا  السرشيديؼ الرر ؽييؼ في محافعة الرلقام  ا رد   جرا ػ الإنررن  مؼ وجهية نعيرهػ "ومعرفية ميا

ّييييا  ذلييييغ يخرلييييف تدعييييا لسرغيييييرات : الجييييشت، السيهييييل العلسييييي، رييييشؽات الخرييييرة، إجييييادة ارييييرخدا  
، مرشييدا ومرشييدة فيي السييدارس الحكؽمييية والخاصيية  120الإنررني  ، وتنؽنيي   يشيية الدرارية مييؼ )

فيي محافعيية الرلقييام،  ييا رد ، واريرخدم  الدراريية السييشهج الؽصيي ي ، وبيد دظهييرت نرييا ج الدارريية 
رجيية معرفيية السرشييديؼ الرر ييؽييؼ  جييرا ػ الإنررنيي  كريييرة، ودظهييرت نرييا ج الدراريية ديزيياً وجييؽد د  د

فيييرو  ذات د لييية إحريييا ية فيييي درجييية السعرفييية  جيييرا ػ الإنررنييي ، تُعييي ى لسرغيييير السيهيييل العلسيييي 
لرييالح درجيية الييدكرؽراا، و يييدد رييشؽات الخرييرة لرييالح فئيية الخرييرة  ذيير رييشؽات فييأّثر، مييو  ييد  

و  ذات د لييييية إحرييييا ية فييييي درجيييية السعرفيييية تعيييي ى لسرغييييير الجييييشت ورجييييادة ارييييرخدا  وجييييؽد فيييير 
  ، ، دراريييية  عشييييؽا  معؽبييييات العسلييييية الإرشييييادية وآثارهييييا 2014فطشييييازي ، الهاشييييسي ).الإنررنيييي 

 ييالج ا ر،  -و يية بديشطيشة  -الش ديية  ليى القيا سيؼ بهيا درارية ميدانييية  سيرديات الرعلييػ الثيانؽي 
إلى تقؽيػ العسلية الإرشادية في ميرديات الرعلييػ الثييانؽي وذليغ ميؼ خيلاج النذيف  هدف  الدرارة

 ؼ مخرلف الشقا ن الري تذسلها والري مؼ شيأنها د  تعييأ القيا سيؼ  العسيل الإرشيادي  يؼ ددام 
مهامهػ كسا يجض مسيا يررتيض  شيه دثيار ن ديية رييئة ي يذيها السرشيدو  وترسثيل هيسا الشقيا ن فيي 

خرييييي )الرحلييييي  دييييسات شخريييية السرشيييد ،  والسهشي)الإ يييداد ا ّييياديسي والريييدريض الجانييييض الذ
السهشي، هسا مؼ جهة وميؼ جهة دخرى نقيا ن تخين السحيي  دو الريئية السهشيية الريي يي اوج فيهيا 

 ييييالج ا ر ،  -بؽ ييييية بدييييشطيشة  -، مرشييييدًا مييييؼ الرعليييييػ الثييييانؽي 38السرشييييد  سليييييه وتنؽنيييي  مييييؼ) 
السييشهج الؽصيي ي ، كذييي   نريييا ج الدرارييية  ييؼ" د  السرشييدو    يعييانؽ  مييؼ  وارييرخدم  الدراريية

نقييا ن فييي رييسات الذخريييية الرييي يجييض د  يكييؽ   ليهيييا السرشييد ، ود  السرشييديؼ يعييانؽ  ميييؼ 
نقيييا ن  دييييدة تذيييسل إ يييدادهػ العلسيييي وتيييدريرهػ السهشيييي كسيييا تذيييسل ظييييروف  سلهيييػ دو بيئيييرهػ 
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شقا ن تعؽيقهػ  ؼ ددام مهامهػ مسيا ييثر  لى ن دييرهػ ريلدا السهشية ، يرى السرشدو  د  هسا ال
 . ويجعلهػ يعانؽ  الإحداط والقلأ والزغ  الش دي

  ، ، درارة  عشؽا  العلابة بيؼ السكام الؽجداني ومهارات ا تراج لدى السرشديؼ 2014القرني )
الؽجيييداني ومهيييارات الرر يييؽييؼ  سكييية السكرمييية، هيييدف   الدرارييية إليييى تعيييرف العلابييية بييييؼ اليييسكام 

، مرشيدا  جسييو مراحيل 190ا تراج لدى السرشديؼ الرر ؽييؼ  سكة السكرمة ، تنؽن  العيشة مؼ)
الرعليػ  سكة السكرمة، واررخدم  الدرارية السيشهج الؽصي ي ا رتريياطي الرحليلييي ، ودظهيرت نريا ج 

ؽجييييداني ومهييييارات هييييسا الدراريييية وجييييؽد  لابيييية ذات د ليييية احرييييا ية بيييييؼ جسيييييو د عيييياد الييييسكام ال
ا تريييياج لييييدى السرشييييديؼ الرر ييييؽييؼ ، وجييييام مدييييرؽى الييييسكام ا ن عييييالي مرت ييييو لييييدى السرشييييديؼ 

  ، ، درارييية  عشيييؽا  الن اييييات الإرشيييادية ليييدى السرشيييديؼ 2015الريييسادي ، الرلاهييييؼ ).الرر ؽييؼ
رد  ، و لابرهيييا  يييأدا هػ اليييؽظي ي ميييؼ وجهييية نعييير ميييدرام السيييدارس فيييي تر يييية  سيييا  ا وليييى .ا 

وهدف  الدرارة إلى الرعرف  لى  مدى تؽافر الن ايات الإرشادية لدى السرشديؼ و لابرهيا  أدا هػ 
الؽظي ي مؼ وجهة نعر مدرام السدارس في ا رد  فيي أيؽم  عيو السرغييرات ، و تنؽني   يشية 

 رد                                                                                                             دنثى، في تر يية  سيا  ا وليى، ا ٗٗ -ذكر  ٖٙ، مديرا ومديرة مدررة، ) ٩ٓالدرارة مؼ )
و ارييرخدم  الدراريية السييشهج الؽصيي ي ا رترييياطي الرحليليييي، و دظهييرت نرييا ج هييسا الدراريية تدايشيياً 

 سييل السرشييد الرر ييؽي مييؼ حييي  واأييحاً فييي آرام السييديريؼ فييي تحديييد السهسييات الرييي تسييارس فييي 
مدييرؽى ددا هييػ الييؽظي ي كييا   ذييكل مرؽريي  حييي  بلييغ السرؽريي  الحدييابي لييلأدام الييؽظي ي ككييل 

، ، و ميييؼ حيييي  وابيييو اميييرلا  السرشيييديؼ الرر ييييؽييؼ مهيييارتي "الرخطيييي  للعسيييل الإرشيييادي" 2.59)
لسرؽري  الحديابي و"ا ن راح  لى العالػ ورعة ا فأ وا طلاو كا " بدرجية مرؽريطة حيي  كيا  ا

، ، كسا دظهيرت الشريا ج وجيؽد  لابية بيييؼ الن ايييات الإرشيادية للسرشيديؼ الرر يؽييؼ 2.53،2.73)
ودداؤهػ الؽظي ي ، وفي أؽم نرا ج الدرارة خلر  الداحثرا  إلى  عو الرؽصيات مشهيا إ طيام 

 يييؽييؼ فيييي دولؽييية مطلقييية للسرخررييييؼ فيييي مجييياج الإرشييياد الرر ييؽي والش ديييي للعسيييل كسرشيييديؼ تر 
السييدارس ، وتحديييد إجييرامات ملا سييية  خرييييار هيييي م السرشييديؼ،و أييرورة وأييو غيكلييية مرنامليية 
ووصييف وظي ييي واأييح لييدور السرشييد الرر يييؽي، و سلييية الإرشيياد الرر ييؽي السدررييي  ذييكل  ييا  ، 

  ،  2016الدياوي ،  ) .و سل دورات تدريرية لرشسية الن اييات الإرشيادية ليدى السرشيديؼ الرر يؽييؼ
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درارييييية  عشيييييؽا  الإيجابيّييييية و لابرهيييييا  سهيييييارات ا ترييييياج الإرشيييييادية ليييييدى السرشيييييديؼ الرر يييييؽييؼ ، 
اريييرهدف   الدرارييية تعّيييرف العلابييية بييييؼ الإيجابيّييية ومهيييارات ا ترييياج الإرشيييادية ليييدى السرشيييديؼ 

نثييى مييؼ ، د65، ذكييرًا و)95، مرشييدًا ومرشييدةً تر ؽييية بؽابييو)160الرر ييؽييؼ ، وتنؽنيي  العيّشيية مييؼ)
العامليؼ في مديرية تر ية وار   العرا ، واررخدم  الدرارة السشهج الؽص ي ا رترياطي الرحليليي  
وبييد دظهييرت نرييا ج الدارريية د  دفييراد  يّشيية الدحيي  لييديهػ مدييرؽى مرؽريي  مييؼ الإيجابيّيية ، وكييسلغ 

 تريياج يسرلنييؽ  مدييرؽى مرؽريي  فييي مهييارات ا تريياج الإرشييادية ، ووجييؽد فييرو  فييي مهييارات ا
دنيا، لرالح العلييا، ووجيؽد  لابية -ور   -الإرشادية تدعا للسدرؽيات الثلاث في الإيجابيّة ) ليا

ارتداطييية مؽجديية داليية إحرييا يّاً بيييؼ الإيجابيّيية ومهييارات ا تريياج الإرشييادية ، وفييي أييؽم الشرييا ج 
 .وأو الداح   عو الرؽصيات والسقررحات

 ول  العسل الإرشاديثانيًا: الدرارات ا جشرية الري تشا
، درارة  عشؽا  إدراّات الطلدة الجامعيؽ  لدور السرشد الش دي السحريرف ،2011وانر ، وفيرمؼ )

، هدف  الدرارية إليى معرفيية إدراّيات الطلدية الجيامعيؽ  ليدور السرشيد الش ديي السحريرف. ودجريي  
لييػ الييش ت  كلييية الآداب ، طالديياً وطالدييةً جام ييياً مييؼ بدييػ   965الدراريية  لييى  يشيية مكؽنيية مييؼ )

والعلييؽ   جامعيية كالي ؽرنيييا، لييؽس دنجلييؽس، وكييا  السييشهج الؽصيي ي هييؽ مييشهج الدراريية ، ودشييارت 
نريا ج الدرارية إلييى د  الشعيرة النليية للسرشيد الش ديي كاني  إيجابيية  ليى جسييو د عياد الدرارية، دمييا 

فقيد كاني   ليى الشحييؽ الرييالي فيسيا يرعليأ  سردر السعلؽمات الري تيثر في تذكيل صؽرة السرشد 
 : الحدي  الذ ؽي، السعرفة العامة، ا فيلا ، السدررية والرعلييػ، ا صيدبام، النريض،

   .والرل  يؽ  
، ، درارية  عشيؽا  الخيدمات ا ّاديسيية والسهشيية والذخريية وا جرساغيية 2012يؽكديل، وفؽلييا )

والثانؽييية فييي  سديشييية اريييطشرؽج برركيييا ، وهييدف   الرييي يقيييدمها السرشيييدو  فيييي مداررييهػ ا بردا ييية
الدرارييية إليييى الرعييييرف إلييييى الخيييدمات ا ّاديسيييية والسهشيييية والذخريييية وا جرساغيييية الريييي يقييييدمها 
السرشيييدو  فيييي مداررييهػ ا بردا ييية والثانؽييية فييي  سديشييية اريييطشرؽج برركيييا ، تنؽنيي   يشيية الدراريية 

السدارس ا بردا يية والثانؽيية فيي مديشيية ارييطشرؽج برركييا ،  ، مرشداً ومرشدةً، مؼ مرشدي45مؼ) 
وكذييي   نريييا ج الدرارييية د  السرشيييديؼ يقييدمؽ  الخييدمات الذخرييية وا ّاديسييية والسهشييية للطييلاب 
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 سدرؽى  اجي ، كسيا دري رت الشرا ج  ؼ وجؽد فرو  ذات د لة إحريا ية تعي ى لسرغيير الشيؽو فيي 
لإناث ، و ؼ حاجة السرشديؼ للردريض السدرسر  لى مهارات العسلتقديػ هسا الخدمات لرالح ا  

 .الإرشادي لرقد  الخدمات بيرؽرة جيدة 
)، دراريية  عشييؽا  العلابيية بيييؼ فا لييية الييسات الإرشييادية وا نذييطة الؽظيفييية 2013جلايييؽ ،  )

ؽظيفيية ال عليية ال علية والس زلة ، هدف  لدرارة العلابة بيؼ فا ليية اليسات الإرشيادية وا نذيطة ال
، مرشييداً مييؼ مرشييديؼ مييدارس السرحليية الثانؽييية بؽ ييية 81والس زييلة ، تنؽنيي   يشيية الدراريية مييؼ) 

دوهايؽ في الؽ يات السرحدة ا مريكية، واررخدم  الدرارة السشهج الؽص ي ا رترياطي الرحليليي ، 
يرسرعييؽ  بدرجيية  الييية  وتؽصييل  الدراريية لشريييا ج دهسهييا: د  مرشييدي السييدارس الثانؽييية  ذييكل  ييا 

مييؼ ال ا لييية الساتييية فييي مععييػ الشذييطة الرييي يقؽمييؽ  بهييا   و  ريييسا الشذييطة السررييلة  الإرشيياد، 
 ولنؼ في ن ت الؽب  ذكر السرشدو  دنهػ يرعرأؽ  للنثير مؼ الزغؽط ، ودوص  الدرارة

  .الإرشادبؽجؽب تحديد دّثر لسها  السرشديؼ  عيداً  ؼ ا نذطة الري ليت لها  لابة   
، ، درارية  عشيؽا  فا ليية اليسات الإرشيادية فيي الريحة الش ديية السدرريية ،هيدف  2013شييل،  )

لدراريية دهسييية فا لييية الييسات الإرشييادية فييي الرييحة الش دييية السدررييية ، تنؽنيي   يشيية الدراريية مييؼ 
باييية والرييحة ، مرشييداً مدرريييًا   سقاطعيية اراهييا  بؽ ييية دري ونييا ا مريكييية لرييؽفير خييدمات الؽ 72)

الش دية السدررية  السرحلة ا بردا ية والسرؽرطة  كل مؼ برامج الرعلييػ العيا  والخياص واريرخدم  
الدراريية السييشهج الؽصيي ي ، وتؽصييل  نريييا ج الدراريية إلييى: دهسييية الرييدريض فييي زيييادة فا لييية الييسات 

الآليات ال عالة لرع ي  الإرشادية للسسارريؼ لحرشاد السدرري ، و د  وجؽد دهداف واأحة لرقييػ 
  . السات الإرشادية، وتأثير ذلغ  لى نرا ج العسلام ورأاهػ

درارييية  عشيييؽا  العلابييية بييييؼ الرأيييا اليييؽظي ي وتقيييدير اليييسات ليييدى  ، 2015رييييريؼ، كييياديغلؽ  )
السرشيديؼ الش دييؼ  سديشية اريطشرؽج في تركييا وهيدف  الدرارية  ليى العلابية بييؼ الرأيا اليؽظي ي 

لسات لدى السرشيديؼ الش دييؼ  سديشيية ارييطشرؽج فيي تركييا وفيأ  عيو السرغييرات، تنؽني  وتقدير ا
، مرشييييداً ن دييييًا فييييي السيييدارس ، وارييييرخدم  الدرارييية السييييشهج الؽصيييي ي 297 يشييية الدراريييية ميييؼ) 

ا رترياطي الرحليلييي ، و تؽصيل  الدرارية لشرييا ج دهسهيا: وجيؽد فيرو  ذات د لية ارتداطيية مؽجدية 
الرأييا الييؽظي ي وتقييدير الييسات ، إلييى جانييض  ييد  وجييؽد فييرو  ذات د ليية احرييا ية فييي بيييؼ بيييؼ 
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الرأييا الييؽظي ي وفييأ الرخريين، ووجييؽد وجييؽد فييرو  ذات د ليية احرييا ية فييي الرأييا الييؽظي ي 
، 5-1، ريشؽات ، مقارنية  سيؼ خريرتهػ ) 10-6وفأ رشؽات الخررة لرالح مؼ لديهػ خريرة ميؼ ) 

 .رشؽات فسا فؽ  ، 10رشؽات ، و سؼ خررتهػ )
  ثانياً: الدرارات الري تشاول  إدارة دزمة جا حة كؽرونا

 :دوً  : الدرارات العر ية
  ، ، درارة  عشؽا  دور العلابات العامة في إدارة ا زمات بؽزارة الرحة 2012إيسا  شاهيؼ،  )

يية الريي تقيؽ  بهيا "درارة ميدانية، وبد هدف  الدرارة إلى الرعرف   لى الرعرف  ليى ا دوار ال عل
وزارة الرييحة والعلابييات العاميية بهييا لإدارة ا زمييات السخرل يية خييلاج مراحلهييا الييثلاث، فزييلا  ييؼ 
ّذف مدى الؽ ي بثقافة إدارة ا زمات داخيل وزارة الريحة السريرية ، تنؽني   يشية الدرارية ميؼ 

ارة السرك ية للر ايية مسارري العلابات العامة، والعامليؼ  السرك  الإ لامي، فزلا  ؼ مدير الإد
العاجليية والحرجيية، ومييدير إدارة ا زمييات والنييؽارث بييؽزارة الرييحة السرييرية ، وتشرسييي الدراريية إلييى 
الدرارات الؽصفية، ودر رت الشرا ج  ؼ د  ا دوار الري تقؽ  بها العلابات العامية بيؽزارة الريحة 

زميية :   تييؽفر الييؽزارة دي خطييي  فييي إدارة ا زميية  سراحلهييا الييثلاث ترسثييل فييي مرحلييية مييا برييل ا 
لإدارة ا زمات ،ومرحلة دثشام ا زمة : تسي  دورها  ا تداو ما بيؼ تجهي  السدرذفيات  ررقداج 
السرابيؼ، تؽفير فريأ طرى، رفو حالة ا ررعداد داخل السدرذفيات، و لى الراػ مؼ تؽفر ذليغ 

 هرسيا  النيافي ، و مرحلية ميا  عيد ا زمية ف   ا هرسا    مداد الإ لاميييؼ  السعلؽميات ليػ يحي   ا
تريؼ د  دور الؽزارة يشرهي  سجرد انرهام ا زمة ، كسا بيش  الشرا ج د  الؽزارة تهرػ   دارة ا زميات 

 . لى السدرؽى الخارجي
  ، ، دراريية  عشييؽا  ترييؽر مقرييرح لإدارة ا زمييات فييي مييدارس 2015رنيييػ رييسير اليؽريي ي    )

  في الجسهؽرية العر ية الدؽرية  في أيؽم  عيو الرجيارب العالسيية ،و هيدف  الرعليػ الثانؽي العا
الدرارية إلييى الرعييرف   لييى دهييػ ا زمييات الرييي تؽاجييه مييدارس الرعليييػ الثييانؽي العييا  فييي الجسهؽرييية 
العر يييية الديييؽرية، وتعيييرف وابيييو  إدارة دزماتهيييا فيهيييا، ، والسقررحيييات السرعلقييية  ييي دارة دزماتهيييا واليييى 

ح  لإدارة ا زمييات فييي أييؽم  عييو تجييارب الييدوج العر ييية والعالسييية، و تنؽنيي   يشيية ترييؽر مقريير 
، مدررياً ومدرريةً ميؼ ميدارس الرعلييػ الثيانؽي العيا  فيي 974، مديرًا وميديرة ، و)245الدرارة مؼ)
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ثسيييا  محافعيييات هيييي )دمذيييأ، اللاذ يييية، طرطيييؽس، حليييض، ادليييض، حسييياا، حسييين، ديييير الييي ور، 
سخرل ييية للجسهؽريييية العر يييية الديييؽرية. و تيييػ اريييرخدا  السيييشهج الؽصييي ي بؽصييي ها تسثيييل السشييياطأ ال

الرحليلييي فييي الدراريية ، وكذييي   نريييا ج الدرارييية :د   دّثيير ا زمييات السرعلقيية  الطلديية تؽاجييدا فييي 
ميييدارس الرعلييييػ الثيييانؽي العيييا  ميييؼ وجهييية نعييير السيييديريؼ والسدررييييؼ هيييي دزمريييي " إحزيييار ميييؽاد 

وا فيييلا  وتيييداولها فيسيييا بييييشهػ ، وزييييادة  يييدد الطلدييية داخيييل الغرفييية مسشؽ ييية للسدررييية كيييالسجلات 
الرييفية نريجييية نيي وح الطلدييية ميييؼ مشيياطأ دخيييرى تذييهد تيييؽترا دمشيييياً ، ود  دّثيير ا زميييات السرعلقييية 
 السدرريؼ حدوثاً في مدارس الرعليػ الثانؽي العا  مؼ وجهة نعر السديريؼ والسدرريؼ هي دزمري" 

للسدرريؼ، ". أعف ا لرحا   الدورات الردريرية السشاريدة لحيل ا زميات ،  ياب الحؽاف  السادية 
و د  دّثر ا زمات السرعلقة  الإدارة السدرريية تؽاجيدا فيي ميدارس الرعلييػ الثيانؽي العيا  ميؼ وجهية 
نعييييير السيييييديريؼ والسدررييييييؼ هيييييي دزمييييية  يييييد  بيييييدرة الإدارة السدررييييية  ليييييى الرريييييدي للسذيييييكلات 

ة_  شف،، ودزمة"  د  إشرا  الإدارة السدرريية  ولييام ا ميؽر فيي  سليية ا جرساغية )فقر_  طال
اتخاذ القرارات السرعلقة  العسليية الرر ؽيية والرعليسيية ، "تلرهيا دزمية"  يد  إشيرا  الطلدية فيي مجيالت 
السدرريية" ، ثييػ دزميية " ييد  مؽاّديية الإدارة السدررييية للسدييرجدات الرر ؽييية والرعليسييية، ودزميية " ييد  

 < الإدارة السدررية للسدرريؼ في  سيلة اتخاذ القرارات السرعلقة  العسلية الرر ؽية والرعليسية إشرا 
  ، ، درارييية  عشيييؽا  دور إدارة العلابيييات العامييية بيييؽزارة الريييحة 2020آرا  ابيييراغيػ دبؽغدييياة  )

، ، ميؼ وجهية نعير طيلاب العلابيات العامية 19الدعؽدية فيي الرعاميل ميو جا حية كؽرونيا )ّؽفييد 
هدف  الدرارية إليى الرعيرف  ليى دور إدارة العلابيات العامية بيؽزارة الريحة الديعؽدية فيي الرعاميل 

، مؼ وجهة نعر طلاب العلابات العامية، دميا  يشية الدرارية: فقيد تيػ 19مو جا حة كؽرونا)ّؽفيد 
، وتيػ  جامعية الإميا    بيؼ ريعؽد -تحديد مجرسو الدرارة  قدػ العلابيات العامية  كليية الإ يلا  

، طالدة مؼ طالدات بدػ العلابات العامة مؼ السديرؽى 422اخريار  يشة  ذؽا ية  ديطة بلغ  )
الخيامت للسدييرؽى الثييامؼ، وتييػ تؽزييو ارييردانة الدراريية  ليهييا، اريرخدم  الداحثيية السييشهج الؽصيي ي 

بيات العامية  ذقيه الرحليلي والرطريقي، تؽصل  الدرارة لسجسؽ ة مؼ الشريا ج مشهيا: د  إدارة العلا
، ، وهشييا  شييده 19بييؽزارة الرييحة الدييعؽدية لهييا دور كرييير فييي الرعامييل مييو جا حيية كؽرونا)ّؽفيييد 

ات يييا   ليييى دهسيييية دور إدارة العلابيييات العامييية بيييؽزارة الريييحة الديييعؽدية فيييي الرعاميييل ميييو جا حييية 



 02020202  لدنةلدنة  --الأولالأولالجزءالجزء  --الرابع الرابع العجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمجالمجمج  ــ  دمنههردمنههر  ةةجامعجامع  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     011 

هيؽر ، ، في السحاور السخرل ية حيي  جيام فيي السحيؽر ا وج: الرؽاصيل ميو الجس19ّؽرونا)ّؽفيد 
والسحييييؽر الثيييياني تؽغييييية الجسهييييؽر  جا حيييية كؽرونييييا ، والسحييييؽر الثاليييي  الرؽاصييييل مييييو القطا ييييات 
والؽزارات ا خرى  ذأ   جا حة كؽرونا، والسحؽر الرا و تشعييػ وردارة العلابيات الخارجيية الخاصية 
إدارة  جا حيية كؽرونييا، بدرجيية تقييدير مرت عيية، بيشسييا جييام  السحييؽر الخييامت الرحييديات الرييي تؽاجييه 

العلابات العامية بيؽزارة الريحة فيي القييا   سهامهيا خيلاج جا حية كؽرونيا بدرجية تقيدير مرؽريطة . 
ّيييسلغ يؽجيييد اخيييرلاف فيييي رتدييية السحييياور فجيييام السحيييؽر الثييياني الخييياص تؽغيييية الجسهيييؽر  جا حييية 

،، و درجييية دهسيييية مرت عييية ، وجيييام السحيييؽر ا وج: 2.96ّؽرونيييا فيييي  السرتدييية ا وليييى  سرؽرييي  )
،، و درجة دهسية مرت عة، وجام 2.94رعلأ  الرؽاصل مو الجسهؽر في السرتدة الثانية  سرؽر  )الس

، ، و درجة دهسية مرت عة،  وجام السحؽر الثال  2.93السحؽر الرا و في السرتدة الثالثة  سرؽر  )
الخييياص  الرؽاصيييل ميييو القطا يييات واليييؽزارات ا خيييرى  ذيييأ  جا حييية كؽرونيييا فيييي السرتدييية الرا عييية 

،، وجييام السحييؽر الخييامت الخيياص  الرحييديات الرييي تؽاجييه إدارة العلابييات العاميية 2.74 سرؽريي )
بييؽزارة الرييحة فييي القيييا   سهامهييا خييلاج جا حيية كؽرونييا فييي السرتديية الخامديية وا خيييرة  سرؽريي  

       .، و درجة دهسية مرؽرطة2.06)
العلابييات العاميية  ريير مؽابييو    ، ، دراريية  عشييؽا  2020نهليية نجيياح  رييدن رمزييا  العشيي ي  )

 ريير  19الرؽاصييل ا جرسييا ي وادارة ا زميية الرييحية )دراريية تحليلييية لإدارة دزميية فييايروس كؽفيييد 
، ، هيدف  الدرارية 21/4/2020حريى 21/3/2020ص حة وزارة الرحة فيي فيديرؽ  للسيدة ميؼ)

لريئيية  ريير مؽبييو " إلييى الرعييرف  لييى إدارة العلابييات العاميية للازميية الرييحية فييي وزارة الرييحة وا
،، اليسي ظهير فيي الرييؼ وانرذير 19الفيت بيؽ  " للازمية الريحية اثشيام انرذيار فيايروس )ّؽفييد

في العرا  بؽص هِ و ام  السي، اذ وظ   العلابات العامة  اراليرها ا ترالية لإدارة ا زمة  رر 
 ت مديرسرة بييؼ اليؽزارة السؽبو الررسي للؽزارة في الفيت بؽ  للحد مؼ ت ذي الؽ يام وابامية اتريا

وجسهؽرهيييييييا السديييييييرهدف، وكانييييييي   يشييييييية الدرارييييييية: صييييييي حة وزارة الريييييييحة فيييييييي فيديييييييرؽ  للسيييييييدة 
، ، اررعسلِ  الداحثة السشهجَ السدحيد وتحليل السزسؽ   ، 21/4/2020حرى 21/3/2020مؼ)

بيسل  جهيؽداً وتؽصلْ  الى نرا ج دبرزها : إ  للعلابات العامة دوراً في إدارة ا زمة الرحية، وبد 
اتريييالية لرؽجييييه الرريييا ل ا تريييالية اليييى الجسهيييؽر  رييير تشيييؽو السزييياميؼ الإ لاميييية واريييرعسالها 
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 كثافيية فييي ذروة ا زميية، وبييد وظ يي  العلابييات دريياليض مرعييددة لإدارة ا زميية مشهييا درييلؽب احرييؽام 
الرعاميييل  ا زمييية لسشيييو ت ذيييي الؽ يييام  رييير اهرسامهيييا  يييالجسهؽر، اذ حيييرص القيييا ػ  ا ترييياج  ليييى

 سرييدا ية مييو الجسهييؽر وت ويييدا  ا خدييار والسؽابييف الؽ ا ييية اليؽمييية وا لامييه  سدييرجدات ا زميية 
  .ودحو الذا عات

، ، دراريية  عشييؽا  الدييؽريؽ  وو ييام كؽرونييا، دراريية  2020طييلاج السرييط ى ، حدييا  الدييعد  (
ا  الرريييييؽرات ارييييرطلاغيه لررييييؽرات الحاأيييير وتؽبعييييات السدييييرقرل . هييييدف  الدراريييية إلييييى تريييييي

،  940والدلؽكيات والرؽبعيات ليدى الديؽرييؼ، فيي ظيل انرذيار و يام كؽرونيا، و ليغ حجييػ العيشيية )
م يييردة، تؽز ييي   ليييى دماّيييؼ وجيييؽد الديييؽرييؼ، وهيييي: ريييؽرية ، مشاطيييأ رييييطرة الشعيييا ، مشاطيييأ 

تركييييا، (، PYD اطيييأ رييييطرةإدليييض وري هيييا، مشاطيييأ درو ال يييرات، مشاطيييأ اريييؼ ال يريييؽ ، مش
لرشيييا ، العيييرا ، فرنديييا، دلسانيييا، الدانسييير ، الشسديييا، الديييؽيد، فشلشيييدا، رورييييا، الديييعؽدية، النؽيييي ، 
مرييير، الإمييارات العر يييية السرحييدة، بطييير، الجييؽ   الديييؽري السحرييل، وارييرخدم  الدراريية السييشهج 

لشديييدة العلييييا فيييي ت ديييير دريييداب نذيييؽم وانرذيييار الؽصيي ي السدييحي ، وكذييي   نريييا ج الدرارييية د  ا
و يييام كؽرونيييا تيييرى دنيييه طريييي  حييي  ، و جيييام الر ديييير الديشيييي  قؽ ييية إلهيييية نريجييية ا برعيياد  يييؼ 

مرتدطيا بشس  الر نيير في النيؽارث النررى، و كا  الذيعؽر ا  لى بيييؼ دفييراد العيشيية هييؽ » ا ديا 
ا بييارب وا صييدبام ،جيييامت مذيييا ر )الذيييعؽر  الع لييية والؽحيييدة، القليييأ  ليييى  :القليييأ ميييؼ فقيييدا 

% ميييؼ  65حياتيييي، شيييعؽر مديييرسر  الخيييؽف والهليييو، بشديييض مرؽريييطة ، كسييا دظهييرت د  تعاميييل 
دفيراد العيشية  جديية ميو خطير و يام كؽرونيا، وهيي نديدة جييدة فيي دخيس ا ميؽر  لييى محسييل الجييد، 

السرا عة الدا سية  خدار الؽ يام، والر نيير السديرسر فييي «% ميؼ دفيراد العيشية هيؽ  34  ريلؽ  وكا
  السراحل القادمية  عيد الؽ يام. وهيي د ليى نديدة دفراد العيشية

 ثانيًا: الدرارات ا جشرية الري تشاول  إدارة دزمة جا حة كؽرونا 
  ، ، دراريية  عشييؽا  دخطييار انرذييار 2020الريييؼ، مركيي  مكافحيية ا مييرا  والؽباييية مشهييا فييي (

الإصييا ة   يييروس كؽرونييا، هييدف  الدراريية إلييى الرعييرف   لييى دخطييار انرذييار الإصييا ة   يييروس 
دلييف حاليية إصييا ة   يييروس كؽرونييا، وذلييغ فييي  44ّؽرونييا، وتنؽنيي   يشيية الدراريية مييؼ دّثيير مييؼ 

سييشهج السدييحي الؽصيي ي ، وكانييي  دّريير دراريية ترييدر مشييس انرذييار ال يييروس. واتدعيي  الدراريية ال
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فيييي السئييية ميييؼ الإصيييا ات صُيييش   ك صيييا ات  80.9 عيييو نريييا ج الدرارييية ميييا يليييي: د  حيييؽالي 
% 4.7فيي السئيية، فييي حييؼ صييشف حييؽالي  13.8 دييطة، بيشسييا بلغيي  نديدة الإصييا ات الخطيييرة 

رلغيييؽ  ميييؼ الحيييا ت  أنهيييا حرجييية، ود  الشديييدة ا ّرييير ميييؼ حيييا ت الؽفييياة بييييؼ السريييابيؼ اليييسيؼ ي
في السئية، كسيا دظهيرت د  ا ط ياج حريى الراريعة ميؼ العسير،  14.8الثسانيؼ فأّثر، وذلغ بؽابو 

لػ تُدجل دية حا ت وفاة بيؼ السرابيؼ، في حيؼ لػ ترجياوز نديدة حيا ت الؽفياة بييؼ السريابيؼ 
سريية فيي السئية ، ود  ارت ياو معيدج حيا ت الؽفياة تيدريجيا فيي ال ئيات الع 0.2ريشة  39حرى رؼ 
 0.4ريشة  50إليى  40رشة، إذ بلغ  الشددة بيؼ السريابيؼ فيي ال ئية العسريية ميؼ  39د لى مؼ 

فيي السئية  8في السئة فيي حييؼ ارت عي  إليى  1.3رشة  60إلى  50في السئة بيشسا بلغ  في فئة 
رييشة، و لييى دريياس الشييؽو، ارت عيي  ندييدة حييا ت  70و 60بيييؼ السرييابيؼ فييي ال ئيية العسرييية بيييؼ 

في السئة مقارنة  الشدام الري بلغ  نددة الؽفاة بيؼ السريا ات ميشهؼ  2.8ة بيؼ الرجاج إلى الؽفا
فييي السئيية ، وفييي مييا يرعلييأ  ييا مرا  الرييي ت يييد مييؼ خطيير وفيياة السرييابيؼ، دفييادت الدراريية  1.7

 يييأ  مرأيييى القليييض والذييييراييؼ هيييػ ا ّثييير  رأييية للؽفيييياة، يلييييهػ مرأيييى الديييكري، والسرييييابؽ  
ر الس مشييية، وميييؼ يعيييانؽ  ميييؼ ارت ييياو أيييغ  اليييد  ، ودوأيييح  الدرارييية ديزيييا د   يييأمرا  الريييد

تأّيييدت إصيييابرهػ،  1716شخريييا ميييؼ دفيييراد ال ييير  الطريييية انرقلييي  إلييييهػ العيييدوى، بييييشهػ  3019
فرراير/ شداط، وهؽ اليؽ  ا خير ميؼ ال ريرة الريي تغطيهيا هيسا الؽربية  11ومات مشهػ خسدة حرى 

 . الدحثية
وتيييأثيرا  ليييى الرعلييييػ والحيييياة ا جرساغيييية والريييحة الش ديييية للطيييلاب ،  19ؽفييييد رارييية  عشيييؽا  : ك

 ليييى الرعلييييػ والحيييياة ا جرساغيييية والريييحة  19هيييدف  الدرارييية إليييى الرعيييرف   ليييى تيييأثير كؽفييييد 
، طالدًييا ميييؼ 1128الش دييية للطييلاب مييؼ مخرليييف ال ئييات العسرييية، وتنؽنيي   يشييية الدراريية مييؼ ) 

يؽدلهي  الهشد ، وهي درارة مدحية مقط يية ، وتؽصيل  الدرارية إليى د  معاهد طلابية مخرل ة بش
ت ذييييي فيييييروس كؽرونييييا دحييييدث تييييأثيرا ملحؽظييييا  لييييى الرييييحة الش دييييية والرعليييييػ والييييروتيؼ اليييييؽمي 
للطييلاب، ود  ا زميية دتاحيي  الدحيي   ييؼ طيير  تقييييػ جديييدة فييي بطيياو الرعليييػ ، ورييلط  الزييؽم 

 .سعلسيؼ لسؽاجهة ا زمات الجديدة لى أرورة رفو الن امة الرر ؽية لل
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 :التعميق عمى الجراسات الدابقة
تيييػ إجيييرام اريييرعرا  ليييدعو الدراريييات الريييي تشاولييي  مؽأيييؽ ي  العسيييل الإرشيييادي ، و  جا حييية 

 ّؽرونا
  - مؼ خلاج اررعرا  الداح  للدرارات الدا قة  ح  ما يلي

دوات السديييرخدمة فيهيييا وكيييسلغ تشيييؽو  الدراريييات الديييا قة ميييؼ حييييي  هييييدفها ورجراماتهييييا وا -1
 .  يشرها ومجرسعها

  :تطرب  الدرارات الدا قة إلى  -2
 : الدرارات الري تشاول  العسل الإرشادي- د

تشياول  الدرارات :  دور السرشد الطلابي ، الن ايات الإرشادية لدى السرشديؼ ، ومعؽبيات العسيل 
رشييييادية ، و ومهيييارات ا ترييياج لييييدى الإرشيييادي ، ومهيييا  السرشيييد الطلابييييي ، وفا ليييية اليييسات الإ

 . السرشديؼ ، و الرأا الؽظي ي
فقد تشاول  درارة: الرسادي و الرلاهيؼ: الن اييات الإرشيادية ليدى السرشيديؼ و لابرهيا  يأدا هػ  -

الييؽظي ي ، دمييا دراريية : القرنييي ، فرشاوليي  العلابيية بيييؼ الييسكام الؽجييداني ومهييارات ا تريياج لييدى 
، دميييا درارييية :  ليييي الدييياوي فرشاولييي  الإيجابيّييية و لابرهيييا  سهيييارات ا ترييياج السرشييديؼ الرر يييؽييؼ 

 الإرشادية لدى السرشديؼ الرر ؽييؼ
وتشاوليي  درارية : الهلية طريعيية السذيكلات الس يقيية للعسيل الإرشيادي ، دمييا درارية : فطشييازي و  -

 . بها الهاشسي فرشاول  معؽبات العسلية الإرشادية وآثارها الش دية  لى القا سيؼ
وت ردت درارة: دبؽ الدرل برشاوج درجية معرفية السرشييديؼ الرر يؽييؼ  جيرا ػ الإنررني  ومعرفية   -

مييا إذا كيييا  ذلييغ يخرليييف تدعييا لسرغييييرات : الجييشت ، السيهيييل العلسييي ، ريييشؽات الخرييرة ، إجيييادة 
  .اررخدا  الإنررن 

لسهشييية والذخرييية الخييدمات ا ّاديسييية وا (yuksel, Fulya) : ّسييا تشاوليي  دراريية -
وا جرساغية الري يقيدمها السرشيدو  ، وتشاول  درارة وانر  وفييرمؼ إدراّيات الطلدية الجيامعيؽ  

 . للسرشد الش دي السحررف
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دهسيية فا ليية اليسات الإرشيادية   حيي  دنهيا  Schiele و درارية Jellieon وتشاولي  درارية -
   . تشعكت  لى ددام السرشد للقيا   العسل السشؽط  ه

فرك ت  لى العلابة بيؼ الرأا الؽظي ي وتقيدير اليسات ليدى  Sirin, Kadyoglu) ) دما درارة-
 . السرشيديؼ الش دييؼ

دميييا الدراريييات الريييي تشاولييي  جا حييية كؽرونيييا  : فرشاولييي  دريييداب انرذيييارها ، وردارة ا زميييات  –ب 
  .  الرعليػ ، وخطر الجا حة

ة ا زمييات فييي مييدارس الرعليييػ ، وتشاوليي  دراريية ميييؽج فقييد تشاوليي  دراريية رنيييػ اليؽريي ي إدار  -
 . ريفيغ  جامعة ران  اندروز أرورة الرعرف  لى الحا ت السرا ة  كؽرونا

وتشاول  درارة إيسا  شاهيؼ ا دوار ال علية الري تقؽ  بها وزارة الريحة والعلابيات العامية بهيا  -
  ييؼ كذيييف مييدى اليييؽ ي بثقافييية إدارة لإدارة ا زمييات السخرل ييية خييلاج مراحلهيييا الييثلاث ، فزيييلا

ا زمييات داخييل وزارة الرييحة السرييرية ، كسييا تشاوليي  دراريية آرا  دبؽغديياة : دور إدارة العلابييات 
، مييؼ وجهيية نعيير 19العاميية بييؽزارة الرييحة الدييعؽدية فييي الرعامييل مييو جا حيية كؽرونييا )ّؽفيييد 

وتشاولي  نهلية العشي ي  –عؽد جامعية الإميا    بيؼ ري -طلاب العلابيات العامية  كليية الإ يلا  
 ريير صيي حة وزارة الرييحة فييي فيدييرؽ  للسييدة  19)دراريية تحليلييية لإدارة دزميية فييايروس كؽفيييد 

، .                                              كسييييا 21/4/2020حرييييى 21/3/2020مييييؼ)
اة ا زمية إدارة السيدارس للأزميات ميؼ خيلاج نسيؽذج دورة حيي ":(Liou,2015 ) تشاولي   درارية

دميا درارية  الديشاميكية السرناملة، في مشطقة الغرب ا ور  ا مريكي ويرألف مؼ خست و ييات
طلاج السرط ى وحدا  الدعد فرشاول  ترييا  الرريؽرات والدلؽكيات والرؽبعيات ليدى الديؽرييؼ 

  . يي ظيل انرذيار و يام كؽرونيا
فافؽ للعسل والدحؽث ا جرساغيية دثير دزمية جا حية وتشاول  درارة مشعسة العسل الدولية ومعهد  -

 ليييى ال ئيييات الهذييية ميييؼ العسييياج والسشذيييعت الريييغيرة فيييي ريييؽ  العسيييل  COVID-19ّؽرونيييا 
   .اللرشاني
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وتشاوليي  دراريية مركيي  مكافحيية ا مييرا  والؽباييية مشهييا فييي الريييؼ دخطييار انرذييار الإصييا ة  -
 ليى  19مو فريأ  حثي تيأثير كؽفييد  Nidhi Singh :2021   يروس كؽرونا ، وتشاول  درارة

  . الرعليػ والحياة ا جرساغية والرحة الش دية للطلاب مؼ مخرلف ال ئات العسرية
      :دوجه ارر ادة مؼ الدرارات الدا قة

دفييادت الدراريات الدييا قة فيي :  يير  الإطيار الشعييري، و تنيؽيؼ ترييؽر شيامل  ييؼ مؽأييؽو  -
ة ، وصيييااة مذييكلة الدراريية ، وفييي تحديييد مييشهج الدراريية ، الدحيي  ، و عييو الإجييرامات السشهجيييي

وفييي ت دييير الشرييا ج وطييرح  عييو الرؽصيييات الرييي يسكييؼ مييؼ خلالهييا معالجيية مذييكلة الدرارييية ، 
     .واخريار ور داد ددوات الدرارة اللازمة

 :مقارنة الدرارة الحالية  الدرارات الدا قة
 .العسل الإرشادي ودور السرشد وخطؽرة كؽرونارك ت الدرارات الدا قة  لى دهػ معؽبات   - 

 .بيشسا ترسي  الدرارة الحالية : بر ردها في الرعرف  لى دثر جا حة كؽرونا في العسل الإرشادي
 ال رل الرا و : مشهجية الدح  ورجراماته

 إجرامات الدرارة السيدانية
هييسا ال رييل خطييؽات  تعيير  الداحيي  فييي ال رييؽج الدييا قة لحطييار الشعييري للدراريية ويرشيياوج فييي

ورجييرامات الدراريية السيدانييية مثييل دداة جسييو السعلؽمييات وكيفييية بشا هييا ورجييرامات الرييد  والثدييات 
 :وا راليض الإحرا ية الري اررخدم  في معالجة وتحليل السعلؽمات وذلغ  لى الشحؽ الرالي

 :الخرا ن الديسؽارافية  فراد  يشة الدرارة
د ت ريييغ الريانييات الييؽاردة فييي بييؽا ػ ا رييرريا  السدييرلسة مييؼ  يشيية لعييل دوج مييا يسكييؼ الرييدم  ييه  عيي

الدحيي ، ومييؼ خييلاج ارييرخدا  ا ريياليض الإحرييا ية السخرل يية هييؽ وصييف  يشيية الدراريية، وتحديييد 
طريعرهييا مييؼ خييلاج السعلؽمييات العاميية الرييي تزييسشرها ا رييردانة، والرييي تسكييؼ مييؼ ترييشيف دفييراد 

 : يشة الدح  وذلغ  لى الشحؽ الرالي
 :ؽزيو دفراد العيشة حدض السيهل العلسيت
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، د  مععػ دفراد  يشة الدح  هػ مؼ الحاصليؼ  لى الدكالؽريؽس حيي   1يلاح  مؼ الجدوج ) 
%، ، 18.6% ،  و لغ  نددة الحاصليؼ  لى  كالؽريؽس مو دبلؽ  إرشاد )69.8بلغ  ندررهػ)

 %،11.6في حيؼ بلغ  نددة الحاصليؼ  لى الساجدرير)
 ، تؽزيو دفراد العيشة حدض السيهل العلسي 1 جدوج ) 

 الندبة المئهية % العجد المؤهل العممي

 %69.8 30 بنالهريهس

إرشادبنالهريهس مع دبمهم   8 18.6% 

 %11.6 5 ماجدتير
%100.0 43 المجمهع  

  : منهج الجراسة
ؽاهر كسا تؽجيد فيي  ا رسدت الدرارة  لى: السشهج الؽص ي الرحليلي   "  نه يقؽ   لى درارة الع

الؽابيييو ، فهيييؽ يريييف العييياهرة ويؽأيييح خرا ريييها ، كسيييا دنيييه يقيييؽ   ليييى وصيييف ميييا هيييؽ كيييا ؼ 
وت ديرا وتحديد العلابات والعروف السؽجؽدة بيؼ الؽبا و ، كسا دنه يعسيل  ليى تريشيف الريانيات 

،  2005وري، والحقا أ وتحليلها تحليلاً  د يقياً  كافيياً ، والؽصيؽج اليى تعسيسيات للعياهرة، ) جييد
 .)106ص

  : مجتمع الجراسة
يرنؽ  مجرسو الدرارة مؼ جسيو السرشديؼ الطلابييؼ  سدارس السرحلة الثانؽية  سديشة بريدة خلاج 

  هي1441/1442العا  الدراري 
، مرشييدًا طلابييياً وهييػ جسيييو السرشييديؼ الطلابييييؼ  43ترنييؽ   يشيية الدراريية )   :عينــة الجراســة 

  هي1441/1442نؽية  سديشة بريدة تعليػ  ا  حكؽمي ، للعا  الدراري   سدارس السرحلة الثا
 : أدوات الجراسة

ا ريييردانة هيييي ا داة الر يديييية الريييي تعرسيييد  ليهيييا الدرارييية لجسيييو الريانيييات اللازمييية لحجا ييية  ليييى 
الردييياؤ ت واخرديييار ال يييرو  ، " وهيييي نيييؽو ميييؼ ا ررقريييام للحقيييا أ ميييؼ اريييرسارة تحريييؽي  ليييى 
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ا ريييئلة الس رؽحييية دو السغلقييية دو كليهسيييا حيييؽج السؽأيييؽو اليييسي يرييييد الداحييي  جسيييو  مجسؽ ييية ميييؼ
 ( 67.ص2003بيانات ومعلؽمات حؽله" . )حدؼ ، 

 : اررخد  الداح  ارردانريؼ
  (2015ا ولى: ارردانة السقررحات السرعلقة   دارة ا زمات : رنيػ رسير اليؽر ي  ) 

لسرشيييييد الطلابيييييي : الريييييسادي، مشييييياج و الرلاهييييييؼ، فاطسييييية الثانيييييية : اريييييردانة  ا دام الييييييؽظي ي ل
 . ،    و تطؽيرهسا مؼ الداح  ليشاردا الدرارة2015)

 : لى العسل الإرشادي((COVID-19الخرا ن الديكؽمررية لسقياس تأثير جا حة كؽرونا
 :الرجق –أولا 

دياط بييؼ درجية تػ الرحقأ مؼ صد  السقياس  طريقة ا تدا  الداخلي وذلغ  حدياب معاميل ا رت
 :ّل فقرة مؼ فقرات السقياس والدرجة النلية وذلغ  لى العيشة النلية كسا يؽأحها الجدوج الرالي

 ليييى العسيييل الإرشيييادي  طريقييية ((COVID-19، صيييد  مقيييياس تيييأثير جا حييية كؽرونيييا3جيييدوج )
لعيشيية ا تدييا  الييداخلي )معامييل ا رتديياط بيييؼ درجيية كييل فقييرة مييؼ السقييياس والدرجيية النلييية،  لييى ا

 .النلية
ربػ 
 ال قرة

معامل 
 ا رتداط

ربػ 
 ال قرة

معامل 
 ا رتداط

ربػ 
 ال قرة

معامل 
 ا رتداط

ربػ 
 ال قرة

معامل 
 ا رتداط

ربػ 
 ال قرة

معامل 
 ا رتداط

رر0.53 11 0.13 1 رر0.69 21  رر0.72 31  رر0.80 41   
رر0.72 12 0.27 2 رر0.73 22  رر0.71 32  رر0.76 42   
رر0.58 13 0.12 3 رر0.69 23  رر0.46 33  رر0.60 43   
رر0.79 14 0.13 4 رر0.78 24  رر0.66 34  رر0.60 44   
رر0.48 15 0.27 5 رر0.59 25  رر0.67 35  رر0.55 45   
رر0.49 16 0.05 6 رر0.81 26  رر0.71 36  رر0.71 46   
رر0.48 7 ر0.35 17  رر0.77 27  رر0.62 37  رر0.69 47   
رر0.66 8 رر0.70 18  رر0.60 28  رر0.58 38  رر0.63 48   
رر0.75 9 رر0.65 19  رر0.63 29  رر0.54 39   49 - 
رر0.79 20 0.70 10 ر0.36 30  رر0.57 40   50 - 
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فقييرة مييؼ فقييرات السقييياس تييرتد  كييل مشهييا  الدرجيية النلييية  41يرزيح مييؼ الجييدوج الدييابأ د   ييدد 
 7ميا  يدا  يدد  0.001 – 0.01للسقياس  قيػ مرت عة ودالة  شد مدرؽيات د لة ترراوح ميا بييؼ 

 .فقرات جامت  قيػ مشخ زة واير دالة
 ليييى العسيييل ((COVID-19تيييػ الرحقيييأ ميييؼ ثديييات مقيييياس تيييأثير جا حييية كؽرونيييا :الثديييات -ثانيييياً 

 :الإرشادي  طريقة ال ا كرونداخ والشرا ج كسا  الجدوج الرالي
 ((COVID-19، معامل ثدات مقياس تأثير جا حة كؽرونا4جدوج )             

 
 
 
 

 ليييى  ((COVID-19يرزييح مييؼ الجييدوج الديييابأ د  معامييل ثدييات مقييياس تيييأثير جا حيية كؽرونييا
 . 0.01وهي  يسة مرت عة ودالة ديزا  شد  0.955العسل الإرشادي بد بلغ  

  :ا راليض الإحرا ية السدرخدمة
درارة وتحليل الريانات الري تػ تجسيعها ، با  الداحي   اريرخدا  برنيامج الجيداوج لرحقيأ دهداف ال

لر ريييغ الريانييات مييؼ ا رييردانات ، ور ييداد ملييف الريانييات ، ثييػ مراجعرهييا  (Excel) ا لنررونييية
والرحقييييأ مييييؼ صييييحة الر ريييييغ ، و عييييد ذلييييغ إدخيييياج الريانييييات وتحليلهييييا  ارييييرخدا  برنييييامج الحيييي   

، وريييقؽ  الداحيي   ارييرخدا  ا ريياليض الإحرييا ية  ( SPSS )  ا جرساغيييةالإحرييا ية للعلييؽ 
 : الرالية

 . الرنرارات والشدض السئؽية لؽصف مجرسو الدرارة  الشددة للسعلؽمات ا ولية-
السرؽر  الحدابي وذلغ لحداب القيسة الري يعطيهيييا دفيراد مجرسيييو الدرارية لنيل فقيرا ميؼ فقيرات -

 . الدرارة
ات الس يارية للرعرف  لى الردايؼ في اررجا ات دفراد العيشة  لى كل غدارة مؼ غدارات ا نحراف-

 . ا رردانة

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.955 48 
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لحداب درجية السؽافقية ميؼ حيي  بؽتهيا دو أيع ها لسقيياس ليكيرت الخساريي رييرػ تحدييد درجية -
 ، للارييرجا ة مؽافييأ ،4، للارييرجا ة دوافييأ تسامييا ، والدرجيية )5ا رييرجا ة  حييي  يعطييى الدرجيية )

، للارييرجا ة   1، للارييرجا ة   دوافييأ ، والدرجيية )2، للارييرجا ة محايييد ، والدرجيية )3والدرجيية )
 دوافأ مطلقا

 عرض النتائـــــــــــج وتفديرها
 :لشرا ج الدرارة مؼ خلاج الإجا ة  لى درئلرها والرحقأ مؼ فروأها  ر فيسا يلي 

 :الدياج ا وج
ميؼ السرشيديؼ الطلابيييؼ  سديشية برييدة لريأثار العسيل الإرشيادي ما مدرؽى تقدير دفراد  يشة الدرارة 

  جا حة كؽرونا؟
لحجا يية  لييى هييسا الدييياج بييا  الداحيي   حديياب مرؽرييطات درجييات  يشيية الدراريية مييؼ السرشييديؼ 
الطلابيييؼ  سديشيية بريييدة لرييأثار العسيل الإرشييادي  جا حيية كؽرونييا  ليى السقييياس السدييرخد   الدراريية 

 :كسا  الجدوج الرالي وكان  الريانات
، مرؽرييطات درجييات  يشيية الدراريية مييؼ السرشييديؼ الطلابييييؼ  سديشيية بريييدة لرييأثار العسييل 5جييدوج )

 .الإرشادي  جا حة كؽرونا وفقا للسقياس السدرخد 
 البيان

 
 المجال

مجمهع 
درجات 
 العينة 

متهسط الجرجة  عجد مفردات  متهسط الجرجة  عجد أفراد العينة
 عمى المفردة

هقع العينة من م
 معايير المقياس

 المدتهى 

تأثُّر العمل 
الإرشادي بجائحة 

 كهرونا

ال ئة الثالثة   3.05 48 146.63 43 6305
إلى دبل  2.61
3.40مؼ   

 دحياناً 
 )مرؽرطة،

والسقيياس  3.05ويرزح ميؼ الجيدوج الديابأ د  مرؽري  درجية الس يردة  ليى السقيياس ككيل بلغي 
، ميييؼ حيييي    3.40-2.61هيييسا الدرجييية فيييي ال ئييية الثالثييية ) خساريييي حديييض ليكيييرت  ، حيييي  تقيييو

الزييييغؽط الش دييييية وهييييي  يسيييية مرؽرييييطة،  وذلييييغ  لييييى دريييياس بييييدا ل ا خريييييار الخسديييية وهييييي:        
-1.81،   دوافيييأ تريييراوح ميييا بييييؼ )2،، )1.80-إليييى  1،   دوافيييأ  ذيييدة  تريييراوح ميييا بييييؼ )0)

،، 4.2-3.41، دوافأ ترراوح ميا بييؼ )4، ، )3.40-2.61، دحياناً  ترراوح ما بيؼ )3،، )2.60
،،  و ييسلغ فهييي  يسيية تعريير  ييؼ مدييرؽى  مرؽريي  مييؼ 5-4.2، دوافييأ  ذييدة  ترييراوح مييا بيييؼ )5)
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حيييي  تقيييدير دفيييراد  يشييية الدرارييية ميييؼ السرشيييديؼ الطلابيييييؼ  سديشييية برييييدة لريييأثار العسيييل الإرشيييادي 
 . جا حة كؽرونا

 :ال ر  ا وج: ويشن  لى د 
دالة احرا ياً بيؼ مرؽرطات درجات تقدير دفراد  يشة الدرارة لريأثار العسيل الإرشيادي  تؽجد فرو  

ماجديرير  – كالؽريؽس ودبليؽ  إرشياد  – جا حة كؽرونا تدعاً لسدرؽى الرأهيل العلسي ) كالؽريؽس 
 ،إرشاد

 ONE WAY ANOVA وللرحقيأ ميؼ ال ير  ا وج اريرخد  الداحي  تحلييل الرديايؼ ا حيادي
عرفة ال رو  بيؼ مرؽرطات درجيات  يشية الدرارية ميؼ السرشيديؼ الطلابيييؼ تدعياً لسديرؽى وذلغ لس

. وذلغ مؼ حي  تيأثار ،ماجدرير إرشاد – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –الرأهيل العلسي ) كالؽريؽس 
  :العسل الإرشادي خلاج جا حة كؽرونا، وكان  الريانات  لى الشحؽ الرالي

، مييؼ السرشييديؼ الطلابييييؼ 43مرؽرييطات درجييات  يشيية الدراريية )    ، ال ييرو  بيييؼ  6جييدوج ) 
 ،ماجدرير إرشاد – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –تدعاً لسدرؽى الرأهيل العلسي ) كالؽريؽس 

يرزح مؼ الجدوج الدابأ  وجيؽد فيرو  دالية إحريا ياً بييؼ مرؽريطات درجيات  يشية الدرارية ميؼ 
، وذليييغ ميييؼ حيييي   ابيييراراهػ بريييأثار العسيييل الإرشيييادي 43السرشيييديؼ الطلابيييييؼ  سديشييية برييييدة )   

 – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –جو الى مدرؽى الرأهيل العلسي ) كالؽريؽس خلاج جا حة كؽرونا تر 
 .0.01وهي  يسة دالة احرا ياً  شد  4.47، حي   بلغ    يسة "ف" ،ماجدرير إرشاد

 LSD ولرحدييد اتجياا هيسا ال يرو  دجيرى الداحي  مقارنيات مرعيددة للسرؽريطات  اريرخدا  طريقية
 .ها الجدوج الراليوالريانات الري تػ الرؽصل اليها يؽأح

بييييؼ  يشييية الدرارييية ميييؼ  LSD ، السقارنيييات السرعيييددة للسرؽريييطات  اريييرخدا  طريقييية7جييدوج )
 – كيييالؽريؽس ودبليييؽ  إرشييياد  –السرشيييديؼ الطلابيييييؼ تدعييياً لسديييرؽى الرأهييييل العلسيييي ) كيييالؽريؽس 

 .ناماجدرير إرشاد،، وذلغ مؼ حي   إبراراهػ برأثار العسل الإرشادي خلاج جا حة كؽرو 

 الجلالة قيمة "ف" متهسط المربعات درجات الحرية مجمهع المربعات مرجر التباين
د داج  ش 4.47 2248.94 2 4497.88 بين المجمهعات

0.01 
 

 502.85 40 20114.17 داخل المجمهعات
 42 24612.05 المجمهع
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 ماجدتير بنالهريهس مع دبمهم إرشاد بنالهريهس التأهيل العممي المتهسطات الحدابية
 - - -  كالؽريؽس 142.53
ر25.22  كالؽريؽس مو دبلؽ  إرشاد 167.75  - - 
ر30.35 - ماجدرير 137.40  - 

 0.05داج  شد  (*)        
 :ويرزح مؼ الجدوج الدابأ ما يلي

بيؼ  السرشديؼ الطلابييؼ الحاصليؼ  لى درجة الدكيالؽريؽس و  وجؽد فرو  دالة احرا ياً -8
الحاصييليؼ  لييى درجيية الدكييالؽريؽس  الإأييافة الييى دبلييؽ  فييي الإرشيياد مييؼ حييي   ابييراراهػ 
برأثار العسيل الإرشيادي خيلاج جا حية كؽرونيا لريالح ال ئية الثانيية )الحاصيليؼ  ليى درجية 

 ،الدكالؽريؽس  الإأافة الى دبلؽ  في الإرشاد
وجيؽد فييرو  داليية احرييا ياً بيييؼ  السرشييديؼ الطلابييييؼ الحاصييليؼ  لييى درجيية الدكييالؽريؽس -9

 الإأيافة الييى دبلييؽ  فييي الإرشيياد  والحاصييليؼ  ليى درجيية الساجدييرير مييؼ حييي   ابييراراهػ 
برأثار العسل الإرشادي خلاج جا حية كؽرونيا لريالح ال ئية ا وليى )الحاصيليؼ  ليى درجية 

  ،الى دبلؽ  في الإرشادالدكالؽريؽس  الإأافة 
 ييييد  وجييييؽد فييييرو  داليييية احرييييا ياً بيييييؼ  السرشييييديؼ الطلابييييييؼ الحاصييييليؼ  لييييى درجيييية -10

الدكييييالؽريؽس و الحاصييييليؼ  لييييى درجيييية الساجدييييرير  مييييؼ حييييي   ابييييراراهػ برييييأثار العسييييل 
 .الإرشادي خلاج جا حة كؽرونا

شييديؼ الطلابييييؼ  سديشيية والررييػ الرييياني الرييالي يؽأييح مرؽرييطات درجييات  يشيية الدراريية مييؼ السر 
، وذلغ مؼ حي   ابيراراهػ بريأثار العسيل الإرشيادي خيلاج جا حية كؽرونيا ميؼ حيي   43بريدة )   

 ،ماجدرير إرشاد – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –مدرؽى الرأهيل العلسي ) كالؽريؽس 
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، وذلغ 43يدة )   ، ررػ بياني يؽأح ال رو  بيؼ السرشديؼ الطلابييؼ  سديشة بر  12شكل ) 
مؼ حي   ابراراهػ برأثار العسل الإرشادي خلاج جا حة كؽرونا مؼ حي   مدرؽى الرأهيل العلسي 

 ،ماجدرير إرشاد – كالؽريؽس ودبلؽ  إرشاد  –) كالؽريؽس 
 :ال ر  الثاني : ويشن  لى د 

ر العسيل الإرشيادي تؽجد فرو  دالة احرا ياً بيؼ مرؽرطات درجات تقدير دفراد  يشة الدرارة لريأثا 
  ،فأّثر -21، 20 -11، 10-1 جا حة كؽرونا تدعاً لعدد رشؽات الخررة )

 ONE WAY ANOVA وللرحقيأ ميؼ ال ير  الثياني اريرخد  الداحي  تحلييل الرديايؼ ا حيادي
وذلييغ لسعرفيية ال ييرو  بيييؼ مرؽرييطات درجييات  يشيية الدراريية مييؼ السرشييديؼ الطلابييييؼ تدعيياً لعييدد 

وذلييغ مييؼ حييي  تييأثار العسييل الإرشييادي خييلاج  ،فييأّثر -21، 20 -11، 10-1رييشؽات الخرييرة )
  :جا حة كؽرونا، وكان  الريانات  لى الشحؽ الرالي

، مؼ السرشديؼ الطلابييؼ 43، ال رو  بيؼ مرؽرطات درجات  يشة الدرارة )     8جدوج ) 
 ،فأّثر -21، 20 -11، 10-1تدعاً لعدد رشؽات الخررة )

مهع المربعاتمج مرجر التباين  الجلالة قيمة "ف" متهسط المربعات درجات الحرية 
 اير داج  0.550 329.18 2 658.37 بين المجمهعات

 589.84 40 23953.68 داخل المجمهعات  
 42 24612.05 المجمهع

يرزح مؼ الجدوج الدابأ  يد  وجيؽد فيرو  دالية إحريا ياً بييؼ مرؽريطات درجيات  يشية الدرارية 
، وذليغ ميؼ حيي   ابيراراهػ بريأثار العسيل الإرشيادي 43شديؼ الطلابييؼ  سديشة بريدة )   مؼ السر 
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فييأّثر، ، حييي   -21، 20 -11، 10-1خييلاج جا حيية كؽرونييا ترجييو الييى  ييدد رييشؽات الخرييرة )
 . وهي  يسة اير دالة احرا ياً  0.550بلغ   يسة "ف" 

، وذلغ 43بييؼ  سديشة بريدة )   ، ررػ بياني يؽأح ال رو  بيؼ السرشديؼ الطلا 13شكل ) 
مؼ حي   إبراراهػ برأثار العسل الإرشادي خلاج جا حة كؽرونا مؼ حي   دد رشؽات الخررة  

 ،فأّثر -21، 20 -11، 1-10)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

والررييػ الرييياني الرييالي يؽأييح مرؽرييطات درجييات  يشيية الدراريية مييؼ السرشييديؼ الطلابييييؼ  سديشيية 
حي   إبيراراهػ بريأثار العسيل الإرشيادي خيلاج جا حية كؽرونيا ميؼ حيي   ، وذلغ مؼ43بريدة )   

 ،فأّثر -21، 20 -11، 10-1 دد رشؽات الخررة )
 : تؽصيات الدرارة

و شييام  لييى مييا رييرأ مييؼ الشرييا ج الرييي تؽصييل  لهييا الدراريية فيي   الداحيي  يقرييرح  ييدة تؽصيييات بييد 
 .ل الإرشادي  جا حة كؽروناتدهػ  ذكل جدي في  العلاج والحد مؼ ظاهرة تأثار العس

  : وهي كسا يلي 
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أيييرورة بيييسج جهيييؽد إأيييافية للعسيييل  ليييى رفيييو بيييدرات ومهيييارات السرشيييديؼ الطلابيييييؼ فيييي -1
الييدوج العر ييية، لرؽظيييف الرقشيييات الحديثيية وارييرخدا  تنشؽلؽجيييا ا تريياج والسعلؽمييات فييي 

 .العسل الإرشادي
لرؽاصيل ا جرسيا ي وتطريقيات الهؽاتيف ا رر ادة ميؼ ا نرذيار النريير لحنررني  ووريا ل ا-2

 .السكية في العسل الإرشادي
بشام برامج إرشادية دّثر بؽة وفعالية تديرسر فيي العسيل  دلارية فيي ا زميات، مسيا يديا د -3

 .في جهؽد إدارة ا زمات
 .تعسيػ الرجارب الشاجحة  لى السيردات الإرشادية العر ية-4
لحديثة في تنشؽلؽجيا ا ترياج والسعلؽميات، فقيد الحد مؼ دثر الجا حة  اررخدا  الرقشيات ا-5

 رأ  السسلنية العر يية الديعؽدية تجر ية را يدة فيي اريرخدا  الإنررني  ميؼ خيلاج تريسيػ 
 .مشرة إلنررونية للرعلػ  ؼ  عد

  :ثالثًا : السقررحات
تقييديػ دورات تأهيلييية  اجليية لرييدريض السرشييديؼ الطلابييييؼ  لييى ارييرخدا  الرقشيييات الحديثيية -1

 .لإرشاد حرى يرسكشؽا مؼ اررخدامها  الذكل الدليػفي ا
ييييرى الداحييي  د  اليييدوج العر يييية   حاجييية مارييية إليييى ا هرسيييا   الرقشييييات الحديثييية ومرا عييية -2

 . الجديد في الرقشية  وتقديػ الررامج السيهلة للشجاح والرقد  والربي
لرعليسييية ذات  ييدة تقييديػ مقييررات ارييرخدا  الرقشيييات الحديثيية والحارييض الآلييي فييي العسلييية ا-3

مدييرؽيات للسرشييديؼ الطلابييييؼ مييا برييل الخدميية بهييدف  ت ويييد الدارريييؼ  سعلؽمييات وافييية 
 . ؼ الحارض وتدريرهػ  لى اررخدامها

دهسية إجرام دراريات ود حياث تطريقيية  ر يية حيؽج اريرخدا  الرقشييات الحديثية فيي الإرشياد -4
 .الرر ؽي 

الجيؽاج،  اريػ مرشيد  الطلابيي يعسيل فيهيا ترسيػ مشرة إلنررونية )تطريأ  لى الهياتف -5
 .جسو مؼ خررام الإرشاد الطلابي مؼ كافة مراحل الرعليػ
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 السراجو
 دوً : السراجو العر ية

 .دار كشؽز السعرفة. جدة ،1مشاهج الدح  الرر ؽي)ط . ، 2005جيدوري، صابر و دخرس، نا ل ) -1
 .مكردة وغدة .القاهرة ،6ا ي)ط .دصؽج الدح  ا جرس ،2003حدؼ ،  رد الدار  ) -2
-4. مطدعية جامعية ا زهير ،3الرؽجييه والإرشياد بييؼ الشعرييية والرطريييأ )ط.،ٕٗٓٓالخطييض،   ) -3

مطدعية ال يلاح للشذير  ،1مقدمة في الإرشاد الش دي )ط . ، 2000الرشيدي،  ذير و الدهل، راشد )
 .والرؽزيو. النؽي 

اليدار العلسيية  ،1مدادئ الرؽجيه و الإرشياد الش ديي)ط . ،2001ال  ادي، دحسد ، و الخطيض ، هذا ) -4
 . الدولية. ا رد 

السطيييييا و  ،2مدييييييولياته وواجداتيييييه)ط . -السرشيييييد الش ديييييي الرر يييييؽي  ،1996ال  يييييؽ  ، ريييييليػ  يييييؽدة ) -6
 .العدكرية .ا رد 

شذييير. دار زهييرا  لل ،1الإرشيياد الش دييي : نعرياتييه، اتجاهاتييه، مجا تييه)ط .، 2002ال  رييي، دحسييد ) -7
 .ا رد 

 . الػ النرض. القاهرة ،1، . الرؽجيه والإرشاد الش دي)ط . 1980زهرا ، حامد ) -8
إدرا  السرشييييديؼ الرر ييييؽييؼ  هسييييية العسييييل فييييي مجييييا ت الإرشيييياد)الشسا ي،  ،2005الد اريييي ة،   ) -9

-91،،2، 21الؽبيييا ي ، والعلاجيييي، فيييي  عيييو السيييدارس ا ردنيييية. مجلييية جامعييية دمذيييأ ، 
129. 

، . دور السرشييييد الش دييييي فيييي السيرديييات الرعليسيييية لؽباييية الذيييداب مييؼ آفييية 2010دريييؽ.) رييعيد، -10
 .284-265،، 27-26)2010السخدرات مجلة الدحؽث الرر ؽية والش دية، السجلد 

ا أييطرا ات الش دييية  ،1441القحطاني، رييدن وديسيييروز، يارييسيؼ والريذييي،حشيؼ ورعد،رييامي) -11
 ( nCoV-2019رسعيات دثشيام جا حية فييروس كؽرونيا السديرجد )الريي يؽاجهيا ا فيراد والسج

السركيي  الييؽطشي لرع ييي   ،1ودور فيير  الرييحة الش دييية فييي السشذييعت والسحيياجر الرييحية)ط .
 .الرحه الش دية. الريا 

تقريير )ريسيرز ، فرنانيدو و شاليذير،  . (2020)(OECD) مكريض الرر يية العر يي ليدوج الخلييج -12
 .2020تجاا جا حة فيروس كؽرونا السدرجد ييه اريرجا ة الرعليػإطيار  سيل لرؽج ،دندرياس
  :ثانيًا: الدرارات
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الإيجابيّييية و لابرهيييا  سهيييارات ا ترييياج الإرشييياديّة ليييدى السرشيييديؼ الرر يييؽييؼ.  ، 2016الدييياوي،  ليييي. ) -
 .320 -285،،24مجلييييية كلييييييييية الرر ييييييية جامعة وار  ، العرا .)

فا لية السات لدى السرشد الش دي و لابرها  اخريارا للأرلؽب الإرشادي السشارض  ،2013ل.)الرهدج، دخي -
لييدى  يشييية مييؼ السرشيييديؼ والسرشييدات: درارييية ميدانييية فيييي  ييدد ميييؼ مشيياطأ السسلنييية العر ييية الديييعؽدية. 

   .124-92، (41).مجلييييية ررالة الرر ية و لػ الش ت  كلية الرر ية، جامعة القريػ
، . درجيييية معرفيييية السرشييييديؼ الرر يييؽييؼ فيييي محافعييية الرلقيييام  يييا رد   جيييرا ػ  2014الدريييل، نغيييػ .)دبيييؽ  -

 .468-437،،157) 1الإنررن  مؼ وجهة نعرهػ ، مجلة الرر ية، كلية الرر ية، جامعة ا زهر،ج
و جا حيييية دور إدارة العلابييييات العامييية بييييؽزارة الريييحة الدييييعؽدية فيييي الرعامييييل مييي ،2020دبؽغدييياة، آرا . ) -

، ميييؼ وجهييية نعييير طيييلاب العلابيييات العامييية. مجلييية النررونيييية ال شيييؽ  وا دب و ليييؽ  19ّؽرونيييا )ّؽفييييد 
   https://doi.org/10.33193/JALHSS.60.2020.313 180-150، .، .60الإندانيات وا جرساو

 -1،ج28)  8مرير، – جامعية بشهيا -مجليية الييرر يييية الخيياصييية والرييأهييييل .Jellieon (2013جلاييؽ  ) -
 .175- 164، 2019يشاير 

، . دور العلابات العامة في إدارة ا زمات بؽزارة الرحة :درارة ميدانية. مجلة 2012شاهيؼ ، إيسا .)  -
 .556-3،529)13الدح  العلسي في الآداب، كلية الرشات، جامعة  يؼ شست،

شييييادية لييييدى السرشييييديؼ و لابرهييييا  ييييأدا هػ الن ايييييات الإر ، 2015الرييييسادي، مشيييياج والرلاهيييييؼ، فاطسيييية .) -
جامعية  -الؽظي ي مؼ وجهية نعير ميدرام السيدارس فيي تر يية  سيا  ا وليى ، ا رد . مجلية كليية الرر يية 

   JSREP.2016.48799/10.21608.    744-709، 3، ج. 169)  35ا زهر. 
وادارة ا زميية الرييحية )دراريية  العلابييات العاميية  ريير مؽابييو الرؽاصييل ا جرسييا ي ،2020العشيي ي، نهليية.) -

 21/3/2020 ريير صيي حة وزارة الرييحة فيي فيدييرؽ  للسييدة مييؼ) 19تحليليية لإدارة دزميية فييايروس كؽفييد 
-38،486) 3مجليية  ر  لل لديي ة واللدييانيات والعلييؽ  ا جرساغييية، جامعيية  غييداد.  ،21/4/2020حرييى
462 . 

العسليية الإرشيادية وآثارهيا الش ديية  ليى القيا سيؼ  معؽبيات ، 2014فطشازي، كريسة و الهاشسي، لؽكيا )   -
 ييالج ا ر. جامعيية  يياجي مخرييار. مجليية  –و ييية بدييشطيشة  -بهييا دراريية ميدانييية  سيردييات الرعليييػ الثييانؽي 

-84، 2011، خيياص، السلرقييى الييدولي حييؽج السعانيياة فييي العسييل، 3العلييؽ  الإندييانية و ا جرساغييية. و)
108. 

طريعيية السذييكلات الس يقيية للعسييل الإرشييادي و لابرهييا  الرأييا  ييؼ العسييل لييدى  ،2014الهليية ،هجيييرة .)  -
اييييييييييييرداية  ييييالج ا ر . [ دطروحييييية  -مدرذيييياري الرؽجيييييه السدررييييي درارييييييييييية ميدانيييييييييييية بؽ ييييييييييييري وربييييييييييييلة 

 .ماجدرير اير مشذؽرة ]. جامعة باصدي مر اح
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رييرح لإدارة ا زمييات فييي مييدارس الرعليييػ الثييانؽي العييا  فييي الجسهؽرييية ترييؽر مق ،2015اليؽريي ي، رنيييػ.)  -
العر ية الدؽرية  في أيؽم  عيو الرجيارب العالسيية[ رريالة دكريؽراا، جامعية دمذييأ. كليية الرر يية ]. كليية 

 /info@damascusuniversity.edu.sy. http://www.damascusuniversity.edu.sy ..الرر ية
- Journal of Education College Wasit University, 1(24), 285- 320. 

https://doi.org/10.31185/eduj.Vol1.Iss24.182 
 : ثالثًا: السراجو ا لنررونية والرحف-
 Made for.درارة  جديدة تحدد العؽامل الثلاثة الحارسة فيي ت ذيي كؽرونيا ،2020-10-23لي ابي  ، لي.)-

mindsمراح في ،:  www.dw.com › ar ›  
.  ا  دراري جديد يردد في ظل جا حة كؽرونا. مدونات الرشغ اليدولي، مرياح 08/18/2020تيغرا  ، شسيت))-

 https://blogs.worldbank.org  :في
 ا  دراري جديد في ظل كؽرونا يدح   ؼ  دالية ربسيية وتعلييػ هجييؼ. مجلية  ،8/2020/ 28خيري، دميشة )-

 :/https://www.independentarabia.com .اندبشدن   ر ية، مراح في
درارة  لسية جديدة تنذف  ؼ ريلاح محرسيل أيد فييروس كؽرونيا ميؼ  ، 2020مايؽ 6ريردؽتي ، برونؽ  )، -

 . arabic.rt.com › world › 1151107 :دصل طريعي.  وكا ت دبؽظري، مراح في
ونييا؟. مؽبيو ح ريييات، مريياح هييل ريرحكػ دمريكييا  دزييرها  ليى العييالػ  عيد كؽر  ،01/04/2020الييرداد ، سير ) -

 https://hafryat.com › node  :في
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   :، مريياح فييي2020إطيييار  سيييل لرؽجييييه اريييرجا ة الرعليييػ تجيياا جا حيية فيييروس كؽرونييا السدييرجد
https://globaled.gse.harvard.edu › files › geii › files   

دراريية دميركييية:  ييؽدة الجامعييات ترطلييض إجييرام فحيين كؽرونييا للطييلاب كييل ، 2020دادييطت 02زيشييغ، آمييي )-
 ‹ www.alhurra.com › coronavirus :ييؽميؼ. صيحي ة الحيرة / ترجسيات  واشيشطؼ، مرياح فيي

 ...د-درارة ‹ 2020/08/02
أثيرات الدييييلرية  نرذييييار فيييييروس كؽرونييييا  لييييى ا برريييياد العييييالسي الريييي ،2020مييييارس  15الذيييياذلي ، فيييييروز)-

-http://www.kapitalis.com/anbaa-  :وانعكاراتها  لى تؽنت. مؽبو دندام تؽنت، مراح في
tounes/2020/03/15/ 

 .دوج  ر ييية دّثيير تييأثرا: تييداغيات كؽرونييا تررييػ مدييرقدلا باتسييا ،4/4/2020الريياوي ،  رييد الحفييي  ) -
News Snap مراح في:  https://www.newssnap.net 



 أ. بجر سالم عهاد العنزي       أ.د. محمد حدن المدعهدي  ......... دي عمى العمل الإرشا ( COVID-19) تأثير جائحة كهرونا
 

012                                                                   

فييي نقييل العييدوى « دشييد خطييؽرة»دراريية  لسييية: كؽرونييا  ،2020-11-20 رييد الخييالأ ،  .) الجسعيية  -
 ديا  مؼ ظهؽر ا  را . السرري اليؽ ، مراح في ٘خلاج 

https://www.almasryalyoum.com/ 
لرعلييييػ  يييؼ  عيييد حليييؽ  ليييدعو مذيييكلات فييييروس كؽرونيييا: كييييف يقيييد  ا ،2020 ريييد الحسييييد،  ييياطف ) -

 .https://www.bbc.com/arabic :السدارس في مرر؟. مؽبو بي بي ري  ر ي، مراح في
تأثير جا حة كؽرونيا  ليى الريحة الش ديية. معهيد الدوحية  ،18ح يرا /يؽنيؽ  2020العدوا ، د ام .) - -

 ...https://www.dohainstitute.edu.qa › News › Pages › Cor  للدرارات العليا، مراح في
 :Mayo Clinic غيادات مايؽكليشيغ. تيػ ا ريررداد ميؼ ،2020، 11 24غيادات مايؽكليشيغ الطريه. ) -

https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-conditions/coronavirus/symptoms-
causes/syc-20479963 

لعر ييية : اصيي ة  ييابرة، فرصيية للرغيييير د  كارثيية فيييروس كؽرونييا فييي الييدوج ا ،7/4/202فرنانييدث هيييثػ .) --
     .: إبليسييية؟ . مؽبييو معهييد إلنييانؽ السلنييي للدرارييات الدولييية وا رييرراتيجية مدريييد، مريياح فييي

http://www.realinstitutoelcano.org › wcm › connect 
نيا؟".  مؽبيو ح رييات، لساذا تدا د الريؼ دورو ا في مؽاجهة فيروس كؽرو  ،2020دبريل 20برري ، مدني ) -

 دورو ا-الريؼ-تدا د-لساذا ‹ https://hafryat.com › blog:مراح في
، . إدارة تييييأثير فيييييروس كؽرونييييا السدييييرجد  لييييى 03/18/2020ّيييياليؽ ي بييييازي. هييييأ،  تيغييييرا  شييييسيت) - 

 https://blogs.worldbank.org :ا نعسة الرعليسية في دنحام العالػ. مراح في
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 https://www.new-educ.com.:في
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فييييي الييييدوج  19-تقرييييير" الآثييييار ا جرساغييييية وا بررييييادية لجا حيييية كؽفيييييد ،)ريديييير ،2020الإرييييلامية.)

 :ا  زيييييييييييام فيييييييييييي مشعسييييييييييية الرعييييييييييياو  الإريييييييييييلامي." الآفيييييييييييا  والرحيييييييييييديات". مرييييييييييياح فيييييييييييي
https://www.southsouth-galaxy.org › 2020/08 
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 :دلييييل تؽ يييؽى صيييحى شيييامل حيييؽج فييييروس كؽرونيييا. مرييياح فيييى ،2020مشعسييية الريييحة العالسيييية .) -
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-

2019,25/8/2020 
ررداد مييؼ ،رييياج وجييؽاب. تييػ ا ريي19-ميير  فيييروس كؽرونا)ّؽفيييد ،2019مشعسيية الرييحة العالسييية. ) -

-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel :مشعسييييية الريييييحة العالسيييييية
coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses 

 لى ال ئات الهذة مؼ  COVID- 19دثر دزمة جا حة كؽرونا . Fafo] (2020مشعسة العسل الدولية ]) -
 :عسيييييييييييييل اللرشيييييييييييييياني ، مرييييييييييييياح فييييييييييييييالعسييييييييييييياج والسشذيييييييييييييعت الريييييييييييييغيرة فييييييييييييييي ريييييييييييييؽ  ال

..https://www.findevgateway.org › case-study › 2020/06  
ال ييرد والدوليية والسجرسييو .. تييأثيرات دزميية فيييروس  ،2020يؽليييؽ،  1الشجييار ،  رييدن  و  ييامر ، اييادا ) -

  :ّؽرونيييا والشريييا ج السرؽبعييية. تيييػ ا ريييررداد ميييؼ السركييي  العر ييييي للدحيييؽث والدراريييات، مرييياح فيييي
http://www.acrseg.org/41663 

مؽبيو  ..Covid – 19 جهؽد وزارة الرعليػ في ت ادي آثار جا حة كؽرونا ،2020وزارة الرعليػ الدعؽدية ) -
 https://www.moe.gov.sa/ar  :الؽزارة، مراح في

 .في مؽرؽ ة ويكيريديا –،  2020مارس  17دثر جا حة فيروس كؽرونا  لى الرعليػ ) -
  (wikipedia.org) ويكيريديا - 20-2019ة فيروس كؽرونا  لى الرعليػ دثر جا ح

-athr-  casestudy › 2020/06 www.findevgateway.org ›  دثير دزمية جا حية كؽرونيا  ليى ال ئيات
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