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مدتهى صعهبات اتخاذ القخار الميني وعلاقتيا ببعض المتغيخات الجيمهغخافية لجى 
 طمبة جامعة الظائف

 (1)عظيو محمد راجح المالكيد. 

 :ملخص البحث

 في الفخوؽ  السيشي، ومعخفة القخار اتخاذ صعؾبة مدتؾى  عمى التعخؼ إلى الحالي البحث ىجؼ
 الشؾع، متغيخات في لاختلافيؼ تبعا   الظائف جامعة طمبة لجى السيشي القخار اتخاذ صعؾبة مدتؾى 

 السشيج ـباستخجا الباحث قاـ حيث. التعميؼ وسشؾات الجراسي، السدتؾى  العسخ، التخرص،
 Career السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مؿياس الباحث واستخجـ. السدحي الؾصفي

Decision-Making Difficulties Questionnaire (CDDQ)  إعجاد مؽ Gati and 
Saka (2001) ، 2006=العسخ متؾسط) وطالبة طالبا  ( 298) نم البحث عيشة تكؾنت وقج 

 عذؾائية، وقج بظخيقة اختيارىؼ تؼ البكالؾريؾس مخحمة بةطم مؽ ،(1057= معياري  انحخاؼ سشة،
 مقابل صعب ىؾ السيشي القخار اتخاذ أف يخوف  العيشة أفخاد مؽ% 57 أف البحث نتائج كذفت

 مدتؾى  الشتائج وأعيخت % يخونو متؾسط الرعؾبة.26صعب، بيشسا  غيخ أنو ذكخوا% 17
 الخئيدية وأبعاده السيشي القخار اتخاذ اتلرعؾب الكمية الجرجة في العيشة أفخاد لجى متؾسظا  

 أثشاء الرعؾبات وفي السيشي، القخار اتخاذ عسمية في الانخخاط قبل الرعؾبات وفي والفخعية،
 في الانخخاط قبل الرعؾبات مدتؾى  أيزا  أف الشتائج كسا أعيخت. السيشي القخار اتخاذ عسمية
 أفخاد لجى السيشي القخار اتخاذ عسمية أثشاء الرعؾبات مؽ أعمى كاف السيشي القخار اتخاذ عسمية

 الجاىدية وعجـ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  الشتائج أف وكحلػ أعيخت العيشة،
 السعمؾمات امتلاؾ عجـ بدبب الرعؾبات ثؼ العيشة، أفخاد لجى الأعمى ىؾ كاف القخار لاتخاذ
 كسا .الستدقة وغيخ الستشاقزة بالسعمؾمات الستعمقة الرعؾبات ثؼ السيشي، القخار لاتخاذ الكاؼية

                                                

ــم الــنفذ المذــارك، ورئــيذ قدــم العمــهم التخ  ( (1 جامعــة الظــائف،  - بهيــة، بالكميــة الجامعيــة بتخبــةأســتاذ عم
 .المممكة العخبية الدعهدية
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 أو العسخ، أو السدتؾى  الجشذ، لستغيخ تبعا   إحرائي ا دالة فخوؽ  وجؾد عجـ الشتائج أعيخت
 ما صعؾبات أو السيشي، القخار اتخاذ صعؾبات لسؿياس الكمية الجرجة سؾاء كاف ذلػ في الجراسي

 مؽ أي أو السيشي، القخار اتخاذ عسمية أثشاء صعؾبات أو السيشي، القخار اتخاذ عسمية قبل
 عجد لستغيخ تبعا   إحرائي ا دالة فخوؽ  وجؾد الشتائج وأعيخت. الفخعية أو الخئيدية الرعؾبات

 التعميؼ سشؾات عجد في الأكثخ الظمبة) الجاخمي الرخاع بدبب الرعؾبات بعج في التعميؼ سشؾات
 بالظمبة مقارنة الجاخمي الرخاع بدبب السيشي القخار اتخاذ في الرعؾبات حيث مؽ أقل كانؾا
 بؿية في إحرائيا   دالة فخوؽ  وجؾد عجـ الشتائج أعيخت بيشسا ،(التعميؼ سشؾات عجد في الأقل

 بعج في إحرائي ا دالة فخوؽ  وجؾد الشتائج أعيخت كسا. التعميؼ سشؾات لستغيخ تبعا   الأبعاد
 القخار اتخاذ في صعؾبات لجييؼ العمسية التخررات طمبة) العاـ التخدد بدبب الرعؾبات

 وجؾد عجـ الشتائج أعيخت بيشسا ،(الأدبية التخررات طمبة مؽ أكثخ العاـ التخدد بدبب السيشي
 بغض الظمبة أف الشتائج وأعيخت .التخرص لستغيخ تبعا   الأبعاد بؿية في إحرائيا   دالة فخوؽ 
 الرعؾبات تختيب نفذ ليؼ كاف الجراسي والسدتؾى  والتخرص الشؾع في عؽ اختلافيؼ الشغخ

 بشقص السختبظة لمرعؾبات مختمفا   الشتائج تختيبا   أعيخت بيشسا الاستعجاد، بشقص السختبظة
 الستدقة. غيخ بالسعمؾمات أو السعمؾمات

 الظالب القخار، صشع السيشي، القخار اتخاذ صعؾبات السيشي، القخار :المفتاحية الكممات
 .الظائف جامعة الجامعي،
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Abstract 

The current research aimed to identify the level of of career decision-

making difficulties, and to know the differences in the level of career 

decision-making difficulties among Taif University students, according 

to their differences in the variables of gender, specialization, age, 

academic level, and years of education. The researcher used the 

descriptive survey method. The researcher used the Career Decision-

Making Difficulties Questionnaire (CDDQ) prepared by (Gati and Saka 

(2001). The sample consisted of (298) underadeuate students (age 

avarege = 20.6 years, SD = 1.57), both males and females, who were 

randomly selected. The research results revealed that 57% of the 

respondents believe that making a career decision is difficult, compared 

to 17% who stated that it is not difficult, while 26% saw it as medium 

difficulty. The results showed an average level of the total degree of 

difficulties, career decision-making main and secondary dimensions, the 

difficulties before engaging in the career decision-making process, and 

the difficulties during the career decision-making process. The results 

also showed that the level of difficulties before engaging in the career 

decision-making process was higher than the difficulties during the 

career decision-making process among the respondents. The results 

revealed that the level of difficulties due to lack of readiness to make a 

decision was the highest among the respondents, then the difficulties due 

to lack of sufficient information to make a career decision, then the 

difficulties related to contradictory and inconsistent information. The 

results also revealed that there were no statistically significant differences 

according to the variable of gender, age or educational level in the total 

score of the career decision-making difficulties scale, pre-career 

decision-making difficulties, difficulties during the career decision-

making process, or any of the main or secondary difficulties. The results 

showed that there were statistically significant differences according to 

the variable of the number of years of education in the difficulties due to 

internal conflict (students who had more years of education had fewer 

difficulties in making career decisions due to internal conflict compared 

to students who had fewer years of education), while the results showed 
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that there was no statistically significant differences in the rest of the 

difficulties according to the variable years of education. Moreover, the 

results showed that there were statistically significant differences 

according to the variable of specialization in the difficulties due to 

general hesitation (students of scientific majors have difficulties in 

making career decisions due to general hesitation more than students of 

literary majors), while the results showed that there were no statistically 

significant differences in the rest of the difficulties according to the 

variable of specialization. Furthermore, the results revealed that the 

students, regardless of their difference in gender, specialization, and 

academic level, had the same order of difficulties associated with lack of 

readiness, while the results showed a different order of difficulties 

associated with lack of information or inconsistent information. 

Keywords: career decision, career decision-making difficulties, decision-

making, university student, Taif University. 
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 البحث: مقجمة
حيث  ،السيشي مؽ الخجمات الفاعمة والسيسة في السؤسدة التعميسيةوالإرشاد يعج التؾجيو 

خمق ل يدعىو  ،يجعل العسمية التخبؾية أكثخ فاعمية، ويعتبخ عسمية مكسمة لعسمية التعميؼ والتعمؼ
برة )معااختيار التخرص الأكاديسي والسيشي السشاسب عمى  ظالبالغخوؼ التي تداعج ال

بالسعارؼ والسيارات التي تداعجه عمى الاختيار السيشي مؽ خلاؿ تدويجه  ؛(0202والكوشة، 
إف التؾجيو . (2019الخاشج، طسؾحاتو السيشية )تحقيق إلى أخيخا  ليرل  ،(0204)البادري، 

رشاد السيشي لمظمبة ييجؼ الى تعديد مذاركتيؼ وتأىيميؼ حتى يربحؾا قادريؽ عمى اتخاذ والإ
ىؾ عسمية معقجة تتزسؽ إتقاف ؛ والحي (Rossier et al., 2022) ار السيشي الدميؼالقخ 

 ,Amir & Gatiمجسؾعة واسعة مؽ السياـ الرعبة في سياؽ دائؼ التغيخ وغيخ متؾقع )
 ظالب(، حيث يقؾـ التؾجيو والإرشاد السيشي بالسؾاءمة السيشية والتي تتسثل في إدراؾ ال2006

رات واستعجادات وميؾؿ واتجاىات وؾيؼ، ومعخفتو بدؾؽ العسل وما تحتاجو وما لجيو مؽ قج ،لحاتو
ومؽ ثؼ ، (2019الخاشج، )بية السيؽ مؽ متظمبات مختمفة سؾاء كانت متظمبات أكاديسية أو تجري

عيخت ىحه السشيجية وقج (، Longston, 2012) السيشي السشاسبالتعميسي و اتخاذ القخار 
(، وتقؾـ عمى Parsonsعمى يج بارسؾند ) ٠٨٩١سيشي في عاـ العمسية لمتؾجيو والإرشاد ال

متظمباتيا وشخوطيا ومؽ ثؼ مؽ حيث  ةالسيشدراسة إمكاناتو وقجراتو، و مؽ حيث دراسة الفخد 
 . ((Zunker, 1986السؾاءمة بيشيسا 

الثانؾية،  سخحمةفي نياية سشؾات ال ممحة حاجةإف اتخاذ القخار السيشي السشاسب يعج 
في استكذاؼ الخيارات السيشية السختمفة، ويبجأوف بالتخظيط لخيارات ما بعج  الظلابأ يبجحيث 

 ,Kulcsárالسخحمة الثانؾية كالالتحاؽ بالجامعة أو الكميات التقشية والسعاىج السيشية أو غيخىا 
Dobrean & Balázsi, 2020)).  وىؾ إف القخار السيشي الدميؼ يشتج عشو اختيار ميشي سميؼ

الذعؾر بالخضا الؾعيفي، وزيادة الإنتاج، مسا يعؾد عمى الفخد والسجتسع الشجاح و إلى يؤدي ما 
إف الفذل في اتخاذ القخار التعميسي ، وعمى الشؿيض مؽ ذلػ ف(2017 الخيل، أبابالفائجة )
 ,Anghel & Gatiالاكتئاب والقمق والتؾتخ )و يختبط بسذاعخ مثل الإحباط الدميؼ والسيشي 

2021 Kulcsár, Dobrean & Balázsi, 2020; (Germeijs & Verschueren, 
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 ،(Vahedi et al., 2012وضعف التكيف، والضيق الشخصي، والفشل الأكاديمي ) ،;2011
والفخاغ والحيخة والغسؾض وعجـ وضؾح الخؤية، وقج يشعكذ ذلػ عمى مدتقبمو العمسي ككل 

 .(0204)البادري، 
سيشي حؾؿ ميشة السدتقبل في حياة الفخد وخاصة أىسية اتخاذ القخار المؽ خغؼ وعمى ال

قج يؾاجو  فخاد، إلا أف بعض الأ(0202)معابرة والكوشة، طمبة السخحمة الثانؾية والجامعات 
 & Gati, Krausz)ة يؤخخوف الاختيار السيشي، أو يتخحوف قخارات ميشية غيخ مشاسبف صعؾبات

Osipow, 1996; Gati & Saka, 2001) .تيجة التقجـ العمسي والتكشؾلؾجي إف التغيخات ن
صاحبيا تغيخات في جسيع جؾانب الحياة ومؽ ذلػ التغيخات والتعقيجات الستدايجة في عالؼ السيؽ 

جعل مؽ قج ي ؛عجـ اليقيؽ وعجـ الاستقخار في سؾؽ العسلكسا أف ، (0202)معابرة والكوشة، 
وجؾد العجيج ، وكحلػ فإف (Gati et al., 2013)السشاسبة  الرعب عمى الذباب اختيار السيشة

العجد الستدايج لمسيؽ والؾعائف والسدارات السيشية ، ووجؾد ((Bacanli, 2012مؽ الخيارات 
 Gati) يشيالقخار السوعجـ القجرة عمى اتخاذ  بالتحجي والإرىاؽ بةيسكؽ أف يؤدي إلى شعؾر الظم

& Levin, 2014; Anghel & Gati, 2021) ئية كتأثيخ الؾالجيؽ ، كسا أف التجخلات البي
سعمؾمات الستعمقة في الراحب ذلػ مؽ نقص والأصجقاء والعؾامل الاجتساعية والثقاؼية وما ي

ؤثخ ذلػ أيزا  قج ي بالسيؽ، بالإضافة إلى نقص السعمؾمات حؾؿ الحات والقجرات والإمكانات،
 .(Labib, 2022، 0204البادري، ، 2018السجالي، اتخاذ القخار السيشي ) عمى

في اتخاذ القخار السيشي، يؾاجيؾف عجدا  مؽ الرعؾبات أنفديؼ  ظمبةاللحلػ قج يجج 
كسا يججوف أنفديؼ ، رعؾباتويكافحؾف مؽ أجل التخظيط لسدتقبميؼ السيشي في مؾاجية ىحه ال

مبحث عؽ تخرص جامعي أو اتخاذ قخار بذأف السدار ل حاجة ماسة إلى السداعجة السيشية في
مؾضؾع صعؾبات اتخاذ القخار . ورغؼ أىسية البحث في Illouz, 2008)ؼ )الحي يشاسبي سيشيال

إلا أف ىشاؾ نجرة في الجراسات التي تشاولت ىحا لجى طمبة السخحمة الثانؾية والجامعية  السيشي
السؾضؾع في العالؼ العخبي وفي السسمكة العخبية الدعؾدية خاصة، ومؽ ىشا جاءت فكخة ىحه 

ت اتخاذ القخار السيشي التي قج يؾاجييا طمبة الجامعة )مخحمة الجراسة لمكذف عؽ صعؾبا
البكالؾيؾس( ومدتؾياتيا، وعلاقة ىحه الرعؾبات ببعض الستغيخات الجيسؾغخاؼية لجى عيشة مؽ 
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طمبة جامعة الظائف، مسا قج يديؼ في بشاء بخامج الإرشاد والتؾجيو السيشي لظمبة السخحمة 
يعج تحجيج الرعؾبات ، حيث حتياجاتيؼ وتداعج في حل مذكلاتيؼالثانؾية والجامعية والتي تمبي ا

ميسة رئيدية لكل مؽ السخشجيؽ السيشييؽ والباحثيؽ في مجاؿ  سيشيالسحتسمة في اتخاذ القخار ال
 (. Rossier et al., 2022السيشي )التخبؾي و الارشاد 

 مذكمة البحث وتداؤلاتيا:
 ةلسيشالالتحاؽ با الجامعية أو سخحمةحاؽ بالبشياية مخحمة الجراسة الثانؾية وقبل الالت

يكؾف الظمبة أماـ حتسية الاختيار واتخاذ القخار السيشي، حيث يججوف أنفديؼ أماـ العجيج مؽ 
التعميسي أو السيشي الاختيارات؛ الأمخ الحي يتظمب اتخاذ قخار حاسؼ لاختيار نؾع السدار 

 ميارة اتخاذ القخار السيشي لجى الظلاب في ا  الجراسات ضعف، ورغؼ ذلػ فقج أعيخت السشاسب
اتخاذ مؾضؾع ( أف بعض الباحثيؽ في  (Heler, 1992يمخىأشار كسا  ،(0204)البادري، 

في ميارة  ا  عاما  فخاد يدعؾف إلى القخارات الجاىدة، وأف ىشاؾ ضعفالأالقخار لاحغؾا أف معغؼ 
قرؾر في ميارات اتخاذ إلى وجؾد ( 2001ي )شالسعذ وأشاراتخاذ القخار لجى الكبار والرغار، 

ت بيؽ الظمبة عمى اختلاؼ جشديؼ ومخاحميؼ الجراسية، وأشارت دراسة سذكلاالقخار وحل ال
( إلى أف الظمبة يعانؾف مؽ عجـ القجرة عمى اتخاذ القخارات ؼيسا يتعمق باختيار 2004الشجار )

يكؾف لأسباب تتعمق بالسيؽ أو  قج، والحي مدار الجراسة أو السيشة التي تشاسب قجراتيؼ وميؾليؼ
إف عجـ قجرة الظمبة عمى اتخاذ القخارات ؼيسا يتعمق باختيار نؾع الجراسة فيسيؼ لحواتيؼ. تتعمق ب

أو السيشة التي تتشاسب مع قجراتيؼ وميؾليؼ، قج يكؾف بدبب عؾامل تتعمق بافتقارىؼ لمسعمؾمات 
بدبب مق بالسيؽ ومتظمبات سؾؽ العسل، أو عؾامل تتع و، أوالسعخفة عؽ ذواتيؼ وقجراتيؼ وميؾليؼ

 عؾامل بيئية محيظة كتجخل الؾالجيؽ والأصجقاء في التأثيخ عمى اتجاىاتيؼ السيشية والجراسية
 . (0204)البادري، 

صعؾبات اتخاذ لحلػ كانت بالسيسة الديمة؛  تمقخارات السيشية ليدالظمبة لإف اتخاذ 
 Osipow, 1999; Amir)الأكثخ انتذار ا بيؽ الأفخاد  السيشية كلاتمؽ بيؽ السذ سيشيالقخار ال

& Gati, 2006)قج تؤدي ىحه الرعؾبات إلى تجشب عسمية اتخاذ القخار الؾعيفي، أو  ، حيث
ونغخ ا لأف ، Gati, Krausz & Osipow, 1996))غيخ سميؼ إيقافيا، أو اتخاذ قخار ميشي 
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تتظمب التي سيشي مؽ بيؽ أشج الرعؾبات السخشجيؽ السيشييؽ يعتبخوف صعؾبات اتخاذ القخار ال
القخار اتخاذ إف الكذف عؽ صعؾبات (، فGati, Amir & Landman, 2010) سخيعا  تجخلا  

يسكؽ أف  عسؾما  وطلاب جامعة الظائف خرؾصا   لجى الظلابوالستغيخات السؤثخة فييا السيشي 
ا يسكؽ أف يداعجىؼ عمى التعخؼ عمى أسباب ىحه الرعؾبات وأنؾاعيا، كس فييداعج السخشجيؽ 

التخظيط الأفزل لمتجخل مؽ خلاؿ استيجاؼ مرادر ىحه الرعؾبات، حيث يتؼ تقييؼ مجى قجرة 
الظلاب عمى اتخاذ القخار السيشي والتعامل مع أسباب الرعؾبات مؽ خلاؿ إعجاد بخامج التؾجيو 

في  مداعجة الظمبة، والتي تيجؼ إلى (2019الخاشج، السيشي الؾقائية والشسائية والعلاجية )
لتعخؼ عمى عالؼ السيؽ ، وفي اقخاراتيؼ السيشيةل ىؼالتغمب عمى الرعؾبات التي تعيق اتخاذ

التعخؼ عمى إمكاناتيؼ وقجراتيؼ واستعجاداتيؼ واتجاىاتيؼ وشخرياتيؼ كحلػ و  ومتظمباتيا،
خؤى اليؼ مؽ خلاؿ تقجالدميسة، قخارات الاتخاذ مداعجتيؼ عمى (، وبالتالي 2018 السجالي،)

حؾؿ الإجخاءات الرحيحة لاتخاذ القخارات السيشية باستخجاـ نغخيات القخار السيشي مثل نغخية 
 & Tiedeman & O’Hara, 1963; Gati, Krausz)وغيخىا  وىاراأتيجماف و و  جاتي وزملائو

Osipow, 1996) مسا يؤدي إلى الؾصؾؿ إلى الشجاح والتفؾؽ الجراسي والتكيف مع عخوؼ ،
الأكاديسية والسيشية. ومؽ ىشا جاء ىحا البحث لمكذف عؽ صعؾبات اتخاذ القخار السيشي  البيئة

لجى الظمبة بجامعة الظائف والعؾامل السؤثخة فييا، حيث تؼ تحجيج مذكمة البحث الحالي في 
 ة:تاليالالتداؤلات 

 : البحث تداؤلات
 ف؟الظائ جامعة طمبة لجى السيشي القخار اتخاذ صعؾبة مدتؾى  ما (1
 تبعػػػا   الظػػػائف جامعػػػة طمبػػػة لػػػجى السيشػػػي القػػػخار اتخػػػاذ صػػػعؾبة مدػػػتؾى  فػػػي فػػػخوؽ  يؾجػػػج ىػػػل (2

 التعميؼ؟ التخرص، العسخ، السدتؾى الجراسي، وسشؾات الشؾع، متغيخات في لاختلافيؼ
 أىجاف البحث: 

 التعخؼ عمى مدتؾى صعؾبة اتخاذ القخار السيشي لجى طلاب وطالبات جامعة الظائف.-(1
لفخوؽ في مدتؾى صعؾبة اتخاذ القخار السيشي لجى طمبة جامعة الظائف تبعا  معخفة ا-(2

 لاختلافيؼ في متغيخات الشؾع، التخرص، العسخ، السدتؾى الجراسي، وسشؾات التعميؼ. 
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 أىمية البحث: 
مؽ أجل مدتؾى صعؾبات اتخاذ القخار السيشي تكسؽ أىسية البحث في تشاولو مؾضؾع 

ميارات اتخاذ الؾصؾؿ إلى مدتؾيات عالية مؽ في التغمب عمييا و التعخؼ عمييا والسداىسة 
، وتشقدؼ أىسية في السؤسدات التعميسية عسؾما  والجامعات خرؾصا  القخار السيشي لجى الظلاب 

  البحث إلى قدسيؽ ىسا:
 الأىسية الشغخية:.1

لجى طمبة السخحمة الجامعية في  مدتؾى صعؾبات اتخاذ القخار السيشي التعخؼ عمى (1)
مدتؾى صعؾبات السسمكة العخبية الدعؾدية، إضافة إلى الكذف عؽ الفخوؽ في 

 لجييؼ بشاء عمى الاختلاؼ في الشؾع والعسخ والتخرصاتخاذ القخار السيشي 
 والسدتؾى الجراسي وسشؾات التعميؼ.

مدتؾى السجاؿ لمباحثيؽ مؽ أجل إجخاء السديج مؽ البحؾث في مؾضؾع فتح  (2)
 اتلجى طمبة الجامعوأسبابيا وطخؽ التعامل معيا  لسيشيصعؾبات اتخاذ القخار ا

 .بالسسمكة العخبية الدعؾدية

 يعجّ القخار السيشي مؽ أىؼ القخارات التي يتخحىا الظالب في ىحه السخحمة ويؤثخ عمى (3)
ومقجرتو العمسية والسيشية، الأمخ الحي يُديؼ في تحقيق تؾافقو الجراسي  توشخري

   .باط الشفديوالسيشي وعجـ شعؾره بالإح
 الأىسية التظبيؿية:.2

أعزاء ىيئة السخشجيؽ الأكاديسييؽ و مؽ  بالإرشاد والتؾجيو السيشيإفادة السعشييؽ  (1)
، مؽ مؽ الكذف عؽ أسباب ومدتؾى صعؾبات اتخاذ القخار السيشيتجريذ وغيخىؼ 

تخاذ يارة ام لشسؾ السشاسبة التعميسيةوالخجمات والبخامج الإرشادية و البيئة  تؾفيخ أجل
 يعؾد بساىحه البخامج الإرشادية  واستثسار ،القخار السيشي والتغمب عمى صعؾباتو

 .السجتسع عمى بالفائجة
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 ماديةسؾاء كانت السشاسبة لظمبة الثانؾية والجامعة التعميسية الإرشادية و البيئة  تؾفيخ (2)
 لاتخاذ القخار السيشي الدميؼ. أو نفدية والتي تُديؼ في نسؾ قجراتيؼ 

لتشسية والسيشية  التخبؾية البحث الحالي قج تديؼ في إعجاد البخامج الإرشادية ئجنتا (3)
لجى الظمبة الجامعييؽ  ميارة اتخاذ القخار السيشي والتغمب عمى معؾقاتومدتؾى 

 بالسسمكة العخبية الدعؾدية. 
 مرظمحات البحث:

 وقت في معيؽ ميشي ارقخ  اتخاذ عمى الفخد قجرة عجـ إلى تذيخ :صعهبات اتخاذ القخار الميني
 التغييخ أو معيشة بسيشة الالتحاؽ مخحمة) السيشة اختيار عسمية في القخار اتخاذ خرؾصا   محجد،
 صعؾبة يؾاجو أو بو الالتحاؽ في يخغب الحي السيشي السدار نؾع الفخد يعخؼ لا حيث ،(السيشي

 ,Wang, Zuo & Guo, 2012) Gati ميشية مدارات عجة مؽ مدار ميشي واحج اختيار في
Krausz & Osipow, 1996;)كسا عخّؼ ، Osipow (1999 )القخار اتخاذ صعؾبات 

 الؾصؾؿ في بتأخيخ مرحؾب ا ميشي، أو تعميسي خيار تحجيج عمى القجرة عجـ أنيا عمى الؾعيفي
 القخار. صشع لعسمية نتيجة إلى

جرجة التي يحرل أنيا: البإجخائيا  صعؾبات اتخاذ القخار السيشي  يعخؼ الباحث مدتؾى و 
مؽ خلاؿ إجابتيؼ عمى في كل بعج مؽ أبعاد صعؾبات اتخاذ القخار السيشي  أفخاد العيشةعمييا 
 مؿياس صعؾبات اتخاذ القخار السيشي )أداة البحث(.  فقخات 

 حجود البحث:
 الحجود السكانية: طلاب وطالبات جامعة الظائف )الكمية الجامعية بتخبة(.(1
 ـ.2022ىػ السؾافق 1444ل الجراسي الأوؿ لمعاـ الحجود الدمانية: الفر(2
 السيشي القخار اتخاذ الحجود السؾضؾعية: تتحجد الجراسة بسؾضؾع مدتؾى صعؾبات(3

 الجيسؾغخاؼية.  الستغيخات ببعض وعلاقتيا
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 الإطار النظخى والجراسات الدابقة:
 الإطار النظخي:

 بيا يسخ التي العسمية إلى سيشيال القخار اتخاذ يذيخ ،Gati and Amir (2001) لػ وفق ا
واحجة، بيشسا  اختيار ثؼ ومقارنتيا، لمتظبيق، قابمة وعيؽية بجائل عؽ يبحثؾف  عشجما الأشخاص

 القخارات اتخاذ بعج أو أثشاء أو قبل الأفخاد يؾاجييا تحجيات السيشي القخار اتخاذ صعؾبات تعج
 القجرة تعيق أف يسكؽ والتي، (Kelly & Shin, 2008; Anghel & Gati, 2021)السيشية 

 & Amir & Gati 2006 Kelly) مثالي غيخ خيار ا تشتج ميشي أو أو تعميسي خيار تحجيج عمى
Pulver, 2003; .وؼيسا يمي عجد مؽ الشغخيات السفدخة لاتخاذ القخار السيشي وصعؾباتو ،) 

 :الميني القخار لاتخاذ المفدخة النظخيات: أولاا 
  نيالمي لمنمه سهبخ نظخية.1

Super’s Career Development Theory 

 لجى الحات مفيؾـ بشاء في السيشية التفزيلات مع الذخرية الخبخات علاقة الشغخية عمى تؤكج
 عمى التأثيخ في ميس ا دور ا يمعبؾف  حؾلشا مؽ الأشخاص وأف السيشي، نسؾه في يداىؼ والحي الفخد،
 :شيالسي الشسؾ مخاحل وحجد شخرياتشا، وتظؾر حياتشا

 واىتساماتو، قجراتو، مؽ الفخد يظؾر السخحمة، ىحه في(: سشة 13 -4)  الشسؾ مخحمة. 1
 .ورغباتو واتجاىاتو،

 عؽ أكثخ الفخد يتعمؼ حيث الحات، إدراؾ فتخة وىي(: سشة 24 -14) الاستكذاؼ مخحمة. 2
 يحجد السخحمة ىحه وفي العسل، وخبخة الجراسة خلاؿ مؽ واىتساماتو كفاءتو ويحجد السحيط العالؼ
 . لو السشاسبة السيشة الفخد

 للأماف الفخد يدعى السشاسبة، السيشة عمى الحرؾؿ بعج(: سشة 44 -25) التأسيذ مخحمة. 3
 .السيشي التظؾيخ فخص عؽ البحث خلاؿ مؽ الؾعيفة عمى والسحافغة الؾعيفي

مع الستظمبات سشة(: في ىحه السخحمة يتكيف الفخد باستسخار  65 -45. مخحمة الريانة )4
 السيشية مؽ خلاؿ الابتكارات والتظؾيخ السيشي.  
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سشة(: في ىحه السخحمة يشتقل الفخد مؽ العسل إلى التقاعج  65. مخحمة فػ الارتباط )بعج 5
(Super, 1953). 
 (:   1962نظخية الاختيار الميني لجيندبيخج ). 0

Ginzberg’s Theory of Vocational Choice 

مى أف السيشة عسمية طؾيمة الأمج تتظمب التعميؼ والخؤية والؿيؼ والأىجاؼ تؤكج الشغخية ع
 والسيارات والسيؾؿ وأف الشسؾ والقخار السيشي يسخ بثلاث مخاحل ىي:

 سشة( 11إلى  2. مخحمة الخياؿ: الظفؾلة )مؽ 1
ارسة تترف ىحه السخحمة بأنيا غيخ واقعية، يقؾـ الظفل بتقميج العجيج مؽ الأدوار مؽ خلاؿ مس

المعب التخيمي الإييامي الحي يقؾـ عمى تقميج الكبار، دوف التفكيخ في القجرات والإمكانات 
 السيشية.

 سشة( 17-11. مخحمة التجخيب: السخاىقة )2
في ىحه السخحمة يبجأ الظفل في إدراؾ السيؾؿ، والقجرات، والؿيؼ، والسدؤولية، وإدراؾ متظمبات 

بو. العسل، مسا يداعجه عمى تظؾيخ مي  اراتو ومؾاـ
 سشة( 17. مخحمة الؾاقعية: البمؾغ أو الشزج )فؾؽ 3

في ىحه السخحمة، تبجأ السيشة الفعمية بالغيؾر، ويربح الفخد عمى دراية بالحياة الجامعية 
ومدارات التخررات السختمفة. حيث يؿيؼ الفخد ذاتو بظخيقة واقعية مؽ حيث القجرات 

 مؾصؾؿ إلى القخار والاختيار السيشي السشاسب. والاىتسامات والتفزيلات السيشية ل
 تتسيد ىحه السخحمة بثلاث مخاحل فخعية ىي:

مخحمة الاستكذاؼ: في ىحه السخحمة يكؾف الفخد أكثخ تخكيدا  عمى تحجيج أىجافو العسمية • 
 ويدتظيع أف يقخر مداره التعميسي والسيشي، لكؽ يغل السدار غيخ مختبط بخيارات أخخى.

تبمؾر: في ىحه السخحمة يربح الفخد أكثخ قجرة عمى تحجيج التخرص أو السيشة التي مخحمة ال• 
تشاسبو تساما  مسا يجعمو عازما  عمى خيار تعميسي أو ميشي واحج، ومع ذلػ يأخح في اعتباره 

 خيارات أخخى.
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مخ  مخحمة التخرص: وفي ىحه السخحمة يكؾف الفخد قج اختار تساما  السيشة التي يخيج بعج أف•  
بسخحمتي الاستكذاؼ والتبمؾر وتسثل ىحه السخحمة الانخخاط في السيشة وحبيا والاىتساـ بتفاصيميا 

  .(Ginzberg. 1972والبقاء فييا )
 (: 1962نظخية القخار الميني لـ تيجمان وأوىارا ).0

Tiedeman & O’hara’s Decision Making Theory 

ي تذيخ إلى أف اختيار الذخص لمسيشة يعتسج عمى في الشسؾ السيش 1963نغخية تيجماف وأوىارا 
بو. أشارت إلى أىسية نسؾ ىؾية الأنا في  شخريتو، اىتساماتو أو مبادئو بجلا  مؽ قجراتو ومؾاـ
التظؾر السيشي، وخاصة اتخاذ القخار السيشي، حيث تخى الشغخية أف الشسؾ الدميؼ ليؾية الأنا 

حجدتيا نغخية إريكدؾف في الشسؾ الشفدي يحرل مؽ خلاؿ التسكؽ مؽ حل الأزمات التي 
مسا يسكؽ الفخد مؽ تحقيق نغخة إيجابية لمحات في مؾاجية  (Erikson, 1950)  والاجتساعي

السؾاقف بالإضافة إلى عالؼ السيؽ. كسا يسكؽ تظؾيخ ميارات الشسؾ السيشي وميارات صشع القخار 
 التسايد والتكامل.  السيشي، بؾاسظة تحجيج وقبؾؿ نسؾ الحات مؽ خلاؿ عسميتي

 ترشف الشغخية التسايد والتكامل في عسمية صشع القخار السيشي إلى مخحمتيؽ مختمفتيؽ: 
 السخحمة الأولى: مخحمة بشاء التؾقع: وتذتسل ىحه السخحمة عمى الخظؾات التالية:

 ( الاستكذاؼ: ويكؾف عذؾائيا  بجوف ىجؼ واضح ولا تقجـ نحؾ الاختيار.1)
 جرؾ الفخد الخيارات والشتائج الستختبة عمييا.( التبمؾر: ي2)
 ( الاختيار: يمتدـ الفخد نحؾ قخار معيؽ مع الخضا بو. 3)
ا لسدار العسل. 4)  ( التؾضيح: يتؼ تحجيج الشتائج الستختبة عمى الاختيار ويخظط الفخد أيز 

الؼ السيشة، بحيث السخحمة الثانية: مخحمة التشفيح والعسل: وتبجأ بسخحمة الجامعة ودخؾؿ الفخد ع
 يشجمج الفخد في مجتسع السيشة وتذتسل ىحه السخحمة عمى الخظؾات التالية:

 ( الاستقخاء: يسثل بجاية تشفيح القخار السيشي، والانتقاؿ إلى عالؼ الؾاقع. 1)
( الإصلاح: يربح الفخد في البيئة السيشية أكثخ التداما  ومذاركة مع الآخخيؽ بجلا  مؽ أف 2)

 ا.يكؾف سمبي  
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( التكامل: درجة الإحداس بالخضا السيشي كسحرمة للانجماج مع الجساعات السيشية وتحقيق 3)
 (. Tiedeman & O’Hara, 1963الحات )

 (: 1976نظخية الاختيار الميني لـ كخومبهلتد وميذيل وجهند ). 4
Krumboltz, J. D., Mitchell, A. M., & Jones, A social learning theory 

of career selection . 

 ,Krumboltz، اقتخح (Bandura, 1971)استشادا  إلى نغخية التعمؼ الاجتساعي لبانجورا 

Mitchell, and Jones (1976) نغخية الاختيار السيشي السعخوفة باسؼ نغخية التعمؼ ،
ة حيث تبيؽ كيؽية اكتداب التفزيلات التعميسي Krumboltzالاجتساعي لاتخاذ القخار السيشي لػ 

 والسيشية والسيارات وكيؽية اختيار نؾع الجراسة والسيشة ومجاؿ العسل. 
 اقتخحت الشغخية أربعة عؾامل مؤثخة في القخار السيشي ىي:

بة الجيشية الؾراثية والقجرات الفخدية الخاصة مثل العخؽ والجشذ والسغيخ الجدجي  -1 السؾـ
 والخرائص الذخرية.

عادة ما تكؾف خارج سيظخة الفخد وتذسل: طبيعة الفخص  الغخوؼ البيئية والأحجاث التي -2
السيشية، وطبيعة الفخص التجريبية، والدياسات الاجتساعية وإجخاءات اختيار الستجربيؽ والعامميؽ، 
والسكافآت، وقؾانيؽ العسل، وتؾافخ السؾارد الظبيعية والظمب عمييا، والتظؾرات التكشؾلؾجية، 

عي، ومؾارد الأسخة، والأنغسة التعميسية، وتأثيخالسجتسع، حيث تؤكّج والتغيخات في التشغيؼ الاجتسا
الشغخية عمى إفّ القخارات السيشية لا تدتشج فقط إلى عؾامل فخدية كالجشذ والعسخ ولكشيا تدتشج 

 إلى عؾامل بيئية خارجة عؽ سيظخة الفخد.
 ية )البيئية(.خبخات التعمؼ التي تذسل خبخات التعمؼ الؾسيظة )الحاتية( والتخابظ -3
ميارات الأداء والتي ىي تفاعلات غيخ معخوفة بيؽ التأثيخات الجيشية والبيئية مثل مجسؾعة  -4

 Krumboltz, Mitchellالسيارات، ومعاييخ الأداء، والأفكار العقمية، والاستجابات الانفعالية )

& Jones, 1976.) 

 ( 1990نظخية الاختيار الميني ليهلانج ). 5
Holland’s Theory of Vocational Choice  
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جسعت الشغخية بيؽ الدمؾؾ السيشي وعمؼ نفذ الذخرية والدمؾؾ الاجتساعي، بسا في ذلػ 
الترشيف الاجتساعي ونغخية مفيؾـ الحات. تذيخ ىحه الشغخية إلى أف عؾامل الذخرية تمعب 

تقييسو لحاتو والسيؽ ويتخح دورا  في تحجيج الخيارات السيشية، وتفتخض أف الفخد يقؾـ بالسؾاءمة بيؽ 
القخار السيشي الحي يتشاسب مع قجراتو الذخرية، حيث يتؼ تقييؼ الأفخاد ثؼ تحجيج تؾافق 
الذخرية مع الدسات البيئية لمسيشة السحتسمة، وكمسا زاد الارتباط بيؽ الخرائص الفخدية 

ذلػ الإنجاز والعديسة  والسيشية، زادت احتسالية الشتائج الإيجابية السختبظة بالؾعيفة بسا في
 والخضا.

تقتخح الشغخية ستة أنؾاع مؽ الذخريات ىي: الؾاقعية، والاستقرائية، والفشية، والاجتساعية، 
والابتكارية، والتقميجية، حيث تتؾافق أنؾاع الذخرية مع ست خرائص بيئية ىي: الؾاقعية، 

خى الشغخية بأف كل بيئة ميشية يشاسبيا الاستقرائية، الفشية، الاجتساعية، الابتكارية، والتقميجية. ت
شخرية معيشة، حيث يبحث الأفخاد عؽ البيئة السيشية التي تسكشيؼ مؽ مسارسة مياراتيؼ 
واستغلاليا، ويتحجد سمؾؾ الفخد واختياره السيشي مؽ خلاؿ التفاعل بيؽ شخريتو والبيئة السحيظة 

(Holland, 1992 .) 
 لينت وزملاؤه  لـ ماعيةالنظخية المينية المعخفية الاجت. 6

(Lent, Brown & Hackett, 1994) Social Cognitive Career Theory 

(SCCT) 

تحاوؿ الشغخية معخفة العلاقة بيؽ تأثيخات العؾامل الحاتية أو الجاخمية وتأثيخات العؾامل الخارجية، 
ية إلى شخح وتفتخض أف الأفخاد ىؼ نتاج محيظيؼ ومحيظيؼ ىؾ نتاج تفاعلاتيؼ. تيجؼ الشغخ 

( 2( كيؽية تظؾر الاىتسامات الأكاديسية والسيشية الأساسية، )1ثلاثة جؾانب لمشسؾ الؾعيفي: )
( كيؽية الحرؾؿ عمى الشجاح الأكاديسي 3كيؽية اتخاذ الخيارات التعميسية والؾعيؽية، و )

 والسيشي.
 ىشاؾ ثلاث قؾاعج أساسية لمشغخية ىي:

س حؾؿ قجراتيؼ الخاصة بالتخظيط والتشفيح لتحقيق أىجاؼ الكفاءة الحاتية: معتقجات الشا -1
 شخرية معيشة، وىي معتقجات ذاتية ديشاميكية وتتعمق بالبيئة أو بظبيعة السيسة نفديا.
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تؾقعات الشتائج: تذيخ إلى الشتائج أو العؾاقب الستؾقعة لدمؾؾ معيؽ، حيث يسيل الأفخاد إلى  -2
إيجابية، وتجشب كل ما يتؾقع أف يكؾف لو نتيجة سمبية، تفزيل كل ما يتؾقع أف يكؾف لو نتيجة 

حتى لؾ كانت كفاءتيؼ الحاتية عالية. تختبط الكفاءة الحاتية مع تؾقعات الشتائج ارتباط ا وثيق ا فإذا 
كاف لجى الفخد ثقة عالية )الكفاءة الحاتية( في قجرتو عمى الؿياـ بعسل ما، فقج يتؾقع نتيجة 

 ع الفخد نتيجة إيجابية، فإنو يذعخ بسديج مؽ الثقة )الكفاءة الحاتية(. إيجابية، وكحلػ إذا تؾق
الأىجاؼ الذخرية: تذيخ إلى مقجار رغبة الفخد في الؿياـ بعسل ما. يداعج التقجـ الحي  -3

يحخزه الفخد نحؾ تحقيق الأىجاؼ في تشغيؼ وتؾجيو والحفاظ عمى سمؾؾ معيؽ، وتتأثخ الأىجاؼ 
د وتؾقعات الشتائج، كسا يسكؽ أف يكؾف لإدراؾ التقجـ القؾي أو الزعيف في بالكفاءة الحاتية لمفخ 

 تحقيق الأىجاؼ تأثيخ عمى الكفاءة الحاتية لمفخد وتؾقعات الشتائج.
وبحلػ يسكؽ القؾؿ بأف العسميات السعخؼية والعؾامل البيئية تتؾسط العلاقات بيؽ الشدعات والسيؾؿ، 

(، كسا Rossier et al., 2022تيار واتخاذ القخار السيشي )والشتائج السيشية مثل صعؾبات الاخ
أف سسات الذخرية الفخدية والستغيخات البيئية الخارجية قج تؤثخ مع ا عمى صعؾبة الفخد في 

 (. (Lent, Brown & Hackett, 1994اتخاذ القخارات السيشية  
 نظخية صعهبات القخار الميني . 7

Career decision making difficulties theory (Gati, Krausz & Osipow, 

1996) 

لكي يقؾـ الإرشاد السيشي بجوره، لا بج مؽ تحجيج الرعؾبات والتحجيات التي يؾاجييا الفخد في 
مجاؿ اختيار السيشة واتخاذ القخار السيشي، ىحه الرعؾبات ىي مجسؾعػة مػؽ الرعؾبػات 

السختمفػة والتي تعيق عسمية الاختيار الدميؼ الػحي الذػخرية التػي تظخقػت إلييػا الجراسػات الشفدػية 
 Gati, Krausz andيقػؾـ بػو الفخد عشػج التفكيػخ فػي مدػتقبمو الجراسػي أو السيشػي، وقج اقتخح 

Osipow (1996)  نسؾذجا  ىخميا  لترشيف الرعؾبات التي يؾاجييا الفخد في اتخاذ القخار
أىسية التعخؼ عمى صعؾبات اتخاذ القخار السيشي السيشي مبشيا  عمى التؾجو الحي يفتخض 

والتعامل معيا ومحاولة التخؽيف مشيا مؽ خلاؿ الإرشاد السيشي. ىػحه الرعؾبػات تفدػخ شػكل 
 وصحػة اتخػاذ القػخار السيشػي الػحي يقػؾـ بػو الفخد عشػج التفكيػخ فػي مدػتقبمو الجراسػي أو السيشػي.
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( ترشيف صعؾبات اتخاذ القخار Gati, Krausz & Osipow, 1996تؼ مؽ خلاؿ الشسؾذج )
السيشي إلى ثػلاث صعؾبػات رئيدية تتفػخع عشيػا عذػخ صعؾبػات فخعيػة. ىحه الرعؾبات تؼ 

 ترشيفيا إلى فئتيؽ رئيديتيؽ ىسا: 
 صعؾبات قبل البجء في عسمية اتخاذ القخار السيشي، وتتزسؽ: -۱
( نقص الجافعية للانخخاط 1شع القخار السيشي وتتزسؽ: عجـ الاستعجاد للانخخاط في عسمية ص -أ

( وخمل 3( والتخدد العاـ ؼيسا يتعمق بجسيع أنؾاع القخارات، 2في عسمية اتخاذ القخار السيشي، 
 السعتقجات الؾعيؽية مع التؾقعات غيخ السشظؿية بذأف اتخاذ القخار السيشي. 

 وتتزسؽ: صعؾبات تشذأ أثشاء عسمية اتخاذ القخار السيشي، -2
( نقص السعمؾمات حؾؿ الحات 1نقص السعمؾمات وتتزسؽ أربع فئات مؽ الرعؾبات:  -أ  

( 3( ونقص السعمؾمات حؾؿ السيؽ أو التخررات السختمفة السحتسمة، 2مثل السيؾؿ والقجرات 
( الرعؾبات الستعمقة بشقص 4نقص السعمؾمات حؾؿ طخؽ الحرؾؿ عمى معمؾمات إضاؼية، 

 خظؾات عسمية اتخاذ القخار السيشي. السعمؾمات حؾؿ 
السعمؾمات غيخ الستدقة أو الستشافزة وتذسل الرعؾبات التي تشظؾي عمى استخجاـ  –ب 

( 2( وجؾد معمؾمات غيخ مؾثؾقة حؾؿ السيشة أو غامزة أو متشاقزة، 1السعمؾمات وتتزسؽ: 
ات خارجية ( وصخاع3صخاعات داخمية وىي صخاعات داخل الفخد مثل تشاقض التفزيلات، 

 وتشظؾي عمى التشاقض بيؽ رأي الفخد وآراء الآخخيؽ السيسيؽ حؾؿ اتخاذ القخار السيشي.
إف وجػؾد ىحه الرعؾبات فى اتخاذ القخار السيشي الدميؼ قػج يػؤدي فػي الشيايػة بالفخد إلػى الفذل 

يؾاجييػا الظمبػة  والتدػخب مؽ الجراسة أو السيشة، لحلػ فإف صعؾبػات اتخاذ القخار السيشي التػي
تتظمب مؽ السعشييؽ بالإرشػاد التخبؾي والسيشي التعامل معيا مؽ خػلاؿ بخامج الإرشػاد وأساليبو 

 السختمفة بسا في ذلػ الإرشاد الفػخدي والجسعػي. 
 ثانياا: الآثار الدمبية لمفذل في اتخاذ القخار الميني

، وىحا ليؼ اتيؼ وقج يكؾف مرجر ارتباؾيمعب تحؾؿ الظلاب إلى مؾعفيؽ تغييخ ا جؾىخي ا في حي
ا لمظلاب. إف الظلاب الحيؽ  ىؾ سبب كؾف اختيار السيشة مؽ بيؽ أىؼ الخيارات وأكثخىا إزعاج 

مسا ميشية غيخ مشاسبة تعميسية و يتخحوف قخارات قج يؾاجيؾف صعؾبات في اتخاذ القخار السيشي 
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لاب يجرسؾف التخرص الحي قج يؤدي بيؼ اختيار التخرص الخظأ مسا قج يعشي أف الظ
وبالتالي يؤدي  (،2020لايسيمؾف إليو، أو الحي لا يتؾافق مع قجراتيؼ )الفارسي، حدؽ، و حسؾد، 

تغييخ التخرص  ووالانقظاع عؽ الجراسة، أالتدخب ، الخسؾبعؽ الجراسة،  بيؼ إلى الػياب
ج تكؾف أحج كسا أف صعؾبات اتخاذ القخار السيشي ق. (2020)الفارسي، حدؽ، و حسؾد، 

حيث تذيخ   (Kumuda, 2014; Khambayat, 2015) ةالعؾامل التي تؤدي إلى البظال
نتائج بعض الجراسات إلى أف الافتقار إلى ميارات اتخاذ القخار السيشي إحجى الدسات السذتخكة 

 ,.Bullock-Yowell et al)بيؽ الظمبة الجامعييؽ والأفخاد العاطميؽ عؽ العسل بعج تخخجيؼ
، كسا تختبط صعؾبات اتخاذ القخار السيشي بالحالات الانفعالية الدمبية بسا في ذلػ  (2014

 & Di Fabio)الإحباط والاكتئاب والقمق والتؾتخ، حيث تختبط باستقخار انفعالي أقل
Saklofske, 2014) والحي يختبط بالاكتئاب والقمق والتؾتخ ،(Costa & McCrae, 1992) 

ارتباط ا قؾي ا بيؽ صعؾبات اتخاذ القخار السيشي وضعف الخضا عؽ أعيخت بعض الجراسات و ، 
 (.(Jaensch et al., 2015حياة السخاىقيؽ والذباب 

 الجراسات الدابقة:
 والعخؽ  السيشي القخار اتخاذ صعؾبات بيؽ العلاقة مؾضؾع الدابقة الجراسات تشاولت

 القخار اتخاذ لرعؾبات الثقاؼية الأبعاد في Mau (2004) دراسة بحثت فقج الثقاؼية والأبعاد
 الظلاب أف إلى الشتائج وأشارت السيشي، القخار اتخاذ صعؾبات استبياف باستخجاـ الؾعيفي

 السجسؾعات مؽ أكثخ السيشية القخارات اتخاذ في صعؾبات لجييؼ كانت الآسيؾييؽ الأمخيكييؽ
 الظلاب لجى كاف كسا أقل، صعؾبات لجييؼ البيض الأمخيكيؾف  الظلاب كاف حيؽ في الأخخى،

 قبل إسباني أصل مؽ والأمخيكييؽ البيض الظلاب مؽ أكثخ صعؾبات الآسيؾييؽ الأمخيكييؽ
 أفخيقي أصل مؽ والأمخيكييؽ البيض الظلاب مؽ أكثخ وصعؾبات السيشي القخار اتخاذ عسمية

ة بيؽ العلاق  Mohammed et al. (2021)دراسة  وتشاولت. السيشي القخار اتخاذ عسمية أثشاء
 أف الشتائج وكذفت اليشج، في السيشي القخار اتخاذ الساجدتيخ وصعؾبات درجة طلاب رفاـية

أفخاد  جشدية تغيخ ولؼ السيشي، القخار صعؾبات عمى كبيخ بذكل أثخت السخكبة الخفاـية مرادر
 شخالسبا التأثيخ تقييؼ بعج الشتائج أنو كذفت كسا الدياؽ، ىحا في الرمة وثيق كعامل العيشة
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 إحرائي ا وداؿ ميؼ تأثيخ ليسا الذخري والشسؾ الحات قبؾؿ أف اتزح الفخدية؛ الخفاـية لسرادر
 السيشي القخار لاتخاذ الاستعجاد عجـ أف الشتائج وججت كسا السيشي، القخار اتخاذ صعؾبات عمى
 لتيا السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مكؾنات بيؽ مؽ الأكبخ والرعؾبة الخئيدي البعج ىؾ كاف
 .دراستيا تست

وبعض  السيشي القخار اتخاذ صعؾبات بيؽ العلاقة مؾضؾع الدابقة الجراسات تشاولت كسا
 فقج الذخرية، وسسات العاطفي، الحكاء الحات، تقجيخ الحاتية، كالكفاءة الذخرية الستغيخات

 الذخرية سسات دور Di Fabio, Palazzeschi and Bar-On (2012)دراسة  بحثت
يتشبأ  العاطفي الحكاء أف الشتائج ووججت السيشية، القخارات اتخاذ صعؾبات في لعاطفيا والحكاء

 السيشي، القخار اتخاذ برعؾبات الذخرية سسات أكثخ مؽ تشبؤ برعؾبات اتخاذ القخار السيشي
 وىجفت. السيشي القخار اتخاذ صعؾبات في العاطفي لمحكاء الفخيج الجور إلى الانتباه الشتائج ولفتت

 وصعؾبات عسمية عمى الاستباؾية الذخرية تأثيخ عمى التعخؼ إلى He et al. (2021) اسةدر 
 بذكل تتشبأ الاستباؾية الذخرية( 1) أف الشتائج وأعيخت الجامعات، لظلاب السيشي القخار اتخاذ
 السجرؾ الاجتساعي الجعؼ( 2) الجامعييؽ، لمظلاب السيشي القخار اتخاذ برعؾبات وسمبي كبيخ

( 3) الجامعات، لظلاب السيشي القخار اتخاذ وصعؾبات الاستباؾية الذخرية بيؽ العلاقة يخفف
 والجعؼ الاستباؾية الذخرية بيؽ تأثيخ التفاعل تتؾسط السيشية القخارات اتخاذ في الحاتية الكفاءة

 دراسة ىجفت كسا .الجامعات لظلاب السيشي القخار اتخاذ صعؾبات عمى السجرؾ الاجتساعي
Duru, Soner & Sinan (2021) السجارس لظلاب السيشي القخار اتخاذ صعؾبات تحميل إلى 

 مشخفزة علاقة وجؾد الشتائج وأعيخت الذخرية، والدسات الحاتية الكفاءة خلاؿ مؽ الثانؾية
 بيحه التشبؤ تؼ وقج الذخرية، وسسات السيشي لمقخار الحاتية الكفاءة بيؽ السدتؾى  ومتؾسظة
 اختيار الجقيق، الحاتي التقييؼ التؾافق، العرابية،) معيشة فخعية أبعاد خلاؿ مؽ الستغيخات

 (.اليجؼ
 التكيف بيؽ العلاقة بفحص Leung, Mo, and Cheng (2021) دراسة قامت

 أف الشتائج وأعيخت الؾعيفي، القخار اتخاذ وصعؾبات والكفاءة السيؾؿ في والسخونة الؾعيفي
 عمى القجرة مؽ أعمى ومدتؾيات السيشية القخارات اتخاذ في أقل برعؾبات ارتبظت الكفاءة مخونة
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 القخار اتخاذ صعؾبات مؽ بسديج السيؾؿ مخونة ارتبظت ذلػ، مؽ العكذ وعمى الؾعيفي، التكيف
 عمى القجرة أف الشتائج كسا كذفت الؾعيفي، التكيف عمى القجرة مؽ أقل ومدتؾيات السيشي
 اتخاذ وصعؾبات جية مؽ السيؾؿ ومخونة الكفاءة بيؽ العلاقة جدئي ا تؾسظت الؾعيفي التكيف

 ليذ ولكؽ الستدقة، غيخ والسعمؾمات السعمؾمات نقص بعجي في أخخى  جية مؽ السيشي القخار
 العلاقة عمى التعخؼ إلى Rossier et al. (2022) دراسة وىجفت .الاستعجاد نقص بعج في
 الحات، وتقجيخ السيشية، القخارات اتخاذ في الحاتية والكفاءة الؾعيفي، القخار اتخاذ صعؾبات بيؽ

 اتخاذ برعؾبات كبيخ بذكل تتشبأ الحاتية والكفاءة الحات تقجيخ مؽ كلا   أف إلى الشتائج وأشارت
 اتخاذ وصعؾبات الحات تقجيخ بيؽ العلاقة جدئي ا الحاتية الكفاءة تؾسظت كسا الؾعيفي، القخار
 .السيشي القخار

 صعؾبات مدتؾى  عمى التعخؼ إلى (2022) والعغامات ،محاسشة غدو، دراسة وىجفت
 في عجمو مؽ فخوؽ  وجؾد عمى والتعخؼ السيشي، لمقخار الحاتية والكفاءة السيشي القخار اتخاذ

 الجشذ، لستغيخي  وفقا   السيشي لمقخار السيشية الحاتية والكفاءة السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مدتؾى 
 القخار اتخاذ برعؾبات السيشي لمقخار الحاتية الكفاءة تشبؤ درجة ومعخفة الأكاديسي، والتخرص

 ومدتؾى  السيشي، القخار اتخاذ صعؾبات مؽ مشخفض مدتؾى  وجؾد الشتائج وقج أعيخت السيشي،
 مدتؾى  في إحرائيا   دالة فخوؽ  الشتائج وجؾد وأعيخت السيشي، لمقخار الحاتية الكفاءة مؽ مختفع

 القخار اتخاذ صعؾبات مدتؾى  كاف حيث الجشذ؛ لستغيخ تعدى  السيشي القخار اتخاذ صعؾبات
 في إحرائيا   دالة فخوؽ  وجؾد عجـ أعيخت كسا الحكؾر، لجى مشو أعمى الإناث لجى السيشي
 وجؾد الشتائج وأعيخت الأكاديسي، التخرص لستغيخ تعدى  السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مدتؾى 
. السيشي القخار اتخاذ برعؾبات التشبؤ في السيشي ارلمقخ  الحاتية لمكفاءة إحرائيا   داؿ ندبي إسياـ

 القخارات اتخاذ عمى العاطفي الحكاء تأثيخ معخفة إلى Ran et al. (2022) دراسة ىجفت كسا
 ىشاؾ أف الشتائج وأعيخت الريؽ، في الجامعات طلاب بيؽ السعسسة الحاتية والكفاءة السيشية
 السيشي، القخار اتخاذ وصعؾبات السعسسة الحاتية والكفاءة العاطفي الحكاء بيؽ كبيخة علاقة

 العاطفي، والحكاء السعسسة الحاتية الكفاءة بيؽ دالة إحرائيا   إيجابية علاقة عؽ الشتائج وكذفت
 اتخاذ وصعؾبات السعسسة الحاتية الكفاءة أف دالة إحرائيا   سمبية وجؾد علاقة الشتائج كسا أعيخت



 02020202  لدنةلدنة  --الجدء الثالث الجدء الثالث   --الخابعالخابعالعجد العجد   --عذخعذخ  الخامذالخامذ  المجمجالمجمج  ــ  دمنيهردمنيهر  جامعةجامعة  ــ  التخبيةالتخبية  كميةكمية  ــ  الجراسات التخبهية والاندانيةالجراسات التخبهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     404 

 القخار اتخاذ وصعؾبات العاطفي الحكاء بيؽ وكبيخة دالة ةسمبي علاقة السيشي، ووجؾد القخار
 .السيشي

 ودعؼ السيشي القخار اتخاذ صعؾبات بيؽ العلاقة مؾضؾع الدابقة الجراسات تشاولت كسا
 الأنؾاع عمى Vertsberger and Gati (2016) ركدت دراسة فقج والأصجقاء، والأسخة الؾالجيؽ

 العؾامل وتحجيج السيشية القخارات اتخاذ عشج استخجامو في بالذبا يفكخ الحي الجعؼ مؽ السختمفة
 لظمب العيشة أفخاد اتجاىات أف الشتائج وأعيخت السداعجة، لظمب اتجاىاتيؼ عمى تؤثخ التي

 السيشي، قخارىؼ وحالة لجييؼ السيشي القخار اتخاذ برعؾبات إيجابي بذكل مختبظة كانت السداعجة
ا الشتائج أعيخت كسا  الأسخة: مثل) السختمفة الجعؼ لأنؾاع السجركة الفعالية بيؽ اتتشاقز أيز 

 الشتائج وأعيخت لاستخجامو، العيشة أفخاد واتجاه( والإنتخنت السيشيؾف، والسخشجوف  والأصجقاء،
 إلييا الؾصؾؿ يديل التي الجعؼ أنؾاع مؽ السداعجة طمب إلى أكثخ يسيمؾف  الذباب أيزا  أف

والسخشجيؽ  السدتذاريؽ مؽ السداعجة لظمب ميلا   وأقل ،(لإنتخنتوا والأصجقاء، الأسخة: مثل)
 Parola and Marcionetti دراسة كسا ركدت .الإنتخنت عبخ الاستبيانات أو السيشييؽ،
 اتخاذ وصعؾبات السيشي، التكيف عمى بالسيشة الستعمقة الؾالجية الدمؾكيات تأثيخ عمى (2022)

 الؾالجية الدمؾكيات بيؽ السيشي لمتكيف الؾسيط الجورو  الحياة، عؽ والخضا السيشي، القخار
 دعؼ أف الشتائج وأعيخت الحياة، عؽ والخضا السيشي، القخار اتخاذ وصعؾبات بالسيشة، الستعمقة
 مباشخ وغيخ مباشخ بذكل الحياة عؽ والخضا السيشي القخار اتخاذ صعؾبات عمى يؤثخ الؾالجيؽ

 الأبشاء قبل مؽ السذاركة وعجـ الؾالجيؽ تجخل أف كسا السيشي، لمتكيف الؾسيط الجور خلاؿ مؽ
 السيشي، كسا أعيخت الشتائج وجؾد ارتباط القخار اتخاذ صعؾبات عمى إيجابي مباشخ تأثيخ ليسا

 نتائج وتؤكج الحياة، عؽ والخضا السيشي القخار اتخاذ صعؾبات بيؽ إحرائيا   وداؿ قؾي  سمبي
 اتخاذ صعؾبات متغيخي  عمى الؾعيفي التكيف عمى القجرةو  الؾالجيؽ لجعؼ السيؼ الجور الجراسة

 .الحياة عؽ والخضا السيشي القخار
 صعؾبات مؽ التخؽيف في السيشية الإرشادية البخامج أثخ الدابقة الجراسات تشاولت كسا

 استخجاـ تأثيخ تقييؼ إلى Stephen (2010) ستفيؽ دراسة ىجفت فقج السيشي، القخار اتخاذ
 أيؾا، جامعة في الجامعييؽ الظمبة لجى السيشي القخار إصجار عسمية حؾؿ ميشي إرشادي بخنامج
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 ولجييؼ الحات فاعمية مؽ الاستفادة السيشي وعجـ القخار إصجار في بالتخدد يترفؾف  الحيؽ
 الستعمقة السذكلات تقميل ساىؼ في البخنامج أف الشتائج صعؾبات في اتخاذ القخار، وقج أعيخت

 الستعمقة بو لرالح الرعؾيات وتخظي القخار السيشي اتخاذ في القجرة وتظؾيخ الؾعيؽية بالحياة
 يؾاجييا التي الرعؾبات عمى التعخؼ إلى (2014) حجازي  دراسة وىجفت. التجخيبية السجسؾعة

 مذخوع ضسؽ السدتقبمية السيشية طسؾحاتو ومدتؾى  السيشي قخاره اتخاد في السقجسي الظالب
 ميشي إرشادي بخنامج أثخ عؽ الكذف إلى أيزا   ىجفت كسا لسقجسييؽ،ا لمظمبة السيشي الإرشاد
 السشاسب، وقج السيشي القخار اتخاذىؼ في الظمبة يؾاجييا التي والرعؾبات الاحتياجات لتحجيج

 ولكؽ الرعؾبات، تختيب نفذ لجييؼ كاف جشديؼ عؽ الشغخ بغض الظمبة، بأف الشتائج أعيخت
 السختبظة الرعؾبات في سؾاء بالإناث، مقارنة الرعؾبات جسيع في حجة أكثخ كانؾا الحكؾر
 يججوف  الحكؾر الظمبة أف أي الستدقة غيخ بالسعمؾمات أو السعمؾمات ونقص الاستعجاد، بشقص

 لمبخنامج إيجابي أثخ وجؾد الشتائج أعيخت كسا السيشي، القخار اتخاذ في الإناث مؽ أكثخ صعؾبة
 السيشية قخاراتيؼ اتخاذ الظلاب في بيا يذعخ التي لرعؾبةا حجة مؽ التخؽيف في سؾاء الإرشادي

 . مدتؿبلا   السيشي الخيار في بيا يذعخوف  التي الحيخة درجة في أو
 الريشية الثانؾية السجارس في ميشي بخنامج أثخ Gu et al. (2020) دراسة بحثت كسا

 ويخفع السيشي القخار اتخاذ في الظلاب يؾاجييا التي الرعؾبات مؽ سيقمل كاف إذا ما لتحجيج
 إيجابي تأثيخ لو كاف البخنامج أف إلى الشتائج أشارت السيشي، وقج الاستكذاؼ في الحاتية كفاءتيؼ

 عمى متفاوتة نتائج لو كانت بيشسا السيشية، القخارات اتخاذ في الظلاب صعؾبات مؽ التقميل في
 والستعجدة والسشيجية الؾقائية ستباؾيةالا البخامج أف إلى الجراسة وخمرت السيشية، الحاتية الكفاءة

 في مياراتيؼ تظؾيخ عمى الذباب تداعج قج أطؾؿ؛ زمشية فتخات مجى عمى والسشغسة السدتؾيات
 العلاقة Kulcsár, Dobrean and Balázsi (2020) دراسة واختبخت. السيشية القخارات اتخاذ

 صعؾبات أف إلى الشتائج وقج أشارت لمسخاىقيؽ، الدمبية والسذاعخ الؾعيفي القخار صعؾبات بيؽ
 مختبظة( الستدقة غيخ السعمؾمات السعمؾمات، نقص الاستعجاد، نقص) الؾعيفي القخار اتخاذ

 .بالقمق كبيخ بذكل يتأثخ الارتباط وىحا الدمبية، بالسذاعخ
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 وبعض السيشي القخار اتخاذ صعؾبات بيؽ العلاقة مؾضؾع الدابقة الجراسات تشاولت كسا
 Oztemel  دراسة ىجفت فقج والتخرص الجراسي والسدتؾى  بالشؾع الستعمقة تالستغيخا

 السجارس لظلاب السيشية القخارات اتخاذ في والذخرية العاطؽية الرعؾبات بحث إلى(2013)
السيشي  القخار اتخاذ بيؽ ودالة ميسة ارتباطات الشتائج وأعيخت التخكية، الثقافة في الثانؾية

 الحيؽ اتخحوا قخاراتيؼ السيشية أقل الظلاب كاف والذخرية، حيث عاطؽيةال السيشية والرعؾبات
 كسا أعيخت الستخدديؽ في اتخاذ القخار، بالظلاب مقارنة وشخرية عاطؽية ميشية صعؾبات

 بيؽ والذخرية العاطؽية السيشية الرعؾبات درجات دالة إحرائيا  في فخوؽ  وجؾد عجـ الشتائج
 دراسة وىجفت. الجراسي أو السدتؾى  السجرسة لشؾع تأثيخ يأ يلاحع ولؼ والإناث، الحكؾر

Pecjak, Podlesek & Pirc (2019) السختمفة السيشي القخار أنساط كانت إذا ما اختبار إلى 
 صخاعات الحكؾر وقج أعيخ السدتقبمي، تعميسيؼ بذأف القخار اتخاذ في برعؾباتيؼ تتشبأ لمظلاب
 الجراسة وججت كسا الإناث، مؽ أكثخ خاطئة ومعتقجات ماتالسعمؾ  في وأعيخوا نقرا   أقل داخمية
 وبيؽ البعجيؽ ىحيؽ بيؽ معتجلة وعلاقة السعمؾمات ونقص الجاخمي الرخاع بعجي بيؽ قؾية علاقة

 الاتجاء نزج معخفة ( إلى2020معابخة والكؾشة ) دراسة كسا ىجفت .الخارجي الرخاع بعج
 الستغيخات، وقج بعض باختلاؼ واختلافو جاراج جامعة في الأولى الدشة طمبة لجى السيشي
 أعيخت كسا السيشي، الاتجاه نزج في العيشة أفخاد لجى متؾسط مدتؾى  وجؾد الشتائج أعيخت

 السجالات وجسيع الكمية الجرجة في الشؾع أثخ إلى تعدى  إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وجؾد عجـ
 بعج واستثشاء الحكؾر، لرالح الفخوؽ  وكانت السيشي، القخار اتخاذ في الاىتساـ بعج باستثشاء
 نتائج أشارت كسا الاناث، لرالح الفخوؽ  وكانت السيشي القخار اتخاذ في والتؾفيق السؾائسة
 السجالات جسيع في التخرص إلى تعدى  إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وجؾد عجـ إلى الجراسة

 لرالح الفخوؽ  وجاءت ة،الكمي الجرجة وفي السيشي، القخار اتخاذ مؽ التأكج بعج باستثشاء
 .العمسي التخرص

 التعميق عمى الجراسات الدابقة:
 أف يسكؽ السيشي القخار اتخاذ صعؾبات أف يتبيؽ الدابقة لمجراسات ىحا العخض بعج

 الذخرية، وسسات العاطفي والحكاء الحاتية الكفاءة مثل لمظالب الذخرية العؾامل ببعض تتأثخ
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 A الشؾع مؽ الذخرية وسسات الؾعيفي القخار اتخاذ ؾباتصع بيؽ إيجابية وججت علاقة حيث
 ارتباطية وعلاقة ، (Duru, Soner & Sinan, 2021)العاطفي  الحكاء مع سمبية وعلاقة

 Amir & Gati, 2006; He).السيشي  القخار اتخاذ وصعؾبة السيشية الحاتية الكفاءة بيؽ سالبة
et al., 2021; Leung, Mo, and Cheng, 2021; Ran et al., 2022) أف ، كسا 

 ،((Sverko & Babarovic, 2019السعخؼية  بالقجرات تختبط السيشي القخار اتخاذ صعؾبات
 ,Duru) الأنا وىؾية ،( (Bacanli, 2012السيشية القخارات اتخاذ في العقلانية غيخ والسعتقجات

Soner & Sinan, 2021)، الحات وتقجيخUdayar et al., 2020) ) .  
 الستغيخات ببعض تتأثخ أف يسكؽ السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مؽ الجراسات أف يتبيؽ كسا

 الؾعيفي القخار اتخاذ صعؾبة أف وجج حيث التعميؼ ومدتؾى  الشؾع مثل لمظالب الجيسؾغخاؼية
 Duru, Soner & Sinan, 2021; Rossier etالجراسي والجشذ  السدتؾى  باختلاؼ تختمف

al., 2022) Levin et al., 2020;،) فتخة خلاؿ السيشي الدمؾؾ عمى الجشذ يؤثخ حيث 
 أف إلى الجراسات أشارت وقج لمظلاب، السيشي القخار صشع عسمية في دور ا يمعب وقج السخاىقة،

 حؾؿ البحث نتائج أف إلا السيشي، القخار اتخاذ صعؾبات فئات لجسيع ىاما   مؤشخا   كاف الجشذ
 ;Gati & Saka, 2001) متدقة ليدت بالجشذ يتعمق اؼيس السيشي القخار اتخاذ صعؾبات

Bacanli, 2012; Pecjak, Podlesek & Pirc, 2019). 
 ببعض تتأثخ أف يسكؽ السيشي القخار اتخاذ صعؾبات أف الدابقة الجراسات مؽ أيزا   ويتبيؽ

 ,.Ostrove et al) والأصجقاء الأسخة مثل والاجتساعية الثقاؼية كالبيئة لمظالب البيئية العؾامل
2011; Slaten & Baskin, 2014; Atitsogbe et al., 2018)، وجج  وقج Connor et 

al. (2001) حيث الجامعية، بالجراسات للالتحاؽ السؤثخة العؾامل الأسخة والأصجقاء تعج مؽ أف 
 تأثيخ إلى الجراسات بعض أشارت كسا الظلاب، يتخحىا التي القخارات تؾجيو عمى يؤثخوف 
 ;Keller & Whiston, 2008) الؾعيؽية السدارات بشاء الؾالجية عمى والأساليب الؾالجيؽ

Marcionetti & Rossier, 2017; Parola & Marcionetti, 2022)، أشارت كحلػ 
 القخار صشع في الظالب مداعجة في السيشية الإرشادية البخامج فاعمية إلى الجراسات بعض
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 ( و دراستي2014قة بو، كسا جاء في دراسة حجازي )الستعم الرعؾبات عمى والتغمب السيشي
Stephen, 2010; Gu et al., 2020)) . 

 فروض البحث:

 مدتؾى عاؿ ندبيا  في صعؾبات اتخاذ القخار السيشي لجى طمبة جامعة الظائف. يؾجج.1
 جامعػػػة طمبػػػة لػػػجى السيشػػػي القػػخار اتخػػػاذ صػػػعؾبات مدػػػتؾى  فػػي دالػػػة إحرػػػائي ا فػػػخوؽ  لا تؾجػػج.2

 وسػػشؾات الجراسػػي، السدػػتؾى  العسػخ، التخرػػص، الشػػؾع، متغيػػخات فػي ا  لاخػػتلافيؼتبعػػ الظػائف
 التعميؼ. 

   ثالثاا: الظخيقة والإجخاءات:
  منهج البحث:

لمكذف عؽ مدتؾى  -والحي يلائؼ ىحا البحث-ـ الباحث السشيج الؾصفي السدحي استخج
 لػ باستخجاـ مؿياسصعؾبات اتخاذ القخار السيشي لجى طلاب وطالبات جامعة الظائف وذ

 Career Decision-Making Difficulties Questionnaire السيشي القخار اتخاذ صعؾبات
(CDDQ) إعجاد مؽ (Gati and Saka (2001. 

 سة:رالدوعينة ا مجتمع

طلاب وطالبات جامعة الظائف )الكمية الجامعية بتخبة( خلاؿ  نم تكؾف مجتسع البحث
 متؾسط)( طالبا  وطالبة 298) نم وتكؾنت عيشة البحث ىػ،1444الفرل الجراسي الأوؿ 

تؼ اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية، وكاف تؾزيع العيشة  (1057= معياري  انحخاؼ سشة، 2006=العسخ
 ( التالي:1عمى متغيخات البحث كسا يغيخ في ججوؿ )

 ( تهزيع الظمبة حدب متغيخات البحث1ججول )
 غيرالمت مستويات المتغير العدد النسبة

 ذكر 004 24%
 النوع

 أنثى 045 85%

 سنة 09- 04 44 44.2%

 سنة 00- 02 024 %6..7 العمر

 سنة 04- 05 04 5.4%

 0 -0مستوى  49 42.4%

 4 - 5مستوى  49 %6..4 المستوى الدراسي

 4 -4مستوى  45 28.2%
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 4 -4مستوى  42 45.2%

 02 - 9مستوى  54 %..22

 سنة 00 40 42.2%

 د سنوات التعليمعد
 سنة 05 44 44.2%

 سنة 04 024 26.4%

 سنة 04 44 %.2

 أدبً 044 84.6%
 التخصص

 علمً 042 26.2%

 : لبحثأدوات ا
أداة الاستبانة لجسع البيانات والتي تذتسل عمى لتحقيق أىجاؼ البحث استخجـ الباحث  

 اتخاذ القخار السيشي.  مؿياس صعؾباتالذخرية والجراسية لمظالب يمييا  السعمؾمات
 Career Decision-Making Difficulties الميني القخار اتخاذ صعهباتمقياس 

Questionnaire (CDDQ) إعجاد من (Gati and Saka (2001. 
 34والسكؾف مؽ  CDDQسيشي القخار ال صعؾبات اتخاذ مؿياستؼ استخجاـ الشدخة السشقحة مؽ 

  لسيشيالقخار ا صعؾبات اتخاذ مؿياس دخة مخترخة مؽوىؾ ن(، Gati & Saka 2001) عبارة
(Gati, Krausz & Osipow, 1996)  ( 10عبارة، تؿيّؼ عبارات السؿياس ) 44والسكؾف مؽ

، عبارات( 10) نقص الاستعجادىي البعج الأوؿ: رئيدية  أبعاد ةثلاثأبعاد فخعية مجسعة في 
البعج خدد العاـ، )ج( السعتقجات السختمة. )أ( نقص الجافعية، )ب( التويتزسؽ الأبعاد الفخعية 

عسمية نقص السعمؾمات حؾؿ )أ(  عبارة(، ويتزسؽ الأبعاد الفخعية 12) نقص السعمؾماتالثاني: 
حؾؿ السيؽ أو التخررات، و )د( حؾؿ الحات، )ج( حؾؿ صشع القخار الؾعيفي نفديا، )ب( 

 10)السعمؾمات غيخ الستدقة البعج الثالث: طخؽ الحرؾؿ عمى معمؾمات ومداعجة إضاؼية. 
)أ( معمؾمات غيخ مؾثؾقة، )ب( الرخاعات الجاخمية، و)ج(  الأبعاد الفخعية ذسلعبارات(، وي

الرعؾبات التي تشذأ قبل الانخخاط في ويذيخ البعج الخئيدي الأوؿ إلى  .الرخاعات الخارجية
 عسمية التي تشذأ أثشاء الرعؾباتوالثالث إلى  السيشي، بيشسا يذيخ البعج الثاني القخار اتخاذ عسمية
 .السيشي نفديا القخار اتخاذ

)"لا يرفشي عمى  1مؽ  Likertنقاط مؽ نؾع ليكخت  9مؽ مؿياس  تؼ تقييؼ كل عبارة عمى
ا"(. 9الإطلاؽ"( إلى  التحكؼ،  عبارات مؽ عبارتاف ىشاؾ ،34 الػ العبارات بيؽ مؽ )"يرفشي جيج 
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ويذكل ، التي يؾاجييا الأفخاد عشج اتخاذ قخار ميشي أسباب الرعؾبات CDDQ السؿياس يحجد
جرجات ال ،متؾسط السقاييذ الفخعية العذخة الشتيجة الإجسالية لرعؾبات اتخاذ القخار السيشي

في بعج نقص . تذيخ الجرجة العالية الفخد ايؾاجييعمى تذيخ إلى السديج مؽ الرعؾبات التي الأ
ا لاالاستعجاد  في بعج نقص تذيخ الجرجة العالية و  ،تخاذ القخار الؾعيفيإلى أف الفخد ليذ مدتعج 
تعشي الجرجة ، كسا إلى أف الفخد لا يستمػ السعمؾمات الكاؼية لاتخاذ القخار السيشي السعمؾمات

ا بيؽ السعمؾمات الستعمقة بو في بعج العالية  السعمؾمات غيخ الستدقة أف الفخد يؾاجو تشاقز 
أو التشاقض بيؽ رأي الفخد وآراء الآخخيؽ السيسيؽ حؾؿ اتخاذ  والسيؽ، أو الارتباؾ الجاخمي،

( التالي تؾزيع العبارات عمى 2مؾجبة، كسا يؾضح ججوؿ ) جسيع عبارات السؿياس. سيشيالقخار ال
 الأبعاد الخئيدية والفخعية لمسؿياس:

 ( تهزيع عبارات مقياس صعهبات اتخاذ القخار الميني عمى أبعاده0ججول )
 أرقام العبارات عدد العبارات الأبعاد الفرعية ئيسيةالأبعاد الر

 2 -4 -2 2 نقص الدافعٌة نقص الاستعداد

 7 -8 -2 2 التردد العام

 22- .2- . -5 2 المعتقدات الخاطئة

 28 - 22 – 22 2 حول مراحل عملٌات اتخاذ القرار المهنً نقص المعلومات

 .2 -25 – 26 -27 2 حول الذات

 44 -42 – .4 2 حول المهن

 42 -42 4 حول طرق الحصول على معلومات إضافٌة

الصعوبات 
المتعلقة 

بالمعلومات غٌر 
 المتسقة

 46 -47 -48 2 المعلومات غٌر الموثوقة

 24 -22 -.2 .4 -45 8 الصراع الداخلً

 22 -22 4 الصراع الخارجً

 24 - 6 4 عبارات التحكم

  22 المقٌاس الكلً

 لمقياس في الجراسات الدابقة:صجق وثبات ا
 البشائي الرجؽ نتائج أفAmir and Gati (2006) و  Lancaster et.al, (1999) وجج

 الؾعيفي القخار ومؿياس CDDQ السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مؿياس أف إلى تذيخ والتدامشي
(Osipow, Carney, & Barak, 1976 )وكحلػ متذابية، بشى يؿيداف CDDQ ومؿياس 
 ,Gati, Osipow قاـ كسا(. Taylor & Betz, 1983) الؾعيفي القخار لرشع الحاتية كفاءةال
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Krausz, & Saka (2000) والسدتخشجيؽ، السخشجيؽ نغخ وجية مؽ السحتؾى  صجؽ بفحص 
 بعيشة مقارنة الجافعية بشقص تتعمق أقل صعؾبات عؽ 95 عجدىؼ البالغ السخشجوف  عبّخ حيث
 الستعمقة الرعؾبات عمى بذجة والسدتخشجوف  السخشجوف  وافق كسا شاب ا، 259 مؽ عامة

 بشقص الستعمقة الرعؾبات مؽ أكثخ الستدقة غيخ والسعمؾمات القخار لاتخاذ بالاستعجاد
ا CDDQ مؿياس في السيشي القخار اتخاذ صعؾبات فئات ـيكل وكاف السعمؾمات،  مذابي 

 . (Gati, Krausz & Osipow, 1996)اقتخحو  الحي لمشسؾذج
 ألفا كخونباخ( الجاخمي الاتداؽ) الثبات معامل ؾيؼ أف Gati and Saka (2001)وجج كما 

Cronbach's alpha نقص ولبعج ،(0.91) لمسؿياس الكمية لمجرجة كانت السخترخة لمشدخة 
 (. 0.87) الستدقة غيخ السعمؾمات ولبعج ،(0.88) السعمؾمات نقص ولبعج ،(0.62) الاستعجاد

 ثبات المقياس في البحث الحالي:تخجمة وصجق و 
بجامعة ساتحة المغة الانجميدية أإلى العخبية مؽ قبل مجسؾعة مؽ  CDDQ مؿياس تست تخجسة

 ،تخجستيا مخة أخخى إلى الإنجميدية بؾاسظة متخجؼ مدتقلإعادة يتحجثؾف العخبية ثؼ تست الظائف 
 العخبية ومخاجعتيا الشدخة عمى ةطؽيف إجخاء تعجيلات وتؼ للأداة  التخجسة إعادة مشاقذة تست ثؼ

لغة سلامة و لمتأكج مؽ استقامة التخجسة بجامعة الظائف اساتحة المغة العخبية عجد مؽ مؽ قبل 
مؽ  لمتخجسة الشيائية الشدخة عمى السؾافقة ، وبعج إجخاء التعجيلات السقتخحة، تستالدياؽ والسعشى

 أساتحة المغة العخبية(.   مؽ 3مؽ أساتحة المغة الانجميدية و 3قبل السحكسيؽ )
 حيث تؼ الأداة، دؽص فم دلمتأكالسحتؾى  وتؼ التحقق مؽ صجؽ السؿياس باستخجاـ صجؽ

 عبارات الأداة لأبعادىا، ئمةملا فم دلمتأك تخرريؽ،لما فييوبرلتا ( مؽ8) عمى ضياعخ
 %،88فييا، وقج اتفق السحكسؾف عمى صجؽ العبارات بشدبة  المغة سلامةو حياوضو دىمو

تؼ حداب صجؽ ـ. كسا حاتيرمقتو فلمحكميا آراء عمى ءبناالأداة  عبارات ضبع تعجيل وتؼ
( 30حيث تؼ تظبيق السؿياس عمى عيشة استظلاعية ) طخيقة السقارنة الظخؼيةباستخجاـ السؿياس 

مؽ طلاب الكمية الجامعية بتخبة غيخ مجسؾعة البحث الأصمية، وتؼ حداب الارباعي الأعمى 
مسا  إحرائيا ،دالة  ( وىي9.28)وكانت الشدبة الحخجة  لارباعي الأدنى لمجرجات،لمجرجات وا

 صعؾبات اتخاذ القخار السيشي.  في الظمبةسؿياس صادؽ ويسيد بيؽ الأف  يعشي
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، Cronbach's alphaبظخيقة "كخونباخ ألفا"  السؿياس ثبات مؽ قاـ الباحث مؽ التحققكما 
لمجرجة الكمية لعبارات السؿياس، كسا تؼ كحلػ حداب ؾيسة  0.90حيث كانت ؾيسة كخونباخ ألفا 

، نقص 0.63كخونباخ ألفا لعبارات كل بعج مؽ الأبعاد الثلاثة الخئيدية )نقص الاستعجاد = 
 ( ؾيؼ معامل3(، ويؾضح الججوؿ )0.83، السعمؾمات غيخ الستدقة = 0.89السعمؾمات = 
( لمجرجة الكمية لعبارات السؿياس وعبارات )معامل الثبات Cronbach's alphaكخونباخ ألفا 

 الأبعاد الخئيدية الثلاثة. 
( قيم معاملات الثبات لمقياس صعهبات اتخاذ القخار الميني وأبعاده في البحث 2)ججول 

 الحالي
 (ألفا )كخونباخ ثباتمعامل ال عدد العبارات الأبعاد الرئيسية
 672. .2 نقص الاستعذاد

 .65. 24 نقص المعلومات

 652. .2 المعلومات غير المتسقة

 .... 22 المقياس الكلي

 :إجخاءات البحث
 سار البحث وفقا  للإجخاءات التالية:

( 350عمى ) عذؾائية ( ندخة ورؾية مؽ الاستبياف )أداة البحث( بظخيقة350تؼ تؾزيع ).1
 مؽ ؿالأو  الفرل خلاؿ ،(البحث عيشة)طمبة الكمية الجامعية بتخبة  طالبا  وطالبة مؽ

ىػ، ثؼ جسعيا، حيث استغخقت مجة التؾزيع والجسع أسبؾعيؽ تقخيبا ، 1444الجامعي  العاـ
( 16تؼ استبعاد ) استبانة ورؾية، (314وكاف عجد الاستبانات التي تؼ إعادتيا لمباحث )

( استبانة مكتسمة، وىؾ ما يسثل 298استبانة مشيا لعجـ اكتساليا ليربح العجد الإجسالي )
 %.85ابة معجؿ استج

 معمؾمة كتابة أي أو الاسؼ كتابة سخية الاستجابة، طمب مؽ أفخاد العيشة عجـ عمى حفاعا  .2
  ىؾيتيؼ. عمى تجؿ

سحب  ويسكؽ لمظالب الامتشاع عؽ السذاركة أو اختيارية وطؾعيةكانت الاستجابة .3
 استجابتو في أي وقت شاء.
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مؽ قبل  ض البحث العمسيلأغخاسيكؾف السعمؾمات تؼ إعلاـ العيشة أف استخجاـ ىحه .4
 الباحث فقط.

 ثؼ الإحرائي،SPSS Statistics V22. 0 بخنامج  الاستبانات في بيانات تؼ إدخاؿ.5
 .السذار إلييا الإحرائية الأساليب وفق تحميميا

 .الشتائج تست كتابة.6
  لإحصائية:ا لمعالجةا

، كسا سئؾيةاستخجـ الباحث التكخارات والشدب الللإجابة عؽ تداؤلات البحث الحالي 
  t-test independentاستخجـ الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية، واختبار )ت( 

 . One-way Analysis of Variance (ANOVA)واختبار تحميل التبايؽ الأحادي 
 :ومناقذتيا بحثنتائج ال

 لجى السيشي رالقخا اتخاذ صعؾبات مدتؾى  ماوالحي نص عمى:  الإجابة عن الدؤال الأولأولاا: 
، كسا استخجـ الباحث التكخارات والشدب السئؾية، للإجابة عمى ىحا الدؤاؿالظائف؟  جامعة طمبة

% 57استخجـ الستؾسظات والانحخافات السعيارية. وقج كذفت نتائج التكخارات والشدب السئؾية أف 
و غيخ صعب. % ذكخوا أن17مؽ أفخاد العيشة يخوف أف اتخاذ القخار السيشي ىؾ صعب مقابل 

نفديا ، بيشسا  مخىقا   أمخا   ميشة أو تخرص اختيار أف % مؽ أفخاد العيشة أنيؼ يججوف 51كسا يخى 
 أو التخرص في % مؽ أفخاد العيشة قج فكخوا94% يخوف أنو غيخ مخىق. بالخغؼ مؽ أف 29

% 42ار بيا، لكؽ عشج سؤاليؼ عؽ مجى ثقتيؼ في اختيارىؼ أش الالتحاؽ في يخغبؾف  التي السيشة
%  34% أنو واثق في اختياره. كسا أشار 39مشيؼ أنو غيخ واثق في اختياره، في السقابل أشار 

 أف قبل أخخى  خيارات استكذاؼ في يخغبؾف  لكشيؼ معيشة، ميشة في أنيؼ يفكخوف  مؽ أفخاد العيشة
 .يخيجونيا التي السيشة تحجيج مؽ فعلا   متأكجوف  % أنيؼ16.8السيشي، بيشسا أشار  قخارىؼ يتخحوا

 وقج أعيخت نتائج الستؾسظات والانحخافات السعيارية الآتي:
أولا : أعيخت الشتائج مدتؾى متؾسظا  لجى أفخاد العيشة في الجرجة الكمية لرعؾبات اتخاذ القخار 

 (. 1.28، انحخاؼ معياري= 4.08السيشي )متؾسط حدابي = 
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الانخخاط في عسمية  قبل يشة في الرعؾباتثانيا : أعيخت الشتائج مدتؾى متؾسظا  لجى أفخاد الع
 أثشاء ، وفي الرعؾبات(1.31= معياري  انحخاؼ ،4.23= حدابي متؾسط)السيشي  القخار اتخاذ

 (. 4( ججوؿ )1.55، انحخاؼ معياري= 3.93السيشي )متؾسط حدابي =  القخار عسمية اتخاذ
ؾبات اتخاذ القخار السيشي )الأبعاد ثالثا : أعيخت الشتائج مدتؾى متؾسظا  لجى أفخاد العيشة في صع

 الخئيدية( والتي كانت مختبة عمى الشحؾ التالي:
 .(1.31= معياري  انحخاؼ ،4.23= حدابي متؾسط)الرعؾبات بدبب نقص الاستعجاد .1
 .(1.73= معياري  انحخاؼ ،3.94= حدابي متؾسط)الرعؾبات بدبب نقص السعمؾمات .2
 انحخاؼ ،3.92= حدابي متؾسط)دقة الرعؾبات الستعمقة بالسعمؾمات غيخ الست.3

 (. 4ججوؿ ) (1.65= معياري 
 ( قيم المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري للأبعاد الخئيدية لمقياس صعهبات اتخاذ القخار الميني4)ججول 

 انحراف معياري متوسط حسابي المتغيرات )الأبعاد(

 1.28 4.08 لمقٌاس الكلًا

 1.31 4.23 ًصعوبات قبل اتخاذ القرار المهن

 1.55 3.93 صعوبات أثناء اتخاذ القرار المهنً

 1.31 4.23 الصعوبات بسبب نقص الاستعداد

 1.73 3.94 الصعوبات بسبب نقص المعلومات 

 1.65 3.92 صعوبات متعلقة بالمعلومات غٌر المتسقة

 الأبعاد) السيشي خارالق اتخاذ صعؾبات في العيشة أفخاد لجى متؾسظا   مدتؾى  الشتائج رابعا : أعيخت
 :التالي الشحؾ عمى مختبة كانت والتي( الفخعية
 (. 2.06، انحخاؼ معياري= 4.74العاـ )متؾسط حدابي =  الرعؾبات بدبب التخدد.1
، انحخاؼ معياري= 4.48)متؾسط حدابي =  الخاطئة الرعؾبات بدبب السعتقجات.2

1.75.) 
، انحخاؼ 4.14دابي = السيؽ )متؾسط ح الرعؾبات بدبب نقص السعمؾمات حؾؿ.3

 (.2.14معياري= 
السيشي )متؾسط  القخار اتخاذ عسميات مخاحل الرعؾبات بدبب نقص السعمؾمات حؾؿ.4

 (.2.09، انحخاؼ معياري= 4.03حدابي = 
 (.1.82، انحخاؼ معياري= 4.02الجاخمي )متؾسط حدابي =  الرعؾبات بدبب الرخاع.5
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إضاؼية )متؾسط  معمؾمات عمى ؿالحرؾ  طخؽ  الرعؾبات بدبب نقص السعمؾمات حؾؿ.6
 (.2.38، انحخاؼ معياري= 3.97حدابي = 

، انحخاؼ معياري= 3.82السؾثؾقة )متؾسط حدابي =  غيخ الرعؾبات بدبب السعمؾمات.7
2.06.) 

، انحخاؼ معياري= 3.81الخارجي )متؾسط حدابي =  الرعؾبات بدبب الرخاع.8
2.21.) 

، انحخاؼ 3.7تؾسط حدابي = الحات )م الرعؾبات بدبب نقص السعمؾمات حؾؿ.9
 (.1.94معياري= 

(، 1.75، انحخاؼ معياري= 3.4الجافعية )متؾسط حدابي =  الرعؾبات بدبب نقص .10
 (. 5ججوؿ )

 ( قيم المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري للأبعاد الفخعية لمقياس صعهبات اتخاذ القخار الميني5)ججول 
 انحراف معياري يمتوسط حساب المتغيرات )الأبعاد الفرعية(

 2.06 4.74 الصعوبات بسبب التردد العام

 1.75 4.48 الصعوبات بسبب المعتقدات الخاطئة

 2.14 4.14 الصعوبات بسبب نقص المعلومات حول المهن

 2.09 4.03 حول مراحل عملٌات اتخاذ القرار المهنً

 1.82 4.02 الصعوبات بسبب الصراع الداخلً

 2.38 3.97 الصعوبات بسبب نقص المعلومات حول طرق الحصول على معلومات إضافٌة

 2.06 3.82 الصعوبات بسبب المعلومات غٌر الموثوقة

 2.21 3.81 الصعوبات بسبب الصراع الخارجً

 1.94 3.7 الصعوبات بسبب نقص المعلومات حول الذات

 1.75 3.4 الصعوبات بسبب نقص الدافعٌة 

% مؽ أفخاد العيشة يخوف أف اتخاذ القخار السيشي ىؾ صعب مقابل 57شتيجة في أف وتتمخص ال
 السيشة تحجيج مؽ فعلا   متأكجوف  % فقط أنيؼ16.8% ذكخوا أنو غيخ صعب، بيشسا أشار 17
يخيجونيا، وأعيخت الشتائج مدتؾى متؾسظا  لجى أفخاد العيشة في الجرجة الكمية لرعؾبات  التي

 الانخخاط في عسمية اتخاذ قبل ي وأبعاده الخئيدية والفخعية، وفي الرعؾباتاتخاذ القخار السيش
 مدتؾى  أف الشتائج السيشي. وأعيخت القخار عسمية اتخاذ أثشاء السيشي، وفي الرعؾبات القخار

 عسمية أثشاء الرعؾبات مؽ كاف أعمى السيشي القخار اتخاذ عسمية في الانخخاط قبل الرعؾبات
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 الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات العيشة، كسا أعيخت أف مدتؾى  أفخاد لجى شيالسي القخار اتخاذ
 الأعمى لجى أفخاد العيشة، ثؼ الرعؾبات بدبب عجـ امتلاؾ وعجـ الجاىدية لاتخاذ القخار كاف ىؾ

السيشي، ثؼ الرعؾبات الستعمقة بالسعمؾمات الستشاقزة وغيخ  القخار لاتخاذ الكاؼية السعمؾمات
  .الستدقة

يعشي أف الرعؾبات قبل البجء في عسمية اتخاذ القخار السيشي كالرعؾبات السختبظة  مسا
بالاستعجاد لاتخاذ القخار السيشي كاف أكبخ لجى أفخاد العيشة مؽ الرعؾبات الأخخى التي تحجث 
أثشاء عسمية اتخاذ القخار السيشي كالرعؾبات السختبظة بعجـ امتلاؾ السعمؾمات الكاؼية لاتخاذ 

ا ر السيشي، والرعؾبات السختبظة بسؾاجيةالقخا  أو والسيؽ، بالفخد الستعمقة السعمؾمات بيؽ تشاقز 
 .السيشي القخار اتخاذ حؾؿ السيسيؽ الآخخيؽ وآراء الفخد رأي بيؽ التشاقض أو الجاخمي، الارتباؾ

 ويسكؽ تفديخ ذلػ بأف التخدد في اتخاذ القخار السيشي والخؾؼ مؽ الفذل وبعض السعتقجات
الخاطئة حؾؿ ميشة السدتقبل ربسا ساىؼ في عجـ جاىدية الظمبة واستعجادىؼ لاتخاذ القخار 
السيشي. كسا أف عجـ امتلاكيؼ لمسعمؾمات الكاؼية حؾؿ السيؽ وعسمية اتخاذ القخار السيشي 
وتشاقض التفزيلات لجييؼ، ربسا ساىؼ كحلػ في وجؾد ىحا السدتؾى مؽ الرعؾبات. وتختمف 

 مدتؾى  وجؾد التي كذفت عؽ( 2022) والعغامات محاسشة، غدو، مع نتيجة دراسة ىحه الشتيجة
 السيشي.  القخار اتخاذ صعؾبات مؽ مشخفض
 اتخاذ صعؾبات مدتؾى  في فخوؽ  يؾجج ىلثاني والحي نص عمى: الإجابة عن الدؤال الثانياا: 
 العسخ، التخرص، ؾع،الش متغيخات في لاختلافيؼ تبعا   الظائف جامعة طمبة لجى السيشي القخار

-t( ت) اختبار الباحث استخجـللإجابة عمى ىحا الدؤاؿ التعميؼ؟  وسشؾات الجراسي، السدتؾى 
test independent samples، الأحادي التبايؽ تحميل واختبار One-way Analysis of 

Variance (ANOVA).  
 أولاا: النهع:
 تبعاا لمتغيخ النهع عهبات اتخاذ القخار المينيلقياس الفخوق في ص  t-test( اختبار )ت( 6)ججول 

 الأبعاد الفرعية الأبعاد الرئيسية
اختبار 

 )ت(

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالـــة

 نقص الاستعداد
 دالة غٌر 0.061 296 1.88 نقص الدافعٌة بسبب الصعوبات

 دالة غٌر 0.093 296 1.69- التردد العام بسبب الصعوبات
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 دالة غٌر 0.439 296 0.77- المعتقدات الخاطئة بسبب الصعوبات

 دالة غٌر 0.649 296 0.46- الدرجة الكلٌة

 نقص المعلومات

حول نقص المعلومات  بسبب الصعوبات
 مراحل عملٌات اتخاذ القرار المهنً

 دالة غٌر 0.071 296 1.81-

حول نقص المعلومات الصعوبات بسبب 
 الذات

 الةد غٌر 0.163 296 1.40-

حول نقص المعلومات الصعوبات بسبب 
 المهن

 دالة غٌر 0.118 296 1.57-

حول نقص المعلومات الصعوبات بسبب 
 طرق الحصول على معلومات إضافٌة

 دالة غٌر 0.233 296 1.20-

 دالة غٌر 0.068 296 1.83- الدرجة الكلٌة

الصعوبات 
المتعلقة 

بالمعلومات غٌر 
 المتسقة

 دالة غٌر 0.666 296 0.43 لمعلومات غٌر الموثوقةاالصعوبات بسبب 

 دالة غٌر 0.911 296 0.11- الصراع الداخلًالصعوبات بسبب 

 دالة غٌر 0.24 296 1.18- الصراع الخارجًالصعوبات بسبب 

 دالة غٌر 0.831 296 0.21- الدرجة الكلٌة

 دالة غٌر 0.649 296 0.46- صعوبات قبل عملٌة اتخاذ القرار المهنً

 دالة غٌر 0.225 296 1.22- صعوبات أثناء عملٌة اتخاذ القرار المهنً

 دالة غٌر 0.279 296 1.08- المقٌاس الكلً

لمسقارنة بيؽ الحكؾر والإناث في  t-test independent samplesأعيخ اختبار )ت( 
عشج مدتؾى صعؾبات اتخاذ القخار السيشي، وأعيخت الشتائج عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا 

الجرجة الكمية لرعؾبة اتخاذ القخار السيشي أو في  بيؽ الحكؾر والإناث في( 0.05)أو  (0.01)
السيشي،  القخار عسمية اتخاذ أثشاء السيشي، أو في صعؾبات القخار عسمية اتخاذ ما قبل صعؾبات

ارت إلى وجؾد (، إلا أف الشتائج أش6أو في أي مؽ أبعاد السؿياس الخئيدية أو الفخعية )ججوؿ 
في بعج الرعؾبات  (0.05)فخوؽ بيؽ الحكؾر والإناث لكشيا غيخ دالة إحرائيا  عشج مدتؾى 

 متؾسط)(، حيث كاف الحكؾر 0.06، مدتؾى الجلالة= 1.88بدبب نقص الجافعية )ت= 
لجييؼ صعؾبات بدبب نقص دافعية أكثخ مؽ  (5.95= معياري  انحخاؼ ،10.88= حدابي
، وفي بعج الرعؾبات بدبب نقص (4.63= معياري  انحخاؼ ،9.73= يحداب متؾسط)الإناث 

( 0.07، مدتؾى الجلالة= 1.81السيشي )ت=  القخار اتخاذ عسميات مخاحل السعمؾمات حؾؿ
، لجييؼ صعؾبات بدبب (5.96= معياري  انحخاؼ ،12.64= حدابي متؾسط)حيث كاف الإناث 

= حدابي متؾسط)لسيشي أكبخ مؽ الحكؾر ا القخار اتخاذ عسميات مخاحل حؾؿ نقص السعمؾمات
 (.7، ججوؿ )(6.63= معياري  انحخاؼ ،11.31
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 تبعاا لمتغيخ النهع ( قيم المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري في صعهبات اتخاذ القخار الميني7)ججول 
 إناث ذكور المتغيرات

 الأبعاد الفرعية
متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 اريمعي

 1.54 3.24 1.98 3.63 نقص الدافعٌة بسبب الصعوبات

 1.99 4.91 2.13 4.50 التردد العام بسبب الصعوبات

 1.67 4.54 1.87 4.38 المعتقدات الخاطئة بسبب الصعوبات

عملٌات اتخاذ  حول مراحلنقص المعلومات  بسبب الصعوبات
 القرار المهنً

3.77 2.21 4.21 1.99 

 1.88 3.83 2.02 3.51 حول الذاتص المعلومات نقالصعوبات بسبب 

 1.95 4.30 2.37 3.91 حول المهننقص المعلومات الصعوبات بسبب 
الحصول على  حول طرقنقص المعلومات الصعوبات بسبب 

 معلومات إضافٌة
3.78 2.49 4.11 2.29 

 1.81 3.77 2.37 3.88 المعلومات غٌر الموثوقةالصعوبات بسبب 

 1.65 4.03 2.04 4.01 الصراع الداخلً الصعوبات بسبب

 2.16 3.93 2.27 3.63 الصراع الخارجًالصعوبات بسبب 

 1.24 4.26 1.42 4.19 بعد نقص الاستعداد

 1.64 4.09 1.83 3.72 بعد نقص المعلومات

 1.47 3.94 1.88 3.89 بعد المعلومات غٌر المتسقة

 1.24 4.26 1.42 4.19 الصعوبات قبل البدء فً عملٌة اتخاذ القرار

 1.41 4.02 1.72 3.80 الصعوبات أثناء  عملٌة اتخاذ القرار

(، 7والإناث )ججوؿ  ومؽ خلاؿ مقارنة الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لمحكؾر
 أعيخت الشتائج:

 الرعؾبات مؽ أعمى السيشي القخار اتخاذ عسمية في الانخخاط قبل الرعؾبات مدتؾى  أف -1
 . العيشة أفخاد مؽ( والإناث الحكؾر) الجشديؽ كلا لجى السيشي القخار اتخاذ عسمية أثشاء

 الأعمى ىؾ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -2
 مؽ أعمى الستدقة غيخ بالسعمؾمات الستعمقة الرعؾبات مدتؾى  أف وأعيخت الجشديؽ، كلا لجى

 . الإناث لجى العكذ كاف بيشسا الحكؾر، لجى السعمؾمات نقص دببب الرعؾبات مدتؾى 
 :الفخعية الرعؾبات -3
 الرعؾبات ىسا الجشديؽ كلا لجى مدتؾى  الأعمى الفخعية الرعؾبات أف الشتائج أعيخت(1

 .الخاطئة السعتقجات بدبب الرعؾبات ثؼ العاـ التخدد بدبب
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 التأثيخ قؾة حيث مؽ الحكؾر لجى 3 ختيبالت في الجاخمي الرخاع بدبب الرعؾبات جاءت(2
 . الإناث لجى 6 التختيب في أتى بيشسا

 قؾة حيث مؽ الحكؾر لجى 5 التختيب في السؾثؾقة غيخ السعمؾمات بدبب الرعؾبات جاءت(3
 . الإناث لجى 9 التختيب في أتى بيشسا التأثيخ

 في السيشي القخار اتخاذ عسميات مخاحل حؾؿ السعمؾمات نقص بدبب الرعؾبات جاءت(4
 . الإناث لجى 4 التختيب في أتى بيشسا التأثيخ قؾة حيث مؽ الحكؾر لجى 7 التختيب

 في جاءت حيث الجشديؽ كلا لجى التأثيخ قميمة كانت الجافعية نقص بدبب الرعؾبات(5
 نقص بدبب الرعؾبات كانت بيشسا الإناث، لجى 10 والتختيب الحكؾر، لجى 9 التختيب

 .10 التختيب في جاءت حيث الحكؾر لجى تأثيخا   الأقل ىي الحات ؾؿح السعمؾمات
 ثانياا: التخرص:

 ( اختبار )ت( لقياس الفخوق في صعهبات اتخاذ القخار الميني تبعاا لمتغيخ التخرص8)ججول 
الأبعاد 
 الرئيسية

 الأبعاد الفرعية
اختبار 

 )ت(

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالـــة

نقص 
 الاستعداد

 دالة غٌر 0.312 294 1.01 نقص الدافعٌة بسبب الصعوبات

 دالة 0.024 294 2.26- التردد العام بسبب الصعوبات

 دالة غٌر 0.916 294 0.11- المعتقدات الخاطئةالصعوبات بسبب 

 دالة غٌر 0.478 294 0.71- الدرجة الكلٌة

نقص 
 المعلومات

حول مراحل الصعوبات بسبب نقص المعلومات 
 لٌات اتخاذ القرار المهنًعم

 دالة غٌر 0.482 294 0.70

 دالة غٌر 0.065 294 1.85 حول الذاتالصعوبات بسبب نقص المعلومات 

 دالة غٌر 0.818 294 0.23 حول المهنالصعوبات بسبب نقص المعلومات 

حول طرق الصعوبات بسبب نقص المعلومات 
 الحصول على معلومات إضافٌة

 دالة غٌر 0.066 294 1.85

 دالة غٌر 0.165 294 1.39 الدرجة الكلٌة

الصعوبات 
المتعلقة 

بالمعلومات 
 غٌر المتسقة

 دالة غٌر 0.934 294 0.08- المعلومات غٌر الموثوقةالصعوبات بسبب 

 دالة غٌر 0.834 294 0.21 الصراع الداخلًالصعوبات بسبب 

 دالة رغٌ 0.236 294 1.19 الصراع الخارجًالصعوبات بسبب 

 دالة غٌر 0.689 294 0.40 الدرجة الكلٌة

 دالة غٌر 0.478 294 0.71- صعوبات قبل عملٌة اتخاذ القرار المهنً
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 دالة غٌر 0.299 294 1.04 صعوبات أثناء عملٌة اتخاذ القرار المهنً

 دالة غٌر 0.56 294 0.58 المقٌاس الكلً

لمسقارنة بيؽ طمبة التخررات الأدبية  t-test independent samplesأعيخ اختبار )ت( 
والعمسية في صعؾبات اتخاذ القخار السيشي، وأعيخت الشتائج وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا عشج 

(، 0.02، مدتؾى الجلالة= 2.26التخدد العاـ )ت=  بدبب بعج الرعؾبات في( 0.05)مدتؾى 
 (6.57= عياري م انحخاؼ ،15.07= حدابي متؾسط)حيث كاف طمبة التخررات العمسية 

= حدابي متؾسط)التخدد العاـ أكثخ مؽ طمبة التخررات الأدبية  بدبب لجييؼ صعؾبات
، وأعيخت الشتائج عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا عشج (5.72= معياري  انحخاؼ ،13.46

بؿية أبعاد السؿياس  بيؽ طمبة التخررات الأدبية والعمسية في( 0.05)أو  (0.01مدتؾى )
 السيشي، القخار عسمية اتخاذ قبل ما صعؾبات الفخعية، أو الجرجة الكمية لمسؿياس أوالخئيدية أو 

 (.  8السيشي ) ججوؿ  القخار عسمية اتخاذ أثشاء صعؾبات أو
لكشيا غيخ دالة  والعمسية الأدبية التخررات إلا أف الشتائج أشارت إلى وجؾد فخوؽ بيؽ طمبة

نقص السعمؾمات حؾؿ الحات )ت=  بدبب باتفي بعج الرعؾ  (0.05)إحرائيا  عشج مدتؾى 
= حدابي متؾسط)الأدبية  التخررات طمبة كاف (، حيث0.07، مدتؾى الجلالة= 1.85

 نقص السعمؾمات حؾؿ الحات أكثخ بدبب صعؾبات لجييؼ (7.11= معياري  انحخاؼ ،15.58
بعج وفي  ،(8.42= معياري  انحخاؼ ،13.91= حدابي متؾسط) العمسية التخررات طمبة مؽ

، 1.85إضاؼية )ت=  معمؾمات عمى الحرؾؿ طخؽ  نقص السعمؾمات حؾؿ بدبب الرعؾبات
 ،8.46= حدابي متؾسط)الأدبية  التخررات طمبة كاف (، حيث0.07مدتؾى الجلالة= 

 عمى الحرؾؿ نقص السعمؾمات حؾؿ طخؽ  بدبب صعؾبات لجييؼ( 4.60= معياري  انحخاؼ
 انحخاؼ ،7.44= حدابي متؾسط) العمسية التخررات طمبة مؽ إضاؼية أكثخ معمؾمات

 (. 9، 8، ججوؿ )(4.88= معياري 
تبعاا لمتغيخ  ( قيم المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري في صعهبات اتخاذ القخار الميني9)ججول 

 التخرص
 علمي أدبي المتغيرات

 الأبعاد الفرعية
متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري
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 1.71 3.30 1.78 3.51 نقص الدافعٌة بسبب عوباتالص

 2.19 5.02 1.91 4.49 التردد العام بسبب الصعوبات

 1.79 4.49 1.72 4.47 المعتقدات الخاطئة بسبب الصعوبات

عملٌات اتخاذ  حول مراحلنقص المعلومات  بسبب الصعوبات
 القرار المهنً

4.09 1.96 3.92 2.21 

 2.10 3.48 1.78 3.89 حول الذاتمات الصعوبات بسبب نقص المعلو

 2.34 4.10 1.97 4.16 حول المهنالصعوبات بسبب نقص المعلومات 

الحصول على  حول طرقالصعوبات بسبب نقص المعلومات 
 معلومات إضافٌة

4.23 2.30 3.72 2.44 

 2.17 3.84 1.97 3.82 المعلومات غٌر الموثوقةالصعوبات بسبب 

 1.90 4.00 1.76 4.05 الداخلًالصراع الصعوبات بسبب 

 2.26 3.65 2.16 3.96 الصراع الخارجًالصعوبات بسبب 

 1.34 4.29 1.28 4.19 بعد نقص الاستعداد

 1.88 3.79 1.59 4.07 بعد نقص المعلومات

 1.73 3.88 1.59 3.96 بعد المعلومات غٌر المتسقة

 1.34 4.29 1.28 4.19 الصعوبات قبل البدء فً عملٌة اتخاذ القرار

 1.66 3.83 1.45 4.02 الصعوبات أثناء  عملٌة اتخاذ القرار

ومؽ خلاؿ مقارنة الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لمظمبة حدب التخرص )ججوؿ 
 (، أعيخت الشتائج:9
 الرعؾبات مؽ أعمى السيشي القخار اتخاذ عسمية في الانخخاط قبل الرعؾبات مدتؾى  أف -1

 .  تخرراتيؼ اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى السيشي القخار اتخاذ ةعسمي أثشاء
 الأعمى ىؾ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -2

 نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف وأعيخت. تخرراتيؼ اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى
 التخرص طمبة لجى الستدقة غيخ مؾماتالسع بدبب الرعؾبات مدتؾى  مؽ أعمى السعمؾمات

 .العمسي التخرص طمبة لجى العكذ كاف بيشسا الأدبي،
 :الفخعية الرعؾبات -3
 ىسا التخرريؽ كلا مؽ الظمبة لجى مدتؾى  الأعمى الفخعية الرعؾبات أف الشتائج أعيخت(1

 .الخاطئة السعتقجات بدبب الرعؾبات ثؼ العاـ التخدد بدبب الرعؾبات
 عمى الحرؾؿ طخؽ  حؾؿ السعمؾمات نقص بدبب الرعؾبات بدبب لرعؾباتا جاءت(2

 في أتى بيشسا التأثيخ قؾة حيث مؽ الأدبي التخرص طمبة لجى 3 التختيب في إضاؼية معمؾمات
 .العمسي التخرص طمبة لجى 7 التختيب
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 ؼاختلا عمى العيشة أفخاد لجى تأثيخا   الأقل ىي كانت الجافعية نقص بدبب الرعؾبات (3
 .تخرراتيؼ
 ثالثاا: العمخ:

لقياس الفخوق في صعهبات اتخاذ القخار   One-way ANOVA( اختبار تحميل التباين الأحادي12)ججول 
 الميني تبعاا لمتغيخ العمخ 

الأبعاد 
 الرئيسية

 الفروق الأبعاد الفرعية
قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدلالة

 الدلالـــة

اد
عد

ست
لا
 ا
ص

نق
 

 0.704 0.35 بٌن المجموعات ٌةنقص الدافع بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 0.412 0.89 بٌن المجموعات التردد العام بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 0.934 0.07 بٌن المجموعات المعتقدات الخاطئة بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 0.849 0.16 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 غٌر
 دالة

ت
ما

لو
مع

 ال
ص

نق
 

 وماتالصعوبات بسبب نقص المعل
 حول مراحل عملٌات اتخاذ القرار المهنً

 0.474 0.75 بٌن المجموعات
 غٌر
 دالة

 0.173 1.76 بٌن المجموعات حول الذاتالمعلومات  نقص بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 الصعوبات بسبب نقص المعلومات
 حول المهن

 0.137 2.00 بٌن المجموعات
 غٌر
 دالة

 المعلومات نقص بسبب الصعوبات
 ل طرق الحصول على معلومات إضافٌةحو

 0.109 2.24 بٌن المجموعات
 غٌر
 دالة

 0.111 2.21 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 غٌر
 دالة

ة 
لق
تع

لم
 ا
ت

وبا
صع

ال

قة
س
مت

 ال
ر
غٌ

ت 
ما

لو
مع

بال
 

 0.488 0.72 بٌن المجموعات المعلومات غٌر الموثوقة بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 0.718 0.33 بٌن المجموعات خلًالصراع الدا بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 0.911 0.09 بٌن المجموعات الصراع الخارجً بسبب الصعوبات
 غٌر
 دالة

 0.734 0.31 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 غٌر
 دالة

 0.849 0.16 بٌن المجموعات صعوبات قبل عملٌة اتخاذ القرار المهنً
 غٌر
 دالة

 0.448 0.81 بٌن المجموعات ر المهنًصعوبات أثناء عملٌة اتخاذ القرا
 غٌر
 دالة

 0.656 0.42 بٌن المجموعات المقٌاس الكلً
 غٌر
 دالة
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 One-way Analysis of Varianceاختبار تحميل التبايؽ الأحادي أعيخت نتائج 
(ANOVA) ( أو0.01عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا عشج مدتؾى ) (0.05)   بيؽ الظمبة تبعا

لسؿياس  الكمية الجرجة سشة( في 25 -23سشة،  22- 20سشة،  19 -17)لستغيخ العسخ 
 أثشاء صعؾبات أو السيشي، القخار عسمية اتخاذ قبل ما صعؾبات صعؾبات اتخاذ القخار السيشي أو

 ججوؿ)  الفخعية أو الخئيدية الرعؾبات )أبعاد السؿياس( مؽ أي السيشي، أو القخار عسمية اتخاذ
10) . 

 
 

 تبعاا لمتغيخ العمخ م المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري في صعهبات اتخاذ القخار الميني( قي11)ججول 
 سنة 02 -02 سنة 00 -02 سنة 71 -71 المتغيرات

 انحراف متوسط انحراف متوسط انحراف متوسط الأبعاد الفرعية

 1.98 3.50 1.74 3.42 1.65 3.23 نقص الدافعٌة بسبب الصعوبات

 1.80 4.28 2.05 4.71 2.19 4.93 التردد العام ببسب الصعوبات

 1.69 4.36 1.75 4.47 1.75 4.52 المعتقدات الخاطئة بسبب الصعوبات

 2.30 4.24 2.03 4.08 2.19 3.75 عملٌات اتخاذ القرار المهنً حول مراحلنقص المعلومات  بسبب

 1.91 3.54 1.94 3.83 1.88 3.33 حول الذاتالصعوبات بسبب نقص المعلومات 

 2.06 3.92 2.12 4.27 2.20 3.68 حول المهنالصعوبات بسبب نقص المعلومات 

 2.25 3.65 2.44 4.12 2.12 3.45 الحصول على معلومات إضافٌة حول طرقنقص المعلومات  

 2.31 4.29 2.02 3.76 2.10 3.79 المعلومات غٌر الموثوقةالصعوبات بسبب 

 2.20 4.28 1.80 3.98 1.72 3.94 الصراع الداخلًالصعوبات بسبب 

 2.77 3.60 2.11 3.77 2.25 3.83 الصراع الخارجًالصعوبات بسبب 

 1.49 4.08 1.29 4.23 1.34 4.26 بعد نقص الاستعداد

 1.86 3.83 1.73 4.05 1.64 3.54 بعد نقص المعلومات

 2.07 4.15 1.64 3.87 1.54 3.88 بعد المعلومات غٌر المتسقة

 1.49 4.08 1.29 4.23 1.34 4.26 ل البدء فً عملٌة اتخاذ القرارالصعوبات قب

 1.72 3.97 1.56 3.97 1.43 3.70 الصعوبات أثناء  عملٌة اتخاذ القرار

 (،11حدب العسخ )ججوؿ  لمظمبة السعيارية والانحخافات الحدابية الستؾسظات مقارنة خلاؿ ومؽ
 :الشتائج أعيخت

 الرعؾبات مؽ أعمى السيشي القخار اتخاذ عسمية في خخاطالان قبل الرعؾبات مدتؾى  أف -1
 . أعسارىؼ اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى السيشي القخار اتخاذ عسمية أثشاء
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 الأعمى ىؾ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -2
 بيشسا الستدقة، غيخ بالسعمؾمات مقةالستع الرعؾبات مدتؾى  يميو سشا ، الأصغخ العيشة أفخاد لجى
 .سشا   الأكبخ العيشة أفخاد لجى العكذ كاف

 الأقل ىؾ السعمؾمات نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -3
 . سشا   والأكبخ سشا   الأصغخ العيشة أفخاد لجى

 :الفخعية الرعؾبات -4
 سشا ، الأصغخ الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 1 التختيب في العاـ التخدد بدبب الرعؾبات جاءت(1

 .  4 التختيب في جاءت حيث سشا   الأكبخ الظمبة لجى تأثيخىا وانخض
 الأصغخ الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 4 التختيب في الخارجي الرخاع بدبب الرعؾبات جاءت(2

 . 8 التختيب في جاءت حيث سشا   الأكبخ الظمبة لجى تأثيخىا وانخض سشا ،
 الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 5 التختيب في السؾثؾقة غيخ السعمؾمات بدبب الرعؾبات جاءت(3

 . 2التختيب  في جاءت حيث سشا   الأكبخ الظمبة لجى تأثيخىا وارتفع سشا ، الأصغخ
 تأثيخا   الأقل ىي كانت الحات حؾؿ السعمؾمات نقص وبدبب الجافعية نقص بدبب الرعؾبات(4

 (.11ججوؿ ) سشا   والأكبخ سشا   الأصغخ العيشة أفخاد لجى
 رابعاا: المدتهى الجراسي:

لقياس الفخوق في صعهبات اتخاذ القخار   One-way ANOVA( اختبار تحميل التباين الأحادي10)ججول 
 الميني تبعاا لمتغيخ المدتهى الجراسي

الأبعاد 
 الرئيسية

 الدلالـــة مستوى الدلالة قيمة "ف" الفروق الأبعاد الفرعية

اد
عد

ست
لا
 ا
ص

نق
 

غيخ  0.121 1.84 بٌن المجموعات نقص الدافعٌةالصعوبات بسبب 
 دالة

غيخ  0.582 0.72 بٌن المجموعات الصعوبات بسبب التردد العام
 دالة

غيخ  0.504 0.84 بٌن المجموعات المعتقدات الخاطئةالصعوبات بسبب 
 دالة

غيخ  0.535 0.79 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 دالة
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ت
ما

لو
مع

 ال
ص

نق
 

 الصعوبات بسبب نقص المعلومات
 حول مراحل عملٌات اتخاذ القرار المهنً

غيخ  0.989 0.08 بٌن المجموعات
 دالة

 الصعوبات بسبب نقص المعلومات
 حول الذات

غيخ  0.975 0.12 بٌن المجموعات
 دالة

 الصعوبات بسبب نقص المعلومات
 حول المهن

غيخ  0.553 0.76 بٌن المجموعات
 دالة

 الصعوبات بسبب نقص المعلومات
 حول طرق الحصول على معلومات إضافٌة

غيخ  0.077 2.13 بٌن المجموعات
 دالة

غيخ  0.875 0.30 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 دالة

ر 
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غيخ  0.699 0.55 اتبٌن المجموع المعلومات غٌر الموثوقةالصعوبات بسبب 
 دالة

غيخ  0.145 1.72 بٌن المجموعات الصراع الداخلًالصعوبات بسبب 
 دالة

غيخ  0.399 1.02 بٌن المجموعات الصراع الخارجًالصعوبات بسبب 
 دالة

غيخ  0.264 1.32 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 دالة

غيخ  0.535 0.79 بٌن المجموعات صعوبات قبل اتخاذ القرار المهنً
 دالة

غيخ  0.660 1.60 بٌن المجموعات صعوبات أثناء اتخاذ القرار المهنً
 دالة

 غيخ 0.698 0.55 بٌن المجموعات المقٌاس الكلً
 دالة

 One-way Analysis of Varianceاختبار تحميل التبايؽ الأحادي أوضحت نتائج 
(ANOVA) ( أو0.01عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا عشج مدتؾى ) (0.05)   بيؽ الظمبة تبعا

 صعؾبات الجرجة الكمية لسؿياس صعؾبات اتخاذ القخار السيشي، أو لستغيخ السدتؾى الجراسي في
 مؽ أي أو السيشي، القخار عسمية اتخاذ أثشاء صعؾبات أو السيشي، القخار عسمية اتخاذ قبل ما

 (.12الفخعية )ججوؿ  أو الخئيدية السؿياس( الرعؾبات )أبعاد
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تبعاا لمتغيخ  ( قيم المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري في صعهبات اتخاذ القخار الميني12) ججول
 المدتهى الجراسي

 72- 1 8- 1 4 -2 0 -7 المتغيرات

 متوسط الأبعاد الفرعية
انحرا
 ف

 متوسط
انحرا
 ف

 متوسط
انحرا
 ف

 متوسط
انحرا
 ف

 1.82 3.56 1.60 3.28 1.77 3.06 1.70 3.38 الصعوبات بسبب نقص الدافعٌة

 1.92 4.73 2.10 4.85 2.03 4.41 2.30 4.91 الصعوبات بسبب التردد العام

الصعوبات بسبب المعتقدات 
 الخاطئة

4.57 1.71 4.41 1.67 4.59 1.82 4.02 1.59 

بسبب نقص المعلومات حول 
مراحل عملٌات اتخاذ القرار 

 المهنً
4.00 2.21 3.91 2.01 3.97 1.86 4.16 2.30 

لصعوبات بسبب نقص ا
 المعلومات حول الذات

3.60 1.96 3.71 1.84 3.63 1.81 3.58 1.98 

الصعوبات بسبب نقص 
 المعلومات حول المهن

3.78 2.20 4.33 2.19 4.25 1.83 3.90 2.15 

بسبب نقص المعلومات حول 
طرق الحصول على معلومات 

 إضافٌة

3.75 2.28 4.57 2.37 4.03 2.23 3.16 2.34 

بات بسبب المعلومات غٌر الصعو
 الموثوقة

3.76 2.09 3.66 2.02 4.02 1.86 3.59 2.24 

الصعوبات بسبب الصراع 
 الداخلً

4.01 1.75 4.11 1.78 4.20 1.57 3.29 2.00 

الصعوبات بسبب الصراع 
 الخارجً

3.97 2.17 3.78 1.88 4.03 2.21 3.18 2.40 

 1.44 4.09 1.28 4.28 1.29 4.00 1.28 4.31 بعد نقص الاستعداد

 1.90 3.74 1.49 3.94 1.67 4.06 1.69 3.77 بعد نقص المعلومات

 1.96 3.36 1.35 4.11 1.57 3.91 1.56 3.92 بعد المعلومات غٌر المتسقة

الصعوبات قبل البدء فً اتخاذ 
 القرار

4.31 1.28 4.00 1.29 4.28 1.28 4.09 1.44 

الصعوبات أثناء عملٌة اتخاذ 
 القرار

3.84 1.48 3.99 1.46 4.01 1.30 3.56 1.85 

السدتؾى الجراسي  حدب لمظمبة السعيارية والانحخافات الحدابية الستؾسظات مقارنة خلاؿ ومؽ
 :الشتائج أعيخت (،13)ججوؿ 

 الرعؾبات مؽ أعمى السيشي القخار اتخاذ عسمية في الانخخاط قبل الرعؾبات مدتؾى  أف -1
 . الجراسية مدتؾياتيؼ اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى شيالسي القخار اتخاذ عسمية أثشاء



 د.عظيو محمد المالكى .... مدتهى صعهبات أتخاذ القخار المينى وعلاقتيا ببعض المتغيخات الجيمغخافية لجى طمبة جامعة الظائف م
 

454                                                                   

 الأعمى ىؾ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -2
 . مدتؾياتيؼ الجراسية اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى

 عمىالأ ىؾ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -3
 الستعمقة الرعؾبات مدتؾى  أف وأعيخت الجراسية، مدتؾياتيؼ اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى

 طمبة لجى السعمؾمات نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  مؽ أعمى الستدقة غيخ بالسعمؾمات
 . الأعمى الجراسي السدتؾى  طمبة لجى العكذ كاف بيشسا الأقل، الجراسي السدتؾى 

 :الفخعية الرعؾبات -4
 مؽ والأعمى الأقل العيشة أفخاد لجى مدتؾى  الأعمى الفخعية الرعؾبات أف الشتائج أعيخت(1

 .العاـ التخدد بدبب الرعؾبات ىي الجراسي السدتؾى  حيث
 مؽ الأقل الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 5 التختيب في الخارجي الرخاع بدبب الرعؾبات جاءت(2

 حيث الجراسي السدتؾى  حيث مؽ الأعمى الظمبة ىلج تأثيخىا وانخض الجراسي، السدتؾى  حيث
 .  9 التختيب في جاءت

 لجى التأثيخ قؾة في 9 التختيب في الحات حؾؿ السعمؾمات نقص بدبب الرعؾبات جاءت(3
 السدتؾى  حيث مؽ الأعمى الظمبة لجى تأثيخىا وارتفع الجراسي، السدتؾى  حيث مؽ الأقل الظمبة

 . 6التختيب  في جاءت حيث الجراسي
 مؽ الأقل الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 10 التختيب في الجافعية نقص بدبب الرعؾبات جاءت(4

 حيث الجراسي السدتؾى  حيث مؽ الأعمى الظمبة لجى تأثيخىا وارتفع الجراسي، السدتؾى  حيث
 (.13ججوؿ ) 7 التختيب في جاءت

 خامداا: عجد سنهات التعميم:
لقياس الفخوق في   One-way ANOVAلأحادي( اختبار تحميل التباين ا14)ججول 

 صعهبات اتخاذ القخار الميني تبعاا لمتغيخ عجد سنهات التعميم
الأبعاد 
 الرئيسية

 الدلالـــة مستوى الدلالة قيمة "ف" الفروق الأبعاد الفرعية

ص 
نق

عد
ست

لا
ا

اد
 غيخ 0.53 0.74 بٌن المجموعات نقص الدافعٌة بسبب الصعوبات 

 دالة
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 غيخ 0.839 0.28 بٌن المجموعات التردد العام سببب الصعوبات
 دالة

 غيخ 0.075 2.33 بٌن المجموعات المعتقدات الخاطئة بسبب الصعوبات
 دالة

 غيخ 0.616 0.60 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 دالة

ت
ما

لو
مع

 ال
ص

نق
 

 نقص المعلومات بسبب الصعوبات
 حول مراحل عملٌات اتخاذ القرار المهنً

 غيخ 0.909 0.18 جموعاتبٌن الم
 دالة

 نقص المعلومات بسبب الصعوبات
 حول الذات

 غيخ 0.591 0.64 بٌن المجموعات
 دالة

 نقص المعلومات بسبب الصعوبات
 حول المهن

 غيخ 0.165 1.71 بٌن المجموعات
 دالة

 نقص المعلومات بسبب الصعوبات
 حول طرق الحصول على معلومات إضافٌة

 غيخ 0.291 1.25 بٌن المجموعات
 دالة

 غيخ 0.441 0.90 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 دالة
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 غيخ 0.497 0.80 بٌن المجموعات المعلومات غٌر الموثوقة بسبب الصعوبات
 دالة

 دالة 0.048 2.67 بٌن المجموعات الصراع الداخلً بسبب الصعوبات

 غيخ 0.717 0.45 بٌن المجموعات الصراع الخارجً بسبب الصعوبات
 دالة

 غيخ 0.173 1.67 بٌن المجموعات الدرجة الكلٌة
 دالة

 غيخ 0.616 0.60 بٌن المجموعات صعوبات قبل اتخاذ القرار المهنً
 دالة

 غيخ 0.356 1.08 بٌن المجموعات صعوبات أثناء اتخاذ القرار المهنً
 دالة

 غيخ 0.35 1.10 جموعاتبٌن الم المقٌاس الكلً
 دالة
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 One-way Analysis of Varianceاختبار تحميل التبايؽ الأحادي أعيخت نتائج 
(ANOVA)  بيؽ الظمبة تبعا  لستغيخ عجد سشؾات  (0.05)وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا عشج مدتؾى

 ،(0.048= الجلالة مدتؾى  ،2.67= ؼ)في بعج الرعؾبات بدبب الرخاع الجاخمي  التعميؼ
الرعؾبات بدبب الرخاع  سشة فأكثخ( أقل في بعج 15كاف الظمبة ذوي سشؾات التعميؼ ) حيث

 13الحيؽ أمزؾا ) مقارنة بالظمبة( 9.09= معياري  انحخاؼ ،17.38= حدابي متؾسط) الجاخمي
، والظمبة الحيؽ أمزؾا (8.88= معياري  انحخاؼ ،21.28= حدابي متؾسط)سشة( في التعميؼ 

، كسا أعيخت (9.56= معياري  انحخاؼ ،21.24= حدابي متؾسط)عميؼ سشة( في الت 14)
بيؽ الظمبة تبعا  لستغيخ  (0.05) ( أو0.01الشتائج عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا عشج مدتؾى )

 الكمية في بؿية الرعؾبات )أبعاد السؿياس( الخئيدية أو الفخعية، أو الجرجة عجد سشؾات التعميؼ
 أو السيشي، القخار عسمية اتخاذ قبل ما صعؾبات قخار السيشي أولسؿياس صعؾبات اتخاذ ال

 (.15، 14السيشي ) ججوؿ  القخار عسمية اتخاذ أثشاء صعؾبات
تبعاا لمتغيخ سنهات  ( قيم المتهسط الحدابي والانحخاف المعياري في صعهبات اتخاذ القخار الميني15)ججول 

 التعميم
 سنة26 سنة 25 سنة 24 سنة23  المتغيرات

 متوسط انحراف متوسط الأبعاد الفرعية
انحرا
 ف

 متوسط
انحرا
 ف

 متوسط
انحرا
 ف

 1.69 3.30 1.82 3.60 1.85 3.29 1.62 3.27 نقص الدافعٌة بسبب الصعوبات

 1.96 4.84 2.06 4.69 1.93 4.55 2.36 4.84 التردد العام بسبب الصعوبات

المعتقدات  بسبب الصعوبات
 الخاطئة

4.35 1.55 4.81 1.77 4.60 1.91 4.02 1.54 

حول نقص المعلومات  بسبب
عملٌات اتخاذ القرار  مراحل

 المهنً
3.91 2.12 4.00 2.08 4.10 2.09 3.88 2.07 

الصعوبات بسبب نقص 
 حول الذاتالمعلومات 

3.41 1.79 3.88 1.87 3.69 2.06 3.66 1.92 

الصعوبات بسبب نقص 
 حول المهنالمعلومات 

3.60 1.86 4.42 2.30 4.16 2.16 4.22 2.22 

حول بسبب نقص المعلومات 
الحصول على معلومات  طرق

 إضافٌة
3.80 2.17 4.45 2.39 3.98 2.37 3.67 2.63 

المعلومات غٌر الصعوبات بسبب 
 الموثوقة

3.62 1.93 3.79 2.05 4.06 2.18 3.65 2.07 

الصراع الصعوبات بسبب 
 الداخلً

3.88 1.73 4.26 1.78 4.25 1.91 3.48 1.82 
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الصراع الصعوبات بسبب 
 الخارجً

3.89 2.07 3.70 2.00 3.95 2.30 3.56 2.51 

 1.28 4.05 1.41 4.33 1.24 4.28 1.26 4.17 بعد نقص الاستعداد

 1.81 3.86 1.82 3.96 1.73 4.14 1.49 3.65 بعد نقص المعلومات

 1.73 3.55 1.78 4.13 1.62 4.01 1.44 3.80 بعد المعلومات غٌر المتسقة

الصعوبات قبل البدء فً اتخاذ 
 القرار

4.17 1.26 4.28 1.24 4.33 1.41 4.05 1.28 

الصعوبات أثناء  عملٌة اتخاذ 
 القرار

3.72 1.32 4.08 1.51 4.04 1.66 3.72 1.67 

سشؾات التعميؼ  حدب لمظمبة السعيارية والانحخافات الحدابية الستؾسظات مقارنة خلاؿ ومؽ
 :الشتائج ختأعي (،15)ججوؿ 

 الرعؾبات مؽ أعمى السيشي القخار اتخاذ عسمية في الانخخاط قبل الرعؾبات مدتؾى  أف -1
 . تعميسيؼ سشؾات اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى السيشي القخار اتخاذ عسمية أثشاء

 الأعمى ىؾ الاستعجاد نقص بدبب الرعؾبات مدتؾى  أف الخئيدية الرعؾبات نتائج أعيخت -2
 . تعميسيؼ سشؾات اختلاؼ عمى العيشة دأفخا لجى

 :الفخعية الرعؾبات -3
 سشؾات اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى مدتؾى  الأعمى الفخعية الرعؾبات أف الشتائج أعيخت(1

 .الخاطئة السعتقجات بدبب الرعؾبات ثؼ العاـ التخدد بدبب الرعؾبات ىسا تعميسيؼ
 مؽ الأقل الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 4 التختيب في الخارجي الرخاع بدبب الرعؾبات جاءت(2

 حيث التعميؼ سشؾات عجد حيث مؽ الأكثخ الظمبة لجى تأثيخىا وانخض التعميؼ، سشؾات عجد حيث
 .  8 التختيب في جاءت

 مؽ الأقل الظمبة لجى التأثيخ قؾة في 5 التختيب في الجاخمي الرخاع بدبب الرعؾبات جاءت(3
 حيث التعميؼ سشؾات عجد حيث مؽ الأكثخ الظمبة لجى تأثيخىا وانخض ،التعميؼ سشؾات عجد حيث

 . 9التختيب  في جاءت
 لجى التأثيخ قؾة في 8 التختيب في السيؽ حؾؿ السعمؾمات نقص بدبب الرعؾبات جاءت(4

 عجد حيث مؽ الأكثخ الظمبة لجى تأثيخىا وارتفع التعميؼ، سشؾات عجد حيث مؽ الأقل الظمبة
 . 4التختيب  في جاءت حيث ؼالتعمي سشؾات
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 سشؾات اختلاؼ عمى العيشة أفخاد لجى تأثيخا   الأقل ىي كانت الجافعية نقص بدبب الرعؾبات(5
 (.15 ججوؿ) تعميسيؼ
في عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا تبعا  لستغيخ الجشذ، العسخ أو  الدابقة الشتيجة تمخيص ويسكؽ

 قبل ما صعؾبات اس صعؾبات اتخاذ القخار السيشي أولسؿي الكمية الجرجة السدتؾى الجراسي في
الرعؾبات  مؽ أي السيشي، أو القخار عسمية اتخاذ أثشاء صعؾبات أو السيشي، القخار عسمية اتخاذ

 الفخعية. وأعيخت الشتائج وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا تبعا  لستغيخ عجد سشؾات التعميؼ أو الخئيدية

جاخمي )الظمبة الأكثخ في عجد سشؾات التعميؼ كانؾا أقل مؽ في بعج الرعؾبات بدبب الرخاع ال
حيث الرعؾبات في اتخاذ القخار السيشي بدبب الرخاع الجاخمي مقارنة بالظمبة الأقل في عجد 
سشؾات التعميؼ(، بيشسا أعيخت الشتائج عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائيا  في بؿية الأبعاد تبعا  لستغيخ 

التخدد  بدبب بعج الرعؾبات الشتائج وجؾد فخوؽ دالة إحرائي ا في سشؾات التعميؼ. كسا أعيخت
التخدد العاـ أكثخ  في اتخاذ القخار السيشي بدبب العاـ )طمبة التخررات العمسية لجييؼ صعؾبات

مؽ طمبة التخررات الأدبية(، بيشسا أعيخت الشتائج عجـ وجؾد فخوؽ دالة إحرائيا  في بؿية 
 خرص.الأبعاد تبعا  لستغيخ الت

 الحكؾر والإناث ليؼ نفذ تختيب الرعؾبات السختبظة بشقص الاستعجاد، أف الشتائج أعيخت وقج
 الستدقة، غيخ بالسعمؾمات أو السعمؾمات بشقص السختبظة مختمفا  لمرعؾبات بيشسا أعيخت تختيبا  

 بةصعؾ  يججوف  الظالبات أف أي بالحكؾر، مقارنة مدتؾى الرعؾبات في حجة أكثخ الإناث وكاف
 القخار وجاىدية لاتخاذ استعجادا   السيشي، أي أف الظالبات أقل القخار اتخاذ في الظلاب مؽ أكثخ

السيشي، وأكثخ مؾاجية لمسعمؾمات  القخار لاتخاذ الكاؼية السيشي، وأقل امتلاكا  لمسعمؾمات
والجور  الستشاقزة. وقج يخجع ذلػ إلى اختلاؼ أسمؾب التشذئة الاجتساعية بيؽ الحكؾر والإناث

، وبالتالي (Labib, 2022)البارز لمؾالجيؽ في مذاركة اتخاذ القخارات السيشية مع بشاتيؼ 
الاعتساد عمييؼ في اتخاذ القخارت السيشية مسا يؤدي إلى التخدد والخؾؼ مؽ الفذل مرحؾبا  
ببعض السعتقجات الخاطئة حؾؿ السيؽ، ويؤثخ عمى الدعي لمحرؾؿ عمى السعمؾمات حؾؿ 

حؾؿ الحات وعسمية اتخاذ القخار، كسا قج يعدى أيزا  إلى وجؾد تشاقض في التفزيلات السيؽ 
 وتختمف الشتيجة مع دراسةووجؾد تشاقض مع آراء ورغبات الأشخاص السيسيؽ في حياتيؽ. 
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 نفذ لجييؼ كاف جشديؼ عؽ الشغخ بغض الظمبة، بأف نتائجيا التي أعيخت (2014) حجازي 
 في سؾاء بالإناث، مقارنة الرعؾبات جسيع في حجة أكثخ كانؾا كؾرالح ولكؽ الرعؾبات، تختيب

 الستدقة. غيخ بالسعمؾمات أو السعمؾمات ونقص الاستعجاد، بشقص السختبظة الرعؾبات
 السختبظة الرعؾبات تختيب نفذ ليؼ طمبة التخرريؽ العمسي والأدبي أف الشتائج وأعيخت

 أكثخ حجة مقارنة بظمبة التخرص الأدبي،الاستعجاد إلا أف طمبة التخرص العمسي  بشقص
وربسا يعؾد ذلػ إلى أف لجييؼ خؾفا  مؽ الفذل وتخددا  أكبخ ؼيسا يتعمق باتخاذ القخار السيشي، بيشسا 

وكاف  الستدقة، غيخ بالسعمؾمات أو السعمؾمات بشقص السختبظة لمرعؾبات مختمفا   أعيخت تختيبا  
بظمبة التخرص العمسي، أي  مقارنة الرعؾبات مدتؾى  في حجة أكثخ طمبة التخرص الأدبي

 لاتخاذ الكاؼية السعمؾمات أف طمبة التخرص الأدبي يججوف صعؾبة أكثخ ؼيسا يتعمق بامتلاؾ
 الستشاقزة. وربسا يعؾد ذلػ الأدبي إلى وجؾد صعؾبات السيشي، ومؾاجية السعمؾمات القخار
 عسمية ليؼ وقجراتيؼ، وخظؾاتذواتيؼ مؽ حيث ميؾ  لجى الظمبة حؾؿ السعمؾمات نقص بدبب
 وآراء رأي الظالب بيؽ أخخى إضاؼية، وربسا وجؾد تشاقض السيشي، ومعمؾمات القخار اتخاذ

 .السيشي القخار اتخاذ حؾؿ السيسيؽ الأشخاص
 الرعؾبات تختيب نفذ ليؼ الظمبة عمى اختلاؼ مدتؾياتيؼ الجراسية أف الشتائج أعيخت وقج

 أو السعمؾمات بشقص السختبظة مختمف لمرعؾبات تختيبالاستعجاد، و  بشقص السختبظة
 مقارنة مدتؾى الرعؾبات في حجة أكثخ طمبة السدتؾيات الأدنى وكاف الستدقة، غيخ بالسعمؾمات

طمبة  مؽ أكثخ صعؾبة يججوف  طمبة السدتؾيات الأدنى أف أي بظمبة السدتؾيات الأعمى،
ا يعشي أيزا  أف طمبة السدتؾيات الأدنى أقل السيشي، وىؾ م القخار اتخاذ في السدتؾيات الأعمى

السيشي، وأكثخ  القخار لاتخاذ الكاؼية لمسعمؾمات استعجادا  لاتخاذ القخار السيشي، وأقل امتلاكا  
والسعخؼية. وربسا يعؾد ذلػ إلى أنيؼ أكثخ خؾفا  مؽ الفذل  الجاخمية والخارجية مؾاجية لمتشاقزات

 خار السيشي، وربسا بدبب نقص طخؽ الحرؾؿ عمى معمؾماتوتخددا ، وأقل دافعية لاتخاذ الق
 القخار اتخاذ حؾؿ السيسيؽ الأشخاص وآراء رأي الظالب بيؽ إضاؼية، وربسا وجؾد تشاقض

  السيؽ.  متشاقزة حؾؿ أو غامزة السيشي، ومعمؾمات
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دالة  فخوؽ  وجؾد عجـ نتائجيا التي أعيختOztemel (2013)  وتتفق الشتيجة مع دراسة
ومع نتيجة  والإناث، الحكؾر بيؽ والذخرية العاطؽية السيشية الرعؾبات درجات ئيا  فيإحرا
 إلى تعدى  إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وجؾد عجـ ( التي أعيخت2020معابخة والكؾشة ) دراسة

 السيشي، القخار اتخاذ في الاىتساـ بعج باستثشاء السجالات وجسيع الكمية الجرجة في الشؾع أثخ
 وكانت السيشي القخار اتخاذ في والتؾفيق السؾائسة بعج واستثشاء الحكؾر، لرالح خوؽ الف وكانت
التي  (2022) والعغامات محاسشة، غدو، دراسة الاناث، بيشسا تختمف مع نتيجة لرالح الفخوؽ 
 تعدى  السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مدتؾى  في إحرائيا   دالة فخوؽ  نتائجيا وجؾد أعيخت
 لجى مشو أعمى الإناث لجى السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مدتؾى  كاف ثحي الجشذ؛ لستغيخ

 تعدى  السيشي القخار اتخاذ صعؾبات مدتؾى  في إحرائيا   دالة فخوؽ  وجؾد عجـ وأعيخت الحكؾر،
 نتائجيا أشارت ( التي2020معابخة والكؾشة ) الأكاديسي، وتختمف مع دراسة التخرص لستغيخ

السجالات. وتتفق مع  جسيع في التخرص إلى تعدى  إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وجؾد عجـ إلى
 أو السدتؾى  السجرسة لشؾع تأثيخ أي وجؾد عجـ نتائجيا التي أعيختOztemel (2013)  دراسة

 والذخرية. العاطؽية السيشية الرعؾبات درجات الجراسي في
ظائف )الكمية ال جامعة طلاب وطالبات مؽ بعيشتيا وأخيخا ، فإف نتائج ىحا البحث محجودة

 بأدواتيا والأساليب الإحرائية السدتخجمة. كحلػ ومحجودة الجامعية بتخبة(،
 :بحثتهصيات ال

  يقتخح التؾصيات التالية: في ضؾء نتائج البحث فإف الباحث
اعتساد وزارة التعميؼ مشيجا  شاملا  تشسؾيا  في مجاؿ التؾجيو والإرشاد التخبؾي والسيشي .1

الثانؾية لإعجاد الظلاب لعسمية اتخاذ القخار السيشي بشياية  يبجأ مؽ مخحمة ما قبل
 السخحمة الثانؾية.

اعتساد وزارة التعميؼ والجامعات بخامج علاجية في مجاؿ التؾجيو والإرشاد التخبؾي .2
والسيشي لظلاب السخحمة الجامعية والثانؾية الحيؽ لجييؼ صعؾبات في اتخاذ القخار 

 السيشي.
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زمة لمكذف عؽ الستغيخات الذخرية ذات العلاقة بالاختيار عسل الاختبارات اللا.3
 والقخار السيشي والعسل عمى تعديدىا. 

العسل عمى تعديد الستغيخات الذخرية التي تؤثخ عمى فاعمية القخار السيشي كالكفاءة .4
 الحاتية والدسات الذخرية والحكاء الاجتساعي والحكاء العاطفي. 

ية لمؾالجيؽ والأسخة نغخا  لتأثيخىؼ عمى القخار السيشي تؾجيو البخامج الإرشادية السيش.5
 لمظالب. 

إعجاد البخامج والجورات التجريبية لتعديد خبخات السخشجيؽ في مجاؿ الإرشاد التخبؾي .6
 والسيشي. 

ؾياـ العامميؽ في مجاؿ الإرشاد السيشي بتقري مذكمة صعؾبات اتخاذ القخار السيشي في .7
خ باستخجاـ الاستبانات والجراسات السدحية وغيخىا مؽ وقت والكذف عشيا في وقت مبك

 وسائل جسع السعمؾمات.
إشخاؾ الظمبة في ترسيؼ البخامج الإرشادية في مجاؿ الإرشاد السيشي والتي تداعجىؼ .8

عمى معخفة ميؾليؼ وإمكاناتيؼ وتدودىؼ بالسعمؾمات والسعارؼ عؽ السيؽ الستؾفخة في 
 سؾؽ العسل. 

 :بحثمقتخحات ال
مؾضؾع صعؾبات اتخاذ  عمى الجراسات مؽ أىسية إجخاء السديج لتؤكج البحثية السقتخحات جاءت

  القخار السيشي، ومشيا:
 مدحية استقرائية لمعؾامل التي تعدز صعؾبات اتخاذ القخار السيشي. إجخاء دراسات.1
 دراسة فعالية بخنامج إرشادي ميشي عمى تقميل مدتؾى صعؾبات اتخاذ القخار السيشي..2
سة أثخ بعض سسات شخرية كالعؾامل الخسذ الكبخى لمذخرية عمى صعؾبات درا.3

 اتخاذ القخار السيشي.  
 دراسة علاقة مدتؾى الظسؾح برعؾبات اتخاذ القخار السيشي..4
 دراسة علاقة الحكاء الاجتساعي برعؾبات اتخاذ القخار السيشي..5
 خ الدمبي/ الإيجابي.دراسة العلاقة بيؽ صعؾبات اتخاذ القخار السيشي وأنساط التفكي.6
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لتعسيؼ الشتائج  مؽ جامعات أو كميات أخخى، إعادة تظبيق ىحا البحث عمى عيشة مختمفة.7
 التي تؼ الؾصؾؿ إلييا. 

لمسقارنة مع الشتائج الحالية  ،إعادة تظبيق ىحا البحث عمى عيشة مؽ طمبة السخحمة الثانؾية.8
 التي تؼ الؾصؾؿ إلييا. 
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