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 الدياسات التعميسية وعلاقتها بالالتزام التشظيسي 
 لجى معمسات السرحمة الستهسطة في مجيشة أبها 

 (1)مهد حزام الذهرانيخ . أ
 السمخص:

كؿ الدياسات التعميسية كعلاقتيا بالالتداـ التشطيسي لجى معمسات ىجؼ الجراسة تشا
السخحمة الستػسصة في مجيشة أبيا، كلتحقيق ىحا اليجؼ تع استخجاـ السشيج الػصفي، كاعتسجت 

( معمسة تع تػزيعيغ 178الجراسة عمى الاستبانة في جسع البيانات، كشبقت عمى عيشة بمغت )
سشػات الخبخة( كأشارت الشتائج إلى أف مدتػى الػعي  غيخات )السؤىل/ التخرز/كفي مت

بالدياسات التعميسية لجى معمسات السخحمة الستػسصة بأبيا جاء مختفعاً، كأف مدتػى الالتداـ 
التشطيسي لجييغ جاء مختفعاً، كسا اشارت الشتائج لػجػد علاقة إيجابية قػية بيغ مدتػى الػعي 

التشطيسي لجى السعمسات عيشة الجراسة، إضافة لسا سبق  بالدياسات التعميسية كمدتػى الالتداـ
تػصمت الشتائج لعجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائياً في استجابات عيشة الجراسة تعدى لستغيخ 
التخرز، بيشسا كججت فخكؽ دالة إحرائياً في استجاباتيغ تعدى لستغيخ السؤىل لرالح ذكات 

اً في استجاباتيغ تعدى لستغيخ سشػات الخبخة السؤىل التخبػي، ككحلظ كججت فخكؽ دالة إحرائي
 لرالح ذكات سشػات الخبخة الأعمى.

 الدياسة التعميسية، الالتداـ التشطيسي، الػلاء التشطيسي، الػعي.الكمسات السفتاحية: 

 

                                                

 .كمية التخبية، جامعو السمظ خالج، السسمكة العخبية الدعػدي، احثة ماجدتيخ، قدع الدياسات التخبػيةب (1) 



 سعهد الذهرانى ....   أ. ناهج فهج من وجهة نظر السعمسات مجى إسهام قشاة عين فى تعزيز التحريل الجراسى لجي طالبات السرحمة الإبتجائية
 

666                                                                   

Educational Policies and their Relationship with Organizational 

Commitment among Female Teachers in the Intermediate Stage in 

Abha City 

Khulud Hezam Al-Shahrani
 ( (2  

ABSTRACT: 

The aim of this study was to examine the relationship between 

educational policies and organizational commitment among female 

teachers in the intermediate stage in Abha City. To achieve this aim, a 

descriptive methodology was employed, and a questionnaire was used to 

collect data. The questionnaire was administered to a sample consisting 

of 178 teachers, considering a number of variables such as qualification, 

specialization, and years of experience. The results indicated that the 

level of awareness of educational policies among the intermediate stage 

teachers in Abha City was high, and their level of organizational 

commitment was also high. Furthermore, the results indicated a strong 

positive relationship between the level of awareness of educational 

policies and the level of organizational commitment among the teachers 

in the study sample. In addition, the results showed no statistically 

significant differences in the responses of the study sample attributed to 

the specialization variable, while statistically significant differences were 

found in their responses attributed to the qualification variable in favor of 

those with an educational qualification. Similarly, statistically significant 

differences were found in their responses attributed to the years of 

experience variable in favor of those with higher years of experience. 

Keywords: Educational Policy, Organizational Commitment, 

Organizational Loyalty, Awareness. 
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Master's Researcher, Department of Educational Policies, College of 

Education, King Khalid University, Saudi Arabia 



 02020202  لدشةلدشة  --  لثلثالجزء الثاالجزء الثا  --الرابعالرابعالعجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  السجمجالسجمج  ــ  دمشههردمشههر  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     666 

 :السقجمة

يعج التعميع عشرخاً أساسياً لمتشسية، إذ يداعج عمى تسكيغ الشاس مغ اكتداب قجرات فكخية 
كعمسية تتستع بسدتػى راقي، فأغمب دكؿ العالع الستقجمة كانت تعصي اىتساماً كبيخاً لشطاميا 

اسية التعميسي مغ أجل مػاكبة التصػر الحزاري الحي لا يأتي في يػمشا ىحا إلا عغ شخيق سي
تخبػية كتعميسية قائسة عمى أسذ عالسية كبالتالي كانت عسمية إصلاح الشطع مصمباً مُيساً 

 (.2018)تخمسػ، 
كتسثل الدياسة التعميسية أحج أىع أركاف الدياسة العامة في جسيع الجكؿ كػنيا تتجو مباشخة 

لشطاـ التعميسي يدتسج التعامل مع الإنداف برفتو العامل السؤثخ كالفعاؿ داخل السجتسع كسا أف ا
قػتو كجػدة مخخجاتو مغ سياسة تعميسية ثابتة تعسل عمى تحجيج الإشار الحي بجكره يداعج في 
تػجيو القخارات كالخصط كالبخامج التخبػية بالذكل الحي يديع في تصػيخ العسمية التعميسية مسا 

ػيخ أنفديع كبشاء يكدب أفخاد السجتسع الؿيع كالسعارؼ كالسيارات التي تداعجىع عمى تص
مجتسعيع لحا تعتبخ عسمية بشاء الدياسات التخبػية مغ أىع متصمبات التخصيط كالشسػ لجسيع 
البمجاف كػنيا مخشجًا لمتفكيخ كالتقجيخ كمػجيًا للأىجاؼ كالػسائل كالإجخاءات كمرجر رئيديًا في 

سجالات العمسية كالاجتساعية الأعجاد كالتشسية كالتجريب كالتعميع لمسخخجات البذخية السؤىمة في ال
كالتخبػية كالثقاؼية كالعدكخية كالفشية كالاقترادية التي يحتاجيا السجتسع في تحقيق الخخاء كتجعيع 
الشسػ كالتصػر في مختمف مدتػياتيا الستعجدة كالدياسة التعميسية الدابقة لػضع الخصط كالسترمة 

السشطع لتحقيق اليجؼ كليدت الدياسة  بالفمدفة ك الأىجاؼ كىي الأسمػب السػجو كالتفكيخ
التعميسية خصة مفرمة كإنسا ىي تػجو كرؤية ذات أىجاؼ كبيخة بعيجة السجى تقػد إلى كضع 
الخصة التخبػية التي تتزسغ التفاصيل اللازمة لتشفيح البخامج كالسذخكعات السصمػبة لتحقيق 

 (.ىػٖٔٗٔالألسعي، .)الأىجاؼ
ساـ كاسع مغ قبل الباحثيغ كصانعي الدياسات، كذلظ كتحطى الدياسات التخبػية باىت

لارتباشيا الػثيق بالدياسات العامة لمجكؿ، كلسا تقػـ بو مغ دكر ميع في تذكيل كتػجيو حخكة 
الشطاـ التعميسي بكافة عشاصخه في الحاضخ كاستذخاؼ ما يشبغي أف يكػف عميو في السدتقبل، 

تي تؤثخ في العسمية الدياسية، كالثقاؼية، كالاجتساعية، بػصفو أحج العػامل الاستخاتيجية السيسة ال
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كالاقترادية، كالتشسػية لمسجتسعات أجسع، كعغ شخيقو يتع بشاء كضبط سمػؾ كتػجيات أفخاد 
 (.16، 2019السجتسع في كافة السجالات كفق الؿيع التي يتبشاىا السجتسع. )الديمي، 

لأمة فكخياً كحزارياً، كتُدتسج الدياسة كمغ خلاؿ تحجيج إشار الدياسة التعميسية تشيس ا
التعميسية مغ فمدفة السجتسع كتشدجع مع مبادئو كؾيسو كتقػـ عمى أسذ عمسية، كتداعج الدياسة 
التعميسية السبشية عمى أسذ عمسية بػضع الخصط كبشاء البخامج التي تكفل بشاء شخرية الفخد 

داء في الشطاـ التعميسي، كفي تحجيج الأشخ كفق معتقجات السجتسع، كتديع بتحجيج آلية لؿياس الأ
كالسبادئ كالؿيع التي تديخ عمى ضػئيا العسمية التخبػية، كتداعج في تػجيو كاتخاذ القخارات 

 (.2019الرائبة لتحقيق الأىجاؼ السػضػعة كحل كثيخ مغ السذاكل التخبػية )فشانة، 
د مدتػى عاؿ مغ الالتداـ كمغ عػامل نجاح السؤسدات التعميسية في تحقيق أىجافيا كجػ 

التشطيسي لجى الأفخاد العامميغ فييا، كذلظ لأف السؤسدات التعميسية التي يترف معمسػىا 
بسدتػى التداـ تشطيسي عاؿ ىي مؤسدات فاعمة كقادرة عمى مػاجية التحجيات، كتحقيق أداء 

 (.17، 2012متسيد )قاركت، 
عمى نجاح السجرسة في تحقيق أىجافيا مسا حجا كالالتداـ التشطيسي يعج أحج العػامل السداعجة 

بالقادة إلى الاىتساـ بتحؿيقو مغ خلاؿ مسارستيع التذاركية في الؿيادة، كسا بيشت أىسية الالتداـ 
التشطيسي العجيج مغ الباحثيغ لتحجيج مجى تأثيخه كعػامل تعديده في بيئة العسل،" إذ أكضحت 

شطيسي في بيئة العسل يشتج عشو الكثيخ مغ السدايا؛ مشيا الجراسات أف ارتفاع مدتػي الالتداـ الت
أنو يديج مغ الإنتاجية، كيخفع مغ معجلات الأداء الفعاؿ، كيديج مغ الانتساء، كيقمل مغ السذاكل 

( كيشتج 2014كالخلافات بيغ العامميغ كالإدارة كيديج مغ التػافق بيغ الفخد كالسشطسة" )فارس، 
 (.n C &  2008  02 8ف كمدتػي الػياب لمعامميغ )عشو انخفاض في معجؿ الجكرا

كلحا احتل الالتداـ التشطيسي مكانة رؼيعة كاستحػذ عمى الاىتساـ كالخعاية البالغة لكػنو يتعمق 
بأىع عشاصخ العسل السؤثخة، كلجكره الكبيخ في الارتقاء بالسؤسدة، كنجاحيا كاستسخارىا. كقج 

لعمسية الحجيثة، أف ارتفاع مدتػى الالتداـ في بيئة العسل، أكجت الكثيخ مغ الجارسات كالأبحاث ا
يقمل مغ كجػد جسمة مغ الطػاىخ الدمبية، كفي مقجمتيا ضاىختي الػياب، كدكراف العسل. 

 (22، 2018)البياري، 
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كيطيخ الالتداـ التشطيسي لمسعمع مغ خلاؿ العسمية التخبػية كالتعميسية التي يقػـ بيا فيػ حجخ 
سجرسة كىػ الحي يترجر عسمية تػصيل الخبخات كالسعمػمات التخبػية كتػجيو الأساس في ال

الدمػؾ لجى الصمبة الحيغ يقػـ بتعميسيع كيقػـ السعمع ببحؿ قرارى جيجه في التجريذ كفي اتخاذ 
القخارات السجرسية التي تعج قمب الإدارة فإذا تػقف ىحا القمب كقفت معو كافة الأنذصة التي تتع 

ار السجرسة كاتخح القخار ىػ عسمية التذاكر بيغ السجيخيغ كالسجرسيغ كتبادؿ الخأي عادة في إش
لاختيار أفزل البجائل لحل السذكلات، كإف عسمية السذاركة في اتخاذ القخار ذات أىسية كبيخة 
فيي تتعمق في مدتقبل الصمبة كمريخىع كشخيقة تعميسيع إضافة إلى أنذصة السجرسية السختمفة 

كالفشية كالسالية كغيخىا التي لا تتع إلا في السذاركة الجساعية في عسمية اتخاذ الإدارية 
 (.ٖ، ٕٗٔٓالدالع، .)القخار

 :مذكمة الجراسة
إف أي مجتسع متصػر كيدعى إلى التصػر لا بج لو مغ سياسة تخبػية تػجو السدار كتحكع 

التخبػية أك حتى قرػر فييا الآليات كالتفاعلات في كافة السدتػيات، كعميو فإف غياب الدياسة 
 (.30، 2018لا بج أف يشعكذ بذكل مباشخ عمى كافة العسميات كالإجخاءات.)جػيجة، 

كتحجد الدياسة التعميسية الإشار العاـ لمتعميع كمبادئو كأىجافو كمخاحمو، فلا يسكغ لأي أمة أف 
سجتسع كمشدجسة مع تشيس ما لع يكغ لجييا سياسة تعميسية كاضحة ككاقعية كمخنة مع فمدفة ال

كالسعمع ىػ عساد العسمية التعميسية، فقج عُشيت أغمب  مبادئو كؾيسو كقائسة عمى أسذ عمسية،
الجراسات بو، فيػ مغ يصبق الدياسات التعميسية، فكاف مسا لابج مشو أف تكػف لو أىجاؼ كاضحة 

 كدؾيقة؛ لتحقيق الغايات التي تخجػىا الدياسات التعميسية مشو.
( عمى ضخكرة إدخاؿ ثقافة الالتداـ 2010العجيج مغ الجراسات كجراسة كخيجي ) كلقج أكجت

التشطيسي ضسغ ثقافة السشطسات بسا يحقق أىجاؼ السشطسات كالأفخاد عمى حج سػاء. كدراسة 
( عمى ضخكرة إشباع الحاجات الػضيؽية لمسعمسات مغ خلاؿ كضع نطاـ 2012الحسيجي )

عادلة كتحديغ ضخكؼ العسل كبيئتو السادية. كدراسة لمحػافد مبشي عمى أسذ مػضػعية ك 
 ( عمى ضخكرة تعديد مفيػـ الالتداـ التشطيسي كرفع مدتػاه. 2012قاركت )
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كفي نفذ الدياؽ أكلت الجيات السعشية بالتعميع في السسمكة مػضػع الالتداـ التشطيسي جل 
مى جػدة الأداء السجرسي، اىتساميا، حيث كانت البجاية عشجما جعمتو كأحج الأبعاد الجالة ع

كيذيخ الباحثيغ  إلى كجػد بعس مغ الآثار كالشػاتج الدمبية كالسختبصة بانخفاض درجة الالتداـ 
( كدراسة ٕٗٔٓالتشطيسي في السشطسات التعميسية كجراسة كلا مغ )الخشػػػيجي، 

لتي أثبت ( ا2020( كدراسة درادكة كالججاني )2019كدراسة )القشيصيخ،   a l2،2019بالتا))
بأف غياب الالتداـ التشطيسي في السؤسدات التعميسية يؤدي إلى انتذار الفػضػية كالإىساؿ 
كانخفاض جػدة الأداء السجرسي، كيجعل العامميغ في السيجاف التخبػي يقجمػف مرالحيع 

 الذخرية عمى مرالح السشطسة التعميسية ،كيٌخفس مغ مدتػى الانتساء لسشطساتيع.
( 2013( كنتائج دراسة )مخزكؽ، 2014الإضافة تؤكج نتائج دراسة )الجعافخة، كرغع ما سبق ب

كجػد ضعف في مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى بعس السعمسيغ يخجع لأسباب كثيخة مغ أبخزىا 
كثخة السذكلات مع مجيخ السجرسة كتعقيب مجيخ السجرسة عمى الأداء كاستخجاـ الدمصات الخسسية 

تخجاـ العقاب كالجداءات أكثخ مغ أساليب التحفيد كالثػاب كضعف الانتساء بإفخاط مع السعمع كاس
لجى السعمسيغ نحػ مجارسيع كضعف نطع التخؾية كالحػافد كعجـ شعػر السعمسيغ بالتقجيخ 

 السيشي.
كتختمف السعمسات عغ بعزيغ في الالتداـ بالعسل، كيختمفغ في إدراكيغ لدياسات التعميع،  

لدياسات التعميسية ىي سبب رئيدي في ضعف الالتداـ التشطيسي لجييغ، كلعل قمة معخفتيغ با
كتدعى ىحه الجراسة إلى اكتذاؼ العلاقة بيغ معخفة السعمسات بدياسات التعميع كمجى الالتداـ 
التشطيسي لجييغ،  كمغ خلاؿ الاستقخاء لمجراسات الدابقة يطيخ لمباحثة حدب اشلاعيا عجـ 

سة العلاقة بيغ معخفة السعمسات بالدياسات التعميسية كالالتداـ كجػد دراسات تصخقت إلى درا
التشطيسي لجييغ في السخحمة الستػسصة، كبشاءً عميو يسكغ تمخيز مذكمة البحث الحالي في 
 محاكلة الكذف عغ العلاقة بيغ معخفة السعمسات بالدياسات التعميسية كالالتداـ التشطيسي لجييغ.

 ة للإجابة عغ الأسئمة الآتية: سعت الجراس :أسئمة الجراسة 
 ما مجى كعي معمسات السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ؟ .1
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مػػا مدػػتػى الالتػػداـ التشطيسػػي لػػجى معمسػػات السػػجارس الستػسػػصة بأبيػػا بدياسػػات التعمػػيع مػػغ  .2
 كجية نطخىغ؟

سػػػات التعمػػػيع مػػػا مػػػجى كجػػػػد علاقػػػة بػػػيغ معخفػػػة معمسػػػات السػػػجارس الستػسػػػصة بأبيػػػا لديا .3
 كالالتداـ التشطيسي لجييغ؟

، كسشػات (عمسي/ أدبي)، كالتخرز (غيخ تخبػي / تخبػي )ما مجى تأثيخ متغيخات السؤىل  .4
سػػػشػات  10 -سػػػشػات 10سػػػشػات إلػػػى أقػػػل مػػػغ  5مػػػغ  -أقػػػل مػػػغ خسػػػذ سػػػشػات)الخبػػػخة 
، فػػي مػػجى كعػػي معمسػػات السػػجارس الستػسػػصة بأبيػػا بدياسػػات (تعمػػيع فػػػؽ جػػامعي -فػػأكثخ

 التعميع مغ كجية نطخىغ كمدتػى الالتداـ التشطيسي لجييغ؟
 ىجفت الجراسة تحقيق ما يمي:  :أهجاف الجراسة 

الكذػػػف عػػػغ مػػػجى كعػػػي معمسػػػات السػػػجارس الستػسػػػصة بأبيػػػا بدياسػػػات التعمػػػيع مػػػغ كجيػػػة  .1
 نطخىغ؟

التعػػخؼ عمػػى مدػػتػى الالتػػداـ التشطيسػػي لػػجى معمسػػات السػػجارس الستػسػػصة بأبيػػا بدياسػػات  .2
 .عميع مغ كجية نطخىغالت

بيػػػاف مػػػجى كجػػػػد علاقػػػة بػػػيغ معخفػػػة معمسػػػات السػػػجارس الستػسػػػصة بأبيػػػا لدياسػػػات التعمػػػيع  .3
 كالالتداـ التشطيسي لجييغ.

، (عمسػػػي/ أدبػػػي)، كالتخرػػػز (غيػػػخ تخبػػػػي / تخبػػػػي )تحجيػػػج مػػػجى تػػػأثيخ متغيػػػخات السؤىػػػل  .4
 10 -اتسػػشػ  10سػػشػات إلػػى أقػػل مػػغ  5مػػغ  -أقػػل مػػغ خسػػذ سػػشػات)كسػػشػات الخبػػخة 
، فػػػي مػػػجى كعػػػي معمسػػػات السػػػجارس الستػسػػػصة بأبيػػػا (تعمػػػيع فػػػػؽ جػػػامعي -سػػػشػات فػػػأكثخ

 بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ كمدتػى الالتداـ التشطيسي لجييغ
 تتحجد أىسية ىحا البحث في الجانبيغ الشطخي كالتصبيقي عمى الشحػ التالي:أهسية الجراسة: 
 الأهسية الشظرية:

 بحث يتشاكؿ العلاقػة بػيغ معخفػة معمسػات السػجارس الستػسػصة بأبيػا لدياسػات إثخاء السكتبة ب
 التعميع كالالتداـ التشطيسي لجييغ 
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  ستدػػاعج ىػػحه الجراسػػة فػػي تعسيػػق السعخفػػة الشطخيػػة أمػػاـ البػػاحثيغ لسػاصػػمة البحػػث فػػي ىػػحا
  .السزسار

 التعميسية. أىسية الدياسات التعميسية كضخكرة الػعي بيا لجى جسيع مشدػبي السؤسدات 
  أىسيػػػػػة الالتػػػػػداـ التشطيسػػػػػي لػػػػػجى جسيػػػػػع مشدػػػػػػبي السؤسدػػػػػات التعميسيػػػػػة خاصػػػػػة السعمسػػػػػيغ

 كالسعمسات كما يسكغ أف يتختب عمى ذلظ مغ آثار إيجابية.
 الأهسية التطبيكية:

  مغ الستػقع أف تديع نتائج ىحا البحث في تدكيج القائسيغ عمى صشاعة الدياسات التعميسية
 .لمتعخؼ عمى الجػانب التي تعدز الالتداـ التشطيسي في السجارسبالتغحية الخاجعة 

  يؤمل أف يدتفيج السدئػليغ عػغ تخصػيط كتشفيػح البػخامج التجريبيػة لمسعمسػيغ مػغ ىػحه الجراسػة
 . في إعجاد بخامج تجريبية عغ سياسات التعميع ككحلظ بخامج لتعديد الالتداـ التشطيسي

 لحجود الآتية:حجود الجراسة: اقتررت الجراسة عمى ا
 إيزاح العلاقة بيغ معخفة معمسات السجارس الستػسصة بأبيا لدياسات : الحجكد السػضػعية

 .التعميع كالالتداـ التشطيسي لجييغ
 السجارس الستػسصة لمبشات بسجيشة أبيا: الحجكد السكانية. 
 معمسات مجارس السخحمة الستػسصة بأبيا: الحجكد البذخية . 
 ىػػ1444ثل الحجكد الدمانية في الفرل الجراسي الثالث عاـ ػػػتتس: الحجكد الدمانية 

 مرطمحات الجراسة: 
 الدياسة التعميسية: .1

 تعخؼ الدياسة لغة كسا كرد في معجع السعاني:
مبادئ معتسجة تُتّخح : ، مرجر ساسَ (اسع: )مرجر ساسَ، سياسة: ، سِيَاسَة(اسع: )سِيَاسَة-

 (2018، معجع الجامع. )الإجخاءات بشاءً عمييا
مجسػعة مغ الأىجاؼ السػجية لمشطاـ التعميسي، كاختيار الصخائق كالػسائل : الدياسة التعميسية

 (. 8ـ، 2003نخمة،. )التي تحقق ىحه الأىجاؼ
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قػانيغ كأنطسة كلػائح تتزسغ مجسػعة مبادئ أك أفكار أك اتجاىات تسثل : كتُعخؼ بأنيا    
بػزارة التخبية كالتعميع، كالغاية مشيا تػجيو الشطاـ التخبػي الأشخ العامة التي تزعيا الجكلة مسثمة 

 (54، 2007عبيجات،)كالعسمية التخبػية كتخسيخ العجالة كالسذاركة الجيسقخاشية كالسشيج العمسي 
تفكيخ مشطع يػجو الأنذصة " بأنيا( 38، 2011)كتتبشى الباحثة تعخيف عياصخة

تي يخاىا كاضعػا الدياسة التخبػية كفيمة بتحقيق كالسذخكعات في ميجاف التخبية كالتعميع، ال
 .الصسػحات التي يتصمع السجتسع كالأفخاد إلى تحؿيقيا في ضػء الطخكؼ كالإمكانيات الستاحة

 الالتزام التشظيسي: .0
( الالتداـ التشطيسي بأنو: "الالتداـ لمسشطسة كالخغبة في العسل فييا، 22، 2006يعخؼ الحخاحذة )
 افيا، كالالتداـ بؿيسيا العمسية كالسيشية، كالخغبة القػية في البقاء فييا".كالسػافقة عمى أىج

( بأف الالتداـ التشطيسي ىػ: "درجة ارتباط السعمسيغ 7، 2008كتتبشى الباحثة تعخيف نػح )
بسجارسيع كانجماجيع بيا، كبحؿ الجيج مغ أجميا، كالاعتقاد بالأىجاؼ التخبػية لسيشة التعميع 

الجيج مغ أجل العسل السجرسي، كأداء الأدكار السصمػبة مشيع، كالخغبة في كؾيسيا، كبحؿ 
 السحافطة عمى علاقات كدية مع جساعة العسل". 

 :الجراسات الدابقة
ؼيسا يمي عخض لأىع الجراسات كالبحػث الدابقة ذات العلاقة بسػضػع الجراسة الحالية، كقج تع 

سات التي تشاكلت كثيقة سياسة التعميع، ترشيف ىحه الجراسات في محػريغ، كىسا: الجرا
كالجراسات التي تشاكلت الالتداـ التشطيسي، كتع تختيب الجراسات في كل محػر تختيبًا زمشيًا مغ 
الأقجـ إلى الأحجث، ثع التعميق العاـ بتػضيح أكجو الذبو كالاختلاؼ بيغ الجراسات الدابقة 

 بو الجراسة الحالية.كالبحث الحالي كمجى الاستفادة مشيا، كما تسيدت 
 السحهر الأول: الجراسات التي تشاولت سياسات التعميم:

(: ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى كاقعِ الدياساتِ 2012دراسة الجػيساف كأبػ ناصخ في ) .1
التخبػيةِ في السسمكةِ العخبيةِ الدعػديةِ كسا يخاىا العاممػفَ في مجاؿ تخبيةِ السػىػبيغ، 

ػراتِ كالتغيخاتِ في الدياساتِ التخبػيةِ في مجاؿ تخبيةِ السػىػبيغِ كالكذف عغ أىع التص
ِـ التخبػيِّ كتقُّجمِوِ، بالإضافة إلى ما تَعَّ  رِ الشطا في السسمكةِ العخبيةِ الدعػديةِ خَلاؿَ تصػُّ
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مغ إجخاءات تشفيحية كعسمية كما تحقق عمى أرض الػاقع، كمحاكلة تحجيج أكجو الشقز 
سات التخبػية في مجاؿ تخبية السػىػبيغ بالسسمكة العخبية الدعػدية. كالقرػر في الديا

استخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي السعتسج عمى جسع السعمػمات كالبيانات 
كترشيفيا كتشطيسيا كالتعبيخ عشيا كسياً ككيؽياً. تكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع العامميغ 

خبية كالتعميع في السسمكة العخبية الدعػدية كعجدىع في مجاؿ تخبية السػىػبيغ بػزارة الت
ىػ، كاشتسمت عيشة الجراسة عمى 1431-1432( فخداً خلاؿ العاـ الجراسي 1012)
( مغ العامميغ في مجاؿ تخبية السػىػبيغ. كاستخجمت الجراسة الاستبانة كأداة. 256)

أف كُضعت قبل أكثخ  كتػصمت الجراسة إلى أف كثيقة سياسة التعميع لع يتع تعجيميا مشح
مغ كاحج كأربعيغ سشة، كأف مزسػفَ كثيقةِ سياسة التعميع في السسمكة لع يتػافقْ تساماً 
مع السعاييخ الجكلية كالتػجيات العامة لمدياسات التعميسية، فيشاؾ ما يمدـ إضافتو 

قلَّ كالتأكيج عميو؛ كمغ جانب آخخ لع تصبق بعسُ البشػد، كبعزُيا كانت درجةُ تصبيقيا أ
مغ السصمػب، كالبعس الآخخَ تعَّ تصبيقُو بذكل كامل، كمغ الزخكريِّ مخاجعةُ بشػدِ 
الدياسةِ كالسعاييخ التخبػية التي بشيت عمييا كبرػرة دكرية، كأف بُشػدَ كثيقةِ سياسةِ 
التعميعِ تحتاج إلى كضع تشبؤاتٍ كرؤى تخبػيةَ مدتقبميةَ سػاء عغ الطخكؼِ أـ 

حجيجِ معاييخَ لؿياسِ أداءِ العامميغ في التعميعِ. كسا كضحت الجراسة الدمػكيات، كإلى ت
 ضعفَ السذاركةِ السجتسعيةِ في تشسية الدياسات التخبػية كتصػيخىا.

(: ىجفت إيزاح شبيعة الدياسة التعميسية التي يقػـ عمييا الشطاـ 2015دراسة عمي ) .2
ػميجيا كالجاعية إلى إعادة الشطخ التعميسي، تحجيج أىع التحجيات التي تفخضيا ثػرة الإنف

في الدياسة التعميسية، كبياف الجكر الحي يديع بو تبشي مفيػـ الذجخة التعميسية في 
القجرة عمى مػاجية ثػرة الإنفػميجيا كحدغ التعامل مع متغيخات العرخ بآليات كأدكات 

جراسة ججيجة تسكغ الجيل الججيج مغ تحقيق الشسػ الذامل الستكامل، كاستخجمت ال
السشيج الػصفي، ك تسثمت عيشة الجراسة في مجسػعة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بكميات 

السشػؼية(، كقج  –السشرػرة  –العخير  –بػرسعيج  –الدػيذ  –التخبية بػ: )الإسساعيمية 
( عزػا، كشبقت الجراسة استبانة 130تع اختيارىع بصخيقة عذػائية، حيث بمغ عجدىع )
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ميجيا، كسا قامت الباحثة بتصبيق قائسة بالسعاييخ الػاجب تػافخىا في تحجيات ثػرة الإنفػ 
الدياسة التعميسية السذتقة مغ مفيػـ الذجخة التعميسية؛ كذلظ لسػاجية تحجيات ثػرة 
الإنفػميجيا، كأشارت الشتائج إلى أف تحجيات ثػرة الإنفػميجيا السشبثقة مغ محػر تحجيات 

رة مػاجيتيا بدياسة تعميسية ججيجة )الذجخة التعميسية( العػلسة ذات أىسية كبيخة في ضخك 
كبجيل لمدياسات الستعاؾبة التي يتع تبشييا، كالدمع التعميسي كغيخه مغ الدياسات، كسا 
أشارت الشتائج إلى أف تحجيات ثػرة الإنفػميجيا السشبثقة مغ محػر تحجيات العػلسة ذات 

ية ججيجة )الذجخة التعميسية( كبجيل أىسية كبيخة في ضخكرة مػاجيتيا بدياسة تعميس
لمدياسات الستعاؾبة التي يتع تبشييا، كالدمع التعميسي كغيخه مغ الدياسات، كسا تػصمت 
الجراسة إلى أف تحجيات أنساط إنتاج السعخفة السشبثقة مغ محػر: تحجيات إنتاج السعخفة 

يسية السقتخحة في ذات أىسية متػسصة في ضخكرة مػاجيتيا اعتسادا عمى الدياسة التعم
ضػء مفيػـ )الذجخة التعميسية(، كسا تػصمت الشتائج إلى أف ثػرة الإنفػميجيا السشبثقة 
مغ محػر تحجيات تقشية كإعلامية ذات أىسية كبيخة في ضخكرة مجابيتيا بدياسة 
تعميسية مغايخة لسا درجشا عميو في الدياسات التعميسية الستعاؾبة، كأف ثػرة الإنفػميجيا 

شبثقة مغ محػر تحجيات تختبط بالسعمػمات ذات أىسية كبيخة في ضخكرة مجابيتيا الس
 بدياسة تعميسية مغايخة لسا درجشا عميو في الدياسات التعميسية الستعاؾبة. 

(: ىجفت الجراسة إلى الاستفادة مغ الخبخات كالتجارب العالسية 2015دراسة الخبخاني ) .3
ة، كمقارنة صشاعة التعميع في السسمكة العخبية السعاصخة في صشاعة الدياسات التعميس

الدعػدية كصشاعة الدياسة التعميسية في ماليديا كالياباف كإنجمتخا كالػلايات الستحجة 
الأمخيكية، كاستخجمت الجراسة الاستبانة كأداة لجسع السعمػمات، كاستخجمت الجراسة 

صفي كالتحميمي، كتػصمت السشيج الػصفي الػثائقي ككحلظ السشيج السقارف بشػعية الػ 
الجراسة لعجة نتائج مغ أىسيا: التأكيج عمى أىسية صشاعة الدياسات التعميسية في 
السسمكة العخبية الدعػدية، كأف تبجأ بقاعج اليخـ ثع تشتيي بقستو، تحتاج سياسة التعميع 

كبيخة  في السسمكة العخبية الدعػدية إلى إعادة نطخ في الرياغة كآلياتيا، لػجػد إشكالية



 سعهد الذهرانى ....   أ. ناهج فهج من وجهة نظر السعمسات مجى إسهام قشاة عين فى تعزيز التحريل الجراسى لجي طالبات السرحمة الإبتجائية
 

666                                                                   

في بشية الشرػص لبعس مػادىا، اختمف تأثيخ العػامل السؤثخة في صشاعة الدياسات 
 التعميسية في دكلة السقارنة بالسسمكة العخبية الدعػدية. 

(: تسثل اليجؼ الخئيذ لمجراسة في تشاكؿ سياسات التعميع العالي في 2016دراسة البخبخي ) .4
بشاء الاقتراد السعخفي،  كاستخجمت  كل مغ مرخ كسشغافػرة كماليديا كدكرىا في

الجراسة السشيج السقارف بسجخمو الػصفي التحميمي، كتػصمت الجراسة لعجة نتائج أىسيا: 
غسػض الدياسات التعميسية مع ضعف تشفيح بعس الدياسات كالاستخاتيجيات، تجني 

 مؤشخات الجػدة التعميسية، كالتعميع الإبجاعي.
الجراسة إلى التعخؼ عمى كاقع الدياسات التخبػية السختبصة  (: ىجفت2017دراسة الخداعمة ) .5

بتجػيج البحث التخبػي في الجامعة الياشسية، كشبقت ىحه الجراسة عمى عيشة عذػائية 
( عزػ ىيئة تجريذ ذكػراً كإناثاً مغ كمية التخبية بالجامعة الياشسية، 40مكػنو مغ )

ات مغ أفخاد عيشة الجراسة، استخجمت كاستخجمت الجراسة الاستبانة أداة لجسع السعمػم
الجراسة السشيج الػصفي السدحي لسشاسبتو شبيعة الجراسة كأىجافيا كالأسئمة التي تحاكؿ 
الإجابة عمييا، كتػصمت الجراسة إلى عجة نتائج مغ أىسيا: تعسل الجامعة عمى إقامة 

عسل الجامعة مدابقة سشػية مفتػحة لمبحث التخبػي يذارؾ ؼيو كل قصاعات السجتسع، ت
عمى حرخ نتائج البحػث التخبػية التي أجخيت عمى السذكلات الػاقعية كتحجيج 
تػصياتيا الإجخائية كإمكانية الاستفادة مشيا، تقػـ الجامعة بتصػيخ قاعجة بيانات تتزسغ 
البحػث التخبػية السشذػرة في السجالات التخبػية السختمفة، تعسل الجامعة عمى تدػيق 

حػث السشذػرة في السجلات التخبػية بسا يحقق العائج السادي كالعمسي كاستثسار الب
 لمباحثيغ. 

(: ىجفت التعخؼ عمى كاقع الدياسات التخبػية لمعسمية التعميسية، 2019دراسة الديمي ) .6
كالبحث العمسي، كخجمة السجتسع في الجامعات الدعػدية. كالكذف عغ التحجيات التي 

ية لمعسمية التعميسية، كالبحث العمسي، كخجمة السجتسع في تػاجو تصػيخ الدياسات التخبػ 
الجامعات الدعػدية، كالػقػؼ عمى متصمبات تحقيق القجرة التشافدية في الجامعات 
الدعػدية كتقجيع استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ الدياسات التخبػية في الجامعات الدعػدية 
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لسشيج الػصفي السدحي كنتائج في ضػء متصمبات القجرة التشافدية كمشيج الجراسة. ا
الجراسة مشيا أف كاقع الدياسات التخبػية لمعسمية التعميسية، كالبحث العمسي، كخجمة 
السجتسع، في الجامعات الدعػدية جاء بجرجة مػافقة متػسصة كجػد مػافقة مغ أفخاد 
ء عيشة الجراسة عمى متصمبات تحقيق القجرة التشافدية في الجامعات الدعػدية كفي ضػ 

الشتائج الستػصل إلييا قجمت الجراسة استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ الدياسات التخبػية في 
 الجامعات الدعػدية في ضػء متصمبات القجرة التشافدية"

(: تقييع الدياسات التخبػية لػزارة التخبية كالتعميع الفمدصيشية في 2019ىجفت دراسة فشانة ) .7
التخبػييغ. كقج اتبعت الباحثة السشيج  مغ كجية نطخ القادة 2018-2007الفتخة 

الػصفي التحميمي بذكل أساسي، كسا اتبعت السشيج التاريخي في استعخاضيا لمدياسات 
. كقج اعتسجت الجراسة عمى أداتيغ الأكلى 2018 -2007التخبػية مغ الفتخة ما بيغ 

الأداة الثانية  تسثمت بالاستبانة التي تع إعجادىا لتقييع الدياسات التخبػية، ؼيسا كانت
عبارة عغ السقابمة لمتعخؼ إلى رأي القادة التخبػييغ في السقتخحات التي يسكغ أف تديع 

( مفخدة حيث 159في صياغة الدياسات التخبػية كتصبيقيا. كتسثمت عيشة الجراسة بعجد )
ف ( مغ القادة التخبػييغ، ككا10شبقت عمييع الأداة الأكلى )الاستبانة(، كسا تع مقابمة )

مغ أىع الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة ما يمي: لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية 
بيغ متػسصات التقجيخات التقييسية لأفخد العيشة لمدياسات التخبػية الفمدصيشية في الفتخة 

ـ عمى أبعاد: )السلاءمة، الذسػلية، السذاركة، الكفاءة، سيػلة 2018 -2007
كعمى الجرجة الكمية لمدياسات التخبػية، تعدى لستغيخ السدسى التصبيق، الاستسخارية( 

الػضيفي، بيشسا كججت فخكؽ بيغ متػسصات التقجيخات التقييسية لأفخاد العيشة لمدياسات 
التخبػية الفمدصيشية مسغ مدساىع الػضيفي مجيخي تعميع كنػابيع كبيغ مسغ مدساىع 

تعميع كنػابيع، لا تػجج فخكؽ ذات الػضيفي "مذخؼ"، ككانت الفخكؽ لرالح مغ مجيخي 
دلالة إحرائية بيغ متػسصات التقجيخات التقييسية لأفخاد عيشة الجراسة لمدياسات التخبػية 

ـ في الأبعاد كالجرجة الكمية لسحػر "التقجيخات 2018 -2007الفمدصيشية في الفتخة 
تعدى لستغيخ: ـ"،  2018 -2007التقييسية لمدياسات التخبػية الفمدصيشية في الفتخة 
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)مكاف العسل، السجيخية التابع ليا، سشػات الخجمة، جية التعييغ(،  لا تػجج فخكؽ ذات 
 عيشة أفخاد تقجيخات متػسصات بيغ( α≤0.05دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )

-2007كالرعػبات التي كاجيت تصبيق الدياسات التخبػية في الفتخة  لمتحجيات الجراسة
نطخ القادة التخبػييغ تعدى لستغيخات: )السدسى الػضيفي، مكاف ـ مغ كجية 2018

 العسل، السجيخية التابع ليا، سشػات الخجمة، جية التعييغ(.
(: ىجفت التعخؼ عمى الآليات السقتخحة لتفعيل دكر البحث العمسي 2020دراسة العتيبي ) .8

مى الفخكؽ ذات في تصػيخ الدياسة التعميسية بالسسمكة العخبية الدعػدية، كالتعخؼ ع
الجلالة إحرائية باختلاؼ متغيخي الجشذ، كسشػات الخبخة، كلتحقيق ىحه الأىجاؼ 
استخجـ الباحث السشيج الػصفي السدحي، كالاستبياف كأداة لجراستو، كتكػف مجتسع 
الجراسة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بكميات التخبية بجامعة شقخاء، كالبالغ عجدىع 

( عزػ 225فقج تسثمت في عيشة عذػائية بديصة بمغ حجسيا )(أما عيشة الجراسة 396)
ىيئة تجريذ بكميات التخبية بجامعة شقخاء، كتػصمت الجراسة لعجة نتائج كاف أبخزىا: أف 
أفخاد عيشة الجراسة مػافقػف عمى الآليات السقتخحة لتفعيل دكر البحث العمسي في تصػيخ 

كأف  3.00مغ، 2.78ة، بستػسط حدابي الدياسة التعميسية بالسسمكة العخبية الدعػدي
أبخز الآليات السقتخحة ىي: حرخ نتائج البحػث التخبػية الستعمقة بدياسة التعميع مع 
العسل عمى الاستفادة مشيا، ككذفت الشتائج عغ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في 

لفخكؽ استجابات أفخاد عيشة الجراسة باختلاؼ متغيخ الجشذ، كتبيغ مغ الشتائج أف ا
 لرالح الإناث، بيشسا كذفت الشتائج عغ عجـ كجػد فخكؽ باختلاؼ سشػات الخبخة.

(: ىجفت التعخؼ عمى كاقع الإشخاؼ التخبػي في للأبعاد التالية 2022دراسة آؿ ثامخ ) .9
)السذاركة في الإعجاد كالتخصيط لخسع الدياسات التخبػية، السذاركة في تشفيح القخارات، 

لتشفيح الدياسات( في مشصقة عديخ، كإلى التعخؼ عمى التحجيات التي الستابعة كالتقييع 
تعيق مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في السذاركة في رسع الدياسات التخبػية بسشصقة 
عديخ، كاعتسجت عمى استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي كػنو السشيج الأكثخ ملائسة 

مجتسع الجراسة مغ السذخفيغ التخبػييغ لمجراسة الحالية،  كتكػف مجتسع الجراسة يتكػف 
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مكتب تعميع أحج  –مكتب تعميع خسيذ مذيط  –في السكاتب التالية )مكتب تعميع أبيا 
مذخفيغ تخبػييغ في إدارة تعميع عديخ( في مشصقو عديخ، كبمغ حجع العيشة  -رفيجة
ف مذاركة مفخدة، كاستخجمت الاستبانة أداة ليحه الجراسة، كأسفخت الشتائج إلى: أ 210

السذخفيغ التخبػييغ في الإعجاد كالتخصيط لخسع الدياسات التخبػية في مشصقة عديخ كاف 
مختفعاً، كأف مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في الستابعة كالتقييع لتشفيح الدياسات التخبػية 
في مشصقة عديخ كاف مختفعاً، كأف مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في رسع الدياسات 

في مشصقة عديخ تػاجييا عجد مغ التحجيات، مشيا مخكدية اتخاذ القخار، التخبػية 
كضعف التػاصل مع الجيات العميا، فزلا عغ كجػد أنساط إدارية في بيئة العسل تعيق 
السذاركة، إلى جانب ضعف التعاكف بيغ الدملاء في بيئة العسل، كغياب الجكر 

يسية، كأيزا غياب الستابعة مغ قبل التػجييي بأىسية السذاركة في رسع الدياسة التعم
الؿيادات العميا لؿياـ السذخفيغ بجكرىع في رسع الدياسات التعميسية، ؼيسا يعتبخ غياب 
الحػافد سػاء ماديو أك معشػية مغ أبخز التحجيات التي تعيق مذاركة السذخفيغ في رسع 

 الدياسات التعميسية.
سات التخبػية في تػضيف الإدارة (: ىجفت الكذف عغ دكر الديا2022دراسة عديخي ) .10

الإلكتخكنية مغ كجية نطخ مجيخي كمجيخات مجارس التعميع التابعة لسكتب تعميع قشا 
بسشصقة محايل عديخ، كالكذف عغ كاقع تصبيق الإدارة الإلكتخكنية مغ كجية نطخ 
مجيخي كمجيخات مجارس التعميع التابعة لسكتب تعميع قشا، كتع استخجاـ الػصفي، كػنو 
السشيج الأكثخ ملائسة لمجراسة الحالية، كتكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع مجيخي كمجيخات 
مجارس تعميع محايل عديخ، كاقترخت عمى عيشة عذػائية مغ مجيخي كمجيخات مجارس 
تعميع محايل عديخ، لتصبيق التجخبة الاستصلاعية كالشيائية لمبحث، كتع تحجيج عيشة 

مفخدة، كاستخجمت  43ائية حيث تع أخح عيشة مقجارىا الجراسة بصخيقة العيشة العذػ 
الاستبانة أداة لمجراسة الحالية، كأضيخت الشتائج: أف دكر الدياسات التخبػية في تػضيف 
الإدارة الإلكتخكنية كاف متػسصا، كسا أكضحت الشتائج أيزا أف كاقع تصبيق الإدارة 
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يع التابعة لسكتب تعميع قشا كاف الإلكتخكنية مغ كجية نطخ مجيخي كمجيخات مجارس التعم
 متػسصا أيزا.

 السحهر الثاني: الجراسات التي تشاولت الالتزام التشظيسي:
(: دراسة ىجفت تعخؼ مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى معمسي 2010أجخى سعيج الغامجي ) .1

السجارس الثانػية بسحافطة ججة تجاه مجارسيع مغ كجية نطخىع، كأيزا بياف العلاقة بيغ 
لشسط الؿيادي لسجيخ السجرسة كمدتػى الالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ بالسجرسة، كاستخجـ ا

الجراسة السشيج الػصفي السدحي كالارتباشي، أما أداة الجراسة فاستخجـ الاستبانة. 
كتػصمت الجراسة لمعجيج مغ الشتائج مغ أىسيا: أف الشسط الؿيادي الدائج لمسجيخ ىػ نسط 

ى الالتداـ التشطيسي لجى السعمسيغ بالسجارس الثانػية بججة كاف ؾيادة الفخيق، كمدتػ 
)مختفعاً(، كلا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات استجابات أفخاد الجراسة 
حػؿ مدتػى الالتداـ التشطيسي لسعمسي السجارس الثانػية بسحافطة ججة مغ كجية نطخه 

 ل، سشػات الخبخة(.كفقاً لمستغيخات )آخخ مؤىل عمسي، نػع السؤى
(: دراسة ىجفت تعخؼ تأثيخ سمػكيات الؿيادة لسجيخي السجارس الابتجائية C10 2)2010أجخى  .2

في تخكيا عمى الالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ. كاستخجـ الجراسة السشيج الػصفي، كتألف 
شة مجتسع الجراسة مغ معمسي السخحمة الابتجائية بسجارس تخكيا، كتع جسع البيانات مغ عي

(، كاستخجـ الجراسة استبانة eczu1( معمسا في مجيشة دكزجي)563عذػائية بمغت )
تتزسغ بعجيغ أحجىسا الدمػؾ الؿيادي كالآخخ الالتداـ التشطيسي، كتػصمت الجراسة لعجة 
نتائج مشيا: أف ىشاؾ علاقة ايجابية بيغ الدمػؾ الؿيادي لمسجيخيغ كالتداـ السعمسيغ في 

شخاؾ السعمسيغ في الؿيادة كصشع القخار تأثيخا عمى التداميع السجرسة، كأنو ليذ لإ
 التشطيسي. 

، دراسة ىجفت بحث تأثيخ فخيق rclK    e1na0  &e   & p110ـ( 2010أجخى ) .3
العسل التعاكني، كالؿيادة السػزعة، كالسذاركة في اتخاذ القخار، عمى الالتداـ التشطيسي 

صفي، كتكػف مجتسع الجراسة مغ معمسي لمسعمسيغ، كاستخجـ الباحثػف السشيج الػ 
السخحمة الثانػية بسجارس بمجيكا، أما أداة الجراسة فقج استخجـ الباحثػف مؿياس ماكداي 
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كمؿياس الؿيادة السػزعة، كقج تػصمت الجراسة لعجة تػصيات أىسيا: زيادة الالتداـ 
فخيق متعاكف  التشطيسي لمسعمسيغ في السجارس التي يعتقجكف أف مجارسيع تجار بػاسصة

كأيزا السجارس التي يذاركػف فييا في صشع القخار، كقج كذفت الشتائج بأف السعمسيغ 
 الأقل خبخة أقل التداماً تشطيسياً مغ السعمسيغ الأكثخ خبخة.

(: بجراسة ىجفت كضع ترػر مقتخح تسكيغ معمسي مجارس 2013قامت حدغ، نيمة ) .4
قيق التداميع التشطيسي، كاستخجـ البحث السشيج الثانػي العاـ بسحافطة القاىخة الكبخى لتح

الػصفي )العلاقات الارتباشية( لجراسة كتحميل الارتباط بيغ الستغيخات في إشار الطاىخة 
أك السػضػع مجاؿ البحث كقج تع تصبيق أداتيغ ىسا: استبياف تسكيغ السعمع لمتعخؼ 

سرخ، مؿياس الالتداـ عمى مدتػى تسكيغ السعمسيغ بسجارس التعميع الثانػي العاـ ب
التشطيسي: لؿياس مدتػى الالتداـ التشطيسي لسعمسي الثانػي العاـ بسرخ كتحجيج علاقتو 
بالتسكيغ، تػصل البحث إلى عجة نتائج أىسيا: أف تسكيغ السعمع يديج مغ الالتداـ 
التشطيسي كأف السعمسات الإناث لجييع مدتػى أعمى مغ الالتداـ بالشدبة لمسعمسيغ مغ 

كػر، كأف مجارس الثانػي العاـ بسحافطة القاىخة الكبخى تعاني مغ مذكلات تؤثخ الح
عمى تسكيغ السعمع ؼيسا يتعمق ببيئة التسكيغ مثل التػزيع غيخ العادؿ لمسكافآت كصعػبة 
الحرػؿ عمى السعمػمات كعجـ مذاركتيع في صشع القخارات السجرسية، كتع التػصل 

لتحديغ بيئة التسكيغ مشيا بشاء ثقافة تشطيسية في إلى عجد مغ الإجخاءات السقتخحة 
السجارس تخكد عمى نذخ الثقة كؾيع العجالة كالتعاكف كتدسح بالسذاركة الفعالة لمسعمسيغ 
في اتخاذ القخارات، كاستحجاث نطاـ لمسداءة )السحاسبية( لتحقيق العجالة التي تديع 

مػضػعية كمعمشة كمعاييخ محجدة، بذكل كبيخ في زيادة الالتداـ التشطيسي كفقا لقػاعج 
كتيديخ الػصػؿ إلى السعمػمات، كتبشي مجيخي السجارس نسط مشاسب مغ أنساط الؿيادة 

 كتػفيخ فخص الشسػ السيشي لمسعمسيغ.
ىػ(: ىجفت التعخؼ عمى الػاقع الفعمي لجرجة مسارسة مجيخي السجارس 1435أجخى الثبيتي ) .5

يخ مغ كجية نطخ السعمسيغ، ككحلظ تحجيج درجة الثانػية بسحافطة الصائف لإدارة التغي
تقجيخ معمسي السجارس الثانػية لسدتػى الالتداـ التشطيسي، كالكذف عغ العلاقة 
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الارتباشية بيشيسا، كالكذف عغ الفخكؽ الإحرائية بيغ الستػسصات التي تُعدى لمسؤىل 
صفي التحميمي العمسي، كشبيعة السؤىل، كسشػات الخبخة، كاستخجـ الباحث السشيج الػ 

عبارة تؿيذ إدارة التغييخ، ككحلظ  ٕ٘بالجراسة الحالية، كتع بشاء استبانة مكػنة مغ 
أستخجـ الباحث مؿياس بػرتخ بعج التعجيل لؿياس الالتداـ التشطيسي. كتكػف مجتسع 

 ٖٚٔٔالجراسة جسيع معمسي السجارس الثانػية بسجيشة الصائف، كالبالغ عجدىع الإجسالي 
تع  ٕٓٗمعمساً بالصخيقة العذػائية فكانت الاستبانات الخاجعة  ٓ٘ٗاختيار  معمساً، تع
استبانة أُدخمت التحميل الإحرائي،  ٓٓٗمشيا فتكػنت العيشة الشيائية مغ  ٕٓاستبعاد 

كقج تػصمت الجراسة إلى أف درجة مسارسة مجيخي السجارس الثانػية لإدارة التغييخ مغ 
عالية، كسا تبيغ كجػد علاقة ارتباشية مػجبة بيغ كجية نطخ السعمسيغ كانت بجرجة 

مسارسة مجيخي السجارس الثانػية بسجيشة الصائف لإدارة التغييخ كسا يخاىا السعمسػف، 
 ٔٙ.ٓكدرجة الالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ مغ كجية نطخىع. حيث بمغ معامل ارتباط 

لثانػية بسجيشة الصائف كتبيغ عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائية في تقجيخ معمسي السجارس ا
حػؿ درجات مسارسة مجيخي السجارس لإدارة التغييخ كالالتداـ التشطيسي كفقاً لمسؤىل 

 العمسي كنػعو.
(: ىجفت الكذف عغ الالتداـ التشطيسي في مجارس السخحمة 2015دراسة قشاديمي كقاركت ) .6

يمي. كتسثمت الستػسصة بسجيشة مكة السكخمة. استخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحم
( معمسة مغ معمسات السجارس الستػسصة بسجيشة مكة السكخمة 446عيشة الجراسة مغ )

لمبشات. كتكػنت أداة الجراسة مغ استبانة لجسع البيانات. كتشاكلت الجراسة الالتداـ 
التشطيسي مغ خلاؿ استعخاض السفيػـ، الأىسية، مخاحل تصػر الالتداـ التشطيسي، شخؽ 

التشطيسي، فػائج ؾياس الالتداـ التشطيسي، العػامل السؤثخة في الالتداـ ؾياس الالتداـ 
التشطيسي، أنػاعو، الشتائج الستختبة عغ الالتداـ التشطيسي، الآثار الحياتية للالتداـ 
التشطيسي. كاختتست الجراسة بالإشارة إلى أبخز الشتائج التي تػصمت إلييا كمشيا، مدتػى 

ات في صفػؼ السخحمة الستػسصة بسجيشة مكة السكخمة كانت الالتداـ التشطيسي لمسعمس
( كبانحخاؼ معياري بمغ 3.780بسجسميا كبيخة حيث بمغ الستػسط العاـ ليحا السجاؿ )
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( كىي ؾيسة أقل مغ كاحج صحيح مسا يعشي تجانذ أفخاد مجتسع الجراسة في 0.420)
الستػسصة بسجيشة مكة  تقجيخىع مدتػى الالتداـ التشطيسي لمسعمسات في صفػؼ السخحمة

السكخمة. كلا تػجج فخكؽ ذات دالة إحرائية حػؿ درجة الالتداـ التشطيسي لسعمسات 
صفػؼ السخحمة الستػسصة بسجيشة مكة السكخمة تعدي لستغيخ )السؤىل العمسي، نػع 
التأىيل، سشػات الخجمة، الجكرات التجريبية(. كأكصت الجراسة بتعديد مفيػـ الالتداـ 

مغ قبل كزارة التخبية كالتعميع كرفع مدتػاه، مغ خلاؿ تقجيع الحػافد كالسدايا  التشطيسي
الػضيؽية لمسعمسة ماديًا كمعشػيًا كعغ شخيق الشجكات ككرش العسل، يكػف تعديد 

 .السسارسات الايجابية ليا بسا يخجـ أىجاؼ السشطسة
التشطيسي عمى  (: كىجفت إلى تحجيج أثخ الالتداـu10o10arlc  2015 &5101دراسة ) .7

الأداء التشطيسي بيغ العامميغ في مجاؿ الخعاية الرحية بذساؿ قبخص، كأكجت عمى أف 
الالتداـ التشطيسي يؤدي دكرًا ميسًا في سمػؾ السػضفيغ بالسؤسدات السختمفة، كيختبط 
ذلظ مع تحجيج الحاتي لمسػضف مع نطيخه في مؤسدات أخخى، السػضف التي تع 

ػضفيغ الحيغ لجييع أعمى درجات مغ الالتداـ، يكػف مغ الستػقع أف تحجيجىا الحاتي، الس
يكػنػا أكثخ حساسًا، كبالتالي تحقيق مدتػيات عالية مغ الأداء، كتع تصبيق أداة الجراسة 
عمى العامميغ بسدتذفى خاص صغيخ الحجع في شساؿ قبخص، كتع استخجاـ الاستبانة 

عجد مغ الشتائج مغ أىسيا، أف ىشاؾ  كأداة لجسع السعمػمات. كتػصمت الجراسة إلى
علاقة ذات دلالة إحرائية إيجابية بيغ الالتداـ التشطيسي كالأداء التشطيسي، كسا أف 
الالتداـ التشطيسي لو أثخٌ إيجابيٌ كاضح عمى الأداء التشطيسي لمعامميغ في مجاؿ الخعاية 

 الرحية.
رجة مذاركة السذخفات (: ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ د2019دراسة الديج ) .8

التخبػيات في حل السذكلات الفشية كالإدارية بسجارس محافطة القشفحة كعلاقتيا بالالتداـ 
التشطيسي لجى السعمسات، كقج استخجمت الباحثة السشيج في صػرتو الارتباشية، كتكػف 

(قائجة مغ قائجات مجارس 123( قائجة كعيشة الجراسة مغ )175مجتسع الجراسة مغ )
عميع العاـ بسخاحميا السختمفة التابعة لإدارة التعميع بسحافطة القشفحة، كاستخجمت الباحثة الت
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استبانة أعجتيا لجسع البيانات بعج التأكج مغ صجقيا كثباتيا، كأضيخت الشتائج أف درجة 
مذاركة السذخفات التخبػيات في حل السذكلات الفشية كالإدارية بسجارس محافطة القشفحة 

(، 0.643( كانحخاؼ معياري بمغ )2.70ة متػسصة كبستػسط حدابي بمغ )جاءت بجرج
كأشارت الشتائج إلى عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة 

(≤0.05 )ؿ درجة مذاركة السذخفات حػ  الجراسة عيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ
افطة القشفحة تبعًا لستغيخات التخبػيات في حل السذكلات الفشية كالإدارية بسجارس مح

)السؤىل العمسي، السخحمة التعميسية، سشػات الخبخة(، كسا أضيخت الشتائج أف مدتػى 
الالتداـ التشطيسي لجى السعمسات بالسجارس جاء بجرجة متػسصة كبستػسط حدابي بمغ 

(، كسا أشارت الشتائج إلى عجـ كجػد فخكؽ ذات 0.578( كانحخاؼ معياري )2.70)
 عيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ( ≤0.05إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) دلالة

 تبعًا القشفحة محافطة بسجارس السعمسات لجى التشطيسي الالتداـ مدتػى  حػؿ الجراسة
ميسية، سشػات الخبخة( كأشارت الشتائج إلى كجػد التع السخحمة العمسي، السؤىل) لستغيخات

( ≤0.05ذات دالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) ( 010.911علاقة ارتباشية قػية)
 مدتػى  كبيغ كالإدارية الفشية السذكلات حل في التخبػيات السذخفات مذاركة درجة بيغ

 .السعمسات لجى التشطيسي الالتداـ
ىػ(: ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ درجة مسارسة ؾيادة التغييخ لجى 1440دراسة القخني ) .9

ا بالالتداـ التشطيسي لجى السعمسات في محافطة بمقخف مغ كجية قائجات السجارس كعلاقتي
( α ≤0.05نطخ السعمسات، كحلظ الكذف عغ مجى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية )

ة ؾيادة التغييخ لجى مسارس درجة حػؿ الجراسة عيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ
ى السعمسات تعدى لستغيخات قائجات مجارس محافطة بمقخف، كمدتػى الالتداـ التشطيسي لج

)السؤىل العمسي، السخحمة التعميسية، سشػات الخبخة(، كتع استخجاـ السشيج الػصفي في 
صػرتو الارتباشية، كتكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع السعمسات بسجارس التعميع العاـ 
 بسحافطة بمقخف، كشبقت الجراسة عمى عيشة تع اختيارىا بالصخيقة الصبؿية العذػائية

( معمسة، كاستخجمت استبانة مكػنة مغ 288حدب السخحمة التعميسية كبمغ حجسيا )
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( فقخة لجسع البيانات، كأضيخت نتائج الجراسة أف مسارسة ؾيادة التغييخ لجى قائجات 51)
مجارس محافطة بمقخف جاءت بجرجة متػسصة، كأف مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى 

ككحلظ لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج  معمسات محافطة بمقخف جاء مختفعاً،
 درجة حػؿ الجراسة عيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ( α ≤0.05مدتػى الجلالة )

لتداـ الا مدتػى  كأيزاً  بمقخف، محافطة مجارس قائجات لجى التغييخ ؾيادة مسارسة
حمة التشطيسي لجى معمسات محافطة بمقخف تعدى لستغيخات )السؤىل العمسي، السخ 

التعميسية، سشػات الخبخة(، كسا أضيخت نتائج الجراسة كجػد علاقة ارتباشية مػجبة قػية 
( ذات دلالة إحرائية بيغ درجة مسارسة ؾيادة التغييخ لجى قائجات مجارس 81 .0 18)

محافطة بمقخف كمدتػى الالتداـ التشطيسي لجى معمسات محافطة بمقخف مغ كجية نطخ 
 السعمسات.

(: ىجفت ىحه الجراسة لمتعخؼ عمى درجة كل مغ إدارة الرخاع 2020لذيخاني)القحصاني كا.10
في السجارس الثانػية بسحافطة خسيذ مذيط مغ كجية نطخ السعمسيغ، كمدتػى الالتداـ 
التشطيسي لجى السعمسيغ في ىحه السجارس، كالكذف عغ الفخكؽ في كل مشيسا كالتي قج 

أك عجد سشػات الخبخة، كالتعخؼ عمى  تعدى لستغيخات التخرز أك السؤىل العمسي
العلاقة بيغ مدتػى إدارة الرخاع كمدتػى الالتداـ التشطيسي لجى السعمسيغ، كاستخجاـ 

( معمساً بالسخحمة الثانػية 165السشيج الػصفي السدحي، كتكػنت عيشة البحث مغ )
ستبانة كأداة بسجيشة خسيذ مذيط، تع اختيارىع بصخيقة العيشة العذػائية، كتع استخجاـ الا

لجسع البيانات، كقج أضيخت الشتائج كجػد تػجج درجة متػسصة لإدارة الرخاع في 
السجارس الثانػية، كسا أضيخت الشتائج كجػد درجة مختفعة للالتداـ التشطيسي لجى 
السعمسيغ في السجارس الثانػية، كأضيخت الشتائج كحلظ كجػد علاقة ارتباشية ذات دلالة 

ػى إدارة الرخاع في السجارس الثانػية بسجيشة خسيذ مذيط كمدتػى إحرائية بيغ مدت
الالتداـ التشطيسي لجى السعمسيغ، كخخجت بسجسػعة تػصيات أىسيا العسل عمى تقميل 
العػامل الدمبية التي قج تؤدي إلى نذأة الرخاع بيغ السعمسيغ، كتذجيع العلاقات 

كبعزيع داخل السجرسة، كتبشي مبادئ الإندانية بيغ السعمسيغ كالإدارة كبيغ السعمسيغ 
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العجالة كالذفاؼية كالسداكاة في تػزيع الأعباء كالسياـ عمى السعمسيغ بالسجرسة، كتػعية 
 .السعمسيغ بحقػقيع ككاجباتيع داخل السجرسة كحثيع عمى الالتداـ بيا

 التعميق عمى الجراسات الدابقة:
الدابقيغ يتبيغ تشػع الجراسات التي  مغ خلاؿ ما تع عخضو مغ دراسات سابقة في السحػريغ

اىتست بستغيخي الجراسة الحالية سػاء ما يتعمق بالدياسة التعميسية أك بالالتداـ التشطيسي، كيلاحظ 
مغ العخض الدابقة تبايغ تػجو الجراسات الدابقة ما بيغ ؾياس الػاقع أك الكذف عغ العػامل 

يتعمق بالدياسة التعميسية أك بالالتداـ التشطيسي، السؤثخة أك العلاقة ببعس الستغيخات كذلظ ؼيسا 
كسا يلاحظ أف أغمب الجراسات الدابقة استخجمت السشيج الػصفي كاعتسجت عمى الاستبانة في 
جسع البيانات، مع ملاحطة تبايغ العيشات السدتيجفة كالسخاحل التعميسية كالبيئات التي شبقت بيا 

عالسية، كتأتي ىحه الجراسة متذابية مع الجراسات الدابقة ىحه الجراسات ما بيغ محمية كإقميسية ك 
ؼيسا يتعمق بتشاكؿ كل مغ الدياسة التعميسية كالالتداـ التشطيسي، كسا تتفق معيا في استخجاـ 
السشيج الػصفي كفي الاعتساد عمى الاستبانة في جسع البيانات، كتختمف الجراسة الحالية في 

لتداـ التشطيسي مغ جية كفي تػجييا العاـ الستسثل في محاكلة جسعيا بيغ الدياسة التعميسية كالا
الكذف عغ مدتػى الػعي بالدياسة التعميسية كمجى الالتداـ التشطيسي كما بيشيسا مغ علاقة لجى 
معمسات السخحمة الستػسصة، يزاؼ لسا سبق اختلاؼ الجراسة الحالية في مجتسعيا كعيشتيا، 

جراسات الدابقة في تأصيل الإحداس بسذكمتيا كفي تشاكؿ بعس كاستفادت الجراسة الحالية مغ ال
الجػانب الشطخية لمجراسة، بجانب الاستفادة مشيا في بشاء كترسيع الأداة كفي تفديخ كمشاقذة 

 الشتائج.
 :الإطار الشظري 
 :الدياسات التعميسية: السحهر الأول

 مفههم الدياسة التعميسية: .1
مغ السعاييخ كالأىجاؼ السػجية لمشطع التعميسية تعج الدياسة التعميسية ىي مجسػعة 

استجابةً للاحتياجات السجتسعية الستغيخة، كذلظ للإسياـ في التشسية الاجتساعية كالاقترادية 
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كلإعجاد قػى بذخية ذات ميارات عالية ملائسة لمتغيخات التكشػلػجية الستدارعة. )حمسي، 
 (7ـ، 1998

التي يقػـ عمييا التعميع في أي مجتسع مغ كىي مجسػعة مغ الاتجاىات كالسبادئ 
السجتسعات مع تحجيج ـيكمو العاـ كنطسو السختمفة التي يفتخض أف تديخ عمييا العسمية التعميسية، 
فيي نػع مغ التشطيع الحي تزعو الجكلة لزساف ؾياـ العسمية التعميسية كفق مجسػعة مغ أسذ 

 (16ـ، 2014كقػاعج كلػائح مشطسة. )بػتمبيمذ، 
الدياسات التخبػية تتسثل في القػانيغ كالأنطسة كالمػائح التي تتزسغ مجسػعة مبادئ أك ك 

أفكار أك اتجاىات تسثل الأشخ العامة التي تزعيا الجكلة مُسثمة بػزارة التخبية كالتعميع، كالغاية 
كالسشيج  مشيا تػجيو الشطاـ التخبػي كالعسمية التخبػية، كتخسيخ العجالة كالسذاركة كالجيسقخاشية

و، الشطاـ  ع، كتػجِّ العمسي، أي أنيا مجسػعة مغ القػاعج، كالسبادئ، كالسسارسات التخبػية، التي تشَطِّ
التعميسي القائع عمى التعميع عغ بعج، لتحقيق أىجافيا في ضػء كضائفيا الأساسية. )الديمي، 

 (35ـ، 2019
 أهسية ومرادر بشاء الدياسة التعميسية: .0

ؤكج عمى ضخكرة كأىسية كجػد سياسة تعميسية في السجتسع جسمة مغ الأمػر، مغ السبخرات التي ت
 كمشيا: 

  الدياسػػة التعميسيػػة تتسثػػل فػػي الخؤيػػة السجتسعيػػة التػػي تذػػكل إشػػارا مخجعيػػا كأيػػجلػجيا مػػغ خػػلاؿ
 السؤسدات السجتسعية.

  بيػػػة كالتعمػػػيع، الدياسػػػة التعميسيػػػة تحػػػجد العلاقػػػة الحتسيػػػة بػػػيغ التشسيػػػة الذػػػاممة لمجكلػػػة، كبػػػيغ التخ
 فالتخصيط لمتعميع، كالتخصيط لمتشسية الاقترادية كالاجتساعية أمخاف متخابصاف.

  الدياسػػػة التعميسيػػػة ىػػػي فػػػي الأسػػػاس الػػػحي يحػػػجد حخكػػػة التخبيػػػة السدػػػتقبمية لمسجتسػػػع فػػػي اتجػػػاه
 الإعجاد الستكامل لأجياؿ السجتسع كفق السثل العميا التي تتبشاىا السجتسعات.

 يسيػػة تػػػائع بػػيغ إمكانػػات السجتسػػع التػػي يسكػػغ أف يػضفيػػا لرػػالح العسميػػة التخبػيػػة الدياسػػة التعم
 كالتعميسية، كبيغ الأىجاؼ التي تدعى إلى تحؿيقيا التخبية كالتعميع.
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  ،الدياسػػة التعميسيػػة تػػشطع العسميػػة التعميسيػػة، كتعسػػل عمػػى السػاءمػػة مػػع متصمبػػات سػػػؽ العسػػل
 .كبيغ ما تقػـ بو السؤسدات التعميسية

كيعج السجتسع بسؤسدتو السصمقة كتػجياتو الجيشية كالاجتساعية كالاقترادية السرجر الخئيذ الحي 
تدتسج مشو الدياسة التعميسية غايتيا كأىجافيا، كيزاؼ إلى ذلظ الخبخة التاريخية بسا تحسمو 

 (48، 2009مغ إرث ثقافي. )الألسعي، 
ػف مشقصعة الرمة عسا قبميا كما بعجىا، بل تسثل إف الدياسات التعميسية لا تشذأ مغ فخاغ، كلا تك

حمقة ميسة في سمدمة متػاصمة لسدتػيات متعجدة، مختبة كفق تدمدل مشصقي، تبجأ بفمدفة 
السجتسع كثقافتو التي تذتق مشيا فمدفة التخبية كالتي تشبثق عشيا الأىجاؼ التخبػية، كتحجدىا 

تيجيات معيشة، تتخجع بجكرىا إلى خصط تتزسغ الدياسات التعميسية التي تتحجد في ضػئيا استخا
بخامج كمذاريع تخبػية كتعميسية، الغاية مشيا تحقيق أىجاؼ التخبية كالتعميع التي يصسح لتحؿيقيا 

 (Al-Otaibi & Al-Muntasheri, 2022) .السجتسع كالسشطػمة التخبػية كالتعميسية
 : الأبعاد الأساسية لمدياسات التربهية .2
 مسػػا لا شػػظ ؼيػػو أف التخبيػػة تدػػعى فػػي الشيايػػة لإعػػجاد الأفػػخاد إعػػجاداً متكػػاملًا : البعػػج الإندػػاني

لمتفاعل كالتكيف مع بيئتيع كمجتسعيع، كإف لكل فخد ىجفاً أك مقرجاً يدعى إلى تحؿيقو في 
حياتػػو، كأف كػػل سػػمػؾ إندػػاني ييػػجؼ لغايػػة معيشػػة أك يدػػيخ لتحقيػػق غايػػة مػػا، كلػػحلظ فػػإف 

ى لتسكيغ الفخد مغ تحقيق أىجافو مغ خلاليا،  حيث تػضف أىػجاؼ الدياسات التخبػية تدع
كيعسػػل السعمػع عمػػى تحؿيقيػا كلمستعمسػػيغ ، الدياسػات التخبػيػة أصػػلًا لإشػباع حاجػػات الأفػخاد

حاجػػػػات كقػػػػجرات كاسػػػػتعجادات كميػػػػػؿ كاىتسامػػػػات  كنسػػػػط تعمػػػػع، إذ تسثػػػػل مرػػػػادر ميسػػػػة 
اً بػػالغ الأىسيػػة إذ إف السػػتعمع يػػأتي إلػػى للأىػػجاؼ التعميسيػػة،  كتػػؤدي حاجػػات الستعمسػػيغ دكر 

السجرسػػة كىػػػ فػػي حاجػػة إلػػى إشػػباع حاجاتػػو، كإذا لػػع يذػػبع حاجاتػػو فإنػػو يرػػبح شخرػػية 
مزػػصخبة، بالتػػالي فػػإف مػػغ الأبعػػاد الأساسػػية لمدياسػػات التخبػيػػة ىػػي البعػػج الإندػػاني الػػحي 

 (ـ2011الخخابذو،.)يتحقق بإشباع حاجات الستعمسيغ
 يػػخ علاقػػة الدياسػػات التخبػيػػة بالسػاششػػة فػػي اىتسػػاـ التعمػػيع بالحػػث الػػػششي، تط: البعػػج الػػػششي

كالتأكيػػج عمػػى السػاششػػة كعمػػى القػميػػة السذػػتخكة، كذلػػظ لأف التعمػػيع  يػػؤدى دكراً حيػيػػاً فػػي 
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خمػػػق الذػػػعػر الػػػػششي كتقػيتػػػو،  كسػػػا تطيػػػخ علاقػػػة الدياسػػػة التخبػيػػػة بالسػاششػػػة فػػػي لغػػػة 
راً سياسػيًا يجعػل لغػة التعمػيع ىػي المغػة الإنجميديػة مػثلا معشػاه التعميع كخاصة أف إصجار قخا

إعصػػاء ميػػدة لأصػػحاب ىػػحه المغػػة،  كتسجيػػجا لحزػػارتيع،  كيتزػػح ذلػػظ مػػغ خػػلاؿ كثيقػػة 
الدياسة التعميسية لمسسمكة العخبية الدعػدية كالتي مغ ضسغ مبادئيا ىػػ التأكيػج عمػى كيػاف 

الستعمسيغ كاستذعار مدؤكليتيا العطيسػة فػي السسمكة كشخريتيا كدكرىا الػششي في نفػس 
الؿيادة، تشسيػة ركح الػػلاء كالاعتػداز بػالػشغ، كالتعػخؼ عمػى الشطػاـ الدياسػي لمجكلػة كجيػػد 

كثيقػة سياسػة التعمػيع فػي )الحكػمة الدعػدية كفي تصػػيخ السجتسػع كتحقيػق التشسيػة الذػاممة 
 (7 ق،1416السسمكة، 

 ة الدياسػػػة التخبػيػػػة مػػػغ العسميػػػات الأساسػػػية كجػػػدء مػػػغ تعتبػػػخ عسميػػػة صػػػشاع :البعػػػج الدياسػػػي
الدياسػػة العامػػة لمجكلػػة، حيػػث تذػػتخؾ فػػي القػاعػػج كالأسػػذ كالأسػػاليب التػػي تػػتع فػػي ضػػػئيا 
تػػتع عسميػػة صػػشع الدياسػػة العامػػة،  كلػػحلظ فػػإف  الدياسػػة التخبػيػػة تعتبػػخ جػػدء مػػغ الدياسػػة 

يػػشعكذ ذلػػظ عمػػى الدياسػػات التخبػيػػة  العامػػة لمجكلػػة، فػػإف  عػػجـ الاسػػتقخار  الجكلػػة سياسػػياً 
برفة خاصة،  فعمػى سػبيل السثػاؿ إذا حػجث انػجماج كفرػل مػع كزارة التعمػيع العػالي  كمػع 
البحػػػػػث العمسػػػػػي مػػػػػخه أخػػػػػخى كمػػػػػع كزارة الثقافػػػػػة تػػػػػارة أخػػػػػخى، انعكػػػػػذ ذلػػػػػظ عمػػػػػى المجشػػػػػة 

خػخ الستخررة بذؤكف التعمػيع داخػل السجػالذ الشيابيػة كىػحا تغييػخ سياسػي ك مػغ جانػب آ
ىػحا الػجمج كالانفرػػاؿ يػؤدي إلػػى تغييػخات غيػػخ مدػتقخ فػػي السشػاىج كتعػػجيلات مدػتسخة فػػي 
قػػػانيغ الخاصػػة بالتعميع،كسػػا إف أي محاكلػػة لإصػػلاح نطػػاـ التعمػػيع القػػائع لػػغ تتحقػػق مػػا لػػع 
يحػػػجث إصػػػلاح سياسػػػي يتشػػػاغع مػػػع الدياسػػػات التخبػيػػػة، كمػػػغ مشطػػػػر آخػػػخ إف الإصػػػلاح 

ساسػػية التػػي يسكػػغ مػػغ خلاليػػا تحقيػػق الإصػػلاح عامػػة، بسػػا ؼيػػو الدياسػػي يعػػج الخكيػػدة الأ
إصػػػلاح الدياسػػػات التخبػيػػػة، كالتػػػي تػػػؤدي لتحجيػػػج سياسػػػة تخبػيػػػة قػميػػػة تيػػػجؼ لإصػػػلاح 

 (.5ـ، 2019حجازي، )السشطػمة التعميسية 
 إف نطػػاـ التعمػػيع كأىػػجاؼ الدياسػػة التخبػيػػة تكػػػف نابعػػة مػػغ شبيعػػة السجتسػػع  :البعػػج الاجتسػػاعي

و كمذػػكلاتو كتصمعاتػػو كثقافتػػو، كتػػختبط بإمكانػػات ككاقػػع الأفػػخاد كمجػػتسعيع، كسػػا أف كضخكفػػ
الدياسات التخبػية في أي دكلة تعبخ عغ آماؿ السجتسع فػي الفتػخة التػي كضػعت مػغ أجميػا 
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كتػػػػختبط الدياسػػػػػات التخبػيػػػػػة كالشطػػػػػاـ  ،(5ـ، 2019حجػػػػػازي، . )ىػػػػحه الدياسػػػػػات التخبػيػػػػػة
فلا يسكغ أف يتعمع الفخد بسعػدؿ عػغ السجتسػع الػحي يعػير ؼيػو،  الاجتساعي ارتباشاً كشيجاً،

لأف الأفػخاد ىػػع نتػػاج مجتسعػػاتيع، يتػػأثخكف بكػػل مػا فييػػا مػػغ مػػؤثخات، كلا يسكػػغ أف نترػػػر 
الخخابذة، )إندانًا ميسا أكتي مغ قجرات، كشاقات، كإبجاعات، أف يعير بعدلة عغ مجتسعو 

 (15ـ، 2011
 تصػر العمسي كالثػرة التقشية التكشػلػجية تعج جدء مغ الستغيخات التي إف ال :البعج التقشي كالعمسي

شخأت عمى العالع التي ارتبصت بالعػلسة، كلع تعج العػلسة تحجياً أك عمسياً أك تقشياً فحدػب، 
كلكشيا تسثل تحجياً  لمدياسات التخبػية، كلػحلظ فػإف مػغ كاجبػات الشطخيػة التخبػيػة أف تمتفػت 

مػظ التصػػػرات العمسيػة عمػى تمػػظ الجػانػب التخبػيػػة كالتعميسيػة، كالاسػػتفادة باىتسػاـ إلػى آثػػار ت
مػػػغ ايجابيػػػات العػلسػػػة لتحقيػػػق التشسيػػػة الذػػػاممة، حيػػػث تقػػػػـ السؤسدػػػات التعميسيػػػة  ببشػػػاء 
الأجياؿ مغ خلاؿ إكدػابيع الؿػيع كالاتجاىػات الدػائجة فػي السجتسػع، فالعسميػة التعميسيػة ىػي 

ل السجتسػػػع كتذػػػكيل سػػػساتو كثقافتػػػو كتأىيػػػل العشاصػػػخ البذػػػخية الػسػػػيمة الفعالػػػة لتغييػػػخ ـيكػػػ
كفػػي ضػػل تصػػػر كسػػائل الاترػػاؿ كعػلسػػة الثقافػػة، كالثػػػرة . القػػادرة عمػػى الشيػػػض بػػالسجتسع

العمسيػػة كالتكشػلػجيػػة كتصػػػر أسػػاليب الإنتػػاج، كالتغييػػخ الاجتسػػاعي كالعلاقػػات الاجتساعيػػة، 
كلػػحلظ أصػػبح حتسػػاً . دئ كالسعػػاييخ القجيسػػةكضيػػػر معػػاييخ ججيػػجة تحػػل محػػل الؿػػيع كالسبػػا

تصػيخ السشاىج التخبػية، كذلظ مغ أجل تشسية كتعديد مفيػـ الخقابة الحاتية لجى الستعمسيغ، 
كغخس مفاـيع الجيغ كالؿيع الأساسية فييع، تصػيخ السيارات الأساسية التػي تخػجـ الحاجػات 

عية التعمع السدتسخ، مع إحػجاث التكيػف الأساسية لمستعمع كتكدبو ميارات التعمع الحاتي كداف
الدػػخيع بػػػيغ السػػتعمع كالبيئػػػة مػػغ خػػػلاؿ تدكيػػج السػػػتعمع بالسعخفػػة الػضيؽيػػػة كأسػػاليب التفكيػػػخ 

 (4ـ، 2015محمد، . )الشقجي
قخيشاكي، )تسخ الدياسات التخبػية بأربع مخاحل أساسية كىي :مراحل رسم الدياسات التربهية .4

 (:13، 12 ،2017سلامة، 
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 حيػػث تحتػػاج إلػػى اىتسػػاـ حكػػػمي لمتعػػخؼ (: السذػػكمة)مخحمػػة تحجيػػج القزػػية : الأكلػػى السخحمػػة
عمػػى السذػػكلات التخبػيػػة، ثػػع تأخػػح أكلػيػػة عمػػى جػػجكؿ الأعسػػاؿ الحكػػػمي لمسشاقذػػة كحذػػج 

 . القػى لحل ىحه السذكمة
 تسييػج حيػث يػتع إيجػاد البػجائل السسكشػة لمحػل : مخحمػة إقػخار الدياسػة كتشفيػحىا: السخحمة الثانيػة

 . لاختيار أحج البجائل
 ؼبعػػج اختيػػار البػػجيل السشاسػػب يػػتع تصبيقػػو عمػػى أرض : مخحمػػة تشفيػػح الدياسػػة: السخحمػػة الثالثػػة

 .الػاقع
 حيػػث يػػتع الإقػػخار الشيػػائي بالدياسػػة الججيػػجة، كقػػج يػػتع : التغييػػخ أك الانتيػػاء: السخحمػػة الخابعػػة

 .تغييخىا بذكل كامل إذا كانت غيخ مججية
 ه أبعاد الدياسات التربهية:كيفية تهجي .5

تتعجد أبعاد الدياسات التخبػية كلحلظ فإف تػجيييا بالذكل السلائع يتصمب تخصيط استخاتيجي 
  كدراسة، كىحا يتع عبخ عجة مخاحل كىي:

 حيػػث تعتبػخ الدياسػػة التعميسيػة امتػػجادًا : صػػشاعة كصػياغة الدياسػػة التعميسيػة: السخحمػة الأكلػى
لػػػحلظ كػػػاف مػػػغ الصبيعػػػي أف تػػػأتي الدياسػػػة التعميسيػػػة كانعكػػػاس  لمشطػػػاـ الدياسػػػي لمجكلػػػة،

 لمطخكؼ كالسشاخ الدائج الحي تسخ بو الجكلة في فتخة زمشية محجدة.
 تبشػػي الدياسػػة التعميسيػػة يػػتع مػػغ خػػلاؿ ىػػحه السخحمػػة مجسػعػػة مػػغ العسميػػات : السخحمػػة الثانيػػة

ة كالفشيػػة كالإداريػػة ذات التػػي تذػػارؾ فييػػا مجسػعػػة مػػغ الؿيػػادات عمػػى السدػػتػيات الدياسػػي
الرػػػػمة بالعسميػػػػة التعميسيػػػػة، كتعتبػػػػخ ىػػػػحه السخحمػػػػة مخحمػػػػة الانتقػػػػاؿ مػػػػغ السبػػػػادئ الدياسػػػػية 

 كالأىجاؼ كالتػجيات العامة إلى الجػانب العسمية كالتفريمية الػاضحة كالسحجدة.
 الأفكػػػار كتتسثػػػل فػػػي تخجسػػػة الترػػػػرات الحىشيػػػة، ك : تشفيػػػح الدياسػػػة التعميسيػػػة: السخحمػػػة الثالثػػػة

الشطخيػػة، كالقػػخارات كالسذػػػخكعات الستزػػسشة بػػػالخصط التعميسيػػة، بالإضػػػافة إلػػى الإجػػػخاءات 
 (.27، 2018دياب، . )التشفيحية يسكغ مسارستيا في العسمية التخبػية

 مقهمات الدياسة التربهية: .6
 ( ؼيسا يمي:2018تختكد الدياسات التخبػية عمى مجسػعة مغ السقػمات كقج ذكخىا جػيجة )
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  السقػمػػات القػميػػة لمدياسػػات التخبػيػػة: كتزػػع السخجعيػػة السجتسعيػػة بسعشػػى أف الشطػػاـ التعميسػػي
جػػدء مػػغ السشطػمػػة السجتسعيػػة يػػؤثخ كيتػػأثخ فػػي السجتسػػع، أي أف مػػا يشبثػػق عػػغ مؤسدػػات 
السجتسع مغ تشطيع كتذخيع تؤسذ مغ أجل صشاعة الدياسة التعميسية كتحجد السبادئ التي 

الأبعاد الاقترادية كالاجتساعية لمدياسات التخبػية مقػـ آخخ يزسغ ليػا تقػـ عمييا، كتعج 
الاستسخارية كتشفيح الأىجاؼ الخاصة عشجما تختبط بخصط التشسية، كيختبط بسقػمات الدياسة 
التعميسيػػة أيزػػاً زيػػادة العائػػج الاقترػػادي كإحػػػجاث التغيػػخات الاجتساعيػػة السخغػبػػة كاسػػتسخار 

عج التداـ السدػتخجميغ كفاعميػة نطػاـ الإشػخاؼ كالسحاسػبة مػع تػػفيخ الدياسات كمخكنتيا، كي
 الإمكانيات البذخية كالسادية، جسيعيا جػانب رئيدية في بشية مقػمات الدياسة التخبػية.

  السقػمػػات الجكليػػة لمدياسػػات التخبػيػػة: تػػؤثخ الستغيػػخات العالسيػػة السعاصػػخة بذػػكل مباشػػخ عمػػى
صػػػة فػػػي الػػػجكؿ الشاميػػػة مشيػػػا، كيسكػػػغ القػػػػؿ بػػػأف العػلسػػػة نطػػػع التعمػػػيع فػػػي دكؿ العػػػالع كخا

الاقترادية تػؤثخ فػي تػقعػات العسػل فػي البمػجاف الشاميػة كفػي بشيػة العسالػة كالتػضيػف بػجػو 
عاـ، مسػا يحػجث أثػار مباشػخة عمػى الشطػاـ التعميسػي كعمػى سياسػاتو، كبالتػالي يفػخض عميػو 

 لججيجة كمع حخكة أسػاؽ العسل.أف يكػف شجيج السخكنة سخيع التكيف مع السػاقف ا
  السقػمػػات الأكاديسيػػة لمدياسػػات التخبػيػػة: كىػػي الجراسػػات كالبحػػػث التػػي يجخبيػػا البػػاحثػف عػػغ

كاقػػع كتكػػػيغ كتشفيػػح الدياسػػات التخبػيػػة، خاصػػة ؼيسػػا يتعمػػق بسجػػاؿ التخبيػػة السقارنػػة، كىػػحه 
فػػػي أي قصػػػاع مػػػغ  السقػمػػػات ليػػػا دكر ميػػػع فػػػي التػجيػػػو إلػػػى اختيػػػار الدياسػػػات السشاسػػػبة

قصاعػػات التعمػػيع، أك فػػي تبشػػي سياسػػة مػػغ أجػػل حػػل مذػػكمة مػػغ السذػػكلات، كخاصػػة إف 
 كانت الجراسات كالبحػػث قػج حػجدت تمظ الاختيارات كأخزعتيا لمتجخيب.

كتتأثخ عسمية رسع الدياسات التخبػية بعجة عػامل، كتمعب دكرا ميساً في تحجيج ىحه الدياسات 
 (:2017لقخيشاكي كسلامة، كمغ ىحه العػامل )ا

  العػامػػػػل الدياسػػػػية: تػػػػؤثخ العػامػػػػل الدياسػػػػية فػػػػي كػػػػل القصاعػػػػات فػػػػي السجتسػػػػع، كسػػػػا تذػػػػكل
السخجعية الخئيدة لكافة الدياسات الأخخى، سػاء كانت اقترادية، أـ اجتساعية، أـ ثقاؼيػة، 

دياسة التخبػية كقج يتأثخ نطاـ التعميع في الجكلة بالشطاـ الدياسي، كالحي لو دكر في رسع ال
 كاختيار البجائل، كيتأثخ الشطاـ الدياسي أيزاً بجكره بالعقائج كثقافة السجتسع.
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  العػامػػػل الاقترػػػادية: تعػػػج العػامػػػل الاقترػػػادية مػػػغ محػػػجدات عسميػػػة رسػػػع الدياسػػػة التخبػيػػػة؛
لأنيػػا ليػػا الدػػمصة بتحجيػػج حجػػع السيدانيػػات كالإنفػػاؽ العػػاـ عمػػى التعمػػيع، كيػجػػو ذلػػظ راسػػع 

دياسات التخبػية في اختيار البجائل التي تتػافق مع حجػع السػػارد الساليػة الستػػفخة، كيعشػي ال
 ىحا التأثيخ عمى الأىجاؼ العامة كالأىجاؼ الإجخائية.

  العػامػػػل البيئيػػػة: تعػػػج العػامػػػل البيئيػػػة مجسػػػل الطػػػخكؼ التػػػي تحػػػيط بعسميػػػة رسػػػع الدياسػػػات
لاجتساعية، كالدياسية، كالاقترادية، كالجغخاؼيػة، كىػحه البيئػات ىػي نتػاج التخبػية، كالبيئة ا

التفاعػػل بػػيغ الؿػػيع كالدػػمػؾ فػػي أي مجتسػػع، كيػػؤدي ذلػػظ إلػػى إحػػجاث تػػأثيخات إيجابيػػة أك 
سمبية عمػى الدياسػات التخبػيػة، فتػؤثخ العػامػل الجغخاؼيػة فػي التعمػيع بذػكل عػاـ مػغ خػلاؿ 

 السشاخ كشبيعة البيئة.
 الاجتساعية كالثقاؼية: حيث يؤثخ البشاء الثقافي كالاجتساعي في عسمية رسع الدياسات  العػامل

التخبػية، كخاصة في الجكؿ الشامية، كتديع العلاقات الاجتساعية كالشطخة إلى الؿيع كالتقاليػج 
الاجتساعية كزيادة ندبة الأمية في تمظ الجكؿ بذكل كبيػخ فػي رسػع الدياسػة التخبػيػة كيقمػل 

تيار البجائل الستاحة أماـ راسسي الدياسة، حيث يطيخ تأثيخ العػامل الاجتساعية في مغ اخ
 التعميع مغ خلاؿ المغة كالجيغ كالتخكيب الاجتساعي.

كمغ خلاؿ ما سبق يتبيغ أف رؤية الدياسات التخبػية تشبثق مغ خلاؿ إيجاد إدارة 
خصيط كالتصػيخ في الػزارة لتحديغ متسيدة، تديع في رسع الدياسات التخبػية، كتػجو عسميات الت

الكفاءة في نطاميا التخبػي، كسا تشصمق رسالتيا مغ تػجيو البحػث التخبػية، كرسع الدياسات 
التخبػية كالتخصيط الاستخاتيجي، كتػضيف عسميات التصػيخ كالتقييع أيزاً كفقاً لمقخارات 

محجدة، كاستثسار السػارد  كالإجخاءات السجركسة، كإيجاد الخصط السخنة كالػاضحة لبجائل
كالإمكانات الستاحة بصخيقة مثمى؛ كصػلًا إلى نطاـ تخبػي يتسيد بكفاءة كفعالية عالية؛ كتمبية 

بإنتاجية كتشافدية في ضل اقتراد السعخفة، كبسذاركة  حاجات كل مغ الستعمسيغ كالعامميغ
 مجتسعية فعالة.
 :الالتزام التشظيسي: السحهر الثاني

 ام التشظيسي:مفههم الالتز  .1
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 ( الالتداـ التشطيسي بأنو: تػجو يتدع بالفعالية كالايجابية نحػ السشطسة. (lee,2007عخؼ  مغ 
( بأنو درجة تصابق الفخد مع مشطستو كارتباشو بيا كرغبتو في 2009كقج عخفو )أبػ العلا، 

سخار في بحلظ أكبخ جيج مسكغ لرالح السشطسة التي يعسل فييا، مع رغبتو القػية في الاست
عزػيتو بيحه السشطسة "إف الالتداـ التشطيسي مفيػـ مخكب ذك عجة أكجو، إذ تؤثخ ؼيو الرفات 
الذخرية، كخرائز العسل كالأبعاد التشطيسية، كىػ يختكد عمى حالة مغ التآلف كالاندجاـ 

لػاضحة بيغ الفخد كعسمو تجعمو راغباً في انجاز العسل، كقج أكجت الكثيخ مغ الجراسات الأىسية ا
 للالتداـ التشطيسي.

الالتداـ التشطيسي بأنو انتساء الفخد كتعمقو الفعاؿ بأىجاؼ  ((Joo, Shim, 2010كعخؼ 
السشطسة كؾيسيا برخؼ الشطخ عغ الؿيسة السادية الستحققة مغ السشطسة، كيُعج الالتداـ التشطيسي 

اداً كاتجاىات كاسعة كخزع مغ السفاـيع الخاسخة في العمػـ الإدارية كالدمػكية، كقج أخح أبع
 لػجيات نطخ متعجدة، كلقج كردت تعخيفات متبايشة للالتداـ التشطيسي.

كيقرج بالالتداـ التشطيسي أنو ارتباط السػضف بالسشطسة كتصابق أىجافو مع أىجافيا كبذكل 
 (.Herris,2003,31متدايج عبخ الػقت )

فخ لجسيع العامميغ في السشطسة ك"ىػ جسمة مغ السعاييخ كالخرائز التي يشبغي أف تتػا
لتديج مغ درجة كلائيع، كسا أف العامل الحي يذعخ بالالتداـ التشطيسي يتسيد بالاعتقاد القػي 

، 2017كالقبػؿ بأىجاؼ كؾيع السشطسة، كالخغبة في الاستسخار في العسل بيا" )ابغ معتػؽ، 
252.) 

ذلظ الذعػر الإيجابي الستػلج  ( إلى أف الالتداـ التشطيسي ىػ334، 2017كيذيخ العسخي )
عشج العامل تجاه السؤسدة التي يعسل، كمغ ثع الارتباط كالإخلاص ليا كالتػافق مع ؾيسيا 
كأىجافيا كالحخص عمى البقاء مغ خلاؿ بحؿ الجيج كتفزيميا عمى ما سػاىا مع الافتخار بسآثخىا 

 مسا يعدز نجاحيا. 
لذعػر الإيجابي الستػلج لجى السػضف تجاه كيسكغ الشطخ للالتداـ التشطيسي عمى أنو: ا

مشطستو كالارتباط بيا كالإخلاص ليا كالتػافق مع ؾيسيا كأىجافيا كالحخص عمى البقاء بيا مغ 
 خلاؿ بحؿ الجيج كتفزيميا عمى غيخىا مع الافتخار بسشجداتيا مسا يعدز نجاحيا.



 02020202  لدشةلدشة  --  لثلثالجزء الثاالجزء الثا  --الرابعالرابعالعجد العجد   --عذرعذر  الخامسالخامس  السجمجالسجمج  ــ  دمشههردمشههر  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الجراسات التربهية والاندانيةالجراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     666 

داـ التشطيسي، يسكغ القػؿ أف كمغ خلاؿ ما تقجـ مغ استعخاض لمتعخيفات الدابقة لسفيػـ الالت
 مغ أىع مقػماتو ما يمي: 

 .الخغبة الجاخمية لمفخد في الاستسخار كالبقاء في السشطسة 
 .تصابق أىجاؼ الفخد مع أىجاؼ السشطسة 
 .التزحية كالافتخار كالاعتداز بعزػية الفخد لمسشطسة 
  ي.العسل في السشطسة كخجمتيا بغسّ الشطخ عغ السخدكد السادي أك السعشػ 
 .السحبة كالإخلاص كالانجماج الحي يبجيو الفخد نحػ مشطستو 
 أهسية الالتزام التشظيسي:  .0

يتػقف نجاح أي مشطسة بديادة إنتاجيتيا كقجرتيا عمى تحقيق ما تربػ إليو مغ أىجاؼ، كىػ     
د عمى كفاءة العامميغ في ىحه السشطسة في أداء أعساليع، ككمسا كاف الأفخا –بجكره  –ما يعتسج 

العاممػف عمى مدتػى عاؿٍ مغ الالتداـ بعسميع كلجييع الخغبة الجائسة للارتقاء بو كمسا انعكذ ذلظ 
 (37، 2011بذكل إيجابي عمى إنتاجيتيع، كبالتالي تحقق السشطسة أىجافيا السخجػة. )مخزكؽ، 

سية كتأثيخ في كلحلظ يعج الالتداـ التشطيسي أحج أىع الستغيخات في بيئة السشطسة، لسا لو مغ أى   
نجاح كتسيد السشطسة في أداء ميستيا، فيػ عشرخ أساسي في تحجيج مجى اندجاـ العامميغ مع 
مشطساتيع، فتػفخ درجة عالية مغ الالتداـ لجى العامميغ يعشي كجػد استعجاد كاؼٍ لجييع لتكخيذ 

كالاستسخار في  كل الجيػد كالتفاني في إنجاز السياـ السشػشة بيع، كالدعي لمبقاء في السشطسة
العسل بيا، أما كجػد درجة مشخفزة مغ الالتداـ التشطيسي فيشتج عشيا العجيج مغ الآثار الدمبية 

 (329، 2015عمى الفخد كعمى السشطسة. )العبج المصيف، 
كيداعج الالتداـ التشطيسي الفخد في قبػؿ أىجاؼ كؾيع السشطسة التي يعسل بيا، كيجفعو نحػ    

لجيج مغ أجل تحقيق أىجاؼ ىحه السشطسة، كيػجج لجى الفخد رغبة قػية في بحؿ السديج مغ ا
الاستسخار في العسل السشطسة لفتخات شػيمة، مع كجػد ميل نحػ تصيخ العسل بالسشطسة. 

 (39، 2006)القريخ، 
 (: 216، 2014جخيشبخج، تتسثل أنػاع الالتداـ التشطيسي ؼيسا يمي)أنهاع الالتزام التشظيسي:  .3
  كيعبخ عغ قػة كرغبة الفخد في البقاء في العسل كعجـ تخكو: اـ الاستسخاري الالتد. 
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 كيعبخ عغ الخغبة في تحقيق الأىجاؼ كالسذاركة الفاعمة: الالتداـ العاشفي. 
  كىػ يذيخ إلى شعػر الفخد بأنو ممتدـ بالبقاء في السشطسة بدبب ضػغػط : الالتداـ السعياري

 . الآخخيغ
 ي:مراحل الالتزام التشظيس .4

 :( مخاحل الالتداـ التشطيسي إلى ثلاث مخاحل، كىي2008ترشف حسجاف )
  كفييا يتقبل الفػخد سػمصة الآخػخيغ فػي العسػل، كيمتػدـ بسػا يصمػب مشػو نطيػخ : مخحمة الإذعاف

 حرػلو عمى العائج السادي كغيخه مغ السسيدات الخاصة بالعسل.
 عسػػل بدػػبب رغبتػػو فػػي الاسػػتسخار فػػي كفييػػا يتقبػػل الفػػخد سػػمصة الآخػػخيغ فػػي ال: مخحمػػة التساثػػل

 العسل بالسشطسة لذعػره بأف ىحا العسل يذبع حاجتو إلى الانتساء.
  كفييا يحجث الالتداـ التشطيسي نتيجة تبشي الفخد لأىػجاؼ العسػل فػي السشطسػة : مخحمة التبشي

 .كتصابق ؾيع العسل مع ؾيسو الذخرية
 أبعاد الالتزام التشظيسي:  .5

 ( أف الالتداـ التشطيسي يتزسغ الأبعاد الآتية:45: 2011تحكخ مخزكؽ )
الػلاء: كيتسثل في رغبة الفخد الذجيجة بالبقاء في السشطسة كتبشي ؾيسيا كأىجافيا كالعسل عمى 

 تحؿيقيا.
 كتعشػػي شػػعػر الفػػخد بػػالالتداـ نحػػػ البقػػاء فػػي السشطسػػة كذلػػظ مقابػػل : السدػػئػلية تجػػاه السشطسػػة

دػػبييا كالدػػساح ليػػع بالسذػػاركة فػػي كضػػع الأىػػجاؼ كرسػػع الػػجعع الػػحي تقجمػػة السشطسػػة لسشت
الدياسات العامة لمسشطسة، مسا يجعػل الفػخد يستشػع عػغ تػخؾ السشطسػة لكػنػو ممتدمػاً أخلاؾيػاً 
بتسكيغ السشطسة مغ تحقيق ىحه الأىجاؼ كتشفيح الدياسات التػي شػارؾ فػي كضػعيا ككػحلظ 

 .السشطسة لالتدامو بأخلاؽ السيشة التي تحتع عميو البقاء في
 كيتسثػل ىػحا البعػج فػي الؿيسػة الاسػتثسارية التػي مػغ : الخغبة في الاستسخار بالعسل في السشطسة

السسكػػػغ أف يحققيػػػا الفػػػخد فػػػي حالػػػة الاسػػػتسخار فػػػي السشطسػػػة مقابػػػل مػػػا سػػػيفقجه فػػػي حالػػػة 
الدػغ كشػػؿ : الالتحاؽ بسشطسة أخخى، كيتحػجد ذلػظ فػي ضػػء مجسػعػة مػغ العػامػل، مثػل

 كالعلاقة مع زملاء العسل، كمتصمبات العسل في السشطسات الأخخى  مجة الخجمة
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 كيتسثل ىػحا البعػج فػي إيسػاف الأفػخاد بالسشطسػة كشػعػرىع بػالفخخ لعزػػيتيع : الإيساف بالسشطسة
بيا، كتبشي مذكلاتيا باعتبارىا مذكلات خاصة بيع، كيتحقق ذلظ مغ خلاؿ معخفة الأفخاد 

سػػػة، كشػػػعػرىع بػػػأف بيئتيػػػا التشطيسيػػػة تػػػػفخ ليػػػع قػػػجراً بالخرػػػائز السسيػػػدة لمعسػػػل فػػػي السشط
 .مشاسباً مغ السذاركة الفعالة في اتخاذ القخارات

 مظاهر ومؤشرات الالتزام التشظيسي:  .6
يطيخ الالتداـ التشطيسي مغ خلاؿ عجة مطاىخ مشيا: رفع الكفاءة الػضيؽية كتكاتف الجيػد 

شطيع، كاستعجاد العامميغ لمتزحية بالػقت كالسحافطة عمى أسخار العسل كالجفاع عغ سسعة الت
كالجيج الإضافي لغخض الػقػؼ مع التشطيع سػاء في محشة أك لتحقيق ىجؼ معيغ يداعج في 
تصػيخ السؤسدة، كانخفاض معجلات الػياب كالتأخيخ كإصابات العسل، كالتسارض ككحا انخفاض 

نيغ الجاخمية، ككحا بحؿ أقرى الجيػد معجلات الذكاكى كالتحمخ، كاحتخاـ السشطسة كالالتداـ بالقػا
لتحقيق أىجاؼ السشطسة، كشعػر الفخد بالاتداؽ بيشو كبيغ أىجاؼ مشطستو، كاستعجاد الجائع 

 (.252، 2017لتصػيخ قجراتو الػضيؽية بسا يتشاسب مع متصمبات التشطيع )ابغ معتػؽ، 
فخاد العامميغ مشيا كجػد كتػجج العجيج مغ السؤشخات التي تشبئ بػجػد التداـ تشطيسي لجى الأ

، 2007ميل كرغبة للاستسخار بالعسل في السشطسة، كانخفاض معجؿ دكراف العسل )أبػ نجا، 
(، ككجػد 84، 2009(، كالدعي إلى بحؿ الجيػد الكبيخة لتحقيق أىجاؼ السشطسة، )العشدي، 128

بعسميع في شعػر داخمي لجى الأفخاد بخكح معشػية عالية تتزح مغ خلاؿ تسدظ الأفخاد 
السشطسة، كدفعيع لمعسل بحساس كبيخ كفاعمية نحػ تحقيق أىجافيا، كالتقميل مغ تدخب الأفخاد 
العامميغ: حيث أنيا تؤثخ عمى الأداء بذكل سمبي، كتديج مغ تحسيل الآخخيغ بأعساؿ أكثخ مغ 

ع: فالأفخاد شاقاتيع، مسا يدبب ضغػط كأعباء يعاني مشيا الأفخاد العامميغ، كحلظ الإنجاز السبج
الحيغ لجييع التداـ تشطيسي يترفػف بأداء متسيد كعالي، كبحساسة نحػ العسل، كدائساً يدعػف 

 (.35، 34، 2009للإبجاع كالإنجاز الحي يديج مغ إنتاجية السشطسة )فمسباف، 
كحلظ مغ مؤشخات كجػد التداـ تشطيسي لجى الأفخاد العامميغ ىػ انزباشيع في الحزػر 

العسل لداعات شػيمة بحساس كجيج، كيحخص عمى تحقيق أىجاؼ السشطسة كالانرخاؼ، ك 
 (.96، 2013)تايب، 
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كحلظ التخابط كالتفاعل بيغ الأفخاد العامميغ في السشطسة، كإحداسيع بالسدئػلية نحػىا، 
كالسذاركة في عسمياتيا كأنذصتيا، كالشطخة الإيجابية إلى إدارتيا، كالجفاع عشيا كعغ سسعتيا ضج 

ج مػجو ليا، كالتفكيخ في كضع حمػؿ السذكلات كليذ التفكيخ في السذكمة نفديا، كتفزل أي نق
السرمحة العامة لمسشطسة عمى مرالحيع الذخرية، كرفس الانتقاؿ إلى مشطسات مشافدة أخخى 

 (.49، 2015)غالي، 
غ بالعسل في ككحلظ إنجاز الأعساؿ بكفاءة كفاعمية، كالتي قج تشتج نتيجة التداـ الأفخاد العاممي

السشطسة، كحخصيع عمى تصػيخ أدائيع كتشسية مياراتيع كعمى تعمسيع كتجريبيع الحاتي )الصعامشة، 
(، كيحخصػف عمى السداىسة في تحقيق الأىجاؼ التشطيسية، كبحؿ الجيج لإنجاح 34، 2016

 (.228، 2016السشطسة )العبج المصيف، 
تشطيسي في السجارس متعجدة كمشيا التداـ كمغ خلاؿ ما سبق يتبيغ أف مؤشخات الالتداـ ال

السعمسات بالحزػر كالانرخاؼ، كبحؿ السعمسات جيجاً مغ أجل الشيػض بسدتػى الصالبات، 
كحدغ تعامل السعمسات مع الصالبات كأكلياء الأمػر، كبقاء السعمسات بعج انتياء الجكاـ في 

جاعية لبعس السعػقات التي تحج السجارس لتشتيي مغ بعس الأعساؿ، كتقجيع السعمسات لحمػؿ إب
مغ دكر السجرسة في العسمية التعميسية، كتقجيع السعمسات لاقتخاحات بشاءة ؼيسا يخز إدارة 
السجرسة، كتأدية العسل التجريدي بتسيد كإتقاف، كالخضا الػضيفي بسيشة التجريذ، كأداء العسل 

 التجريدي بإتقاف كفاعمية.  
 :مشهجية الجراسة وإجراءاتها

استخجمت الجراسػة السػشيج الػصػفي باعتبػاره الأندػب لتحقيػق أىػجافيا حيػث أمكػغ  :هج الجراسةمش
مغ خػلاؿ كصػف كتذػخيز الػاقػع الفعمػي لػػعي معمسػات السخحمػة الستػسػصة بالدياسػة التعميسيػة 

 .ككحلظ تحجيج مجى التداميغ التشطيسي، كمغ ؾياس ما بيشيسا مغ علاقة
جراسػة مػغ معمسػات السخحمػة الستػسػصة بسجيشػة أبيػا فػي السسمكػة يتكػػف مجتسػع ال: مجتسع الجراسة
 .العخبية الدعػدية
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مػػػػغ معمسػػػػات السخحمػػػػة ( 178)اقترػػػػخت الجراسػػػػة عمػػػػى عيشػػػػة عذػػػػػائية بمغػػػػت  :عيشــــة الجراســــة
الستػسصة بسجيشة أبيا تع تػزيعيغ كفػق متغيػخات )السؤىػل، الخبػخة، التخرػز(، كيػضػح الجػجكؿ 

 متغيخاتياالتالي تػزيع العيشة كفق 
 (سشػات الخبخة -التخرز -السؤىل)يػضح تػزيع أفخاد العيشة حدب ( 1)ججكؿ 

 الشدبة السئهية التكرار الستغير

 السؤهل
 75.8 135 تخبػي 

 24.2 43 غيخ تخبػي 

 التخرص
 51.7 92 أدبي
 48.3 86 عمسي

 سشهات الخبرة
 26.4 47 أقل مغ خسذ سشػات

ػاتسش 10سشػات إلى أقل مغ  5مغ   61 34.3 
سشػات فأكثخ10  70 39.3 

 100 178 السجسهع

أف ندبة أفخاد العيشة مغ السعمسات الحاصلات عمى مؤىل تخبػي ( 1)يتزح مغ الججكؿ 
أكبخ مغ ندبة أفخاد العيشة مغ السعمسات الحاصلات عمى مؤىل غيخ تخبػي، حيث بمغت الشدب 

 (.%24.2)، (%75.8)عمى التختيب، 
أف ندبة أفخاد العيشة مغ ذكي التخرز الأدبي أكبخ مغ ندبة ( 1)كؿ كيتزح مغ الجج

، (%51.7)أفخاد العيشة مغ ذكي التخرز العمسي، حيث بمغت الشدب عمى التختيب، 
(48.3%.) 

سشػات  10أف ندبة أفخاد العيشة مغ ذكي سشػات الخبخة ذ( 1)كسا يتزح مغ الججكؿ 
سشػات،  10سشػات إلى أقل مغ  5سشػات الخبخة مغ فأكثخ أكبخ مغ ندبة أفخاد العيشة مغ ذكي 

، (%39.3)كذكي سشػات الخبخة أقل مغ خسذ سشػات حيث بمغت الشدب عمى التختيب، 
(34.3%) ،(26.4%.) 

اسػػتخجمت الجراسػػة اسػػتبانة مػػغ إعػػجاد الباحثػػة، تػػع إعػػجادىا بػػالخجػع لػػلأدب التخبػػػي  :أداة الجراســة
ػضػػع، بالإضػافة للاستخشػاد بػآراء الخبػخاء كالستخررػيغ فػي كالجراسات الدابقة ذات الرػمة بالس

السجػػاؿ، كجػػاءت الاسػػتبانة مكػنػػة مػػغ محػػػريغ، شػػسل السحػػػر الأكؿ العبػػارات التػػي تؿػػيذ مػػجى 
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كعي معمسات السخحمة الستػسصة بالدياسات التعميسية، كشسل السحػر الثاني العبارات التي تؿػيذ 
 .يمي التحقق مغ صجؽ كثبات الاستبانةمجى الالتداـ التشطيسي لجييغ، كؼيسا 

 :صجق أداة الجراسة
تع التأكج مغ صجؽ الاستبانة الخارجي مغ خلاؿ عخضيا عمى مجسػعة  :الرجق الظاهري  - أ

مغ السحكسيغ مغ ذكي الاختراص كالخبخة  في السجاؿ محل الجراسة؛ كذلظ لمؿياـ 
تداؤلاتيا، كأىجافيا، فيبجي بتحكيسيا بعج أف يصمع ىؤلاء السحكسيغ عمى عشػاف الجراسة، ك 

السحكسيغ آرائيع كملاحطاتيع حػؿ فقخات الاستبانة مغ حيث مجى ملائسة الفقخات 
لسػضػع الجراسة، كصجقيا في الكذف عغ السعمػمات السخغػبة لمجراسة، ككحلظ مغ حيث 
 تخابط كل فقخة بالسحػر الحي تشجرج تحتو، كمجى كضػح الفقخة، كسلامة صياغتيا، كاقتخاح
شخؽ تحديشيا بالإشارة بالححؼ كالإبقاء، أك التعجيل لمعبارات، كالشطخ في تجرج السؿياس، 

كبشاء عمى آراء السحكسيغ كملاحطاتيع تع . كمجى ملاءمتو، كغيخ ذلظ مسا يخاه مشاسباً 
التعجيل لبعس العبارات، ككحلظ تع إضافة كححؼ بعس العبارات بحيث أصبحت صالحة 

 .شيائيةلمتصبيق في الرػرة ال
بعج تحكيع الاستبانة كالالتداـ بتعجيلات الدادة السحكسيغ تع تصبيق الاستبانة : الرجؽ الحاتي - ب

معمسة مغ غيخ العيشة الأساسية، كبعج تفخيغ الاستبانات ( 50)عمى عيشة استصلاعية بمغت 
، ككانت درجة (ارتباط بيخسػف )كتبػيبيا، تع حداب الرجؽ الحاتي باستخجاـ حداب معامل 

 :الرجؽ الحاتي كسا بالججكليغ التاليغ
 (850ف)معامل الارتباط بيغ العبارات كالجرجة الكمية للاستبانة( 2)ججكؿ

قيسة  م
قيسة  م الارتباط

قيسة  م الارتباط
قيسة  م الارتباط

 الارتباط
1 2.551**  11 2.549**  01 2.524**  31 2.820**  
0 2.499**  10 2.620**  00 2.620**  32 2.604**  
2 2.500**  12 2.496**  02 2.789**  33 2.790**  
4 2.521**  14 2.477**  04 2.654**  34 2.604**  
5 2.498**  15 2.654**  05 2.694**  35 2.752**  
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6 2.504**  16 2.498**  06 2.572**  36 2.852**  
7 2.620**  17 2.571**  07 2.764**  37 2.519**  
8 2.557**  18 2.659**  08 2.495**  38 2.702**  
9 2.670**  19 2.727**  09 2.519**  39 2.552**  
12 2.505**  02 2.700**  22 2.609**  40 2.786**  

 (01 0)دالة عشج مدتػى معشػية( ر)ؾيسة **
كجػد ارتباط داؿ إحرائياً بيغ العبارات كالجرجػة الكميػة للاسػتبانة، ( 2)يتزح مغ الججكؿ 

السحدػبة أكبخ مػغ ( ر)، كسا جاءت ؾيع(0.853)إلى (0.477)حيث تتخاكح ؾيع الارتباط ما بيغ
 .، مسا يجؿ عمى صجؽ الاستبانة(0.01)ؾيستيا الججكلية عشج مدتػى معشػية

 (850ف)يػضح معامل الارتباط بيغ محػري الاستبانة كالجرجة الكمية ليا ( 3)ججكؿ 
 درجة الرجق معامل ارتباط بيرسهن  عجد العبارات السحهر

 كبيخة **0.891 20 الأول
 كبيخة **0.852 20 الثاني

أف معامل ارتباط بيخسػف لسحػري الاستبانة يقتخباف مغ الػاحج ( 3)يلاحظ مغ الججكؿ 
الرحيح كىسا درجتاف مقبػلتاف إحرائيًا كبحلظ تتستع الاستبانة بجرجة عالية مغ الرجؽ، كيسكغ 

 .   الاعتساد عمى نتائجيا في الجراسة الحالية
تع حداب الثبات الاستبانة، باستخجاـ شخيقة معامل الفا كخكنباخ، كيتزح : اسةثبات أداة الجر 

 :ذلظ مغ خلاؿ الججكؿ التالي
 (850ف)معامل الثبات لسحػري الاستبانة كمجسػعيا الكمي( 4)ججكؿ 

 عجد العبارات السحهر
 السهافقة 

 درجة الثبات معامل ألفا كرونباخ
 كبيرة 2.865 20 السحهر الأول

حهر الثانيالس  كبيرة 2.879 20 

في محػري الاستبانة ( الثبات)أف جسيع ؾيع معامل ألفا كخكنباخ ( 4)يتزح مغ الججكؿ 
مسا يذيخ   ،(0.879 -0.865)كبيخة حيث بمغت ؾيسة معامل الثبات عمى محػري  الاستبانة

كضعت لؿياسو،  إلى ثبات تمظ الاستبانة، كيسكغ أف يفيج ذلظ في تأكيج صلاحية الاستبانة ؼيسا
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كإمكانية ثبات الشتائج التي يسكغ أف تدفخ عشيا الجراسة الحالية، كقج يكػف ذلظ مؤشخًا جيجًا 
 .لتعسيع نتائجيا

، (4)الجرجة ( مختفعة)، (5)الجرجة ( مختفعة ججا)تعصى الاستجابة :ترحيح أداة الجراسة
( مشخفزة ججا)كالاستجابة ، (2)تعصي الجرجة ( مشخفزة)، كالاستجابة (3)الجرجة ( متػسصة)

، كبزخب ىحه الجرجات في التكخار السقابل لكل استجابة، كجسعيا، كقدستيا (1)تعصي الجرجة 
، الحي يعبخ عغ الػزف الشدبي لكل (الػسط السخجح)عمى إجسالي أفخاد العيشة، يعصي ما يدسى بػ

 :عبارة عمى حجة كسا يمي
 1( 1 )ؾ مشخفزة×  2( 1 )ؾ متػسصة×  3( 1 )ؾ مختفعة×  4( 1 )ة ججاؾ مختفع×  5) 8التقجيخ الخقسي لكل عبارة  

 (ؾ مشخفزة ججا× 
  عجد  أفخاد العيشة

تقجيخ شػؿ الفتخة التي يسكغ مغ خلاليا )كقج تحجد مدتػى السػافقة لجى عيشة الجراسة 
، أـ الحكع عمى السػافقة  مغ حيث كػنيا مختفعة ججا، مختفعة، أـ متػسصة، أـ مشخفزة

 (:96، 1986جابخ، ككاضع، ) مشخفزة ججا مغ خلاؿ العلاقة التالية

 8مدتػى السػافقة  
 1  -ف  
 ف    

كيػضح الججكؿ التالي مدتػى كمجى ( 5)إلى عجد الاستجابات كتداكى ( ف)حيث تذيخ 
 :مػافقة العبارة لجى عيشة الجراسة لكل استجابة مغ استجابات الاستبانة

 دتػى السػافقة  لجى عيشة الجراسةيػضح م( 5)ججكؿ 
 السجى مدتهى السهافقة 

1.8كحتى 1مغ  مشخفزة ججا  
2.6كحتى 1.8مغ  مشخفزة  
  3.4كحتى 2.61مغ  متهسطة

4.2كحتى  3.41مغ  مرتفعة  

5كحتى  4.21مغ  مرتفعة ججا  
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خيغيا في بعج تصبيق الاستبانة كتجسيعيا، تع تف :الأساليب الإحرائية السدتخجمة في الجراسة
ججاكؿ لحرخ التكخارات كلسعالجة بياناتيا إحرائيًا مغ خلاؿ بخنامج الحدـ الإحرائية 

(SaSS )S2 2 02 u l a u  r1 ea0 Sau  l Su 1&u10 كقج . الإصجار الخامذ كالعذخيغ
استخجـ الباحث مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية التي تدتيجؼ الؿياـ بعسمية التحميل الػصفي 

معامل ارتباط بيخسػف، كالشدب السئػية في حداب : لي لعبارات الاستبانة، كىيكالاستجلا
التكخارات، كالستػسصات الحدابية السػزكنة كالانحخافات السعيارية كاختبار اختبار ت لعيشتيغ 

 .لمسقارنات الثشائية البعجية Suf1ee1مدتقمتيغ، كاختبار تحميل التبايغ أحادي الاتجاه، كاختبار 
 :الجراسة ومشاقذتها وتفديرهانتائج 

ما مجى وعي معمسات السجارس الستهسطة بأبها بدياسات : نتائج الإجابة عن الدؤال الأول
 التعميم من وجهة نظرهن؟

للإجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع تختيب عبارات السحػر الأكؿ الخاص بسجى كعي معمسات 
حدب أكزانيا الشدبية، كالججكؿ  السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ

 :التالي يػضح ذلظ
( الػزف الشدبي  كمدتػى السػافقة  عمى السحػر الأكؿ بسجى كعي معمسات السجارس 7ججكؿ )

(38الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ)ف8  

 العبارة ـ
الػزف 
 الشدبي

الانحخاؼ 
ختبة السعياري 

مدتػى  ال
 السػافقة

 مختفعة ججا 1 0.8571 4.3820 أعخؼ السرادر الخئيدية لتذكيل الدياسة التعميسية 19
 مختفعة ججا 2 0.9520 4.3483 لجي اقتشاع كامل بالدياسة التعميسية السشطسة لعسمي 15
 مختفعة ججا 3 1.0336 4.3258 أحخص عمى إبجاء الخأي في صشع الدياسة التعميسية 5
سدئػلة لفيع المػائح كالقػانيغ أتػاصل مع الجيات ال 6

 مختفعة ججا 4 1.0630 4.3090 السشطسة لعسمي
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الػزف  العبارة ـ
 الشدبي

الانحخاؼ 
ختبة السعياري 

مدتػى  ال
 السػافقة

أراعي البعج الػششي في تشفيحي لمدياسة التعميسية في  11
 1.1148 4.2809 مجاؿ عسمي

 مختفعة ججا 5

 مختفعة 6 1.3489 3.9270 أثقف نفدي باستسخار ؼيسا يتعمق بالدياسات التعميسية 16
لبعج التقشي السختبط بالدياسة التعميسية أمتمظ ميارة ا 14

 في مجاؿ عسمي
3.8652 1.3916 

 مختفعة 7

أتبادؿ الخبخات مع زميلاتي ؼيسا يتعمق بالدياسة  20
 التعميسية

3.8371 1.4068 
 مختفعة 8

أدرؾ السبادئ الأساسية التي يقػـ عمييا التعميع في  7
 مجتسعي

3.7303 1.4864 
 مختفعة 9

السشطسة لمسدائمة في بيئة عسميأدرؾ المػائح  3  مختفعة 10 1.5277 3.6742 
أحخص عمى دمج الدياسة التعميسية في مسارساتي  17

 1.5320 3.6685 التعميسية
 مختفعة 11

أدرؾ السبادئ التي يشبغي العسل في ضػئيا داخل  1
 1.5981 3.5506 السجرسة

 مختفعة 12

التعميسية في  ألتدـ بالبعج الدياسي في تشفيحي لمدياسة 12
 مجاؿ عسمي

 مختفعة 13 1.6130 3.5056

 مختفعة 14 1.6503 3.4494 أدرؾ اليجؼ الأساسي لمدياسة التعميسية 9
أحخص عمى الخبط بيشسا ما أقػـ بتعميسو كبيغ كاقع  13

 مجتسعي 
3.3876 1.7823 

15 
 متػسصة

 متػسصة 16 1.8932 3.3146أدرؾ شبيعة التحجيات التي تػاجو تشفيح الدياسة  18
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الػزف  العبارة ـ
 الشدبي

الانحخاؼ 
ختبة السعياري 

مدتػى  ال
 السػافقة

 التعميسية
أسيع في تحقيق أىجاؼ الدياسة التعميسية في  10

 مجتسعي
3.2697 1.7867 

17 
 متػسصة

 متػسصة 18 1.7565 3.2360 ألتدـ بشرػص كثيقة التعميع الخاصة بي 4
أعمع التػجيات الأساسية التي يشصمق مشيا التعميع في  8

 1.7373 3.1798 مجتسعي
19 

 متػسصة

بقػانيغ التخؾيات السختبصة بعسميلجي عمع  2  متػسصة 20 1.9560 2.7022 
 مختفعة  1.4744 3.6972 الستػسط الكمي لعبارات السحػر 

يػضح الججكؿ الدابق نتائج السحػر الأكؿ الخاص بسجى كعي معمسات السجارس 
ا الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ، كذلظ في ضػء التػزيع الإحرائي كفقً 

لمػزف الشدبي كمدتػى السػافقة عمى العبارة كالختبة، حيث يذيخ الججكؿ إلى إف إجسالي الجرجة 
، أي أنيا (1.4744)، كبانحخاؼ معياري قجره (3.6972)الكمية لمػزف الشدبي لعبارات السحػر 

 .جاءت مختفعة
جى معمسات تذيخ الشتيجة الدابقة لػجػد مدتػى مختفع مغ الػعي بالدياسات التعميسية ل

السخحمة الستػسصة بأبيا، كىػ ما يسكغ عدكه لصبيعة الإعجاد كالتأىيل السدبق لمسعمسات بسا 
يسكشيغ مغ الػعي بالدياسات التعميسية، بالإضافة لػضػح الدياسات التعميسية في حج ذاتيا 

ي لػزارة كالإعلاف عشيا في مختمف القصاعات السختبصة بالعسمية التعميسية بجانب السػقع الخسس
التعميع، مسا يجعل الػصػؿ إلييا كالػعي بيا أمخاً يديخاً لسغ يخيج مغ السعمسات، كنطخاً لأف 
السعمسات عمى دراية بأىسية الدياسة التعميسية كحاجتيغ لمػعي بيا فكاف حخصيغ شجيج عمى 

 .ذلظ كمتابعة كل ما يدتجج مغ أمػر تتعمق بيا، كلحا جاء كعييغ بيا مختفعاً 
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الشتيجة الدابقة أنو تحطى الدياسات التخبػية باىتساـ كاسع مغ قبل الباحثيغ كيجعع 
كصانعي الدياسات، كذلظ لارتباشيا الػثيق بالدياسات العامة لمجكؿ، كلسا تقػـ بو مغ دكر ميع 
في تذكيل كتػجيو حخكة الشطاـ التعميسي بكافة عشاصخه في الحاضخ كاستذخاؼ ما يشبغي أف 

دتقبل، بػصفو أحج العػامل الاستخاتيجية السيسة التي تؤثخ في العسمية يكػف عميو في الس
الدياسية، كالثقاؼية، كالاجتساعية، كالاقترادية، كالتشسػية لمسجتسعات أجسع، كعغ شخيقو يتع بشاء 
كضبط سمػؾ كتػجيات أفخاد السجتسع في كافة السجالات كفق الؿيع التي يتبشاىا السجتسع. 

 (.16، 2019)الديمي، 
كمغ خلاؿ تحجيج إشار الدياسة التعميسية تشيس الأمة فكخياً كحزارياً، كتُدتسج الدياسة 
التعميسية مغ فمدفة السجتسع كتشدجع مع مبادئو كؾيسو كتقػـ عمى أسذ عمسية، كتداعج الدياسة 
التعميسية السبشية عمى أسذ عمسية بػضع الخصط كبشاء البخامج التي تكفل بشاء شخرية الفخد 

فق معتقجات السجتسع، كتديع بتحجيج آلية لؿياس الأداء في الشطاـ التعميسي، كفي تحجيج الأشخ ك 
كالسبادئ كالؿيع التي تديخ عمى ضػئيا العسمية التخبػية، كتداعج في تػجيو كاتخاذ القخارات 

 (.2019الرائبة لتحقيق الأىجاؼ السػضػعة كحل كثيخ مغ السذاكل التخبػية )فشانة، 
(: التي أشارت إلى أف مذاركة 2022لشتيجة الدابقة ندبياً مع دراسة آؿ ثامخ )كتتفق ا

السذخفيغ التخبػييغ في الإعجاد كالتخصيط لخسع الدياسات التخبػية في مشصقة عديخ كاف مختفعاً، 
كأف مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في الستابعة كالتقييع لتشفيح الدياسات التخبػية في مشصقة عديخ 

ختفعاً، كأف مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في رسع الدياسات التخبػية في مشصقة عديخ كاف م
 تػاجييا عجد مغ التحجيات.

 :كؼيسا يتعمق بتختيب العبارات يتزح ما يمي
أكثخ العبارات التي تعكذ مجى كعي معمسات السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ  -

أعخؼ السرادر الخئيدية لتذكيل الدياسة : ؿكجية نطخىغ، جاءت في التختيب الأك 
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.382)التعميسية، بػزف ندبي

لجي اقتشاع كامل بالدياسة التعميسية السشطسة لعسمي، بػزف : كجاء في التختيب الثاني -
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.3483)ندبي
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دياسة التعميسية، بػزف أحخص عمى إبجاء الخأي في صشع ال: كجاء في التختيب الثالث -
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.3258)ندبي

أتػاصل مع الجيات السدئػلة لفيع المػائح كالقػانيغ السشطسة لعسمي، : كجاء في التختيب الخابع -
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.309)بػزف ندبي

مجاؿ أراعي البعج الػششي في تشفيحي لمدياسة التعميسية في : كجاء في التختيب الخامذ -
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.2809)عسمي، بػزف ندبي

في حيغ كانت أقل العبارات التي تعكذ مجى كعي معمسات السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات 
لجي عمع بقػانيغ التخؾيات السختبصة : التعميع مغ كجية نطخىغ، جاءت في التختيب العذخيغ

 .كىي درجة متػسصة( 2.7022)بعسمي، بػزف ندبي 
أعمع التػجيات الأساسية التي يشصمق مشيا التعميع في : كجاء في التختيب التاسع عذخ

 .كىي درجة متػسصة( 3.1798)مجتسعي، بػزف ندبي 
ألتدـ بشرػص كثيقة التعميع الخاصة بي، بػزف ندبي : كجاء في التختيب الثامغ عذخ

 .كىي درجة متػسصة( 3.236)
ي تحقيق أىجاؼ الدياسة التعميسية في مجتسعي، أسيع ف: كجاء في التختيب الدابع عذخ

 .كىي درجة متػسصة(3.2697)بػزف ندبي
أدرؾ شبيعة التحجيات التي تػاجو تشفيح الدياسة : كجاء في التختيب الدادس عذخ

 .كىي درجة متػسصة( 3.3146)التعميسية، بػزف ندبي 
لجى معمسات السجارس ما مدتهى الالتزام التشظيسي : نتائج الإجابة عن الدؤال الثاني

 الستهسطة بأبها بدياسات التعميم من وجهة نظرهن؟
للإجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع تختيب عبارات السحػر الثاني الخاص بسدتػى الالتداـ 
التشطيسي لجى معمسات السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ، حدب 

 :ظأكزانيا الشدبية، كالججكؿ التالي يػضح ذل
( الػزف الشدبي كمدتػى السػافقة عمى السحػر الثاني الخاص بسدتػى الالتداـ التشطيسي 8ججكؿ )

(38لجى معمسات السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ)ف8  
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 العبارة ـ
الػزف 
 الشدبي

الانحخاؼ 
ختبة السعياري 

مدتػى  ال
 السػافقة

مسجرسة التي أعسل بيالجي انتساء قػي ل 4  مختفعة ججا 1 0.8879 4.3708 
 مختفعة ججا 2 0.9629 4.3427 عسمي داخل السجرسة يذبع حاجاتي السادية كالسعشػية 8
مدتعجة للاستسخار لمعسل بالسجرسة في أكقات الإجازات  20

 1.1276 4.2697 الخسسية لإنجاز مياميا
 مختفعة ججا 3

كار التي أرى أنيا تديع في تصػريياعمى إمجاد السجرسة بالأف 17  مختفعة ججا 4 1.1501 4.2584 
 مختفعة ججا 5 1.1899 4.2416 أحخص عمى عجـ الػياب عغ السجرسة  12
 مختفعة 6 1.1590 4.1124 أشعخ بالاندجاـ الكبيخ داخل السجرسة 2
 مختفعة 7 1.2575 4.0225 أتبشى أىجاؼ كؾيع السجرسة التي أعسل بيا 9
غب في استسخاري بالعسل في السجرسة لأشػؿ كقت مسكغأر  10  مختفعة 8 1.2953 3.9831 
 مختفعة 9 1.2973 3.9775 لجي دافع قػي نحػ عسمي 1
 مختفعة 10 1.4052 3.8596 يسكششي البقاء بعج كقت العسل الخسسي إذا تصمب العسل ذلظ 15
 مختفعة 11 1.4633 3.7753 أعتد بانتسائي لمسجرسة التي أعسل بيا 5
أحخص عمى البقاء في السجرسة حتى أنيي عسمي بأعمى  14

 جػدة
3.6573 1.5369 

 مختفعة 12

أتقبل جسيع أكجو الشقج التي تػجو إليَّ بالسجرسة مغ أجل  19
 1.5338 3.6517 استسخار عسمي بيا

 مختفعة 13

فعةمخت 14 1.5985 3.5337 أدافع عغ السجرسة في مختمف السػاقف كالسشاسبات 11  
 متػسصة 15 1.7547 3.3596 لجي إحداس بالسدئػلية نحػ السجرسة التي أعسل بيا 13
 متػسصة 16 1.6440 3.3483 أتقبل سياسة العسل داخل مجرستي 7
أتعامل مع السذكلات التي تػاجو السجرسة التي أعسل بيا  16

 عمى أنيا جدء مغ مذكلاتي الذخرية
3.3427 1.8228 

 متػسصة 17

 متػسصة 18 1.8712 3.3371عمى بحؿ أقرى جيج لجي مغ أجل تحقيق الأىجاؼ أحخص  3
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 العبارة ـ
الػزف 
 الشدبي

الانحخاؼ 
ختبة السعياري 

مدتػى  ال
 السػافقة

 السشػشة بي
أراعي الجػدة كالإتقاف في عسمي بالسجرسة مغ كازع انتسائي  18

 ليا بعيجاً عغ الخقابة كالستابعة
2.8258 1.7001 

 متػسصة 19

أضحي بػقتي كجيجي مغ أجل الخقي بسجرستي التي أعسل  6
 بيا

2.6124 0.8644 
 متػسصة 20

 مختفعة  1.3761 3.7441 الستػسط الكمي لعبارات السحػر 
يػضح الججكؿ الدابق نتائج السحػر الثاني الخاص بسدتػى الالتداـ التشطيسي لجى معمسات 
السجارس الستػسصة بأبيا مغ كجية نطخىغ، كذلظ في ضػء التػزيع الإحرائي كفقًا لمػزف 

العبارة كالختبة، حيث يذيخ الججكؿ إلى أف إجسالي الػزف الشدبي الشدبي كمدتػى السػافقة عمى 
، كىػ ما يذيخ لػجػد مدتػى (1.3761)، كبانحخاؼ معياري قجره (3.7441)لعبارات السحػر بمغ 

 .مختفع مغ الالتداـ التشطيسي لجى معمسات السجارس الستػسصة بسجيشة أبيا
لتداـ التشطيسي لجى معمسات السخحمة تذيخ الشتيجة الدابقة لػجػد مدتػى مختفع مغ الا

الستػسصة بأبيا، كىػ ما يسكغ عدكه في ضػء إدراؾ السعمسات لأىسية الالتداـ التشطيسي كما 
يتختب عميو مغ آثار إيجابية، بجانب تفعيل نطاـ السدئػلية كالسحاسبية في مجارس السخحمة 

زاؼ لسا سبق تػجيو قائجات الستػسصة بسا يعدز مغ الالتداـ التشطيسي لجى السعمسات، ي
 .السجارس لمسعمسات بزخكرة الالتداـ التشطيسي كمتابعتيغ في ذلظ

كيجعع ما سبق إدراؾ السعمسات أف الالتداـ التشطيسي بعج مغ عػامل نجاح السؤسدات 
التعميسية في تحقيق أىجافيا، كذلظ لأف السؤسدات التعميسية التي يترف معمسػىا بسدتػى التداـ 

عاؿ ىي مؤسدات فاعمة كقادرة عمى مػاجية التحجيات، كتحقيق أداء متسيد )قاركت، تشطيسي 
2012 ،17.) 
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كيؤكج ما سبق ما أشارت إليو بعس الجراسات مغ أنو احتل الالتداـ التشطيسي مكانة رؼيعة 
 كاستحػذ عمى الاىتساـ كالخعاية البالغة لكػنو يتعمق بأىع عشاصخ العسل السؤثخة، كلجكره الكبيخ
في الارتقاء بالسؤسدة، كنجاحيا كاستسخارىا. كقج أكجت الكثيخ مغ الجارسات كالأبحاث العمسية 
الحجيثة، أف ارتفاع مدتػى الالتداـ في بيئة العسل، يقمل مغ كجػد جسمة مغ الطػاىخ الدمبية، 

 (.22، 2018كفي مقجمتيا ضاىختي الػياب، كدكراف العسل. )البياري، 
يخ الالتداـ التشطيسي لمسعمع أك السعمسة مغ خلاؿ العسمية التخبػية يزاؼ لسا سبق أنو يط

كالتعميسية التي يقػـ بيا فيػ حجخ الأساس في السجرسة كىػ الحي يترجر عسمية تػصيل 
الخبخات كالسعمػمات التخبػية كتػجيو الدمػؾ لجى الصمبة الحيغ يقػـ بتعميسيع كيقػـ السعمع ببحؿ 

في اتخاذ القخارات السجرسية التي تعج قمب الإدارة فإذا تػقف ىحا قرارى جيجه في التجريذ ك 
القمب كقفت معو كافة الأنذصة التي تتع عادة في إشار السجرسة كاتخح القخار ىػ عسمية التذاكر 
بيغ السجيخيغ كالسجرسيغ كتبادؿ الخأي لاختيار أفزل البجائل لحل السذكلات، كإف عسمية 

ذات أىسية كبيخة فيي تتعمق في مدتقبل الصمبة كمريخىع كشخيقة السذاركة في اتخاذ القخار 
تعميسيع إضافة إلى أنذصة السجرسية السختمفة الإدارية كالفشية كالسالية كغيخىا التي لا تتع إلا في 

 (.ٖ، ٕٗٔٓالدالع، .)السذاركة الجساعية في عسمية اتخاذ القخار
: التي تػصمت إلى أف مدتػى الالتداـ (2010الغامجي )كتتفق الشتيجة الدابقة مع دراسة 

(: 2015التشطيسي لجى السعمسيغ بالسجارس الثانػية بججة كاف )مختفعاً(، دراسة قشاديمي كقاركت )
التي تػصمت إلى أف مدتػى الالتداـ التشطيسي لمسعمسات في صفػؼ السخحمة الستػسصة بسجيشة 

ىػ(: التي أضيخت نتائجيا أف مدتػى 1440دراسة القخني )ك  مكة السكخمة كانت بسجسميا كبيخة،
الالتداـ التشطيسي لجى معمسات محافطة بمقخف جاء مختفعاً، كدراسة التي أضيخت نتائجيا كجػد 

 .درجة مختفعة للالتداـ التشطيسي لجى السعمسيغ في السجارس الثانػية
 :كؼيسا يتعمق بتختيب العبارات يتزح ما يمي

الالتداـ التشطيسي لجى معمسات السجارس الستػسصة بأبيا أكثخ العبارات التي تعكذ مدتػى -
لجي انتساء قػي لمسجرسة : بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ، جاءت في التختيب الأكؿ

 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.3708)التي أعسل بيا، بػزف ندبي
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بػزف عسمي داخل السجرسة يذبع حاجاتي السادية كالسعشػية، : كجاء في التختيب الثاني
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.3427)ندبي

مدتعجة للاستسخار لمعسل بالسجرسة في أكقات الإجازات الخسسية : كجاء في التختيب الثالث
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.2697)لإنجاز مياميا، بػزف ندبي

عمى إمجاد السجرسة بالأفكار التي أرى أنيا تديع في تصػرييا،: كجاء في التختيب الخابع 
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.2584)بػزف ندبي

أحخص عمى عجـ الػياب عغ السجرسة، بػزف : كجاء في التختيب الخامذ
 .كىي درجة مختفعة ججا( 4.2416)ندبي

في حيغ كانت أقل العبارات التي تعكذ مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى معمسات السجارس 
أضحي بػقتي : غ، جاءت في التختيب العذخيغالستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخى

 .كىي درجة متػسصة( 2.6124)كجيجي مغ أجل الخقي بسجرستي التي أعسل بيا، بػزف ندبي 
أراعي الجػدة كالإتقاف في عسمي بالسجرسة مغ كازع : كجاء في التختيب التاسع عذخ

 .درجة متػسصةكىي ( 2.8258)انتسائي ليا بعيجاً عغ الخقابة كالستابعة، بػزف ندبي 
أحخص عمى بحؿ أقرى جيج لجي مغ أجل تحقيق : كجاء في التختيب الثامغ عذخ

 .كىي درجة متػسصة( 3.3371)الأىجاؼ السشػشة بي، بػزف ندبي 
أتعامل مع السذكلات التي تػاجو السجرسة التي أعسل بيا : كجاء في التختيب الدابع عذخ

 .كىي درجة متػسصة( 3.3427)بيعمى أنيا جدء مغ مذكلاتي الذخرية، بػزف ند
أتقبل سياسة العسل داخل مجرستي، بػزف ندبي : كجاء في التختيب الدادس عذخ

 .كىي درجة متػسصة( 3.3483)
الإجابة عن الدؤال الثالث ما مجى وجهد علاقة بين معرفة معمسات السجارس الستهسطة بأبها 

 لدياسات التعميم والالتزام التشظيسي لجيهن؟
استخجـ حداب معامل ارتباط بيخسػف لمتأكج مغ كجػد علاقة عغ ىحا الدؤاؿ تع للإجابة 

ارتباشية بيغ معخفة معمسات السجارس الستػسصة بأبيا لدياسات التعميع كالالتداـ التشطيسي لجييغ، 
 :التالي يػضح ذلظ)(  كالججكؿ 
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ستهسطة بأبها معرفة معمسات السجارس الدراسة العلاقة الارتباطية بين درجات ( 9)ججول
 .لدياسات التعميم والالتزام التشظيسي لجيهن

 مدتػى العلاقة كنػعيا  للالتداـ التشطيسي لجييغالجرجة الكمية  السؿياس
سعخفة معمسات الجرجة الكمية ل

السجارس الستػسصة بأبيا 
 لدياسات التعميع 

0.877**  قػية إيجابية 

 (  0.01)دالة عشج مدتػى )**( 

(: كجػد علاقة ارتباشية شخدية قػية دالة إحرائيًا عشج مدتػى دلالة 9) يتزح مغ الججكؿ
( بيغ درجات معخفة معمسات السجارس الستػسصة بأبيا لدياسات التعميع كالالتداـ التشطيسي 0.01)

 .لجييغ
كيسكغ تفديخ ىحه الشتيجة في ضػء أف الػعي بالدياسات التعميسية يتختب عميو الالتداـ بالمػائح 

 انيغ السشطسة لمعسل كبالتالي الالتداـ التشطيسي لجى السعمسات.كالقػ 
، التي Hulpia, Devos and Van Keerـ( 2010دراسة )كتتفق الشتيجة الدابقة ندبياً مع 

تػصمت إلى ارتفاع مدتػى الالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ في السجارس التي يعتقجكف أف مجارسيع 
سجارس التي يذاركػف فييا في صشع القخار، كدراسة الثبيتي تجار بػاسصة فخيق متعاكف كأيزا ال

ىػ(: التي أشارت لػجػد علاقة ارتباشية مػجبة بيغ مسارسة مجيخي السجارس الثانػية 1435)
بسجيشة الصائف لإدارة التغييخ كسا يخاىا السعمسػف، كدرجة الالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ مغ كجية 

 نطخىع.
، كالتخرز (غيخ تخبػي / تخبػي )ما مجى تأثيخ متغيخات السؤىل : عالإجابة عن الدؤال الراب

 -سشػات 10سشػات إلى أقل مغ  5مغ  -أقل مغ خسذ سشػات)، كسشػات الخبخة (عمسي/ أدبي)
، في مجى كعي معمسات السجارس الستػسصة بأبيا (تعميع فػؽ جامعي -سشػات فأكثخ 10

 اـ التشطيسي لجييغ؟بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ كمدتػى الالتد 
الشتائج الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العيشة عمى مجى السهافقة عمى محهري : أولاا 

 :(غير تربهي  -تربهي )الاستبانة بحدب متغير السؤهل
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يػضح نتائج اختبار ت لعيشتيغ مدتقمتيغ لإضيار دلالة الفخكؽ بيغ استجابات أفخاد ( 10)ججكؿ 
 (.8178ف)السػافقة عمى محػري الاستبانة حدب متغيخ السؤىلالعيشة السدتفتاة نحػ 

 متػسط ف السؤىل السحػر
الانحخاؼ 
 السعياري 

 الجلالة مدتػى الجلالة ؾيسة ت

مجى كعي معمسات 
السجارس الستػسصة 
 بأبيا بدياسات التعميع

 19.55 81.44 135 تخبػي 
9.685 
 

0.0001 
 

 دالة
 13.61 50.40 43 غيخ تخبػي 

الالتداـ  مدتػى 
التشطيسي لجى 

معمسات السجارس 
الستػسصة بأبيا 
 بدياسات التعميع

 16.21 82.75 135 تخبػي 

11.875 
0.0001 

 
 دالة

 13.77 50.19 43 غيخ تخبػي 

بيغ متػسصي ( 0.05)كجػد فخكؽ دالة إحرائيًا عشج مدتػى  (10)يتزح مغ الججكؿ 
في الاستجابة عمى مجى كعي معمسات السجارس مجسػعتي البحث مغ التخبػييغ كغيخ التخبػييغ 

الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ كمدتػى الالتداـ التشطيسي لجييغ، كجاءت 
 .الفخكؽ لرالح فئة التخبػييغ

كتعج الشتيجة الدابقة مشصؿية كيسكغ عدكىا لصبيعة الإعجاد كالتأىيل التخبػي الحي يخفع مغ 
يسا يتعمق بخؤية الدياسة التعميسية ككحلظ الالتداـ التشطيسي كلحا جاءت خبخة كعسق السعمسات ؼ

 الفخكؽ في صالح ذكات السؤىل التخبػي مقارنة بدميلاتيغ.
الشتائج الخاصة بالفروق بين استجابات أفراد العيشة عمى مجى السهافقة عمى محهري : ثانياا 

 :(عمسي -أدبي)الاستبانة بحدب متغير التخرص
يػضح نتائج اختبار ت لعيشتيغ مدتقمتيغ لإضيار دلالة الفخكؽ بيغ استجابات أفخاد ( 11)ججكؿ 

 (.8178ف)العيشة السدتفتاة نحػ السػافقة عمى محػري الاستبانة حدب متغيخ التخرز

الانحخاؼ  متػسط  ف التخرز السحػر
 الجلالة مدتػى الجلالة ؾيسة ت السعياري 

مجى كعي معمسات السجارس 
بيا بدياسات الستػسصة بأ

 التعميع

 22.43 73.84 92 أدبي
 غيخدالة 0.948 0.065-

 22.92 74.06 86 عمسي
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مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى 
معمسات السجارس الستػسصة 

 بأبيا بدياسات التعميع

 20.68 74.84 92 أدبي
 غيخدالة 0.976 0.030-

 21.37 74.93 86 عمسي

بيغ ( 0.05)فخكؽ دالة إحرائيًا عشج مدتػى   عجـ كجػد( 11)يتزح مغ الججكؿ 
متػسصي مجسػعتي البحث مغ ذكي التخرز الأدبي كذكي التخرز العمسي في الاستجابة 
عمى مجى كعي معمسات السجارس الستػسصة بأبيا بدياسات التعميع مغ كجية نطخىغ كمدتػى 

 .الالتداـ التشطيسي لجييغ

ذابو الطخكؼ كالبيئة التعميسية ككحلظ المػائح كيسكغ تفديخ الشتيجة الدابقة في ضػء ت
كالقػانيغ السشطسة لعسل السعمسات سػاء أكاف تخرريغ أدبياً أـ عمسياً، يزاؼ لسا سبق تذابو 

 الإمكانات الستاحة لكل مشيغ، كلحا جاءت إجاباتيغ متذابية دكف كجػد فخكؽ دالة إحرائياً.

ت أفـراد العيشـة عمـى مـجى السهافقـة عمـى محـهري الشتائج الخاصـة بـالفروق بـين اسـتجابا: ثالثاا 
 12سشهات إلى أقل من  5من  -أقل من خسس سشهات)الاستبانة بحدب متغير سشهات الخبرة 

 :، والججول التالي يبين ذلك(سشهات فأكثر 12 -سشهات

د نتائج اختبار تحميل التبايغ أحادي الاتجاه لإضيار دلالة الفخكؽ بيغ استجابات أفخا( 12)ججكؿ
 العيشة السدتفتاة نحػ مجى السػافقة عمى محػري الاستبانة حدب متغيخ سشػات الخبخة

(ؼ"ؾيسة  متػسط السخبعات درجة الحخية مجسػع السخبعات مرجر التبايغ السحػر  مدتػى الجلالة 

 الأول

 15272.728 2 30545.456 بين السجسهعات
44.632 

  
  

2.2221 
داخل  دالة

 342.194 175 59883.982 السجسهعات

   177 90429.438 السجسهع

 الثاني

 13105.896 2 26211.792 بين السجسهعات

44.511 

2.2221 
داخل  دالة

 294.438 175 51526.730 السجسهعات

   177 77738.522 السجسهع

كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات أفخاد العيشة مغ ( 12)يتزح مغ الججكؿ 
سات السخحمة الستػسصة تبعًا لدشػات الخبخة حيث بمغت ؾيسة الفاء، بالشدبة لسحػري معم
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(. 0.05)، كىسا ؾيستاف دالتاف إحرائيًا عشج مدتػى دلالة (44.511)، (44.632)الاستبانة، 
" لمسقارنات الثشائية Suf1ee1كلتَعخُّؼ اتجاه دلالة الفخكؽ كفقًا لمتخرز؛ تع استخجاـ اختبار "

 :ة، كسا يػضحو الججكؿ التاليالبعجي
" لمسقارنات الثشائية البعجية لعيشة الجراسة تبعًا Suf1ee1يػضح نتائج اختبار " ( 13)ججكؿ 

 (.8178ف)لستغيخ سشػات الخبخة 
(أ)السجسػعة  السحػر (ب)السجسػعة    

الفخؽ بيغ الستػسصات 
(ب -أ)  

الخصأ 
 السعياري 

 الجلالة الإحرائية

 الأكؿ

ى أقل مغ سشػات إل 5مغ 
سشػات 10  

*11.30101 أقل مغ خسذ سشػات  3.590 0.008 

سشػات فأكثخ 10  
*31.66869 أقل مغ خسذ سشػات  3.488 0.001 

سشػات إلى أقل مغ  5مغ 
سشػات 10  

20.36768*  3.240 0.001 

 الثاني

سشػات إلى أقل مغ  5مغ 
سشػات 10  

 0.101 3.330 7.17265 أقل مغ خسذ سشػات

فأكثخسشػات  10  
*28.23799 أقل مغ خسذ سشػات  3.236 0.0001 

سشػات إلى أقل مغ  5مغ 
سشػات 10  

21.06534*  3.006 0.0001 

 0.05* تعشي أف الفخؽ بيغ الستػسصات دالة عشج مدتػى معشػية 
 :ما يمي( 13)يتزح مغ الججكؿ 

عجد سشػات الخبخة تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات أفخاد العيشة تبعًا لستغيخ  -
، (سشػات فأكثخ 10 –سشػات  10سشػات إلى أقل مغ  5 مغ -أقل مغ خسذ سشػات )

سشػات فأكثخ مقارنة  10بالشدبة لسحػري الاستبانة، لرالح أفخاد العيشة ذكات الخبخة
سشػات حيث  10سشػات إلى أقل مغ  5بحكي الخبخة الأقل مغ خسذ سشػات كمغ 

 (.0.05)صاتيغ دالة إحرائيًا عشج مدتػى دلالة جاءت ؾيسة الفخؽ بيغ متػس
سشػات  10سشػات إلى أقل مغ  5كسا أضيخت الشتائج دلالة فخكؽ بيغ ذكي الخبخة مغ  -

مقارنة بحكي الخبخة أقل مغ خسذ سشػات، في الاستجابة عمى السحػر الأكؿ حيث 
 (.0.05)جاءت ؾيسة الفخؽ بيغ متػسصاتيسا دالة إحرائيًا عشج مدتػى دلالة 
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سشػات مقارنة  10سشػات إلى أقل مغ  5بيشسا لع تطيخ الشتائج دلالة فخكؽ لحكي الخبخة مغ  -
بحكي الخبخة أقل مغ خسذ سشػات، في الاستجابة عمى السحػر الثاني حيث جاءت ؾيسة 

 (.0.05)الفخؽ بيغ متػسصاتيسا غيخ دالة إحرائيًا عشج مدتػى دلالة 
كغ عدكىا لكػف عامل الخبخة يعسق مغ رؤية السعمسات لمػاقع كتبجك الشتيجة الدابقة مشصؿية كيس

كاستقخاء ما بو مغ متغيخات بجانب تعسيق رؤيتيغ لمدياسة التعميسية كما يختبط بو، كسا أف 
الخبخة تجعل لجييغ دافعاً قػياً للالتداـ التشطيسي كالحخص عميو لإدراكيغ ما يتختب عمى ذلظ مغ 

 لفخدي أـ عمى مدتػى السجرسة ككل.إيجابيات سػاء عمى السدتػى ا
 :تهصيات الجراسة

العسل عمى تعديد مدتػى الػعي بالدياسة التعميسية لجى جسيع مشدػبي العمسية التعميسية  .1
 مغ معمسيغ كمعمسات كمتعمسيغ كإدارييغ.

تشطػػيع بػػخامج تػعػيػػة لمخفػػع مػػغ مدػػتػى الػػػعي بالدياسػػة التعميسيػػة لػػجى جسيػػع مشدػػػبي  .2
 سية.السؤسدات التعمي

العسػػل عمػػى تذػػجيع السعمسػػات كتقػػجيع الػػجعع الػػلازـ ليػػغ لاسػػتسخار ارتفػػاع مدػػتػى الالتػػداـ  .3
 التشطيسي لجييغ.

تذكيل لجاف متخررة لستابعة مدتػى الالتداـ التشطيسي لمسعمسات بذكل مدتسخ كتقجيع  .4
 الأشخكحات السلائسة لمتعامل مع ما قج يػاجيو مغ عؿبات أك تحجيات.

 :مقترحات الجراسة
كاقػػػع الالتػػػػداـ التشطيسػػػي لػػػػجى معمسػػػات السخحمػػػػة الستػسػػػصة بأبيػػػػا كعلاقتػػػو بجػػػػػدة الأداء  .1

 السيشي لجييغ.

كاقػػع الػػػعي بالدياسػػة التعميسيػػة لػػجى معمسػػات السخحمػػة الستػسػػصة بأبيػػا كعلاقتػػو بالخضػػا  .2
 الػضيفي لجييغ.
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فعيػػة الإنجػػاز كاقػػع الالتػػداـ التشطيسػػي لػػجى معمسػػات السخحمػػة الستػسػػصة بأبيػػا كعلاقتػػو بجا .3
 لجييغ.

دكر قائجات السخحمة الستػسصة في تعديد مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى معمسات السخحمػة  .4
 الستػسصة مغ كجية نطخىغ في ضػء بعس الستغيخات.

دكر معمسػػات السخحمػػة الستػسػػصة فػػي تعديػػد كعػػي شالبػػاتيغ بالدياسػػة التعميسيػػة السختبصػػة  .5
 بيغ.
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 قائسة السراجع
 جع العربية:أولاا: السرا

أثخ الأنساط الؿيادية عمى مدتػيات الالتداـ التشطيسي، مجمة الحكسة (. 2017. )ابغ معتػؽ، حسدة
 . 23-22، (11)لمجراسات التخبػية كالشفدية، العجد

دراسة تصبيؿية عمى القادة . ضغػط العسل كأثخىا عمى الػلاء(. 2009. )أبػ العلا، محمد صلاح الجيغ
الجامعة  ،كمية التجارة (،رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة)الجاخمية بقصاع غدة  العامميغ في كزارة

 (.غدة)الإسلامية 
كاقع مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في رسع الدياسات التخبػية في (. 2022. )آؿ ثامخ، ميا عػضة عمي

 .مشصقو عديخ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، جامعة السمظ خالج
تفعيل سياسة التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية لسػاكبة (. 2008. )عمي بغ عبجهالألسعي، 

 106- 164( 15)4، مجمة العمػـ التخبػية. الاتجاىات التعميسية دراسة تحميمية
.  سياسة التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية بيغ الأصالة كالسعاصخة(. 2009. )الألسعي، عمي عبجه

 الجار العخبية لمعمػـ ناشخكف..[ كتاب الكتخكني]
تصػيخ سياسات التعميع العالي في مرخ لسػاكبة الاقتراد السعخفي (. 2016. )البخبخي، محمد عػض

 . 3، ج106بالإفادة مغ خبختي سشغافػرة كماليديا، مجمة كمية التخبية ببشيا، ع
داـ التشطيسي لسػضفي كزارتي جػدة الحياة الػضيؽية كأثخىا عمى الالت(. 2018. )البياري، سسخ سعيج

 .رسالة ماجدتيخ، الجامعة الإسلامية، غدة. العسل كالتشسية الاجتساعية في قصاع غدة
الدياسة التخبػية في الجدائخ دراسة تقػيسية لػاقع الإصلاحات في الصػريغ (. 2018. )تخمسػ، محمد

 .2018إلى  2000مغ سشة : الأكؿ كالثاني لمفتخة السستجة
مسارسة مجيخ السجرسة لإدارة التغييخ كعلاقتو بالالتداـ  (.1435. )حامج سمصاف بغ سعػدالثبيتي، 

رسالة )التشطيسي لمسعمسيغ بالسجارس الثانػية بسحافطة الصائف مغ كجية نطخ السعمسيغ 
 .، جامعة أـ القخى، كمية التخبية قدع الإدارة التخبػية(،ماجدتيخ غيخ مشذػرة

، 2(. مشاىج البحث في التخبية كعمع الشفذ، ط1986ككاضع، أحسج خيخي. )جابخ، عبج الحسيج جابخ، 
 دار الشيزة العخبية، القاىخة.
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إسساعيل . رفػػػػػػاعي، د. تخجسػػػػػػة د)إدارة الدػػػػػػػػػمػؾ فػػػػػػػػػي السشطسػػػػػػػػػات (. 2014. )جخيشبػػػػػخج، بػػػػػاركف 
 .دار السخيخ لمشذخ: عػديةالخياض، السسمكة العخبية الد(. بديػني

التساثل التشطيسي لجى عسجاء الكميات كرؤساء الأقداـ في جامعات (. 2014. )الجعافخة، سحخ جسيل
 .، جامعة مؤتة، الأردف(رسالة ماجدتيخ مشذػرة)جشػب الأردف كعلاقتو بخضاىع الػضيفي،

سات التخبػية السختبصة ببخامج تخبية كاقع الديا(. 2012)فتحي محمد ، عبج الله محمد؛ كأبػ ناصخ، الجػيساف
(، 3ع، )8مج ، السجمة الأردنية في العمػـ التخبػية، السػىػبيغ في السسمكة العخبية الدعػدية

 .213-195ص ص 
رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية .الؿيع السجنية في ضل الدياسات التخبػية(. 2018.)جػيجة، ساسػي 

 .محمد بػضياؼ السديمةالحقػؽ كالعمػـ الدياسية، جامعة 
تسكيغ معمسي مجارس الثانػي العاـ بسحافطة القاىخة الكبخى لتحقيق التداميع (. 2013. )حدغ، نيمة سيج

  218 - 131، (40)16مرخ، -مجمة التخبية ، دراسة ميجانية"التشطيسي 
عزاء الييئة العلاقة بيغ الحخية الأكاديسية كالػلاء التشطيسي لجى أ (. 2008. )حسجاف، دانا لصفي

رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة الشجاح الػششية، . التجريدية في الجامعات الفمدصيشية
 .فمدصيغ

العجالة التشطيسية لجى مجيخات السجارس الثانػية كعلاقتيا  (.2012. )الحسيجي، مشاؿ حديغ حدغ
يخ غيخ مشذػرة، كمية بالخضا الػضيفي كالالتداـ التشطيسي لمسعمسات بسحافطة ججة، رسالة ماجدت

 . التخبية، جامعة أـ القخى 
صشاعة الدياسة التعميسية بالسسمكة العخبية الدعػدية في (. 2015. )الخبخاني، يحيى بغ محمد بغ عمي

. جامعة السمظ سعػد[. رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة. ]ضػء تجارب بعس الجكؿ ترػر مقتخح
 . الخياض

كاقع الدياسات التخبػية السختبصة بتجػيج البحث التخبػي في (. 2017. )الخداعمة، محمد سميساف ؼياض
مجمة اتحاد الجامعات . الجامعة الياشسية مغ كجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بكمية التخبية

 ( .141-152(.)2)37العخبية لمبحػث في التعميع العالي .
خلاؾية لجى مجيخي السجارس درجة مسارسة الؿيادة الأ(. 2020. )درادكة، أمجج محسػد، كالججاني

الثانػية الخاصة في محافطة عساف كعلاقتيا بالالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ مغ كجية نطخىع 
 .173 -158، 14( 4)، مجمة العمػـ التخبػية كالشفدية، السخكد القػمي لمبحػث، "الأردف"
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تشطيسي لجى السعمسيغ بالسجارس ترػػػػر مقتخح لتفعيل الالتداـ ال(. ٕٗٔٓ. )الخشػػػيجي، مشيخة سػػػعػد
 ٖٙٙ-ٖٓٙ، 4( 22)الثانػية بسشصقة الفخكانية بجكلة الكػيت، مجمة العمػـ التخبػية، 

الػلاء التشطيسي لجى مجرسي التعميع الثانػي العاـ كعلاقتو بالسذاركة في اتخاذ  (.2014. )الدالع، ماىخ
 .القخار

تخبػية في الجامعات الدعػدية في ضػء متصمبات تصػيخ الدياسات ال(. 2019. )الديمي، محمد، عمي
استخاتيجية مقتخحة، رسالة لمحرػؿ عمى درجة دكتػراه الفمدفة في التخبية : القجرة التشافدية

 .تخرز أصػؿ التخبية، جامعة السمظ سعػد، قدع الدياسات التخبػية
يػػػات في حل السذكلات الفشية درجة مذػػػاركة السذػػػخفات التخبػ (. 2019. )الديج، حميسة محسػد بمغيث

كالإدارية بسجارس محافطة القشفجة كعلاقتيا بالالتداـ التشطيسي، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، 
 .كمية التخبية، جامعة الباحة

الأنساط الإدارية لسجيخي السجارس بالأحداء كعلاقتيا (. 2015. )العبج المصيف، عبج الحسيج بغ عبج الله
مجمة العمػـ التخبػية، جامعة الإماـ محمد بغ . نسػذج جػبا مشصمقاً : سي لمسعمسيغبالالتداـ التشطي

 .382-317، 3سعػد الإسلامية، 
 .الأردف، عالع الكتب الحجيث لمشذخ. الدياسات التخبػية في الػشغ العخبي(. 2007. )عبيجات، سييل

ي في تصػيخ الدياسة التعميسية آليات مقتخحة لتفعيل دكر البحث التخبػ (. 2020.)العتيبي، عبج الله
 .161-149، (2) 9السجمة الجكلية التخبػية الستخررة، .بالسسمكة العخبية الدعػدية

مكتبة : الخياض. السجخل إلى البحث في العمػـ الدمػكية(. ىػ1409. )العداؼ، صالح بغ حسج
 .العبيكاف

ف الإدارة الإلكتخكنية مغ كجية دكر الدياسات التخبػية في تػضي(. 2022. )عديخي، مػسى محمد عمي
نطخ مجيخي كمجيخات مجارس  تعميع محايل عديخ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، 

 .جامعة السمظ خالج
الدياسة التعميسية في مخاحل التعميع قبل الجامعي في ضػء مجخل (. 2015. )عمي، أسساء كساؿ حدغ

الإنفػميجيا، مجمة التخبية، كمية التخبية، جامعة الأزىخ،  الذجخة التعميسية لسػاجية تحجيات ثػرة 
 .237، 193، الجدء الثاني، ديدسبخ، ص 166العجد 

ؾياس مدتػي الالتداـ التشطيسي لجي عيشة مغ عساؿ قصاع السحخكقات  (.2017. )العسخي، إسساعيل
 .28، دراسة ميجانية بالقادة الجيخية حػض بخقاكي كرقمة ،بسشصقة كرقمة
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 .دار كائل لمشذخ. عسّاف. نطع كسياسات التعميع نساذج عخبية كأجشبية(. 2011. )صخة، معغعيا
الشسط الؿيادي لسجيخ السجرسة كأثخه عمى الالتداـ التشطيسي عمى (. 2010)الغامجي، سعيج محمد العاتق 

ة الذبكة الالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ بالسجارس الثانػية الحكػمية بسحافطة ججه بػإستخجاـ نطخي
 رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، جامعة أـ القخى، مكة السكخمة. الإدارية

العلاقة بيغ الثقة التشطيسية كالالتداـ التشطيسي، دراسة ميجانية عمى جامعة الأزىخ (. 2014. )فارس، محمد
 .195-165(. 2) 22غدة، مجمة الجامعة الإسلامية لمجراسات الاقترادية كالإدارية، 

الخضا الػضيفي كعلاقتو بالالتداـ التشطيسي لجى السذخفيغ التخبػية (. 2009. )فمسباف، إيشاس فؤاد نػاكي 
، قدع الإدارة التخبػية (رسالة ماجدتيخ)كالسذخفات بإدارة التخبية كالتعميع بسجيشة مكة السكخمة، 
 .كالتخصيط، جامعة أـ القخى، السسمكة العخبية الدعػدية

-2007تقييع الدياسات التخبػية لػزارة التخبية كالتعميع الفمدصيشية في الفتخة (. 2019. )بػة عسػخفشانػة، ى
  (.eau2a0 l e 00102 2 a&  5l 5e0  d& n100 21)ـ 2018

الالتداـ التشطيسي لمسعمسات كعلاقتو بالإدارة الرؽية في مجارس  (.2012.  )قاركت، رباب عراـ زيغ
شة مكة السكخمة، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، جامعة أـ السخحمة الستػسصة بسجي

 .القخى 
إدارة الرخاع كعلاقتيا بالالتداـ (. 2020. )القحصاني، عبج العديد بغ سعيج، كالذيخاني، فلاح عبج الله

، 5مجمة العمػـ التخبػية، مج. التشطيسي لجى معمسي السجارس الثانػية بسحافطة خسيذ مذيط
رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، . لمسعمسيغ مغ كجية نطخ السعمسيغ 54- 17، 2ع

 .جامعة أـ القخى 
ؾيادة التغييخ لجى قائجات السجارس كعلاقتيا بالالتداـ (. ىػ1440. )القخني، فاشسة عبج الله مشاع

خبية، جامعة التشطيسي لجى السعمسات في محافطة بمقخف، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية الت
 .الباحة

درجة مذاركة الإدارييغ التخبػييغ في كزارة التخبية كالتعميع في (. 2017. )قخيشاكي، بداـ، سلامة، كايج
 .35-9، (4)23السشارة، .الأردف في رسع الدياسات التخبػية مغ كجية نطخىع

عامة في دكلة الإمارات مدتػى الرحة التشطيسية في السجارس الثانػية ال(. 2006. )القريخ، أحسج محمد
رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة، كمية الجراسات . العخبية الستحجة كعلاقتو بالالتداـ التشطيسي لمسعمسيغ

 .التخبػية العميا، جامعة عساف العخبية
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الالتداـ التشطيسي (. 2015. )قشاديمي، جػاىخ بشت أحسج صجيق، كقاركت، رباب بشت عراـ زيشى
ج 39، 4مجمة كمية التخبية، ع. سخحمة الستػسصة بسجيشة مكة السكخمةلمسعمسات في مجارس ال

.374 – 
مدتػى الالتداـ التشطيسي لجى معمسات السجارس الحكػمية (. 2019. )القشيصيخ، أمجاد بشت قشيصيخ

 .57-29، 10( 35) بسحافطة الدلفي مغ كجية نطخىع، مجمة كمية التخبية، جامعة أسيػط،
دراسة ميجانية في كمية " الأنساط الؿيادية كأثخىا في الالتداـ التشطيسي (.2010. )كخيجي، باس عباس

-22، (3)12، عساف، مجمة القادسية لمعمػـ الإدارية كالاقترادية، العخاؽ، "الإدارة كالاقتراد
43 . 

استخاتيجيات إدارة الرخاع التي يتبعيا مجيخك مجارس ككالة الغػث (. 2011. )مخزكؽ، ابتداـ يػسف
رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية . افطات غدة كعلاقتيا بالالتداـ التشطيسي لجى السعمسيغبسح

 .التخبية، الجامعة الإسلامية، غدة
نسػذج مقتخح لتأثيخ التساثل التشطيسي كستغيخ كسيط عمى العلاقة (. 2013. )مخزكؽ، عبج العديد عمي

سة تصبيؿية عمى العامميغ بسجيخيات الخجمات بيغ أبعاد العجالة التشطيسية كالارتباط الػضيفي درا
 .بسحافطة كفخ الذيخ، كمية التجارة، جامعة كفخ الذيخ، مرخ

 .السعجع الجامع، دار غيجاء لمشذخ كالتػزيع(. 2018. )مخكاف، عصية
السخكد القػمي . فعالية الدياسة التعميسية كإجخاءات تشفيحىا دراسة ميجانية (.2003)نخمة، ناجي 

 .لتخبػيةلمبحػث ا
استخاتيجيات إدارة الرخاع التشطيسي التي يدتخجميا مجيخك السجارس (. 2008. )نػح، خالج مػسى

الثانػية العامة الحكػمية بسشصقة تبػؾ التعميسية في الدعػدية كعلاقتيا بجرجة الالتداـ التشطيسي 
 .الأردفرسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة مؤتة، . لسعمسييع مغ كجية نطخ السعمسيغ
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