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 العائد الاجتماعي والاقتصادي للتدريب التقني والمهني
 1دراسة مطبقة على المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني بمدينة الرياض

 مسفر محمد علي العرجانيأ/                                              
 محمد إبراهيم أبو هرجة /د.أ                                                     

 :مستخلص
هددت ا درتسد ددى ترددد درتةددت قساددى دراددت دري وددت داعي دد قر بداايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا   رققه ددى 

سيوى در يوب ت دريا دوداه درات ذرك دري ودت رهوودوإ تردد معقوودى مدو دريوودي ت دريربيى درسيوقيى، بدرتةت م
ددبيددا درتسد ددى درقدد  ف درووددةا  مرلاددى درقسدد  ريريددت دري وددت داعي دد قر بداايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا  

( مدو 823مدو  بريرايت أهتدف درتسد ى د ديدت  درب ثدا د ديب طى قتبادا وهدد وي دى و دودويى داايق وا   ريي ى، 
مدو دردرددردل دريد مهيو  ددا درقل سدى دري مددى رهيددتسلم دريا دا بدرق  ددا   رققه دى دريربيددى درسديوقيى  بدووددها درتسد ددى 
ترد وتق مو در ي وف أهق  : أن دري وت داايق وا بداعي  قر رهيتسلم دريا دا بدرق  دا   رققه دى دريربيدى درسديوقيى 

(، با ل دري وت داعي  قر  ا درقردبى دلأبردد مدو 33 8مو  2. 2هغ  ميرات بتساى و ريى   كل و    قيو ط ب
(، بك طدا أبدرا دريودودت داعي د قيى درااد    دا 33 8مدو  .. 2ثيا دريرديدم ببتسادى درادت و ريدى  قيو دط بهدغ  

يو أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دزلت مو  در  درقيدتسبيو  دا معد إ سلد قم داوقد إ، بدزلدت مدو  در  درقيدتسب
 ددا درر ددوإ وهددد دروودد وا، بادد ل دري وددت داايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا   رققه ددى دريربيددى درسدديوقيى  ددا 

(، بك طددا أبددرا دريودوددت 33 8مددو  3. 2درقردبددى درن طيددى مددو ثيددا دريرديددم ببتساددى دراددت  و ريددى(  قيو ددط بهددغ  
قيتسبيو يكيسرون م  سدت درقي قم مو خلاإ بدردمف داايق عيى ديقنل  ا أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دعيل در

دريدددتسلم دريا دددا ب درق  دددا، بأن بدددردمف دريدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا ديدددزا مدددو بال بدطيقددد ل درقيدددتس  روق ددده، بد قدددا 
ميدد سف درقيدددتسبيو، أمدد  وددديوب ت درايدددت دري وددت داعي ددد قر بداايقدد وا  عددد لت بتسادددى ميو ددمى  قيو دددط بهدددغ 

طددا أبددرا هددعو در دديوب ت:  دريسددر  مددو بددردمف دريددتسلم دريا ددا بدرق  ددا، وددت  دة دديل (، بك 33 8مددو  22 2 
 يد  دا ددر دريرد ن أب دد و   بيهدك دررددردمف،  ب دا نددول هددعو در يد وف خراددا درتسد دى  يددتق مدو دريووددي ت أهق دد : 

دلأهددتدف دريقددل وهددد د قيددى در ددرك ت مدد  درقل سدد ت درركوميددى بدرد وددى بدرامدد ي درن رددا در يددر سبرددا ريرايددت 
درق ددديركى، دمدددولر بدددردمف دريوايددده بداس ددد ق   روثدددتدت دريتسلريدددى ري دددون أاندددر طوعيدددى ب دددقوريى دا بدددل داثيي اددد ت 

 داايق عيى بدر ةسيى رهقيتسبيو 
معدد إ  ،بددردمف دريددتسلم دريا ددا بدرق  ددا ،دريودوددت داعي دد قيى ،دري وددت داايقدد وا بداعي دد قر الكلمــات المفتاةيــة:

  سل قم داوق إ
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Abstract: 

The study aimed to identify the degree of economic and social return realization of 

technical and vocational training in the Kingdom of Saudi Arabia, and to determine 

the level of difficulties facing the achievement of this return in order to reach a set of 

recommendations to achieve the economic and social return of technical and 

vocational training. The study followed the descriptive approach in a sample social 

survey method, and to achieve the objectives of the study, the researcher used a 

questionnaire that was applied to a random sample of (328) experts working in the 

Technical and Vocational Training Corporation in the Kingdom of Saudi Arabia. The 

study found a number of results, the most important of which are: that the social and 

economic return of technical and vocational training in Saudi Arabia is achieved in a 

high degree in general, with an average of (2.62 out of 3.00), and the economic return 

came in the first place in order with a high degree of verification with an average of 

(2.66 out of 3.00). The most prominent economic returns were achieved in that 

technical and vocational training programs increase the opportunities of trainees in 

the field of entrepreneurship, and increase the chances of trainees in obtaining jobs. 

With an average of (2.58 out of 3.00), the most prominent social returns are that 

technical and vocational training programs make trainees acquire leadership skills 

through technical and vocational training programs, and that technical and vocational 

training programs enhance the trainee's loyalty and belonging to his country, and 

develop trainees' knowledge. Achieving the economic and social return came to a 

medium degree with an average of (2.24 out of 3.00), and the most prominent of these 

difficulties were: (dropout from technical and vocational training programs, lack of 

preference for some Families enroll their children in those programs, and in light of 

these results, the study came out with a number of recommendations, the most 

important of which are: working on developing companies with government and 

private institutions and the third non-profit sector to achieve common goals, 

developing guidance and counseling programs in training units to be more qualitative 

and comprehensive to meet the social and psychological needs of the trainees. 

Keywords: social and economic return, economic returns, technical and vocational 

training programs, field of entrepreneurship. 
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 مشكلة الدراسة:
دسيد درققه ى دريربيى درسيوقيى درد درهر ن  ق  ف درتبإ درقياتمى بدرايت مة و  دري قيى 
در ددد مهى وهدددد مديهدددا دلأوددديتم، با دددك أن درييهدددي  يلقندددل ثعدددر درزدبلدددى رهيقهيدددى دري قولدددى بأثدددت 

ما ددوسم وهددد  أسك ط دد  دلأ   دديى  دد ريودار مدد  ستا ددا در ددرى بداعي دد ق،  دد ر عرم رهي قيددى ردد  ديددت
درع طدددم داعي ددد قر  ادددط بدددل دعددد بات ذرددددك ري دددقل درعودطدددم داايق عيدددى بدرنا  يدددى بدرر دددد سلى 

ولاعدى قرقيدى ثيدا  درب درلى رهقعيق  بدرقسيوى درييهيقا بدر درا،   ريلاعدى بديو درييهدي  بدري قيدى
دددتخل بدرقتددددر  ب قددد  بدرقسدددي تف م  قددد  ب  درو ددديهى أن داطسددد ن هدددو مردددوس دهدددك دريقهييددديو   دددو درقت

ريرقيا ق ،  ات دنرد رهييهي  قبس اوهرر مي   ك ببثيت در هى   يد م  ثا درري م بب رقسيوى 
درقعي ددا رهقعيقدد  بداتمدده درر دد سر بداطسدد طا  دد رييهي  ياددو  بددتبس سودديب  ددا دريرددوإ درقمهددو  
  تردددد معيقيددد ت أاندددر د ددديتدمى  دددا مديهدددا اودطدددم دري قيدددى درب دددرلى، بعدددت دسدبمدددا طوعيدددى درييهدددي

بكة لدده   رادتسم وهدد درايدت مكيسدب ت وهددد مسديول ت در قدو درقير دا بدرة درر بدرق د سر بدرق  ددا 
 بداايق وا 

با  ك أن داطة ن درقد ص ريرسيو طوعيى درييهي  ة ع  و ه طيد وف  دهريى و دتم  يكدون  
ردا درققه دى داطة ن نعية ، تا أن هدعو در يد وف دي د عص   دتم و دتم  ةردةد  ذردك داطةد ن، برادت دب 

دريربيى درسيوقيى دهيق م    ر      رييهي  بدريتسلم دريا ا بدرق  ا م ع بعا مبكدر  د رقييب  ريمدوسدت 
ميزدطيى درييهدي   دا درققه دى يسديمي  أن ةلاثد  ذردك داهيقد   بدريردوإ در ريدر ثيدا به دا ميزدطيدى 

هددد  قدد  ي ددكل 6226  مهيدد س ودد  698مهيددون سلدد إ بوددوا  درددد  62.هددد .683درييهددي   ددا دريدد   
 مو طةا ت درقوداطى دري مى  ا ذدت دري    % 2 .6طسبى 

بدميددددتدقد  رددددعرك داهيقدددد   برقسدادددد   ر ددددربسم أن يكددددون درييهددددي  طوعيدددد   ب دددد ملا  ي مددددا ك  ددددى  
ميمهبددد ت دري قيدددى ب دددون دريقدددل بلهردددا داثيي اددد ت درييهيقيدددى رهمدددلا  ودددتس دلأمدددر درقه دددا سعددد  

هد بدرا نا  إط  ل درقل سى دري مى رهيدتسلم دريا دا بدرق  دا بند  6233/ 3/ 63/  بد سلخ 83
درقي هددت درة يددى بمرداددز دريددتسلم درق  ددا درددا معهددى درقل سددى ريرددتأ  يددت ذرددك  ددا مزدبرددى م  م دد  
بد ةيع بردمع    ق  ة سع  م  درر اى مو تط  و   درد أن بول وتق دروثتدت دريتسلريدى مد  بتديدى 

م دتسلريددى مدد  بدديو كهيدد ت ب ددربي كهيدد ت بمي هددت ث طولددى بوددد  عيى بثددت 2.3هددد درددد 6222ودد   
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بمي هددت درسددعون بدر ددردا ت دا دديردديعيى، ريددي  د ددييي   مأدد ت دااف مددو أب دد ل بب دد ت بق  دد  
درقيمدد ل  اددت بهددغ وددتق مددو ددد  د ددييي ب   مددو درقارددوريو  قديهددا بددردمف درقل سددى دري مددى رهيددتسلم 

هدددد 6223ه دردددد دريددد   .628 دددا درةيدددرم درزم يدددى مددد  بددديو أودددود  دريا دددا بدرق  دددا رهر ددديو بدرر ددد ت 
ميتسب   بميتسبى كق  بهغ وتق مو دردرلعيو مو مديها دررردمف دريتسلريى رهر يو بدرر  ت  3..233

خرلعددد   بخرلعدددى بددد ةب درةيدددرم درزم يدددى، بد ددديقر ذردددك دريزدةدددت دردددد أن بودددل ودددتق  .6.3.3ودددتق 
ميتسب ل بميتسبى ريرهدغ تاقد را درقيدتسبيو  ..342.هد وتق 6228درقاروريو رهة ل دريتسلرا دلأبإ 

ميدددتسب ل بميتسبدددى بذردددك  رسدددم دريارلدددر داث ددد وا  2864.23درقسددديقرلو وهدددد مسددديوى درققه دددى 
 درق  وس  ق  ى درري ط ت درقةيوثى رهقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا

  ov.sawww.tvtc.g(  
بعدددت د ددديقرت درقل سدددى  دددا دمدددولر بردمع ددد  دردددد أن أ ددد قا  دددا درايدددت درققه دددى دريربيدددى 

سى مرقت بو سد ت 2323درسيوقيى مرداز مياتمى  ا  مل ر درقير ى دري رقا  ( درعر أقهايه مل َّ
آإ مكيددو  رهقير ددى ببرطدد مف دلأمدد  درقيرددتم داطقدد وا بدرددعر يسدديد ره  ددوف    دديردديعي ت درية يددر 

قياددت   ددا ديزلددز دعي دد قدت درقير ددى دراولددى، ثيددا يقدديب درقير ددى وهددد مسدديوى دريدد ر ، كقة ددو  در
   مل بلردبط دسدب ق   بثيا     ري قيى درقسيتدمى ببقديها أ ي ق درري م داطس طيى درقي ورم 

بأو دددر درقل دددر أنَّ درققه دددى دريربيدددى درسددديوقيى مدددو دردددتبإ ذدت دلأقدل درادددور،  ادددت دثيهدددا 
ز دري رلو دلأبرد  ا و رلو مي يدرد  بمردوسد ، بمردوسد   رعيد  ، مد    خقسدى مي يدردت دثيهدا درقردا

 ددي   درقركددز دلأبإ و رقيدد   بهددا: طسددبى درقيهقدديو ذبر دررددت دلأقطددد مددو درقددلهلات درقمهوبددى  ددا 
مرثهددى درييهددي  دلأ   ددا، بطسددبى درقيهقدديو ذبر دررددت دلأقطددد مددو درقددلهلات درقمهوبددى  ددا مرثهددى 

هي  درن طور، ترد ا طم درملا  درقهيرايو برردمف م  يى بدا يى م   يدت درقرثهدى درن طولدى، بودتق دريي
دريا ييو  درة ييو( ر ل أرا طسقى مو دراوى دري مهى، بميو ط داطةد ن وهدد دربردا بدريمدولر ر دل 

   ثا 
طددددى ببدددد عا اقدددد  أو ددددر درقل ددددر أنَّ درققه ددددى ديقيَّددددز  اددددوم طسددددريى  ددددا درقي يددددردت دري ريددددى ما س 

درقي يددردت قدخددل درتبرددى بدريددا د ددقل: وددتق دريا يدديو  درة يدديو( ر ددل أرددا طسددقى مددو دراددوى دري مهددى، 
بميو ط داطة ن وهد دربرا بدريمولر ر ل ِّ   ثا، ب د ورى ثق يدى مسدينقرر دلأعهيدى،   دلا  ودو 

http://www.tvtc.gov.sa/
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دا دديرد  طعدد ا درركومددى  ددا ط ددر د  وروايدد  درقيهومدد ت بداد دد ات، براقدد را ميددتإ در ددرلبى ب 
مو دررب   بأبن  درقل ر أنَّ أ  ل أقدل رهققه ى دريربيى درسيوقيى ك ن  ا عم ي درييهي  دريا دا 

( و رقيد  ، ةهيده عمد ي دربردا بدريمدولر بدابي د س  دا 62بدريتسلم درق  دا، ثيدا دثيهدا درقركدز  
( و رقيدددددددددددددد   .8(، بد  وروايدددددددددددددد  درقيهومدددددددددددددد ت بداد دددددددددددددد ات  ددددددددددددددا درقردبددددددددددددددى  .8درقردبددددددددددددددى  

(https://mbrf.ae/ar/news/almmlk-alaarby-alsaaody) 
با  ددك أن دهددك دلأسعدد   بدرق عددزدت وهددد مديهددا دلأودديتم  ر اددى درددد درتةددت قعيددت وددو 
قرلدددت أ دددهو  وهقدددا ةونددد  مدددتى دريدددت درقسدددي ت  ت بدردمدددط دا ددديردديعيى رهقل سدددى دري مدددى 

وا بداعي د قر رهقل سد ت دري قولدى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا، بطعرد  لأهقيى قيد   دري ودت داايقد 
ةدرى درب ثددا نددربسم درتةدت دري وددت داايقدد وا  بمل سدد ت دريددتسلم با  ديق  درقل سدد ت درييهيقيدى

بداعي دددد قر رهيددددتسلم دريا ددددا بدرق  ددددا   رققه ددددى دريربيددددى درسدددديوقيى بب ريرتةددددت درقل سددددى دري مددددى 
ا درتةدت م دكهى هدعو درتسد دى  دا رهيتسلم دريا ا بدرق  ا بوهدد ندول درمدرا درسد بت يقكدو رهب ثد

 دريس ؤإ دري را: 
مد  دري ودت داايقدد وا بداعي د قر رهيدتسلم دريا ددا بدرق  دا دردعر داتمدده درقل سدى دري مدى رهيددتسلم 

 دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى؟
 تساؤلات الدراسة:

  رققه دى دريربيدى  م  قساى درات دري وت داايق وا بداعي  قر رهيتسلم دريا ا بدرق  دا  6
 درسيوقيى؟

مدد  مسدديوى ودديوب ت درايددت دري ودددت داعي دد قر بداايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا بدرق  دددا   2
   رققه ى دريربيى درسيوقيى؟

مدد  دريووددي ت دريددا ديددزا مددو درايددت دري وددت داعي دد قر بداايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا   8
 بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى؟
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 أهمية الدراسة:
 لأهمية العلمية:ا (أ)

عددت دسدد   هددعو درتسد ددى  ددا درييددرف وهددد أهدد  درقي يددردت در عرلددى درقييهاددى   ري وددت داايقدد وا -
 بداعي  قر رهيتسلم دريا ا بدرق  ا  ا درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا 

 عت دس   هعو درتسد ى  ا تثردل درقل س ت درقيد  دى   ريدتسلم درق  دا بدريا دا  يقد  ةييهدت-
  أهقيى دري وت داايق وا بداعي  قر در  دعى وو دريتسلم درق  ا بدريا ا 

عددددت دتسدددد   هددددعو درتسد ددددى  ددددا تثددددردل درع طددددم دريهقددددا  يقدددد  يدددددص أ ردددد   دري وددددت داايقدددد وا -
 بداعي  قر 

 الأهمية العملية: (ب)
 عت دس   هعو درتسد ى  ا دسهيط در ول وهدد مة دو  دري ودت داايقد وا بداعي د قر رهيدتسلم-

دريا ددا بدرق  دددا، بدردددعر مددو درققكدددو دن يةيدددت  ددا د ييدددر درسي  ددد ت دري مددى ريدددتسلم دريا دددا 
 بدرق  ا ريرايت دري وت داايق وا بداعي  قر 

يقكو أن ديوودل درتسد دى درر ريدى  دا درتةدت دري ودت داايقد وا بداعي د قر درقب  در بدر يدر -
 مب  ر ررردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا  

درتسد ددى  ددا درتةددت داثيي ادد ت دريتسلريددى درعتةددتم دريددا مددو  ددأط   س دد  مسدديوى عددت دسدد   هددعو -
 دري وت داايق وا بداعي  قر رهيتسلم دريا ا بدرق  ا  

يقكو أن يسير ت درقسدلبريو   رقل سدى دري مدى ريدتسلم دريا دا بدرق  دا بدرقل سد ت دريتسلريدى -
 دري وت داايق وا بداعي  قر  قايرث د    ا د قي  أب ديتةل بردمف ع وقى  ق  يرات 

 أهداف الدراسة:
درتةددت قساددى دراددت دري وددت داعي دد قر بداايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا   رققه ددى دريربيددى  6

 درسيوقيى 
درتةددددت مسدددديوى ودددديوب ت درايددددت دري وددددت داعي دددد قر بداايقدددد وا رهيددددتسلم دريا ددددا بدرق  ددددا  2

   رققه ى دريربيى درسيوقيى 
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وددى مددو دريووددي ت ريرايددت دري وددت داعي دد قر بداايقدد وا رهيددتسلم دريا ددا دريووددل درددد معقو  8
 بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى 

 مفاهيم الدراسة:
 مفهوم العائد الاجتماعي:-1

، .699هدددو مددد  ييدددوق مدددو سبددد  وهدددد درقت دددير   دددا وقدددل مددد    درقتيعددد  دردددوايز،  العائـــد لاويـــا :
 2.3 ) 

: هو قرلاى رياول  دلأوق إ دري مى ببردمف درركومى ثيا social outcome العائد الاجتماعي
ا دواددت ميدد ةير دع سلددى خ ر ددى أب ميدد ةير  ي  دديى خ ر ددى يقكددو وهددد أ   دد   ددددد ذ دراددردسدت  

 (2336،2.8 درق ترد4 
بهددو قسد دددى دريودعددم وهدددد داطسدد ن طييعدددى أر م دددربي مايددرا بدردددعر ي يددر ثيددد م داطسددد ن، 

    ي دد   درددبي ، د عددي  أطةسدد   بدريي مددل بدديو دلأ ددردق م ةددرقةو أب وقهدده، دريلاعددى بدديو دلأ ددد
م  درقعيق ،  يايي  دري وت داايقد وا دديهدا قسد ديه مدو قبردى لأخدرى ثيدا ةدرى دردبي  دري ودت 
داايقدد وا ذب قددد    مردددتبق  دددا ولاعيدده بي ييدددردت درريأدددى بر دددو دهددك دريدددأثيردت يكدددون ر ددد  أهقيدددى 

ةواددت وددتق كريددر مددو در دد   يييقددتبن وهددد درق ددتس دلأ   ددا  خ وودد    ددا درددتبإ در  ميددى ثيددا
 (98-92، 6992رهبا ل بدرقعي ى   وولب، 

 التعريف الإجرائي للعائد الاجتماعي:
بليرف درب ثا دري وت داايق وا تاردوي    أطده: مدرقبق ريدر مد قر ةيقندل  دا ودتم أ دك إ 

 يه بووس مي ولى بد قولى ديوق   ر ة  وهد درةرق بأ رده بمعيق
 بهو معقووى درةودوت دان  يى دريا ةيها ه  درةرق طعير دطدردقه  ا ط  ط ميي و 

بلا دددددت درب ثدددددا   ري ودددددت داايقددددد وا مدددددو بدددددردمف دريدددددتسلم دريا دددددا بدرق  دددددا معقوودددددى 
درقكيسددب ت درقديهةددى دريددا ير ددل وهي دد  درقيددتسبيو طعيددر دطدددردق    ددا بددردمف درقل سددى 

 دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا 
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 مفهوم العائد الاقتصادي: -0
دري ودددت داعي ددد قر هدددو مددد  ير دددل وهيددده دلأ دددردق، ما بدددل تطيددد   درسددده  بدرددددتم ت   وقدددر، 

(، بليرف درب ثا دري وت داعي  قر تاردوي    أطه: مرقبق م قر مب  ر برير مب  ر ةيقندل .236
  ا وتم أ ك إ بووس م قيى بد قولى ديوق   ر ة  وهد درةرق 

  ري وت داعي  قر مو بردمف دريتسلم دريا دا بدرق  دا معقوودى درقكيسدب ت  بلا ت درب ثا
درقديهةدددى درقب  دددرم بريدددر درقب  دددرم ك ريدددتسلم بدريوويددد  بدردددتو  بريدددر ذردددك، دريدددا ير دددل وهي ددد  

 درقيتسبيو طعير دطدردق    ا بردمف درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا 
 مفهوم التدريب التقني والمهني -2

درقدددتعت  دددا درادددودميب أن درقدددردق مدددو كهقدددى أدادددو   ددد  در دددا   قددد   ايدددتد  ثيدددد تدا طددده،  يعدددت
بب ري را   و يي ا مد   م د سدت ميي دى  دا م  دى أب ود يى ميي دى  دا  يدردت ام يدى مردتقم ددلقر 
  دد ثر   درددد تدادد ن دهددك درق  ددى أب در دد يى، رييددرف  أطدده ذرددك در ددوي مددو درييهددي  درددعر يددديص 

 سف بمةددد  ي  بم ددد سدت بددع هددد ت اامدددى رهيقدددل  دددا م  دددى أب ثر دددى ميي دددى   إاسددد   درةدددرق ميددد
 (63-.6،  2336 دارررر بتس  ييت، درييهي  دريا ا بدريتسلم درق  ا،

 ويعرف الباةث التدريب التقني والمهني إجرائيا  بأنه:
ب دديهى وهقيددى  ي رددى د ددتف درددد تاسدد   دا ددردق درقير ددى درقردبمددى  قعدد إ أب دد ددص أب 

  ى ب تف توتدق كودقس   رلى ملههى رسون دريقل بسلتم داوق إ م 
دد ع  ة ددتف درددد تاسدد   دا ددردق معقووددى مرددتقم مددو درق دد سدت بدرقيدد سف  أ ددهو  وهقددا مت

 درقردبمى  قع إ مييو 
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 الإطار النظري: 
 العائد الاجتماعي كمتاير في التخطيط الاجتماعي:المبحث الأول: 

 تمهيد:
وهقا ي ه  رهيمريت  ا ك  ى درق و بخ وى دريهو  داايق عيدى أنرد دريدميط أ هو  

بدردتمددى داايق عيددى وهددد بادده دريرتةددت ثيددا يسدد    ةي ريددى  ددا درايددت أهددتدف هددعو درق ددو ب ددا 
دريهددددو  داايق عيددددى د ددددون ر يددددى د دددديدتد  دريدمدددديط هددددا داسدادددد ل  قسدددديوى دردددددتم ت بدررو يددددى 

 داايق عيى  
ب يهى درايت أهدتدف بر يد ت مر دومى ب اد  لأ دب تطسد طيى  بل عر ترد دريدميط وهد أطه 

ري ةيع درسي  ى داايق عيى  ا درقعيقد   يتدردى بدايدي  بردمع د   قد  يرادت دري قيدى درقيوداطدى   داي   
  داعي  قر بداايق وا 
 مفهوم العائد الاجتماعي:

ري ودت داايقد وا مدو ر ول   ي ير دري وت ترد در ي وف درودنرى أب درقتسكدى ودو  دال مد   بد 
در  ثيددى داايق عيددى ةي ددل  دد رقعيق  أب درر اددى أب دري دديرم أب    دديرد  أ ددردق درقعيقدد  بدرقيددل ترددد 
ولاعددد ت در دددتدعى بكدددعد در ددديوس   اطيقددد ل درقيبددد قإ، بهدددو مددد  يكيسدددبه در ددد   مدددو ميددد سف، بمددد  

ع هد ت ايدتم، بكدعرك مد  يسيمييود د قييه مو م  سدت بم  يرااوو مو طقو، بم  ةير وو مدو قدي  بدد
يقكددددو أن ةتخهدددده درق ددددربي مددددو أطعقددددى دعي دددد قيى بدايق عيددددى بثا  يددددى بوددددريى اتةددددتم   أثقددددت، 

٢٠٤،   ٤٠٠٢) 
(  دري ودددت داايقددد وا  دددا دردتمدددى داايق عيدددى  أطددده دري يدددردت ٧٩٩١اقددد  ييدددرف   دددرث ن،

عبردى رردل درق دكهى در يفيى دايع بيى دريا ثدتثا  دا م دكهى دريقيدل طييعدى رع دوق دلأخ د وا درقر
 (٢٢٩ ريا يقكو قي   كل مو هعو درقي يردت بدرتاات وهي     كل كقا     

دري وت داايق وا درركوم ت وهد دوايه موداط د    مرلاى دت   طرو درايت بلس وت مة و  
دددعم وهدددد تو ددد س أثدددر م ددد سلي   أمددد   درقددد ط  بدرقعيقددد   دررؤلدددى دروق يدددى، بدسددد وت درق عقددد ت درق ةِّ 

 ددرك ل، بكددعرك   ر سددبى رهقل سدد ت درق طرددى   ددا دسدد وته  وهددد دوايدده درقدد     دعدد و دررددردمف بدر
دلأاندددر طةيددد  ، با طددد ب أن در دددرك ت ذدت دلأثدددر داايقددد وا دايعددد با ا درادددت طع ثددد ت م ريدددى 
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 بدعي  قيى  رسم، برطق  ها داوق دري ر  برميه؛ طعرد  رق  دقيه ه مو سؤلى ط  عم بب ديرم ميوعدتم 
https://awaan.sa/archives/1059 

 بين العائد الاجتماعي والاقتصادي: الفرق 
ييرف دري وت داعي  قر  أطه م  ير ل وهيه دلأ ردق ما بل تطي   درسه  بدردتم ت، بلقكدو 
در عر ترد باوق و وت دعي  قر  رقر، بو وت دعي  قر معيقيا، ثيا ييرف دري وت داعي  قر 

دا ددي لااا درردادد  رد ددردق   اندد  ى درددا دطيادد ر   مددو ث ردده دعي دد قيه درةددرقر  دد رقرقبق درقدد قر ب 
دردددا ث رددده دخدددرر ديدددود ر  ي ددد  دمك طيددد ت أ  دددل  دددا دهريددده ث اددد ت دا دددردق، بي قددد  ييدددرف دري ودددت 
داعي ددد قر درقعيقيدددا  ددد رقرقبق دردددد     ري قيدددى داايق عيدددى بداعي ددد قيى بدريدددرد ط  يقددد  بيددد    

 ( ٢٤،   ٤٠٧٠دراوما رهقعيق    لامى،  ريرايت درزل قم  ا درتخل
بي ق  ييرف دري ودت داايقد وا  أطده قسد دى دريودعدم وهدد دلأطسد ن طييعدى أر م دربي مايدرا 
بدرعر ي ير ثي م داطس ن، وقهه، دريلاعى بيو دلأ د    ي    دربي ، د عي  أطةس   بدريي مل 

يقدد وا دديهددا قسد دديه مددو قبرددى لأخددرى بدديو دلأ ددردق م ةددرقةو أب مدد  درقعيقدد ،  يايددي  دري وددت داا
ثيا ةرى دربي  قسد  ت دري وت داايق وا ذدت ق    مرتبق  ا ولاعيده بي ييدردت درريأدى بر دو 
دهدددك دريدددأثيردت يكدددون ر ددد  أهقيدددى خ ووددد    دددا دردددتبإ در  ميدددى ثيدددا ةوادددت ودددتق كريدددر مدددو در ددد   

 (98-92، 6992يييقتبن وهد درق تس دلأ   ا رهبا ل بدرقعي ى   وولب، 
 قياس العائد: أساليب

دديهدددددا أ ددددد ريم قيدددددد   دري ودددددت بذرددددددك رمرييدددددى دخددددديلاف درق ددددددربو ت داايق عيدددددى وددددددو 
درق دددربو ت داعي ددد قيى  دددا ثسددد   و ودددته  طييعدددى رهع دددت درقردددعبإ،  ةدددا درق دددربي داايقددد وا 
يسددي تف دري وددت تثددتد  د يددردت دايق عيددى  ددا درةددرق أب درعق وددى أب درقعيقدد ، ثيددا ةيددتخل  ددا 

ردسدت، بدادع هدد ت بأطقدد ط درسددهو  بوددوا  ترددد داسدةدد ي  قسدديوى درقعي ددى  ددودل مددو درع طددم درادد
داايق وا أب داعي  قر، بهعو أموس ريب مو درس ل ثس ب    مرلاى سعقيدى، بدريد   قدوقد   تردد 
قسد  ت ببرو  رهوووإ ترد ما ةيب ققيادى ددلقى در درف م  د   دا ثسد   دري ودت مدو درق د سل  

يى، برقي   دري وت داايق وا بداعي  قر رهق ربي داايق وا  قا سطيه   ري هةى درةيهيدى داايق ع
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رهتارددى بريايددي  دري وددت رهق ددربي  إطدده ةددي   C.B.A  درقب  ددرم، بريددر درقب  ددرم (    دديدتد  أ ددهو  
 داهيق     لآدا:

سق درقد  ددى ردده ثيددا ةددي  داهيقدد   ه دد   قددتى دريددزد  درق ددربي  دد رقودقيــاس كفــاءة المشــروع: -
 بقساى در يت هعو درقودسق أب دري  ري  

 ثيا ةي  داهيق   ه    قتى درايت درق ربي ردهتدف درقمهوبى م ه  قياس فاعلية المشروع: -
: ثيا ةي  داهيق   ه    قونوي هل د  درايدت أ  دل در يد وف بأع دد قياس إنتاجية المشروع-

، .699و مددو درقددودسق أب دري دد ري ؟  اكددد، و وددت مقكددو مددو بددردمف درق ددربي ببأعددل عددتس مقكدد
6.-6.  ) 

دريايي  وقهيى م  يى ديمهدم ميد  ديو وهدد قسادى و ريدى مدو در ةد لم  :Evaluationالتقييم -
بدرة وهيى ثيد يقك    توتدس دلأثك   درتقياى دريا ةتوثت  ي    بدق س  وقهيى دريايدي  بود دمى 

 س  دددددربف بدددددددد ذ عدددددردسدت دييهدددددت ميد  ددددديو رهوودددددوإ تردددددد د دددددوسدت بدطمب وددددد ت بدخييددددد
 د ددد وص  دددرق ميددديو بدة ولادددده مددد  بيأيددده، بدريايدددي  وهدددد هدددعد در ردددو هدددو طدددوي مدددو دريرايدددت 

Verification  قي دد دريأاددت مددو وددرى عددوإ أب  درف أب بدعيددى  ددا نددول درةرددص بدريرايددت 
-263، .236 وددوف، ورددت در  وددر،  Analysisرقير ددى دلأمددر موندد  درتسد ددى بدريرهيددل 

269) 
  تقييم العائد الاجتماعي: أهداف

 ديرتق أهتدف دري وت داايق وا مو با ى طعر سلي يل دربمو معقووى دلأهتدف دري ريى:
 قي   دلأقدل درةيها بديب  متى درات دلأهتدف درقونووى -
 دقكيو داقدسم مو ددد ذ دااردلدت دري ريريى بدروع ويى  ا أبع د   درق   بى -
 م بدر يا بدريرسيو درقسيقر درييرف وهد طا ط دراو -
 درةيز درقووةيو وهد دريقل درعق وا نقو داق س درقل سا -
 درسيو بدمولر دلأقدل ب روى ددد ذ دراردسدت  ا درقل سى -
 ال قم سن  ميهاد دردتمى وو مسيوى دردتم ت درقاتمى -
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 ,Torman, Rachaelدريوالدد  دريدد قإ رهقك  ددحت بدررددود ز ب دد ل  وهددد طيدد وف دايددي  دلأقدل   -
2008, 102) 

 ات تقييم العائد الاجتماعي والاقتصادي:و خط
 ر ا طاو  بيايي  دري وت داايق وا رهق  سل  داايق عيى ب ع ا  يهي   أدب ي دردمودت دري ريى: 
 :  قي د م  هو درق ربي؟ أهتد ه؟ مو ي ير   ا بن  تق س درتسد ى؟تحديد نطاق الدراسة-
أددد ت أودددر   درق دددهرى؟ مدددو هدددا درةأددد ت در  مدددى  دددا مدددو هددد    تحديـــد أبـــحاب المصـــلحة:-

 دريرهيل؟
 : م  درعر خر   ه درق ربي مو دطع ادت؟ بم  ها درقيقى درق ريى ر  ؟مخرجات المشروع-
 م  درعر دمهبه د ةيع درق ربي مو د  ري  بمس هق ت؟ مدخلات المشروع:-
  ه؟م  أه  م  ريرو درق ربي  ا درقي ييو درقريميو  وبف نتائج المشروع:-
 : كي  يقك    قي   هعد دري يير   لأسع  ؟قياس نتائج المشروع-
مددد  هدددا درقيقدددى درق ريدددى ره يددد وف؟ كيددد  يقك  ددد  قيددد   دري يدددر  التقيـــيم المـــالي لنتـــائج المشـــروع:-

 (228-226، .233داايق وا؟  در عر ا، 
 اعتبارات يجب مراعاتها عند تقييم العائد الاجتماعي:

 وا أن ةي  دريايي    كل مونو -
 أن يسير ت دريايي    رق  ف دريهقا -
 أن يكون دريايي  وقهيى مسيقرم -
 أن ةي  دريايي    كل اق وا -
 أن يكون دريايي    ملا  -
 أن درتق دريايي    كل قعيت بمرتق بع بل رهقي   -

مو دلأهقيى  قك ن أن يي ق در عر  ا برطد مف دريايدي  بديو دررديو بدلأخدر  دا ندول دري يدردت دريدا 
 ,Beckett، Chris دا بددردمف درق دربي بدرياددت  بدريمدوس  ددا أ د ريم بب دد ول دريايدي     دردت 

2010,111-113) 
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 ومن الاعتبارات كذلك ما يلي:
 : م  بيو طوعيى، بخ وى، برث  ويى تنوع البيانات-
تيع ق قرلاى د  سكيى م  أور   درق هرى ذبر دلأهقيى بريب مو م عوس  المنهج التشاركي:-

 بثيت 
 قي   در ي وف درسهريى بدايع بيى بدرقب  رم برير درقب  رم رهق ربي  ه القياس:اتجا-
 ,kalley: يأخع  ا دررسب ن باوق وودمدل خد س  درق دربي  د هقا  دا در يد وف   عدم المبالاة-

Farle, 2012, 112-114) 
 بعوبات تقييم العائد الاجتماعي والاقتصادي:

قهيى و ريى دري هةى مو ثيا دروعا بدرع دت بدرقدودسق درق ريدى تن وقهيى دريايي  و التكلفة المرتفعة:-
برهي هم وهد م كهى دري  ري  درقردةيى رهيايي  يعم تقسدا   نقو بثياى مايرا درق دربي و دت 
درياددت   مهددم دقولددل رهع دد ت درق طرددى  ريددا يكددون دريقولددل درقاددت  مي ددق    ري دد ري  دريايددي   

 Andria، Reckase, 2002,245-267) 
مو دلأخم ل در د ويى و دت دخييد س درقل دردت ودت  دلأخدع  يديو داويبد س  عوبة جمع البيانات:ب-

تمك طيى اق  درري ط ت دريا  يي  مو خلار   قي   درقل ردت بوت  درقيا   بريلا ا ذرك يعم 
 دريأات مو أن مْو  ياو   عق  درري ط ت براردل درقا بلات ةيدمد  اروإ بثاى دريقلال 

ا يقكو وزإ أر م ربي وو بيأيده درقريمدى دريدا ددلثر   دكل مب  در  يئة المحيطة:تايرات الب-
 ددا طيدد وف درق ددربي بمددتى درقيادده لأهتد دده برهي هددم وهددد ذرددك ورددر تاددردل قسد ددى دريايددي   ددا 
درقعيقدددد  درقسددددي تف   رق ددددربي بمعيقدددد  معدددد بس ردددد  يسددددي ت ه درق ددددربي  ريددددا يقكددددو وددددزإ 

 وو دهك دريا ث ها طييعى در قو داعي  قر دري يردت در  دعى وو وقل درق ربي 
 ,Bowl، Kelley: ه دد   مسدديول ن ر دديا درييدد بن مدد  أط ددمى دريايددي    ضــ ف التعــاو  -

1994, 461-477) 
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 المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني:المبحث الثاني: 

 تمهيد:
وس دلآرددى، ثيددا دعهددا أهقيددى دريددتسلم بداقدق داهيقدد    دده مدد  بتديددى درنددوسم در دد  عيى بو دد

 دديرت درددتبإ درقياتمددى أن دريددتسلم ي ددكل أثددت درقرد ددزدت دلأ   دديى رهيقهيددى داقدسلددى لأن دددتسلم 
بدمولر درقودسق درب رلى هو دا    درعر دييقت وهيه درق عق ت دري مى بدرد ودى ريرايدت در عد ا 

تة     در ددد رر، دإ بدريقيلدددز  دددا أقدو ددد   سددد سوا  إط ددد ل مردادددز دريدددتسلم ريأهيدددل درادددوى دري مهدددى رددد
 (2326اتبدن،

 المفاهيم:
:بهددا درع ددى درركوميددى درقي ددديى   ريددتسلم دريا دددا  المؤسســة العامــة للتــدريب التقنـــي والمهنـــي-

بددد سلخ ) ٤٢٢بدرق  دددا  دددا درققه ددى دريربيددى درسدديوقيى، بعددت وددتس عددردس معهددب درددواسدل سعدد   
 .  هد  إو قم د عيق  ، بدرتةت م  م   بأهتد ٧٢/٢/٧٢٤٢

كهي ت دلهل ثقهى در   قم درن طولدى أب مد  يي قر د  مدو درع سديو رهر دوإ وهدد  الكليات التقنية:-
در د  قم درع معيددى درقيو ددمى  درقسديوى درددد مب مددو داقدد س دردوق ا رهقددلهلات( بداددت  بدددردمف 

 رهقلهلات(  دربك روسلو  دريمريقيى  درقسيوى درس ق  مو داق س دروق ا
كهيدد ت دا يددى ثكوميددى داددت  دريددتسلم رهع سدديو وهددد درق دد سدت دريا يددى  عالميــة:الكليــات التقنيــة ال-

   كل طووا،   ريي بن م  مزبقر ختم ت دريتسلم درتبرييو 
: مي هدت ث طولدى دتسلريدى ةدي  داريرد ن ب د  المعاهد الصـناعية ومعاهـد العمـارة والتشـييد اليانويـة-

ر ددددةيو دلأبإ بدرندددد طا ثدددد طور، بدلهددددل مددددو خرلعددددا درقرثهددددى درقيو ددددمى مددددو درييهددددي  دريدددد     
رهر ددوإ وهدددد قبهدددو  درقي هدددت در دد  عيى بدريقددد سم بدري دددييت درنددد طور، كقدد  دادددت  بددددردمف ددددتسلم 

 .مي ووى مديهةى درقسيول ت ب ت دثيي ا ت  ون دريقل
: مي هت أط أد   درقل سى   ريي بن م  درقتةرلى دري مدى رهسددعون ريدتسلم بدأهيدل معاهد السجو  -

 ل بدر زللات  دا بدردمف بقبسدت دتسلريى خ وى ديةت م   يدرم درقركوميى در دزا
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درقل سدددى دط ددد و    : مي هدددت دتسلريدددى دا دددديى ريددددر سبريدددى دير ددددمعاهـــد الشـــراكات الاســـتراتيجية-
بدريددرخيص ر دد  بدا ددردف وهي دد  بد دد يه   مدد  درامدد ي درددد   بداددت  رردد مها درن طولددى أب مدد  

 (https://www.tvtc.gov.sa  .درقتم ا يى مي ووىيي قر   بردمف دتسلريى د
 :نشأة المؤسسة وتطورها

 تردد  يدرم ام يدى مبكدرم تذ درققه ى دريربيى درسيوقيى ديوق بتدي ت دريتسلم دريا ا بدرق  ا  ا
اد ن ردتة   درند طور درة ا ود  وا،   دوادسم درقيد سف ا ن مواو  بديو ثدلا  ا د ت ثكوميدى آطدعد ،

ادد ن رددتة   دريددتسلم درق  ددا  مرداددز دريددتسلم  ببادسم دريقددل بدر ددلبن داايق عيددى اسدوددا، دعدد سر(،
 ا ن رتة   مي هت درقس وتةو   ببادسم در لبن دررهتيى بدراربلى درق  ا(،

ب دددا مسددد س دهيقددد   درققه دددى  إودددتدق درادددوى درب دددرلى  دددا درقعددد ات دريا يدددى بدرق  يدددى، بدزدةدددت 
درر اى ريأهيل در ب   درسيوقر  ا درقعد ات دريا يدى بدر د  عيى ب دا  دريل دوثيدت ا دوق اقيد  

/  83م دريا دددا بدرق  دددا باقي ددد  دردددا معهدددى بدثدددتم، ودددتس دلأمدددر درقه دددا سعددد  معدد ات دريدددتسل
بندددد   درقل سددددى دري مددددى رهيددددتسلم دريا ددددا بدرق  ددددا هددددد بدرا نددددا  إط دددد ل6233/ 3/ 63بددددد سلخ 

ردددى م  م ددد  درقي هدددت درة يدددى بمردادددز دريدددتسلم درق  دددا دردددا معهدددى درقل سدددى بدريدددا بدددتأت  دددا مزدب 
مسيقرم   ا دمولر بردمع    ق  ة سع  م  ث اى دررلاق، بد قيدى مودسقهد  درب درلى ريهريدى دثيي اد ت 
 ددون دريقددل، بطييعددى رددعرك و ددرت درر اددى درقهرددى ترددد تيعدد ق كددودقس بق يددى ملههددى دددأهيلا  و ريدد   

درر اددى وددتس د ددون عدد قسم وهددد در  ددوف  قيمهبدد ت خمددط دري قيددى درمقوثددى رهتبرددى، بدهريددى ريهددك 
هدد درقللدت رادردس درهع دى دريهيد  رسي  دى 8/6238/.بدد سلخ  ..2./هدد/ .دلأمر درس ما در رل  سعد  

هد درقي قو نربسم داهيق     رييهي  دريا ا بوهد 29/63/6232/ خ   بد سلخ 239درييهي  سع  
 مسيوى در هي ت دريا يى، رةي  مس سدت أخرى رهييهي  دري را  

https://areq.net/m/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.html
https://areq.net/m/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9.html
https://areq.net/m/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_(%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9).html
https://areq.net/m/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_(%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9).html
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 تيجية:الأهداف الاسترا
د ددييي   أاردددر وددتق مدددو دردددردرريو  ددا دريدددتسلم دريا ددا بدرق  دددا؛ ر  ددد     ددا درايدددت دري قيدددى  -

 .درقسيتدمى
دأهيل بدمولر در ودقس درب رلى دروق يى  ا درقع ات دريا يى بدرق  يى؛ ب ا   رمهم  ون دريقل  -

 .در قا بدر ووا
يدتس  رهر دوإ وهدد وقدل م   دم  دا داتي  درردردمف دريتسلريدى  د رعوقم بدر ة يدى دريدا دلهدل درق -

 . ون دريقل دررر
دراتسم وهد دري ي  بدريي مدل ب عد ا مد  دريردتي ت بدري يدردت؛ د دي  قد  تردد دلأ رد   بدرتسد د ت  -

 .دريمريقيى
 .ب  ل  ردا ت د يردديعيى م  عم ي دلأوق إ؛ ري ةيع بردمف دا يى م  يى -
  يددى  ددا أب دد ط درقعيقدد ، بدددو ير درريأددى ط ددر درددووا  أهقيددى دريقددل  ددا درقعدد ات دريا يددى بدرق -

 .درق   بى رهيتس  متى درري م
 .تيع ق بيأى آم ى بمرةِّ زم رهيقل بدريتسلم  ا درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا -
 .د عي  دا ينق س  ا دريتسلم دريا ا بدرق  ا بدريتسلم دلأهها -
 .بدريتسلريى دروق يى -
رقياتمددى درتدوقددى رهدمددط دروق يددى بدرق دد سكى  ددا بددردمف طاددل دريو دد   ددا درقعدد ات دريتسلريددى د -

 .دريا يى بدمولره 
 الدراسات السابقة:

 أولا : دراسات في العائد الاجتماعي والاقتصادي:
( والموسـومة بالعائـد الاجتمـاعي للرعايـة التعليميـة 0222دراسة محمد إبراهيم أبو هرجـة )-1

 .sosيئة المصرية لقرى الاطفال للأطفال بمؤسسات الرعاية البديلة في اله
 sosبدقنهددا أهددتدف درتسد ددى  ددا درتةددت دري وددت داايقدد وا رييهددي  دلأقةدد إ  اددرى دلأقةدد إ 

بدرييرف وهد متى دود ر ختم ت دررو يى درلاامدى رييهدي  دلأقةد إ   ر يأدى درق درلى رادرى داقةد إ 
sosر دري ودددت مدددو بدددردمف بخدددتم ت   بديدددت هدددعو درتسد دددى مدددو درتسد ددد ت درياولقيدددى دريدددا د دددي  بيادددتة
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دررو يى داايق عيى درقاتمى لأثت  أ ت درقعيق  به  داقةد إ، بدويقدتت هدعو درتسد دى وهدد مد  ف 
قسد ى درر ردى، بدد  د ديدتد  درر در  د مل رعقيد  داقةد إ درققيقديو   رارلدى بدرقهيراديو  د رييهي ، 

  درري ط ت وهد توتدق بب  ل مقي   ( قةلا ، د يدت  درب ثا أقبدت درتسد ى رعقي83ببهغ وتقه   
 دري وت داايق وا رهرو يى درييهيقيى لأقة إ دررو يى دررتةهى 

 وجاءت أبرز نتائج الدراسة على النحو التالي:
دددددلقر ترددددد دايسدددد    sosأن دررو يددددى درييهيقيددددى دريددددا داددددتم   در يأددددى درق ددددرلى راددددرى دلأقةدددد إ -

  عيى   لأخوم بدرزملال، بدرقتس يو داقة إ دراتسم وهد د ولو دريلاع ت داايق
دراددت دري يدد   sosأثريددا درتسد ددى أن دررو يددى درييهيقيددى لأقةدد إ در يأددى درق ددرلى راددرى داقةدد إ -

 داايق وا ر   م  درريأى درقتس يى بدا رم دررتةهى 
ل: بداتت درتسد ى وهد أن دررو يى درييهيقيى ردقة إ د سر   درقدي  داايق عيدى دايع بيدى، بد دق-

 درقر  عى وهد در رى، بقيقى داقخ إ بدر يت دا ي لا ، بقيقى درق  سكى 
اقددد  أثريدددا درتسد دددى بادددوق ولاعدددى بددديو درقرثهدددى درييهيقدددى دريدددا يقدددر ب ددد  درمةدددل بديعدددي  دري ودددت -

داايقدددد وا، كددددعرك بدددديو درر رددددى درييهيقيددددى رددددد  دررتةهددددى، بدرايددددت دري وددددت داايق عيددددى ررو يددددى 
 داقة إ 

( والموســومة بقيــاس العائــد 0211يم شــ با  ســليما  ومايســة جمــال فر لــي )دراســة ســل-0
 الاجتماعي لمشروع عدالة الأسرة بالجم يات الاهلية في محافظة بورسعيد.

هدددت ا درتسد دددى تردددد قيددد   دري ودددت داايقددد وا رق دددربي وتدردددى دلأ دددرم درقمردددت  دددا  يددد  
  د دددوس، ريرسددديو أقدل بدمريدددت درعقعيددد ت دلأههيدددى بروس دددييت، بدريوودددل  دددا در   يدددى تردددد بنددد

 ومن أبرز النتائج التي توبلت لها الدراسة:م ربي وتدرى دلأ رم 
 دد ررر  مددو قيدد   م ددربي وتدرددى دا ددرم  إوددتدق بدددتسلم در ددودقس درقكهةددى بي ةيددع درق ددربي، تا أن -

ه دد    يدد  درعودطدددم دريددا ردد  درادددت   راددتس در دد  ا، ديقندددل  ددا درا ددوس در سدددا  ددا ددددتسلم 
يو  قل سدد ت سو يددى داثددتد  بدرقددتدس  وهددد دمريادد ت ثاددون درمةددل بدرادد طون درقدد ع  دريدد مه
 ر   
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  ررر  مو طع ا درق ربي  ا درايت مروس دريوعيى دروع ويدى بدثيدل هدعد درقردوس درقردبدى دلأبردد -
( تا أن ه د   أباده ع دوس  ددا هدعد در عد ا مدو با ددى %6848مدو درقرد بس دلأخدرى ب سددبى  

أهق  : وت  قودوم سبد ت دلأ در رر دوس مدلدقر دريد   دردعر ي د  درقيد قدت طعر سب ت دلأ ر، 
 بداولامييو بأو  ل درعقعي ت دلأههيى، ر را م  د  مو م عزدت درق ربي 

يريل مروس ثق يى درمةل برو قم دأهيهه درقردبى درن طيى بيو مرد بس م دربي وتدردى دلأ درم، ثيدا -
ع دوس ديركدز  دا عهدى مسد وتم درق دربي ( تا أن ه د   اودطدم %.8 83ث دل وهدد طسدبى  

 ا د يدرد  بد ي ق إ أبسدن درمةل درر قيى، منل:    قدت درقديلاق بع دوس  دا ددو ير درقد   
 درق ريى درلاامى ا ي ق إ ديهي  درمةل 

يريل مردوس درق دوسم بدريوايده دا درر درقردبدى درن رندى بديو مرد بس م دربي وتدردى دلأ درم ب سدبى  -
    يددد  درعودطدددم ريدددر ك مهدددى دريرايدددت، مندددل: عهدددى ددددو ر درقدددووةيو (، بر دددو ه ددد%.9 23 

 درقدي يو   رق كلات دلأ رلى   رعقعي ت دلأههيى
( 0212دراسـة جم يـة زمـزم للخـدمات الصـحية التطوعيـة الخيريـة بمنطقـة مكـة المكرمــة )-2

لبرامج ( SROIوالموسومة بقياس الأثر الاجتماعي ودراسة العائد على الاستيمار الاجتماعي )
 الجم ية.

( ررددردمف SROIهددت ا درتسد ددى ترددد قيدد   دلأثددر داايقدد وا رلا ددينق س    دديدتد  م  عيددى 
اقعيى امز  بهو برط مف  اسدوى درارطيى( بدقنها أقبدت درتسد ى  ا د يملاي سأى درقسيةيتةو مو 

م دربي سؤلدى دد  دريقهي ت درعردثيى، بكعرك درقا بهى م  درقرداز در ريى درقس طتم، ب ا برطد مف   
 ومن أهم نتائج الدراسة:د يدتد  در  ا درمرا وهد دلأقة إ 

ميع  وقهي ت   اسدوى درارطيى  دريا أارلا وهد درقسيةيتةو ك طا ط ارى ب  وتت  ا قوق   -
بزلد قم عدتسد   وهدد دريقدل، بالد قم قخه د ، بددو ير د ديالاريي    دا م د ار  ، بدرسديو وددري   

 دررتطيى بدري قفيى 
ها در ي وف ترد أن برط مف   اسدوى درارطيى   رعقعيى امز  عت خهدت قيقدى دايق عيدى دادتس   دوو-

( سلدد إ مسددينقر مددو 6( سلدد إ  دديوقر ر ددل  2، 8( مهيددون سلدد إ  دديوقر، أر ثددودرا  3، . 
 عرل امز  ب رك ؤه  
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( طعددد سم قريدددى   رقعددد ن تردددد درمدددلا  .8عدددتما اقعيدددى امدددز   دددا برطددد مف   م دددربي سؤلدددى    -
( مددو درمددلا  درقيبادديو رهر ددوإ وهددد طعدد سدت قريددى 633اددردل، بداددتي  بوددة ت قريددى إ  درة

مددو م دد قس أخددرى منددل دري وهددى، بددد  تث رددى بدثددتم رهيددلا  درقيد ددص رهييددون، بدقددا د ميددى 
 د  ري  دريلا  مو عرل اقعيى امز  

يع بيد   وهدد دووها درتسد ى  ا   م ربي سؤلى   ترد أن درييزلزدت  ا درب در يقكدو أن ددلثر ت-
درسدديو درييهدددي  بدلأقدل دلأادد قيقا، مقددد  ةدددلقر ترددد درسددديو س  دريقددل درقسددديارهيى، بدر سدددم 

 درقعي ا، بدر رى دري قفيى 
دووها درتسد ى ترد أن برط مف   م ربي سؤلى   رعقعيى امز  عت خهت قيقى دايق عيدى دادتس   -

( سلدد إ مسددينقر مددو 6 (، سلدد إ  ديوقر ر ددل 8، .( سلد إ  دديوقر، أر ثددودرا  223، 383 
 عرل امز  ب رك ؤه  

( والموســومة ب ا العائــد الاجتمــاعي لبــرامج المؤسســة 0212دراســة ماجــدة فريــد ســرور )-4
 القطرية لرعاية المسنين في دولة قطر.

هت ا درتسد ى ترد قي   دري ودت داايقد وا رررطد مف درقل سدى درامرلدى ررو يدى درقسد يو مدو 
 –درتة يددددى –در ةسدددديى  –دريربلريددددى  –داايق عيددددى  – در ددددريى  خددددلاإ قيدددد  : مسدددديوى دردددددتم ت

 ومن أهم نتائج الدراسة:درنا  يى( 
أن در يددد وف د دددير تردددد أن درقيو دددط دريددد   رقسددديوى درايدددت دري ودددت داايقددد وا رردددردمف درقل سدددى -

( بهددو ميددتإ مردةدد ، مقدد  يعيه دد  2. 2درامرلددى ررو يددى درقسدد يو كقدد  يرددتقه  درقسدد ون بهددغ  
درةددرف دلأبإ رهتسد ددى بهددو:  مددو درقيوعدد  أن يكددون مسدديوى درايددت دري وددت داايقدد وا طيارددل 

 رررط مف درقل سى درامرلى ررو يى درقس يو مردةي   
أبنرا طي وف درتسد ى  أطه ا دوادت ولاعدى قدردى تث د وي   بديو درقي يدردت درتيقوررد يدى رهقسد يو -

درامرلدى ررو يددى درقسد يو، بهدعد يي ددا أن بمل دردت درايدت دري ودت داايقدد وا رردردمف درقل سدى 
مل ددددردت درايددددت دري وددددت داايقدددد وا ررددددردمف درقل سددددى درامرلددددى ررو يددددى درقسدددد يو ا دديهددددا 
 ددددد خيلاف درقي يدددددردت درتيقوررد يدددددى رهقسددددد يو   درسدددددو، در دددددوي ، درر ردددددى داايق عيدددددى ، درر ردددددى 

و   دواددددت ولاعددددى قدرددددى درييهيقيددددى( ، مقدددد  يعيه دددد  طددددر   درةددددرف درندددد طا رهتسد ددددى بدرددددعر مددددلقد 
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تث ددد وي   بددديو درقي يدددردت درتيقوررد يدددى رهقسددد يو بمل دددردت درايدددت دري ودددت داايقددد وا رردددردمف 
 درقل سى درامرلى ررو يى درقس يو 

( العائـــد الاجتمـــاعي لمشـــروع التنميـــة المهنيـــة 0212دراســـة محمـــد، ســـارة مـــاهر راشـــد )-5
 المستدامة للمعلمين بالأكاديميات.

تردددد هدددتف سويسددا بهدددو قيددد    ي ريدددى درق ددربي درقادددت  رهقيهقددديو بدويقدددتت هددت ا درتسد دددى 
ثيدددا ثدددتق هدددعد در قدددوذ  أن دايدددي  درق دددربو ت  Roni Patyدرتسد دددى وهدددد طقدددوذ  سل وبددد دد

داايق عيى ة ب ا أن ةركز وهد در ة لم بدرة وهيى بديقنل  ا دلآدا: درةرف دررويسدا دلأبإ: مدو 
ا ندددعي  بلقكدددو دخيبددد س ذردددك مدددو خدددلاإ درقل دددردت دريدددا درقيوعددد  أن يكدددون دري ودددت داايقددد و

أن دري ودددت داايقددد وا  نتـــائج الدراســـة:سل وبددد دد بك طدددا دبدددرا  Roni Pattyبندددي   طقدددوذ  
(4 بللكددت ذرددك وددت  وددرى درةددرف %3849رق ددربي دري قيددى درق  يددى درقسدديتدمى عولدد   ثيددا بهددغ  

وا رق دددربي دري قيدددى درق  يدددى درقسددديتدمى دلأبإ4 درا ودددل  أطددده مدددو درقيوعددد  أن يكدددون دري ودددت داايقددد 
رهقيهقيو نعية  4 برادت اد لت طيد وف مل دردت درةدرف درةرعيدى درق رنادى م ده ك ريد را: اد ل مسديور 

(4 بللكددت ذرددك وددت  وددرى درةددرف %3349تثددتد  د ييددر  ددا  ددهو  درقيهقدديو عولدد   ثيددا بهددغ  
 قيددى درق  يددى درقسدديتدمى رهقيهقدديو درا وددل  أطدده مددو درقيوعدد  أن يكددون دري وددت داايقدد وا رق ددربي دري

 نعية   
 ثانيا : دراسات في التدريب التقني والمهني:

( بعنــوا  تقيـــيم وقيــاس العائـــد علـــى 0222دراســة الارفـــة التجاريــة الصـــناعية بالريـــاض)-1
 الاستيمار في التدريب.

طا وو ع   مركز دربرو  بدرتسد  ت   ر ر ى دريع سلى در   عيى   ررل ف  إاردل  را ميتد
بدع  باتبى دريتسلم   رق  حت مو خدلاإ د ديري ن باده ريي دى مدو درق  دحت درق يسدبى ره ر دى دريدا 

 النتائج كما يلي:ديي مل م  دررردمف دريتسلريى بك طا دبرا 
أن دري وددت وهددد دا ددينق س يديهددا مسدديوى درقيادده مددو هددتف ترددد آخددر، كقدد  يديهددا مسدديوى -

 درايت طةب در تف مو م  أم لأخرى 
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عددت دراددت   ددكل ودد    يقدد  -بقبادد  ر ا  دد ت درددودسقم -ن دري وددت وهددد دا ددينق س  ددا دريددتسلم أ-
، % ٢٩مدو درق  دحت، ببتسادى و ريدى ب سدبى % ٢٢يدص درقووةيو بتساى ميو مى ب سبى 

، %  دا ثديو أن طسدبى ودت  دا دية قم مدو ٢٢مق  يي ا درات دري ودت   دكل تاقد را ب سدبى 
 د ةلكت أهقيى باتبى دا ينق س  ا دريتسلم بدريو    يه  اط، بهع% ٧١دريتسلم به ا 

أن أانددر درةودوددت دريددا ثاا دد  دا ددينق س  ددا دريددتسلم ديقنددل  ددا الدد قم ترقدد   درقددووةيو بودابدد ت -
بو وة   ببه ا طسريه درقراادى بدتساييو و ريدى بميو دمى مدو تاقد را داا  د ت دردودسقم ودو 

ثدددد  درسدددديو  % ٢٢ رق  ددددأم ببه ددددا طسددددريه ، % ةهيدددده دددددأهيه   رهيووددددا  ٢٩هددددعد دري  ددددر
  % ٢١ هوكي ت درقووةيو  ا دريقل ببه ا طسريه 

أن أانددر درةودوددت دريددا ثاا دد  دا ددينق س  ددا دريددتسلم   ر سددبى رهق  ددأم ديقنددل  ددا درقي بطددى وهددد -
 س   طسبى درسيوقم 

بعنــوا  ا تــدريب المــومفين: مــنهج  Sharon Daniels 2003دراســة دانيلــز شــارو  -0
 راتيجي في تحسين العائد على الاستيمار ااست

( ب دددك .6ب دددتف مير دددى دريودودددت دريدددا د دددية   وقهيدددى ددددتسلم وهدددد دلأ دددردق دريددد مهيو  دددا  
 برلم طا  

بريرايت ذرك د يدت  درب ثا درق  ف دريرهيها، بعت دووها طي وف درتسد ى ترد أن دريدتسلم 
 مهيو، بب  ل  درن دريقدل درة وهدى، بدرايدت يس   بب کل کرير  ا دمولر م  سدت بديه  دلأ ردق دري

مسدديول ت اددوقم و ريددى، بخهددت ثا  ددى د عيقيددى قدوقددى لأهددتدف بد دديردديعي ت درق عقددى، بهددعد بددتبسو 
 .يس    ا درايت و وت ايت وهد دا ينق س  ا دريتسلم

م( بعنـوا  اتقـويم بـرامج التـدريب فـي جامعـة بابـل 0222دراسة کامل شکير الوميفي عام )-8
  وجهة نظر المتدربينامن 

بذرك ب تف دروعوف وهد دسدل درقيتسبيو   ويب سه  در رلرى دلأه  نقو دريقهيدى دريتسلريدى( 
بدددد أن دايددددي  بدددردمف دريدددتسلم  دددا ا ميدددى   بدددل  دددا مر بردددى رهييدددرف وهدددد تيع بيددد ت هدددعو درردددردمف 

ادد   اسدل درقيددتسبيو ب ددهري د  ، بعددت دووددها طيدد وف درتسد ددى ترددد دن قساددى داددول  بددردمف دريددتسلم ب 
 ک طا و ريى اتد ، بأن ه     درن ذب قارى مي ولى بيو دسدل وي ى درق  سكيو  ا دررردمف دريتسلريى 
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بعددددت أبوددددا درتسد ددددى   ددددربسم دريقددددل وهددددد تاددددردل مسدددد  ميددددتدطا  دددد ور رهوعددددوف وهددددد 
يدو ير وودمدل داثيي ا ت دريتسلريى رهقووةيو، دريقل وهد خهت طوي مدو درق   سدى بديو درقيدتسبيو ر

درةيددز رزلدد قم درتد عيددى رلا دديرد   ددا دريددتسلم، دريقددل وهددد دوويدد  دادد سلر داددول  دلأقدل درسدد ولى 
رقير ى طا ط در يا  ا درق  سدت و دت درقدووةيو ري دقي  بددردمف دتسلريددى رقي رعدى هدعد درا دوس، 

رددتبسدت، دريقددل نددربسم دا دديي طى   راددتسدت دريتسلسدديى  ددا درع ميددى ريددتسلم درق دد سكيو  ددا هددعو د
وهد دو ير ع و ت خ وى   ريتسلم دکون مع زم   رو  ول درييهيقيى بداي د ثيى مدو أادل ديزلدز 

 درة   رهق قم خلاإ تع مى درتبسدت 
 haslinda، A. & Mahyuddin، M   2009دراسـة هاسـليندا واخـرو ، مـا هيـود  -4

  ي ماليزياابعنوا  ا فعالية التدريب الوميفي في قطاع الخدمات العامة ف
رهک ا وو  ي ريى دريدتسلم  دا عمد ي درددتم ت دري مدى  دا م ريزلد ، ببيد ن دريودمدل درقدلثرم 
 ددا  ي ريددى دريددتسلم، بدرقبدد ق  دروداددم دود رهدد  ريدديقكو درق عقدد ت مددو درايددت أهددتد    أثددر قي م دد  

دريي دى دري دودويى دربسديمى، رقعقوودى مدو  ( د ديب طى وهدد623برردمف دتسلريى رهي مهيو، د  دوال   
 دري مهيو  ا مديها دروادسدت بداقدسدت  ا دلأع ري  دادر قيى  ا م ريزل  

بعددت دووددها ترددد  ي ريددى دررددردمف دريتسلريددى  ددا دمددولر عمدد ي دردددتم ت بد قييدده، بأو ددرت 
ثيدا بي دا أن  معقووى مو درقب ق  درودادم دود رهد   دا درردردمف مدو أهق د  در دتف مدو دريدتسلم،

در تف مو دريتسلم يعم أن يکون مرتقد  ببدنر   قبا   رلاثيي ا ت درةيهيى رهقيتسبيو م  مردو م 
أن يکدددون در دددتف موندددوعي   ببدععيددد   بعددد بلا  رهيمريدددت، بلعدددم أن ةردودددا دا ددديقردسلى   ريدددتسلم، 

 بأکتت وهد أن دريتسلم يعم أن ي قل ک  ى درقسيول ت دروويفيى   ر رکى 
( بعنـوا  العوائـد المتوقعـة مـن التـدريب علـى 0212راسة يوسف، محمـد محمـود عبـد  )د-.

 العمالة والمنشأة.
هت ا درتسد ى ترد در  ا وو دريودوت درقيوعيى مو دريتسلم وهد دريق رى بدرق  أم بد  برا 

د درق  دأم درتسد ى أهقيى دتسلم دريق رى رق  ره مو مك  م ديوق وهد دريق رى درقيتسبيو بكعرك وهد
درقووةى، بأوب  دتسلم دريق رى بدعي   ثي   ر نير مو درق  حت كق  أوب  مهر   بممهوب  رهق  دحت 
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دلأخددرى دريددا آم ددا   ددربسم د ييددر دادع هدد ت طرددو دريددتسلم بيرولهدده مددو بويةددى تقدسلددى ريقهيددى 
 د ينق سلى 

م ريقهيدى دريادول  بدووها درتسد ى درد أن درتةت دري وت مو دريتسلم ادزل مدو خمدودت وتةدت
با يقكدددو أن ديدددو ر در دددوسم در  مهدددى ودددو درقيقدددى دررقيقيدددى رهيدددتسلم قبن أن دي  مدددل مددد  درقردثدددل 
دلأخددرى رهياددول ، كقدد  ةي دد  أن وقهيددى قيدد   دري وددت مددو دريددتسلم ريسددا وقهيددى  دد هى، بددل هددا 

 وقهيى مي   كى مياتم بطع ا دمريا   يييقت وهد ددب ي خمودت مرتقم بميةت وهي   
 التعليق على الدراسات السابقة:

قسد ددى بدريددا ددد  د دد ية   درددد عسددقيو  63 يددت د ددييردف درتسد دد ت درسدد  اى بدربدد رغ وددتقه  
قسد ددد ت،  .درعدددزل دلأبإ د دددقو قسد ددد ت  دددا دري ودددت داايقددد وا بداعي ددد قر بعدددت بهدددغ ودددتقه  

قسد دى، بعدت دد   .قه  بدرعزل درن طا د قو قسد  ت مردبمى   ريتسلم دريا دا بدرق  دا بعدت بهدغ ودت
درديددم درتسد دد ت درسدد  اى ف كددلا دراسددقيو ب ادد ل رهيسهسددل درزم ددا مددو دلأعددت  درددد دلأثددت  بب ددكل 
و   ددةاا درتسد  ت درس  اى  ا درعزل دلأبإ درقردبط بتسد  ت دري وت داايق وا بداعي  قر مو 

دري وددت داايقدد وا ثيددا دري ددودن بدرقسددي تف مددو درتسد دد ت ثيددا أط دد  ك طددا د ددتف درددد قيدد   
بداعي دد قر رهردددردمف بدردددتم ت بدرقل سددد ت بهددعد مددد  د ددتف دريددده درتسد ددى درر ريدددى، ب يقدد  ةييهدددت 
 دد رعزل درندد طا مددو درتسد دد ت درسدد  اى درقردبمددى   ريددتسلم دريا ددا بدرق  ددا  اددت دخيهةددا مدد  درتسد ددى 

اى وهدددد درعودطدددم درر ريدددى مدددو ثيدددا درقسدددي تف مدددو تادددردل درتسد دددى،  ادددت سكدددزت درتسد ددد ت درسددد  
درقردبمدددى بيمدددولر دريدددتسلم بدريددد مهيو  ددده بقيددد   درقدددرقبق داعي ددد قر درقب  دددر بهدددعد يديهدددا مددد  

 درتسد ى درر ريى دريا دسي تف قي   درقرقبق داايق وا 
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 نوع الدراسة:
دييردددر هدددعو درتسد دددى مدددو درتسد ددد ت داولقيدددى ثيدددا دط ددد  دسددديد رقيددد   دري ودددت داايق عيدددى  

 بداعي  قر 
 هج الدراسة:من

دعي ددا قرييددى درتسد ددى بأهددتد    أن ةددي  داويقدد ق وهددد مدد  ف درقسدد  داايقدد وا   ريي ددى، 
ريي ى مو دردرردل دري مهيو  دا درقل سدى دري مدى رهيدتسلم دريا دا بدرق  دا، ثيدا ييدت مد  ف درقسد  

ردق داايقدد وا أ ددهو  يسددي تف اقدد  بي طدد ت وهددد درقي يددردت داايق عيددى بدر ةسدديى مددو اقيدد  د دد
معيق  دربرا دب وي ى م    ورر درقا بهى دب دا يري ن بذرك  ا ت درييرف وهد درع هرم بدرتةت 
ثعق د  بدطي دد سه  بولاع د دد  باودطددم دراددوم بدر دديا  ي د  ر ددرف ددددد ذ دراددردسدت درق   ددبى   ددأط   

 (  .236 مات ، 
 مجتمع الدراسة:

دريدا ةتس د   درب ثدا، ببدعرك  دإن  يتيرف معيقد  درتسد دى وهدد أطده  اقيد  مةدرقدت درعد هرم
معيقدد  درتسد ددى هددو اقيدد  دلأ ددردق أب دلأ ددي ل درددعةو يكوطددون مونددوي م ددكهى درتسد ددى   وريددتدت 

(، بب دد ل وهددد م ددكهى درتسد ددى بأهددتد     اددت درددتق معيقدد  درتسد ددى مددو .9،   .236بآخددربن، 
قه دى دريربيدى درسديوقيى، بدربد رغ دردرردل دري مهيو  ا درقل سدى دري مدى رهيدتسلم دريا دا بدرق  دا   رق

 هد(  6228( خرير   درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا، 2333وتقه   
 عينة الدراسة:

دلأوددل  ددا دربرددو  دريهقيددى أن دعددرى وهددد اقيدد  أ ددردق معيقدد  دربرددا دربدد رغ وددتقه  مدد  
وي دددى دقندددل  مدددتس  لأن ذردددك أقودددد ر دددتن در يددد وف، بر دددو ةهعدددأ درب ثدددا اخييددد س 2333يادد س  

(، 98  .233درقعيقدد  تذد ديددعس تاددردل ث ددر  دد مل ر   ددى أ ددردق معيقدد  درتسد ددى  دريسدد ف، 
برييعس تاردل مس    مل ر   ى أ ردق معيق  درتسد ى طييعى دااردلدت داثيردالى درقيبيى رقودا ى 

درب ثددا ا ورددى كوسبطدد ، بددسدد ي در مدد ن درع رد ددا رقل سدد ت دريددتسلم دريا ددا بدرق  ددا  اددت  دديد 
تردددد دخييددد س وي دددى مقنهدددى لأ دددردق معيقددد  درتسد دددى ثيدددد يقكدددو ديقدددي  طيددد وف وي دددى درتسد دددى وهدددد 
معيقي ددد ، بعدددت عددد   درب ثدددا   خييددد س وي دددى و دددودويى  سددديمى مدددو دردردددردل دريددد مهيو  دددا درقل سدددى 
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 ، دري مددى رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا ثيددا دقيدد ا دريي ددى دري ددودويى دربسدديمى  سدد ورى دطيادد ل مةرقدد دد
 باخيي س وي ى دقنل معيق  درتسد ى ع   درب ثا   ري را:

ددد  ثسددد   درردددت دلأقطدددد ريي دددى درتسد دددى درودادددم د دددقي    مدددو دردردددردل دريددد مهيو  دددا درقل سدددى  6
 دري مدددددى رهيدددددتسلم دريا دددددا بدرق  دددددا  قتة دددددى دررلددددد ف؛ ودددددو قرلدددددت مي قردددددى  دددددييةو ث مبسدددددون 

 Thompson ،2012، (56-60 :اق  ةها 
    

:  ثيا أنَّ
 N  ثع  درقعيق : 

:Z 9 6( بدس بر  .9 3تساى درقعي سلى درقا بهى رقسيوى درناى  در.  ) 
D  3 3:  طسبى دردمأ بدس بر. ) 
P:   يى بدرقر ةتم بدس بر  (3. 3طسبىت دو رِّ درد و 

 
دري مددى  ددد  دوالدد  أقدم درتسد ددى در يربطيدد  وهددد أ ددردق درتسد ددى مددو دردرددردل دريدد مهيو  ددا درقل سددى 2

 رهيتسلم دريا ا بدرق  ا  قتة ى دررل ف 
( د دديب طى 823 يددت ثددا أ ددردق درتسد ددى وهددد دا دديع  ى بدوعددا درددرقبق در ددل درب ثددا وهددد   8

( أطده  ددزقدق قعدى 6.8 :   .233ميدمي  درردت دلأقطدد ررعد  دريي دى؛  ادت أ د س أبدو ودلا   
  ادق ثع  دريي ى، بر دو ةلاثد  أن در ي وف بل ب  مو درققكو درييقي  م    وهد درقعيق  كهق

ه دد   ثددتد  أمنددل ررعدد  دريي ددى تذد ددمدد و درب ثددا  إطدده يسدديةيت كنيددرد  مددو الدد قم وددتق دلأ ددردق  ددا 
 وي يه   

وفيما يلي وبف أفراد عينة الدراسة ةسـب متايـراتهم الشخصـية والومي يـة وذلـك علـى النحـو 
 التالي:
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 العمر:.1
 لدراسة ةسب متاير )العمر(توزيع أفراد عينة ا  (1-2جدول )

 النسبة العدد العمر
 %3 26 9.   ى 83أعل مو 

 %2 22 689   ى 23ترد أعل مو  83مو 
 %3 69 ..   ى 3.  ى ترد أعل مو  23مو 

 %3 .6 ..   ى  أانر 3.
 %3 633 823 درقعقوي

ردددردل ( دوالددد  أ دددردق وي دددى درتسد دددى مدددو درد6-8دونددد  در يددد وف  دددا درعدددتبإ درسددد بت سعددد   
دري مهيو  ا درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  دا  قتة دى دررلد ف ثسدم مي يدر دريقدر، ثيدا 

(، %2 22 دد ى(  دا درقردبددى دلأبردد ب سددبى   23تردد أعددل مدو  83اد لت  أدى مددو أوقد سه   مددو 
(، باد لت  أدى %3 26 د ى(  دا درقردبدى درن طيدى ب سدبى    83با لت  أى مو أوق سه   أعدل مدو 

  ى(  ا درقردبى درن رنى، ب ا دلأخير ا لت  أدى مدو  3.  ى ترد أعل مو  23ق سه   مو مو أو
بهدددعو در ييعدددى د دددير تردددد أن در سدددبى دلأاردددر مدددو  (،%3 .6 ددد ى  دددأانر( ب سدددبى   3.أوقددد سه   

دردرددردل دريدد مهيو  ددا درقل سددى كدد طود مددو درةأدد ت در دد  ى، مدد  عددت ةرادد  ترددد أن ميدد ةير دريقددل  ددا 
 مدددى رهيدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا عدددت دييقدددت وهدددد در ةددد لم بدرق ددد سم  دددا دريدددتسلم دريا دددا درقل سدددى دري

بدرق  ددا   دد  در عددر ودددو دريقددر تندد  ى ريو ددد  درقل سددى دري مددى رهيدددتسلم دريا ددا بدرق  ددا  دددا 
داويق ق وهدد در دودقس دروق يدى در د  ى  هدعو در ييعدى د دير ري دوي أوقد س درقبردوثيو مد  ة بدأ ب يد وف 

ب قوا   ق  يس وت  ا قرا ع يى درتسد ى بيو  أ ت وقرلى مي ووى؛ بلون  در كل  أانر وقوم   
 درري طا دري را دوال  أ ردق وي ى درتسد ى ثسم مي ير دريقر:
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 توزيع أفراد عينة الدراسة ةسب متاير العمر (1-2شكل رقم )

 
 

 المستوى التعليمي:.0
 متاير )المستوى التعليمي( توزيع أفراد عينة الدراسة ةسب (0-2جدول رقم )

 در سبى دريتق درقسيوى درييهيقا
 %. .6 6. قبهو 

 %2 .. 262  ك روسلو 
 %. 63 6. م ايسيير
 %. 3 2 قكيوسدو 
 %3 633 823 درقعقوي

( دوالددد  أ دددردق وي دددى درتسد دددى مدددو دردردددردل 2-8دونددد  در يددد وف  دددا درعدددتبإ درسددد بت سعددد   
سلم دريا دددا بدرق  دددا  قتة دددى دررلددد ف ثسدددم مي يدددر درقسددديوى دريددد مهيو  دددا درقل سدددى دري مدددى رهيدددت

(، %2 ..درييهيقددا، ثيددا ادد لت  أددى درقلهددل دريهقددا  كدد روسلو ،  ددا درقردبددى دلأبرددد ب سددبى  
(، با لت  أى قبهو   ا %. 63با لت  أى درقلهل دريهقا م ايسيير  ا درقردبى درن طيى ب سبى  

خيدددددر اددددد لت  أدددددى درقلهدددددل دريهقدددددا قكيدددددوسدو ب سدددددبى (، ب دددددا دلأ%. .6درقردبدددددى درن رندددددى ب سدددددبى  
هعو در ييعى دون  د وو    ا درقلهلات درييهيقيى رهي مهيو  ا درقل سى، مق  عت ةرا   (،%. 3 

ترد دويق ق دريقل  ا درقل سى وهد دريتسلم دريا ا بدرق  ا م  يعيل درقل سى دركز   كل أارر 
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 ر دتف دردرويب مدو تط د ل درقل سدى دري مدى دريا ا؛  وهد مسيوى تدا ن درقتسبيو بدردرردل رهيتسلم 
رهيددتسلم دريا دددا بدرق  ددا د قيدددى درقددودسق درب دددرلى دروق يدددى مددو خدددلاإ دريددتسلم  قددد  يسدد ه   دددا  دددت 
دثيي اددد ت  دددون دريقدددل مدددو درادددوى درب دددرلى درقلههدددى، بعدددت ةراددد  أي ددد   تردددد ودددت  بادددوق ميددد ةير 

ة يل ذبر درقلهلات داا قيقيدى دريهيد  رهيقدل ن  مى  ا ديييو دردرردل دري مهيو  ا درقل سى بد
اقر نرلو أب أو  ل هيأى دتسلب   رع مي ت؛ بلوند  در دكل درريد طا دريد را دوالد  أ دردق وي دى 
درتسد ى مو دردرردل دري مهيو  دا درقل سدى دري مدى رهيدتسلم دريا دا بدرق  دا  قتة دى دررلد ف ثسدم 

 مي ير درقسيوى درييهيقا:
 أ ردق وي ى درتسد ى ثسم مي ير درقسيوى درييهيقا دوال  (0-2شكل رقم )

 
 نوع العمل بالمؤسسة:.2

 توزيع أفراد عينة الدراسة ةسب متاير )نوع العمل بالمؤسسة( (2-2جدول رقم ) 
 در سبى دري ردس طوي دريقل
 %. . .2 ت ردف
 %. 3. ..6 دتسلم

 %. 23 92 ت ردف بدتسلم
 %6 68 28 وقل تقدسر 
 %3 633 823 درقعقوي

( دوالددد  أ دددردق وي دددى درتسد دددى مدددو دردردددردل 8-8دونددد  در يددد وف  دددا درعدددتبإ درسددد بت سعددد   
دريدد مهيو  ددا درقل سددى دري مددى رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا  قتة ددى دررلدد ف ثسددم مي يددر طددوي دريقددل 
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( مددو درقبرددوثيو طددوي وقه دد  مددتسبيو، بهددا در سددبى %. 3.  رقل سددى، بد ددير در يدد وف ترددد أن  
( مددو بدديو درقبرددوثيو م ددر يو، بهددا %. .بدديو أ ددردق وي ددى درتسد ددى؛  ددا ثدديو أن   داارددر مددو

در سددبى داعددل مددو بدديو أ ددردق وي ددى درتسد ددى؛ بهددعو در ييعددى د ددير ترددد دويقدد ق درقل سددى   ددكل أارددر 
وهد درقتسبيو     بعوق دريقل  ا درقل سدى  قد  ياتموطده مدو ددتسلم دا دا بم  دا رهقيدتسبيو،  دا 

دا دددردف ديدددت مدددو درووددد وا درقي قيدددى دريدددا ة ر دددر دريقدددل ب ددد  وهدددد دا دددردف ثددديو أن بويةدددى 
بدريوايه بدررع  ى بمو درمرييا أن يكون وتقه  أعل مو درقيتسبيو؛ بلون  در كل درري طا دري را 
دوال  أ ردق وي ى درتسد ى مو دردرردل دري مهيو  ا درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  دا  قتة دى 

 سم مي ير طوي دريقل   رقل سى:دررل ف؛ ث
 توزيع أفراد عينة الدراسة ةسب متاير نوع العمل بالمؤسسة (2-2شكل رقم )

 
 عدد سنوات الخبرة:.4

 توزيع أفراد عينة الدراسة ةسب متاير عدد سنوات الخبرة (4-2جدول )
 در سبى دري ردس   ودت دردررم

 %9 28 622   ودت .أعل مو 
 %2 .6 8.  ودت  63ترد أعل مو   .مو 
 %. 63 .8   ى 23ترد أٌعل مو  63مو 

 %8 29 .9   ى  أانر 23
 %3 633 823 درقعقوي
( دوال  أ ردق وي ى درتسد ى مو دردرردل دري مهيو  ا درقل سدى 2-8ةون  درعتبإ درس بت  

د دري مددى رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا  قتة ددى دررلدد ف ثسددم وددتق  دد ودت دردرددرم؛ بد ددير در يدد وف تردد
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دة بت  ا دول  أ ردق وي ى درتسد ى ثسم مي ير دردررم ثيدا اد لت  أدى مدو  د ودت خردرد   دعدل 
(، ةهي دد   دددا درقردبددى درن طيددى  أدددى مددو  ددد ودت %9 28 دد ودت  دددا درقردبددى دلأبرددد ب سدددبى   .مددو 

(، ةهددي    ددا درقردبددى درن رنددى  أددى مددو  دد ودت خرددرد   %8 29 دد ى  ددأانر(، ب سددبى   23خرددرد    
( ب دا دلأخيدر اد لت  أدى مدو  د ودت خردرد   %2 .6 د ودت( ب سدبى   63ترد دعل مدو  . مو 
(، بهددعو در ييعددى دوندد  أن در سددبى داارددر مددو %. 63 دد ى( ب سددبى   23ترددد أعددل مددو  63 مددو 

دري مهيو  ا درقل سى مو ذبر دردرردت دررتةنى، بعت ةرا  ذرك اويق ق دريقل  ا دهك درقل سدى 
درق  ا بدرعر ةيمهم دو ر درقسيوى درق  سر   كل أارر مدو دردردردت؛ كقد  وهد دريتسلم دريا ا ب 

أن د دددديرودذ ذبر دردرددددردت درمولهددددى وهددددد أانددددر مددددو سبدددد  دريي ددددى عددددت ةرادددد  ترددددد وقه دددد  داقدسر 
بدا دددرد ا قدخدددل درقل سدددى؛ بد دددقو وي دددى درتسد دددى ريدددتق مدددو ذبر دردردددرم ةونددد  قدددرا م دددكهى 

  ة بددأ ب يدد وف دانددر وقومدد   ب ددقوا   قدد  يراددت أهددتد    مددو درتسد ددى بدديو وددتق مددو ذبر دردرددردت  قدد
 درتسد ى، بلون  در كل درري طا دري را دوال  أ ردق وي ى درتسد ى ثسم مي ير   ودت دردررم:

 (4-2شكل رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة ةسب متاير سنوات الخبرة
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 التخصص:.5
 متاير التخصص توزيع أفرد عينة الدراسة ةسب (5-2جدول رقم )

 النسبة التكرار التخصص النسبة التكرار التخصص النسبة التكرار التخصص
 %. . 22 وه  دايق ي %3 6 . در يربطي ت %2 2 3 رر  

 %. 3 2 وه  طةب %3 6 . دره ى داطعهيزلى %2 6 2 دتسلم
 %. 3 2 وهو  ث  م %3 6 . دره ى دريربيى بآقدب   %9 3 8 ت ردف

 %. 3 2 وق قم دريسعيل بدراروإ %3 6 . در  ت ى  درقيك طيكيى %. 3 2 آات اسعيى
 %. . 63 مر  بى %. 6 . در  ت ى در  رب ويى %3 69 .. دقدسم دوق إ

 %2 6 2 متطا %. 3 2 دربيى بتطيى %3 6 . مكيب ت
 %. 3 2 مر ت دايق وا %. 3 2 دسولت %2 6 2 در يربطي ت
 %3 6 . ميك طيك  %. 3 2 د ييت %2 8 66 دقدسم مكيريى

 %2 6 2 ميك طيك   ي سدت %. 3 2 د قي  بدطي   ملا ب %. 2 9 دريأميو
 %. 3 2 ميك طيك  مررك ت بمركب ت %. 3 2 دا يى تقدسلى %2 2 3 دريسولت

 %. 3 2 ميك طيكي  درسي سدت %. 2 .6 ث  م آرا %. 3 2 دريوايه بداس  ق
 %. 3 2 طع  درقيهوم ت دلأقدسلى %. 3 2 سل ني ت %3 . 69 درر  م دلآرا بدا يى درقيهوت

 %. 3 2 ه ت ى درر  م %. 3 2 قو  طع   بك ت %. . 63 دردتمى داايق عيى
 %3 6 . ه ت ى  بك ت %2 6 2 سل ني ت %. 3 2 دررل ني ت

 %2 6 2 ه ت ى ك رب ويى %. 3 2  لامى بورى م  يى %. 3 2 درسلامى بدر رى درق  يى
 %. 3 2 ه ت ى مس ثى %. 3 2  بك ت %2 6 2 ه ت ى  ي سدت
 %. 3 2 ه ت ى ميك طيكيى %. 3 2  رليى %9 3 8 دريهو  درريأيى

 %. 3 2 ه ت ه كيقي ويه %. 3 2 وة و  ميتطيه %. 3 2 درةيزل ل
 %633در سبى =                823درقعقوي = 

و دردردددردل دريددد مهيو  دددا ( دوالددد  أ دددردق وي دددى درتسد دددى مددد.-8ةونددد  درعدددتبإ درسددد بت سعددد   
درقل سدددى دري مدددى رهيدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا  قتة دددى دررلددد ف ثسدددم مي يدددر دريد دددص، بدونددد  
در ي وف د وو   مهروو    ا دريد  د ت درقوادوقم  دا درقل سدى، ثيدا  دقها هدعو دريد  د ت: 
دد  دد ت   يددى، بدد  دد ت تقدسلددى، دا يدد ت درر  ددم دلآرددا، دا يددى دار يربطيدد ت، دد  دد ت 

 يدددى، دا يدددى درريأدددى، بهدددعد عدددت ييمدددا عدددوم رلا ددديع   ت ثيدددا أن د دددوي دلآسدل بي دددوي دد  ددد ت م 
 م سوبا درقل سى ي ةا طعرم أ قل وهد درقونوي مرل دربرا 
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 أداة الدراسة:
ددد  دخييدد س دا دديب طى أقدم رهتسد ددى رقلاوقي دد  رقدد  ف درتسد ددى درادد و  وهددد دريرهيددل بدريةسددير، 

 عق  أارر عتس مقكو مدو درقيهومد ت دامدر دردعر ييديو وهدد بودة   ببق  يرات دهتدف درتسد ى 
  بال قم دراتسم وهد دةسيره ، بعت مر د قي  أقدم درتسد ى  يتم مردثل بها وهد در رو دري را:

 لمرةلة الأولى: وضع التصور المبدئي لأداة الدراسة:ا
   بدسدد ؤاد  ، بكددعرك ددد  د ددقي  بب دد ل أقدم درتسد ددى دطملاعدد   مددو مونددوي درتسد ددى بأهددتد  

قرييى درري ط ت بدرقيهوم ت درقمهو  درر وإ وهي  ،  يت درادردلم درقيأطيدى رقد  أتددي  مدو دلأقبيد ت 
 ايم،  رو  بقسد د ت وهقيدى، بس د ول ا معيدى(  دا معد إ درتسد دى، بدا ديأ    بدرأر درق درف 

دلأبريدى وهدد درري طد ت  وهدد درتسد دى، بودتق مدو درقدي ديو بعدت د ديقها أقدم درتسد دى  دا ودوسد  
 دلأبريى لأ ردق درتسد ى بوتق مو درقر بس دريا د ما أ ي ق درتسد ى  دطعر مهرت 

بلتا دت  ده دا ديو أقدم درتسد دى، دريرادت مدو  المرةلة اليانية: التحليـل السـيكومتري لأداة الدراسـة:
 وتع   بثب د  ، بذرك وهد در رو دري را:

 بدق الأداة )الاستبانة(: .أ
ف هعو دردموم دريأات مو ولاثيى دلأقدم  دا يب طى( رهيمريت، بدرايت أهتد     دا دسي ت

اق  درري ط ت درقمهوبى، بهو م  يسقد   تن دا يب طى، أر ولاثيي    ا درايدت در دتف دردعر 
 وققا مو أاهه  برهيرات مو وتن أقدم درتسد ى  دا يب طى( د  تاردل م  ةها:

 ي(:بدق المحكمين )الصدق الظاهر -
ددد  وددرف أقدم درتسد ددى وهددد وددتق مددو دا دد دعم بدرقيد  دديو بعددت قهددم مدد    م ددكوسلو 
دبتدل دررأر ثوإ متى بنوا درعب سدت بدا أهى بملاوقي   رقد  بنديا رقي  ده، بدرتةدت درعبد سدت 
در  م ى دب درقياتم بدعيدردا  يد  دا دأهى دريدا ةربط د  م   دبى ريمدولر أقدم درتسد دى  ببيدت تبدتدل 

كقدديو لآسدو دد  عدد   درب ثددا  ددإاردل درييددتةلات درلاامددى ري ددل أقدم درتسد ددى ترددد وددوسد    ددبه درقر
 در   ويى، بلها ذرك مرثهى دريأات مو وتن دادس ن درتدخها بدرنب ت 
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 الاتساق الداخلي: -
بلا ددت  دده دريراددت مددو وددتن أقدم درتسد ددى  دا دديب طى( وددو قرلددت قيدد   وددتن و  وددر 

و أادل دريرادت مددو ودتن دادسد ن دردتدخها رهعبد سدت درقكوطدى لأقدم درتسد ددى مرد بس دا ديب طى، بمد
( مدددو .8 دا ددديب طى(، بعدددت عددد   درب ثدددا بيمريدددت دا ددديب طى وهدددد وي دددى د ددديملاعيى د وطدددا مدددو  

تـم تمـمينهم فـي  -دردرردل دري مهيو  ا درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  دا  قتة دى دررلد ف
ث  عد    رسد   مي مدل دسدبد ط بير دون   -لتأكد من دلالات الصدق واليباتالعينة الأساسية بعد ا

 بيو كل عب سم بدرتساى در هيى رهقروس درق يقيى تريه؛ با لت در ي وف كق  دونر   درعتدبإ دري را:
 (2-2جدول رقم )

 معاملات ارتباط بيرسو  لكل عبارة والدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه

مي مدددددددددددددددددددددل    درقروس
مي مدددددددددددددددددددددل    سدب طدا

مي مدددددددددددددددددددددل    داسدب ط
مي مدددددددددددددددددددددل    داسدب ط

 داسدب ط
درقرددددددو دلأبإ: قساددددددى دراددددددت 
دري وددددددددت داايقدددددددد وا ررددددددددردمف 
دريددددددددددتسلم دريا ددددددددددا بدرق  ددددددددددا 

   رققه ى دريربيى درسيوقيى

6 3 ..2** . 3 .2.** 9 3 328** 68 3 ..9** 
2 3 .32** . 3 ..9** 63 3 .92** 62 3 366** 
8 3 ..9** . 3 .3.** 66 3 3.3** 6. 3 .8.** 
2 3 296** 3 3 .3.** 62 3 3.3** 6. 3 3.3** 

درقردددوس درنددد طا: قسادددى درادددت 
دري وددددددددت داعي دددددددد قر ررددددددددردمف 
دريددددددددددتسلم دريا ددددددددددا بدرق  ددددددددددا 

   رققه ى دريربيى درسيوقيى

6 3 .23** . 3 ..3** 9 3 32.** 68 3 ...** 
2 3 383** . 3 93.** 63 3 ..6** 62 3 .3.** 
8 3 362** . 3 38.** 66 3 3.2**   
2 3 ...** 3 3 96.** 62 3 338**   

درقردددددوس درن ردددددا:  وددددديوب ت 
درايددددددددت دري وددددددددت داعي دددددددد قر 
بداايقدددد وا ررددددردمف دريددددتسلم 
دريا دددددددددا بدرق  دددددددددا   رققه دددددددددى 

 دريربيى درسيوقر

6 3 .96** 2 3 ..6** . 3 3.6** 63 3 366** 
2 3 .2.** . 3 3.2** 3 3 3.3**   

8 3 .86** . 3 .3.** 9 3 326**   

 (2.21**دالة عند مستوى )
( أن اقيد  درعبد سدت درقكوطدى ا ديب طى درتسد دى .-8ةي   مو خلاإ درعتبإ درس بت سع   
( أب أعددل مدد  درقرددوس دري  يددى ردده، بهددعد ييمددا 36 3ثااددا دسدبدد ط قدإ دث دد وي   و ددت مسدديوى  
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تدخها رر دددوق درتسد دددى،  قددد  ي دددير تردددد مل دددردت ودددتن قاردددى وهدددد دسدةددد ي ميددد ملات دادسددد ن درددد
 مردةيى، يقكو دروثون ب   

 ثبات الأداة )الاستبانة(:.ب
يتا دددت بنبددد ت أقدم درتسد دددى تردددد أر قسادددى يٌيمدددا درققيددد   عدددردلدت ما سبدددى و دددت كدددل مدددرم  

( يسددديدت   ي ددد ، برقيددد   مدددتى ثبددد ت أقدم درتسد دددى  دا ددديب طى( دددد  د ددديدتد   مي مدددل أرةددد  كربطبددد خ
Cronbach's Alpha (α):با لت در ي وف ك ري را ، 

 (2-2)جدول رقم 
 (25معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة )  =  

سع  
 درقروس

 درقع إ/ درقروس
وتق 
 درر وق

مي مل ثب ت 
 أرة  كربطب خ

6 
درقرددو دلأبإ: قساددى دراددت دري وددت داايقدد وا ررددردمف دريددتسلم دريا ددا 

 ..9 3 .6 ريربيى درسيوقيىبدرق  ا   رققه ى د

درقروس درن طا: قسادى درادت دري ودت داعي د قر رردردمف دريدتسلم دريا دا  2
 بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقر

62 3 9.2 

8 
درقرددددوس درن رددددا: ودددديوب ت درايددددت دري وددددت داعي دددد قر بداايقدددد وا 

 ررردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقر
63 3 982 

 983 3 23 معامل اليبات الكلي
( طي وف مي مل أرةد  كربطبد خ رقيد   ثبد ت أقدم .-8دون  در ي وف  ا درعتبإ درس بت سع   

درتسد ى بدون  در يد وف دسدةد ي ميد ملات ثبد ت اقيد  مرد بس درتسد دى، ثيدا دردبثدا قدي  مي مدل 
(، بهددا ميدد ملات 983 3(، كقدد  بهددغ مي مددل درنبدد ت در هددا  ..9 3، 982 3درنبدد ت مدد  بدديو  

 ثب ت و ريى دون  ولاثيى أقدم درتسد ى رهيمريت درقيتدطا 
 المرةلة اليالية: إخراج ووبف أداة الدراسة )الاستبانة( في بورتها النهائية:-

 مو عسقيو هق :  -((6 مهرت سع    -د وطا أقدم درتسد ى  دا يب طى(  ا ووسد   در   ويى
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 –درقسديوى درييهيقدا  -بديقنل  ا:  دريقدر الخابة بأفراد الدراسةالقسم الأول: البيانات الأولية 
 القســـم اليـــاني: محـــاور الدراســـة:دريد دددص(   -ودددتق  ددد ودت دردردددرم  –طدددوي دريقدددل   رقل سدددى 

 ( عب سم، مواوى وهد ثلاثى مر بس، وهد در رو دري را:23بدي ون مو  
التقني والمهني بالمملكـة العربيـة  المحور الأول: درجة تحقق العائد الاجتماعي لبرامج التدريب

( عب سم مو درعب سدت دريا ديكب قساى درادت دري ودت داايقد وا رردردمف .6، بلي قو  السعودية
 دريتسلم دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى مو با ى طعر أ ردق وي ى درتسد ى 

لتقني والمهني بالمملكة العربيـة المحور الياني: درجة تحقق العائد الاقتصادي لبرامج التدريب ا
( عبددد سم مدددو درعبددد سدت دريدددا ديكدددب درادددت دري ودددت داعي ددد قر رردددردمف 62بلي دددقو  الســـعودي، 

 دريتسلم دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى مو با ى طعر أ ردق وي ى درتسد ى 
دريب التقني والمهنـي المحور اليالث: بعوبات تحقيق العائد الاقتصادي والاجتماعي لبرامج الت

وديوب ت درايدت دري ودت داعي د قر  ( عبد سدت ديكدب63، بلي دقو  بالمملكة العربية السـعودي
بداايق وا ررردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى مدو با دى طعدر أ دردق وي دى 

 درتسد ى 
 تحديد بدائل الاستجابة على أداة الدراسة:

ريكرت  درنلاثدا( ريسد يل دةسدير در يد وف ب درتةدت مسديوى داا  دى وهدد د  د يدتد  مقي   
ب وق دلأقدم ثيا د  درييرير وو دا يب طى كقيد    إومد ل كدل عبد سم مدو عبد سدت دا ديري ن قساد ت 

( قساددى(، 6( قساددى، ريددر مود ددت  2( قسادد ت، مود ددت ترددد ثددت مدد   8د دد ا ك ريدد را:  مود ددت  
( ثدد  2= 6-8ددد  ثسدد   درقددتى  مددرا دعددل قيقددى مددو أارددر قيقددى  بريرتةددت قددوإ  أدد ت درققيدد  ، 
( بهكعد أودب  قدوإ درةأد ت كقد  هدو موند   دا .. 3=  8÷2داسيق   وهد وتق بتدول دلأقدم  

 درعتبإ دري را:
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 (2-2جدول )
 توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة الدراسة 

 متى درقيو م ت درووا
  33 8 – 88 2أارر مو   مود ت

  88 2-  .. 6أارر مو  مود ت ترد ثت م 
 .. 6- 33 6 رير مود ت

 مجالات الدراسة: -2
ـــاني:  1 دددد  دمريدددت هدددعو درتسد دددى  دددا درقل سدددى دري مدددى رهيدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا . المجـــال المك

بثدتم دتسلريدى  دا مديهدا م د قت بمر  عد ت  2.3  رققه ى دريربيى درسيوقيى بدريا دت رف وهد 
 ى دريربيى درسيوقيى درققه 

دد  دمريدت هدعو درتسد دى وهدد دردردردل دريد مهيو  دا درقل سدى دري مدى رهيدتسلم . المجال البشـري: 0
 دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درسيوقيى 

دد  دمريدت هدعو درتسد دى باقد  درري طد ت مدو درقبردوثيو  دردردردل دريد مهيو  دا . المجال الزمنـي: 2
م دريا ددا بدرق  ددا   رققه ددى دريربيددى درسدديوقيى(  ددا درة ددل درتسد ددا دلأبإ درقل سددى دري مددى رهيددتسل

 هد 6228رهي   
 إجراءات تطبيق الدراسة:

داقلاي وهدد دلأقبيد ت بدرتسد د ت درسد  اى ذدت دريلاعدى  قوندوي دربردا، رلا دية قم م  د   دا -6
 توتدق داق س در عرر، بأقدم درتسد ى 

داايقددد وا بداعي ددد قر رهيدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا مدددو  دري ودددتره  دددا ودددو  ب ددد ل أقدم درتسد دددى-2
 با ى طعر دردرردل دري مهيو  ا درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا  ا متة ى دررل ف 

 دريأات مو وتن بثب ت دلأقدم    -8
 دخيي س وي ى دربرا مو معيق  درتسد ى -2
 دمريت دلأقدم وهد وي ى درتسد ى  -.
 ف اق  درري ط ت بسوت در ي و -.
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 درقي     رقي رعى داث  ويى درق   بى -.
 د يدلا  در ي وف بدةسيره   -3
 بن  دريووي ت بداعيردث ت ب  ل وهد طي وف درتسد ى   -9

 بعوبات تطبيق الدراسة:
بداه درب ثا ويوب تٍ ويوبى  ا  را قرييدى دريودودت داايق عيدى در يدر مهقو دى ردبي  

قل سى دري مى رهيتسلم دريا دا بدرق  دا ي هدم وهيده مو وي ى درتسد ى ثيا أن قرييى دريقل  ا در
درم    دررسا درق قر، بكعرك بداه درب ثا ويوبى  ا دريودول مد  أ دردق درتسد دى ببد ودىٍ  دا 
وددل باددوق دااددردلدت داثيردالددى رقودا ددى  يددرب  كوسبطدد ، بداطي دد س درع رد ددا درود دد  روثددتدت 

 ا  قتة ى دررل ف ب ربي درقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  
 خلابة نتائج الدراسة:

: ما درجة تحقق العائد الاجتماعي والاقتصادي للتدريب التقني والمهنـي بالمملكـة السؤال الأول
 العربية السعودية؟

بي ددا در يدد وف دراددت دري وددت داايقدد وا بداعي دد قر رهيددتسلم دريا ددا بدرق  ددا   رققه ددى دريربيددى -6
 ( 33 8مو  2. 2كل و    قيو ط بهغ  درسيوقيى بتساى  و ريى(   

اد ل دري ودت داعي د قر رهيدتسلم دريا دا بدرق  دا   رققه دى دريربيدى درسديوقيى  دا درقردبدى دلأبردد  -2
(، بك طدددا أبدددرا 33 8مدددو  .. 2مدددو ثيدددا دريرديدددم ببتسادددى درادددت  و ريدددى(  قيو دددط بهدددغ  
 دريودوت داعي  قيى مود اى بيو أ ردق وي ى درتسد ى ديقنل  ا:

 ن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دزلت مو  ر  درقيتسبيو  ا مع ات سل قم دريق إأ-
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دزلت مو  ر  درقيتسبيو  ا درر وإ وهد بو وا-
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دس وت  ا درسيو معي ى درقيتسبيو-
 ويق ق وهد أب  ل دروقو  ا  ون دريقلأن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دس وت  ا دا-
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دس وت  ا د وي درررف بدرق و  ا درقعيق -
 أن بردمف دريتسلم درق  ا دس ه   ا دوقيو  ي  درق و ره ب   درسيوقر -
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دت قا درق  سدت درة يى درقديهةى رهقيتسبيو-
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 تسلم دريا ا بدرق  ا دتس    ا د قيى دراوى درب رلى   رقعيق أن بردمف دري-
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا د م  ا مس س دا ينق س  ا در ودقس درب رلى-
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دس    ا د قيى م  سدت  ون دريقل رهقيتسبيو-
 ايى رتى درقيتسبيوأن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دس    ا درسيو داطي -
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دترت  د ي لاإ أمنل راتسدت در ب  -
أن د ددييي   خرلعددا درقرثهددى درن طولددى برددردمف دريددتسلم دريا ددا بدرق  ددا يسدد    ددا دويقدد قه  وهددد -

 أطةس   ريرايت قخل م   م
يوقيى  ا درقردبى درن طيى مدو ا ل دري وت داايق وا رهيتسلم دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيى درس-8

(، بك طددا أبددرا دريودوددت 33 8مددو  3. 2ثيددا دريرديددم ببتساددى دراددت  و ريددى(  قيو ددط بهددغ  
 داايق عيى مود اى بيو أ ردق وي ى درتسد ى وهد دراا   ديقنل  ا:

 أن درقيتسبيو يكيسرون م  سدت درقي قم مو خلاإ بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا؛ با لت درقود اى-
 وهد ذرك بتساى و ريى

 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا ديزا مو بال بدطيق ل درقيتس  روق ه -
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا د قا مي سف درقيتسبيو -
 أن دررردمف دريموعيى   ريتسلم دريا ا بدرق  ا ديزا مو درايت دري   ل درقعيقيا-
 رقيتسبيو م  سدت دريقل درعق واأن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا د سم د-
أن دد يص ما وت دتسلريدى رد دد   ذبر داو عدى  دا بدردمف دريدتسلم دريا دا بدرق  دا دسد ه  -

  ا درايت و وت دايق وا مو بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا  
أن بددددردمف دريددددتسلم دريا ددددا بدرق  ددددا  ددددا درسددددعون دترددددت  و وددددتد  دايق عيدددد   ةيقنددددل  ددددا دوددددلاا -

 درقس ايو 
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دت قا درق  سدت درري ديى درقديهةى رهقيتسبيو -
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا د يسم درقيتسبيو م  سدت داد  إ درةي إ -
 دس ه  بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا  ا درفي  طسبى دربم رى رتى در ب   بدرةيي ت -
 رعدت مو خلاإ بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا  يكيسم درقيتسبيو م  سدت دمولر د-
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 أن بردمف دريوايه بداس  ق   ريتسلم دريا ا بدرق  ا ديزا مو دسدب ط درقيتس   أ رده -
 أن بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا دس    ا د قيى  د ي ت درقيتسبيو -
 سلم دريا ا بدرق  اأن درقيتسبيو يكيسرون ثاى و ريى  أطةس   مو خلاإ درير ع   برردمف دريت-
أن بدددردمف دريدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا دسددد وت  دددا ديزلدددز دا دددياردس داايقددد وا رهقيدددتسبيو بأ دددره  -

   رقعيق 
 أن درقيتسبيو يكيسرون م  سدت دريي مل م  درق كلات مو خلاإ بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا-
 ريا ا بدرق  اأن درقيتسبيو يكيسرون م  سدت درقي قم مو خلاإ بردمف دريتسلم د-

الســؤال اليــاني: مــا مســتوى بــعوبات تحقيــق العائــد الاقتصــادي والاجتمــاعي للتــدريب التقنــي 
 والمهني بالمملكة العربية السعودية؟

بي ددددا در يدددد وف باددددوق ودددديوب ت دددددلثر بتساددددى  ميو ددددمى( قبن درايددددت دري وددددت داعي دددد قر 
وقيى ببه دا درقود ادى وهدد قسادى ددأثير بداايق وا رهيتسلم دريا ا بدرق  ا   رققه ى دريربيدى درسدي

 (، با لت كق  ةها:33 8مو  22 2هعو در يوب ت  
 دريسر  مو بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا -
 وت  دة يل  ي  دلأ ر درير ن أب  و   برردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا -
 دطدة ف درتو  درق قر ررردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا -
 رري ديى بداايق عيى بدر ةسيى  ا م  هف دريتسلم دريا ا بدرق  ا وت  د قيو درق  سدت د-
 وت  داهيق    يقهي ت درياول  بقي   دلأثر  ا بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا-
 طاص دريع يزدت بدرقيتدت داامى ررردمف دريتسلم  ا دروثتدت دريتسلريى -
 ا درا وس  ا بردمف دريواه بداس  ق   ريتسلم دريا ا بدرق  -
 درا وس  ا دتسلم بدأهيل دري مهيو   ريتسلم دريا ا بدرق  ا-
 وزبف در ب   وو دارير ن برردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا -
 نيا در ة لم رتى  ي  درقتسبيو برردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا -
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 توبيات الدراسة:
  ا نول در ي وف دريا خراا ب   درتسد ى  إن درب ثا ةووا  ق  ةها:

يرتد  تقدسم   رقل سدددى دري مدددى رهيدددتسلم دريا دددا بدرق  دددا دتي دددد   ريقدددل وهدددد درايدددت بديزلدددز د ددد-
 دريودوت داايق عيى بداعي  قيى مو بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  ا 

د قيو مودني  بم  هف وو درق  سدت درري ديى بداايق عيى  قديها بدردمف بمتادرسدت درقل سدى -
 ا ريرايت و وت دايق وا مو بردمف دريتسلم   رقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  

د قيدددى در دددردا ت مددد  درقل سددد ت درركوميدددى بدرد ودددى بمل سددد ت درامددد ي درن ردددا در يدددر سبردددا -
 ريرايت دلأهتدف درقت يركى 

دريو    ا دد يص ما وت دتسلريى رقسيةيتر در ق ن داايق وا بدرعقعي ت درديرلى مو ذبر -
 ايت دريودوت داايق عيى مو دريتسلم درتخل درقرتبق رييزلز در

دمولر دررردمف درقس طتم ريي قو مودندي  رهييرلد   أهقيدى دريودودت داايق عيدى بداعي د قيى مدو -
 دريتسلم دسي تف دتسلم دري مهيو   رقل سى دري مى رهيتسلم دريا ا بدرق  ا 

ب قوريى دا بل داثيي ا ت دمولر بردمف دريوايه بداس  ق   روثتدت دريتسلريى ري ون أانر طوعيى -
 داايق عيى بدر ةسيى رهقيتسبيو 

دا ددددديي طى  ددددد ردرردل  دددددا درقعددددد إ داايقددددد وا رونددددد  ميددددد ةير مردددددتقم ريادددددول  بقيددددد   دريودودددددت -
داايق عيى مو بردمف دريتسلم دريا ا بدرق  دا رهوعدوف وهدد مدودقو درا دوس  دا هدعو درردردمف 

 بدريقل وهد مي رعي   
مف دريددتسلم رقديهددا درةأدد ت دلأعددل ثعدد    دد رقعيق  ك رقسدد ايو بمسدديةيتر دريو دد   ددا داددتي  بددرد-

 دا ك ن دري قور بدر ق ن داايق وا بدرعقعي ت درديرلى  
قودددد  درتسد ددددد ت بدا رددددد   دريهقيدددددى  دددددا درعودطدددددم داايق عيدددددى بدر ةسددددديى رييزلدددددز درايدددددت دلأثدددددر -

 داايق وا بداعي  قر 
 س   رقل سدى دري مدى رهيدتسلم دريا دا بدرق  دا ريرايدت دريقل وهد د قيدى م د قس دردتخل بدا دينق-

 درقلاوى درق قيى  ق  ة يكب وهد قو  دررردمف بدردتم ت 
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 قائمة المراجع
 اولا: المراجع العربية:

درادد هرم، قدس  إدارة العمليــة التدريبيــة )النظريــة والتطبيــق(،( 2333أبددو در  ددر، مددتثا مرقددت  
   ر بدريوال درةعر ره

، دراد هرم درقعقوودى دريربيدى رهيدتسلم مهارات المدرب المتميـز( 2339أبو در  ر، متثا مرقدت  
 بدر  ر

(  قسد ددددى داولقيددددى رهي وددددت داعي دددد قر بداايقدددد وا رهق ددددربي ٤٠٠٢أثقددددت، دومدددد قس م ددددمةد  
جتماعيــة طموةــات الخدمــة الادرقي  مددل ري قيددى درقددرأم درقييهددى بأ ددرد    قر  عددى دراهيوبيددى، 

، درقعهددت درسدد ق ، كهيددى ٤٢/٢-٤٢  وقمــايا التحــديث، المــؤتمر العلمــي الســابق عشــر
 دردتمى داايق عيى، ثهودن 

دور البــرامج التدريبيــة فـــي اةــدا  التاييــر فـــي ( 2332دريركددا، م  ددوس بددو تبددرد ي  وردددت   
ر م  دوسم، ، س د رى م اسديير ريدالسلوك التنظيميا دراسة تطبيقية فـي قطـاع الامـن العـام

ا ميدددى طدددد ي  دريربيددددى رهيهدددو  دلأم يددددى، کهيددددى درتسد دددد ت دريهيددد ، دررلدددد ف، درققه ددددى دريربيددددى 
 درسيوقيى 

( بدعدد  دادول  دررددردمف دريتسلريددى  يقدد قم ختمددى درقعيقدد  2326درندول ا،  ددهيق ن بددو ط وددر درنددول ا 
لتعلـيم والـتعلم مجلة تكنولوجيـا ابدرييهي  درقسيقر  ع ميى ث ول مو با ى طعر درقيتسبيو، 

   638-8.، در ةرى 2326، در ي ل 2، دريتق 2، درقعهت الرقمي
( در دددد وط درقردبمددددى   ريددددتسلم 2369خهددددا، مرقددددت ورددددت درركددددي ، بمرةددددو  م اددددتر ودددد قا  

درقيتدطا بولاعي     ري ودت درق  دا ردتى وي دى مدو ق ردم ا ميدى عمدر، سؤلدى د ي درد يى مدو 
مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات ايق عيى، م عوس درقق س ى دري مى  ا دردتمى دا

 ا ميى درةيو   - والبحو  الاجتماعية
دراسـة تطبيقيـة علـى  الدليل الاقتصادي المركب للمشروعات البحيية ا( 2323خوس يت، مييز  

كهيددى داعي دد ق بدريهددو  درسي  دديى، ا ميددى  أكاديميــة البحــث العلمــي والتكنولوجيــا بمصــرا،
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ى درر  ددددب ت بدرددددعك ل داوددددم  وا، أا قيقيددددى دربرددددا دريهقددددا بدري  وروايدددد ، درادددد هرم، كهيدددد
 درا هرم 

، درقدددلدقر دريهقدددا دري  دددر، العائـــد الاجتمـــاعي لسياســـة الخصخصـــة( ٧٩٩١ دددرث ن، طعيقدددى  
 ا ميى ثهودن، كهيى دردتمى داايق عيى

بختمددى درقعيقدد   ( مددتى دهريددى بددردمف مركددز درييهددي  درقسدديقر2332درسددي قدت، خهيددل بددو تبددرد ي   
منشـــور فـــي مجلـــة مؤتـــه للبحـــو    ر هيدددى دريا يدددى   لأثسددد ل رر اددد ت درقعيقددد  بأ دددردقو ، 

   2332، 6، دريتق69درقعهت والدراسات،
 دلأسقن،  -، مركز در ي   دلأا قيقا، وق ناقتصاديات التعليم( ٤٠٧٠ لامى، ي  ر خ رت  

، التدريبيـة فـي تحقيـق أهـداف التـدريب دور الأسـاليب( 6999در  رر، ورت   مرقت درلامدا  
س  رى م اسيير رير م  وسم، ا ميى درقهک ورت دريزلز، اتم، درققهکى دريربيدى درسديوقيى، 

6999   
، الإدارة والأعمــال(: .233دريدد مرر، ودد ر  م ددتر مرسددو، بدر دد ررا، قدد هر مرسددو م  ددوس  

 قدس بدول، وق ن 
بدديو سأ  درقدد إ درب ددرر بسأ  درقدد إ داايقدد وا ( قسد ددى دريلاعددى 2362درعبدد قر، ه  دد   ددوار  

ـــوم  ردددا د ددديملاوا لآسدل وي دددى مدددو دريتسلسدددييو  دددا ا ميدددى در و دددى،  ـــري للعل ـــة الا مجل
 698-6.3در ةر ت:  86داوتدس:  63درقعهت:   الاقتصادية والادارية السنة

اايقد وا (، دري ودت د2323ورت درعهيل، و د   مرقدت قهيدا، بدردتةم، مرقدوق طوسدردتةو عريسدا 
بداعي  قر ررردمف دررق يى داايق عيى  قسد ى ممباى وهد برط مف د   ل بکردمى  أ يوط   

درعدزل درند طا،  26، دريدتق مجلة کلية الخدمة الاجتماعية للدراسـات والبحـو  الاجتماعيـة
  2323خرل  

کقددددى ( دري وددددت داايقدددد وا بداعي دددد قر ريمريددددت دررو 2323ورددددت درددددرثقو، ورددددت درددددرثقو وهددددا  
، در ددةرى 2323، در ددي ل 6، دريددتق 29 قل سدد ت دررو يددى داايق عيددى درق ددرلى، درقعهددت 

.8-633   
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(، در يددد   سياســـات التنميـــة الري يــة )المـــداخل... والتطبيقـــات( 6993دريرددت، وددلاا بآخدددربن 
 درن طا، درا هرم، مكيبى در   ى درق رلى

البحــث العلمــي: مفهومــه. (، .236وريددتدت، ذبعدد ن، بورددتدررت، ك ةددت، بوددت ، ورددت درددرثقو  
   قدس معتابر ره  ر بدريوال   وق ن أدواته. أساليبه

دور التــدريب المهنــي فــي تلبيــة اةتياجــات ســوق ( .236ور ددى، قودد ل وددررر عبدد   ونقدد ن  
 داايق ي –اهيى دلآقد  -ا ميى درق  وسم  العمل

صادي على المنظمـات الأهليـة عائد التطوع الاجتماعي والاقت( .236وقر، أ ق ل    ير ث مت 
 اهيى دردتمى داايق عيى -، ا ميى أ يوط والحكومية

، دراددد هرم، قدس درة دددر ( المهـــارات الإكلينيكيـــة للخدمـــة الاجتماعيـــة2363ودددوف، ورتدر  ودددر  
 -،  .236دريربا، 

التخطيط الاجتماعي والسياسة الاجتماعية. بين النظرية ( 6992وولب، م د، بدلأ  تر ورهى  
 ، درا هرم، قدس درة ر درير التطبيقو 

( تقيـيم وقيـاس العائـد علـى الاسـتيمار فـي التـدريب، 2338در ر ى دريع سلى در   عيى   ررلد ف 
   ٤٠٠٢، قيسقرر اللقاء اليالث للتوميف والسـعودة

(، قيـــاس النتـــائج وتقيـــيم العائـــد... مـــن الوعـــود إلـــى الشـــواهد )البيئـــة( .233ريردهددد، بدددوإ  
  .233، بيرآةهد، ا ريةوسطي 

ــاء العمــل ( 2332 مدديب، ودد قإ  ددهي  م ددمةد   ــة أثن ــرامج التدريبي ــة الب ــيم فاعلي ــل وتقي تحلي
دراســة ةالـة شــرکة راس لانـوف لتصــنيع الــنفط :  وتأثيرهـا علــى أداء العـاملين وســلوكهم

، س ددد رى م اسددديير ريدددر م  دددوسم، کهيدددى داعي ددد ق بدريهدددو  والاـــاز فـــي الجماهيريـــة الليبيـــة
 لى، عس  داقدسم دري مى، ا ميى آإ درريا، ريري  داقدس 

درارمد طا،  دد ر   ددييت؛ بدريد مرر، أثقددت  ددهيق ن؛ بآإ مدعهم، ميددتر مرقددت؛ دريقدر، بددتسدن ورددت 
 ، مكيبى دريريك ن، دررل ف منهج البحث في العلوم السلوكية (، 2332دررثقو،  
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ـــاعي لمشـــروع الت( 2369مرقدددت،  ددد سم مددد هر سد دددت   ـــد الاجتم ـــة المســـتدامة العائ ـــة المهني نمي
دريدمديط داايقد وا، -اهيدى دردتمدى داايق عيدى -، ا ميى أ يوط للمعلمين بالأكاديميات

 م ر 
، ( ممارسـة السياسـة الاجتماعيـة ودورهـا فـي التخطـيط للتنميـة2336درق ترا، مرقت مرقدوق  

 دا ك تسلى، درقكيم درع ميا دررتةا،
، دراددد هرم، لي والاقتصـــادي والاجتمـــاعي للمشـــروعاتالتقيـــيم المـــا (: .699ط دد س  ددديت اكددد  

 درقكيبى دلأا قيقيى
ـــي الإدارة ( 2333طيقددد ن، و ودددتم وردددتدريزلز وهدددا   ـــاملين ف ـــراد الع ـــأداء الأف ـــدريب ب ـــة الت علاق

ــة ــة اليمني ــة تعــز الجمهوري ــة جامع ، س دد رى م اسدديير ريددر م  ددوسم، الوســطى دراســة ةال
 هيى دريهو  داقدسلى بدرق ريى، دريقو،ا ميى در رن دلأب ط رهتسد  ت دريهي ، ک

(  ي ددودن دا ددينق س درييهيقددا  ددا سأ  درقدد إ درب ددرر .236طوسلددى، ميي دد  ب ي ددل، مديدد سر  
-2333مدددتى مودلمدددى مدراددد ت درييهدددي  دريددد را رسدددون دريقدددل  دددا درعزدودددر خدددلاإ درةيدددرم 

 ، درعزدور 26درقعهت  8دريتق  مجلة دراسات اقتصادية  2362
، أبدو وردا، اييدرد  دامد سدت، البرنـامج التـدريبي وتقيـيم العائـد( .233ر   دي   در عر ا،  قي
233.  ،- ، 226-228  

دور التعليم والتدريب التقني في توفير ( 2323بدول ط  س مرقوق بدريكش، ولال خهيل مرقت  
اةتياجات سوق العمل بمجال التكنولوجيا الحديية، دراسة تطبيقيـة علـى الكليـات التقنيـة 

 – هسددميو، كهيددى دددتسلم رددزم  –عمدد ي رددزم - فــي قطــاع  ــزة الجام يــة للعلــوم التطبيقيــة
  هسميو

( داول  بردمف دريتسلم  ا ا ميى   بل مدو با دى طعدر درقيدتسبيو، .233دروويةا، ک مل  کير  
   .233، 2، ي62، دريهو  داطس طيى، مفمجلة جامعة بابل

 المتوقعة من التدريب على العمالة والمنشأة. ( العوائد2363ةو ا، مرقت مرقوق ورت   
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