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 المشكلات الإدارية والأكبديمية التي تواجه عضوات هيئة التدريس

  في كلية التربية والآداة بجبمعة تبوك

 1 حمود بن عايد العنزي/ د                                                         

 السدتخمز:
هيئة التجريذ في عزػات ػاجه تالتي  والأكاديسية السذكلات الإداريةالتعخف عمى  هجفت الجراسة إلى

 عزػاتبيغ متػسصات استجابات الكذف عغ الفخوق ذات الجلالة و  ،، مغ وجهة نطخهغجامعة تبػك
الجرجة العمسية، وعجد سشػات ) ف متغيخات الجامعةلاختلاتعدى  تي، والجامعة تبػكهيئة التجريذ في 

الخبخة(، واستخجمت الجراسة السشهج الػصفى وشبقت استبانة عمى عيشة مغ عزػات هيئة التجريذ 
( عزػة، وتػصمت الجراسة إلى عجة نتائج مغ أهسها بمغ الستػسط العام لسحاور الاستبانة 051بمغت )

%(، مسا يذيخ إلى أن الاستبانة ككل تكذف 7..35( وندبة مػافقة )0..1) بانحخاف معياري ( 7.33)
السذكلات السختبصة بالبحث "وجاءت  ."عغ مذكلات تتصمب اهتسامًا مؤسديًا، مع درجة مػافقة "كبيخة

في  "ستعمقة بالسسارسات الإدارية بالكميةالسذكلات "الفي التختيب الأول يميها  "العمسي والإثخاء الػضيفي
. بيشسا في السختبة الثالثة "ستعمقة بجػدة الحياة الػضيفية وبيئة العسلالسذكلات . وجاءت "اللسختبة الثانيةا

والصلاب" في السختبة الأخيخة، وبالشدبة لمفخوق بيغ ستعمقة بالعسمية التعميسية السذكلات جاءت "ال
إحرائية فقط في  دلالة فخوق ذاتتطهخ استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحدب متغيخ )الجرجة العمسية(: 

بالشدبة ، ذات دلالة إحرائية السحاور فخوقاتُطهخ بكية بيشسا لع السحػر الأول )السسارسات الإدارية(، 
فخوق ذات دلالة تػجج لمفخوق بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحدب متغيخ )سشػات الخبخة(: 

السختبصة بالبحث العمسي  في محػري )السذكلات بخةإحرائية بيغ استجابات العيشة وفقًا لدشػات الخ
(، وخخجت الجراسة بعجة مذكلات متعمقة بجػدة الحياة الػضيفية وبيئة العسل(، و)والإثخاء الػضيفي

تػصيات مغ أهسها بشاء نطام للاثخاء الػضيفي لأعزاء هيئة التجريذ محفدة بحاتها، يقبل عميها 
ويججون فيها السداعجة في التغمب عمى السذكلات التي تقابمهع  الأعزاء رغبة في التحديغ والتصػيخ،

 في بيئة العسل. 
.عزػات هيئة التجريذ الإدارية، السذكلات الأكاديسية، : السذكلاتالكمسات السفتاحية  

                                                

 .اذ الإدارة والتخصيط التخبػي السذارك بكمية التخبية والآداب جامعة تبػكأست  1
 h.alenazi@ut.edu.saالبخيج الالكتخوني: 
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Administrative and Academic Problems Facing Female Faculty 

Members in the College of Education and Arts at Tabuk University 

Abstract:  

The study aimed to identify the administrative and academic problems facing female 

faculty members at Tabuk University, from their point of view, and to reveal 

significant differences between the average responses of female faculty members at 

Tabuk University, which are attributed to the difference in university variables 

(academic degree, number of years of experience). The study used the descriptive 

approach and applied a questionnaire to a sample of (150) female faculty members. 

The study reached several results, the most important of which was that the general 

average for the axes was questionnaire (3.77) with a standard deviation of (0.41) and 

an approval rate of (75.49%), indicating that the questionnaire as a whole reveals 

problems that require institutional attention, with a "high" approval rate. "Problems 

related to scientific research and job enrichment" came in first place, followed by 

"problems related to administrative practices at the college" in second place. 

"Problems related to the quality of work life and the work environment" came in third 

place. While "problems related to the educational process and students" came in last 

place, and as for the differences between the responses of the study sample members 

according to the variable (academic degree): statistically significant differences 

appear only in the first axis (administrative practices), while the rest of the axes did 

not show statistically significant differences, as for the differences between the 

responses of the study sample members according to the variable (years of 

experience): there are statistically significant differences between the sample 

responses according to years of experience in the axes (problems related to scientific 

research and job enrichment), and (problems related to the quality of work life and 

the work environment), and the study came out with several recommendations, the 

most important of which is building a system for job enrichment for faculty members 

that is motivating in itself, which members accept out of a desire to improve and 

develop, and in which they find help in overcoming the problems they encounter in 

the work environment.  

Keywords: Administrative problems, academic problems, female faculty members 
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 راسة:الإشار العام لمج
 مقجمة:

 ،تحقيددده أهدددجافها وبمدددػل مكاندددة عمسيدددة متسيددددة عمدددى مددددتػى العدددالعتعتسدددج الجامعدددات فدددي 
ولتحقيدده هددحغ الغايددات، تعتسددج هددحغ السؤسدددات عمددى مجسػعددة مددغ الخكددائد الأساسددية، مددغ أبخزهددا 
أعزددداء هيئدددة التدددجريذ. يتحسدددل أعزددداء هيئدددة التدددجريذ مددددؤوليات متعدددجدة تتصمدددب مدددشهع الػفددداء 

اتهع بكفدددداءة وفاعميددددة. تذددددسل هددددحغ السدددددؤوليات تشفيددددح الػضددددائف الأساسددددية لمسؤسدددددات بسدددددؤولي
إجدخاء الجراسدات  :البحدث العمسدي، نقدل السعخفدة وتصدػيخ مهدارات الصدلاب التدجريذ التعميسيدة، مثدل

إنتدداج السحتددػى  :التدديليو والتخجسددة، والأبحدداث التددي تدددهع فددي تصددػيخ السعخفددة وتعديددد الابتكددار
الإسهام في تصدػيخ الكديع العمسيدة  :بشاء شخريات الصلاب، و لتػسيع قاعجة السعخفة العمسي ونذخغ

السذدداركة بخبددخاتهع فددي مجددالات تخررددهع لددجعع  :تقددجيع الاستذددارات، و والتخبػيددة لددجى الصددلاب
بهدددحا الذدددكل، يمعدددب أعزددداء هيئدددة التدددجريذ دوراً حيػيددداً فدددي تحقيددده أهدددجاف مؤسددددات  .السجتسدددع

 .د مكانتها عمى الداحة العالسيةالتعميع العالي وتعدي
البيئة التخبػيدة والاجتساييدة التدي يعسدل فيهدا أعزداء هيئدة التدجريذ فدي مؤسددات  وتعتبخ

التعمدديع العددالي، بسددا تحتػيدده مددغ عشاصددخ فعالددة ومقػمددات داعسددة، عدداملًا أساسددياً يدددهع فددي تعديددد 
 بسعدل تعسل أن_ تػافخت إذا_ الجيجة الكفاءات تدتصيع لاو  ،أداء هحغ السؤسدات وتحقيه أهجافها

 أعمدددى إلدددى بهدددا والػصدددػل شاقاتهدددا عدددغ لمتعبيدددخ السػاتيدددة الطدددخوف لهدددا يهيددد  الدددحي السشددداخ عدددغ
 لتحقيدددده السلائسددددة الأجددددػاء الكفدددداءات لهددددحغ تتددددػفخ أن الددددلازم مددددغ فإندددده لددددحا الإنتاجيددددة  مدددددتػيات
 يددهع مسا الػضيفي ضاهار  مدتػى  ورفع والإنتاجية الأداء مغ مختفعة معجلات وتحقيه شسػحاتها

 أهددددجافها مددددغ مهددددع هددددجف وإنجدددداز الجامعددددة نطددددام مخخجددددات عمددددى والفاعميددددة الجددددػدة إضددددفاء فددددي
 الجامعددددات عميهددددا تختكددددد التددددي السهسددددة الػضددددائف مددددغ التددددجريذ ليددددية عزددددػ فػضيفددددة السشذددددػدة 
. )عبدج عال   تعميع مؤسدة إي في الخئيذ العساد فهي أهجافها تحقيه في العالي التعميع ومؤسدات

 (0107ربه، 
اهتسدددام السؤسددددات الجامعيدددة بيعزددداء هيئدددة التدددجريذ فدددي مقجمدددة أولػياتهدددا، لأنددده  ويددديتي

عزددػ هيئددة التددجريذ يدددهع وبذددكل فعددال فددي تحقيدده أهددجاف العسميددات الأكاديسيددة فيهددا، وتدددعى 
حلظ الجامعات لمعسل بفعالية عالية لتحقيه مخخجات عمسية وكفاءات وششية ذات قجرات متسيددة، لد

تقدػم السؤسدددات الجامعيددة بتددػفيخ أكبدخ قددجر مسكددغ مددغ الإمكاندات لتحددديغ مدددتػى أعزدداء هيئددة 
التددددجريذ بهددددا، حتددددى تددددتسكغ مددددغ تحقيدددده أهددددجافها، ومددددغ ضددددسغ تمددددظ الاهتسامددددات التعددددخف عمددددى 
السذدددكلات الأكاديسيدددة التدددي تػاجددده أعزددداء هيئدددة التدددجريذ والبحدددث عدددغ وسدددائل وأسددداليب وشدددخق 

لعمسيددة السختمفددة والتددي تتشاسددب مددع شبيعددة تمددظ السذددكلات، ولتحقيدده مدددتػى مػاجهتهددا بددالصخق ا
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)عصيددة، القخنددي،  أفزددل مددغ الخضددا الددػضيفي، والانتسدداء والشسددػ السهشددي، والتفاعددل مددع السجتسددع.
0102) 

ومددع التقددجم التقشددي والتحددػلات الاجتساييددة والاقترددادية العالسيددة أصددبحت بددخامج التشسيددة 
التددجريذ والشسددػ السهشددي جدددء مهددع مددغ أجددداء ومكػنددات خصددط وسياسدديات السهشيددة لأعزدداء هيئددة 

الجامعات، فالأداء السهشي لعزػ هيئة التجريذ وتصػيخغ وتقييسه وتهيئة السشاخات العمسيدة لده هدػ 
نػع مغ الاستثسار الأمثل في الجػانب الأكاديسية الحي يجب أن تتزسشه سياسات وبدخامج التعمديع 

  (.002، 0107دغ، الجامعي والعالي)السح
التحجيات التي تػاجهها عزػات هيئة التجريذ في الأوساط الأكاديسية، مسا يؤثخ وتتعجد 

التحيدددات  هددحغ التحددجيات سلتبذددكل كبيددخ عمددى التقددجم الددػضيفي والتددػازن بدديغ العسددل والحيدداة، وتذدد
وقددج ار الكياديددة. الجشدددانية الشطاميددة، والرددخاعات بدديغ العسددل والحيدداة، والتسثيددل الشدداقز فددي الأدو 

  تمظ السذكلات ومشها العجيج مغ أشارت الجراسات إلى 
غالبًدددا مدددا تػاجددده عزدددػات هيئدددة التدددجريذ التسييدددد بددديغ ف: التحيـــد  ـــيس الجشدـــيس والتسييـــد-

الجشدددددددديغ، والدددددددحي يتجمدددددددى فدددددددي انخفددددددداض التسثيدددددددل فدددددددي السشاصدددددددب الإداريدددددددة والأدوار 
الردػر الشسصيدة الستعمقدة بيسداليب تدداهع ، كسـا .(Asimaki et al., 2022) الكياديدة

الكيادة في إحجدام السدخأة عدغ متابعدة الأدوار الإداريدة، حيدث قدج تذدعخ أن أسداليب إدارتهدا 
 .(Venkat et al., 2022) غيخ مقبػلة

كثيخًا ما تكافح أعزداء هيئدة التدجريذ الإنداث لتحقيده ف :تحجيات التوازن  يس العسل والحياة-
سهشية وأدوار تقجيع الخعاية، مسا يدؤدي إلدى زيدادة التدػتخ وتقميدل التػازن بيغ السدؤوليات ال

التقددجم الدػضيفي لمسدخأة، مسددا يدؤدي إلددى  اعاقدة، و .(J. & C., 2023) الخضدا الدػضيفي
 .(Rauhaus, 2022) الاستشداف مغ الأوساط الأكاديسية

هيئدددة  غالبًدددا مدددا لا تدددجعع الثقافدددات السؤسددددية الانتقدددال مدددغ أعزددداء :الحـــواجد السيسدـــية-
، .(Vancour, 2023) التجريذ إلى الأدوار الإدارية، مسا يخمه حػاجد إضافية لمشدداء

يؤدي الافتقار إلى التػجيه والدياسات الجاعسة إلى تفاقع هدحغ التحدجيات، مسدا يجعدل مدغ و 
 .(Venkat et al., 2022) الرعب عمى الشداء التشقل في حياتهغ السهشية بشجاح

زيدددادة الدددػعي وتشفيدددح الدياسدددات  فإنددده يسكدددغالتحدددجيات كبيدددخة،  وعمدددى الدددخغع مدددغ أن هدددحغ
الجاعسدددة يسكدددغ أن تدددداعج فدددي التخفيدددو مدددغ هدددحغ القزدددايا، وتعديدددد بيئدددة أكاديسيدددة أكثدددخ إنردددافًا 

 .لأعزاء هيئة التجريذ مغ الشداء
كددددل ذلددددظ يدددددتجعي مددددغ الجامعددددات أن تكددددػن حخيرددددة عمددددى التعددددخف عمددددى الرددددعػبات 

عسدل أعزداء هيئددة التدجريذ، والعسدل عمددى تدحليمها والتغمدب عميهددا  والسذدكلات التدي تعتدخض سدديخ
يجب تػفيخ الإمكانيات السشاسبة والطخوف السلائسة لتسكيشهع مدغ أداء مهدامهع عمدى أكسدل وجده، ف



 20220244  لدشةلدشة    --الثالثالثالثالجدء الجدء   --الخابعالخابعالعجد العجد   --عذخعذخ  الدادسالدادس  السجمجالسجمج  ــ  دمشهوردمشهور  جامعةجامعة  ــ  التخبيةالتخبية  كميةكمية  ــ  الجراسات التخبوية والاندانيةالجراسات التخبوية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     05 

مسددا يتدديح لهددحغ السؤسدددات التعميسيددة، سددػاء كانددت جامعددات أو كميددات، الكيددام بيدوارهددا فددي خجمددة 
تيتي هحغ الجراسة لتحجيج و   جهة لتصػيخ السجتسعات وتحقيه التقجم.خصط التشسية الاقترادية السػ 
، كميتددي التخبيددة والآداب بجامعددة تبددػكهيئددة التددجريذ فددي  عزددػاتأبددخز السذددكلات التددي تػاجدده 

بعس التػصيات التي تػفخ حمػلًا لهحغ السذكلات، بسا يزسغ تػفيخ بيئة ملائسة لأعزاء  وتقجيع
 ع. ع السشذػد في الشهػض بالسجتسهيئة التجريذ ليقػمػا بجوره

 :مذكمة الجراسة
لا شظ أن مذكلات الجامعات تؤثخ برػرة غيخ مخضدية عمدى مسارسدات عزدػات هيئدة 
التجريذ في السجالات التجريدية والبحثية وخجمة السجتسع، وربسا تجفعهع إلى الهجخة إلى جامعات 

لددحلظ، كانددت الحاجددة ماسددة إلددى معخفددة أخددخى تتددػافخ فيهددا بيئددة أكاديسيددة وإداريددة أكثددخ ملاءمددة. 
 .مذاكل عزػات هيئة التجريذ في هحغ الجامعات، ودرجتها، واختلافها مغ جامعة إلى أخخى 

 هالسذكلات الإدارية والأكاديسية التي تػاجوتكسغ مذكمة الجراسة الحالية في الكذف عغ 
جتها فددي ضددػء بعددس ، ومددجي حددداب بجامعددة تبددػكفددي كميددة التخبيددة والآ التددجريذ عزددػات هيئددة
تحقيدده مدددتػى و  الكميددة،لمسددداعجة عمددى الارتقدداء بسدددتػى أداء الكددادر الأكدداديسي فددي الستغيددخات، 

 عزددػاتمدددتػيات متقجمددة مددغ التسيددد فددي الأداء لددجى و أفزددل مددغ الجددػدة الإداريددة والأكاديسيددة، 
 .العسمية التعميسية وسخ نجاحها ركغ أساسي مغ أركانهيئة التجريذ، باعتبارهع 

( أن السذدكلات التدي تعدػق الابدجاع السهشدي .010، مديدػوفي ذات الدياق بيشت دراسة )
 والسعشػيةلأعزدداء الساديددة الحددػافد فددي ضددعف لددجى أعزدداء هيئددة التددجريذ بالجامعددات الدددعػدية

 وضددددعف التددددجريذ، هيئددددة عزددددػ عدددداته عمددددى السمقدددداة الػضيفيددددة الأيبدددداء وكثددددخة التددددجريذ، هيئددددة
 الدددددػعي وانخفددددداض الإبدددددجاعي، بدددددالأداء لمكيدددددام التدددددجريذ هيئدددددة عزددددداءلأ السسشػحدددددة الردددددلاحيات
 الأدوار وفدددده متػقعددددة بدددديمػر التددددجريذ هيئددددة أعزدددداء سددددمػك وتحجيددددج الإبددددجاع، بثقافددددة السجتسعددددي
 تحت بينه التجريذ هيئة عزػ وشعػر الصلاب، مغ التجريذ هيئة عزػ نراب وكثخة الخسسية،
 متصمبدات أبدخز والأنطسدة، وأوصدت الجراسدة تتسثدل لقػاعدجا وفده يعسدل أنده مدغ لمتيكدج دائسدة مخاقبة
 لأعزدداء السهشيددة لمتشسيددة مدددتسخة تجريبيددة دورات عقددج وأكددجت الجراسددة عمددى ضددخورة هددحغ مػاجهددة
 التددجريذ، هيئددة عزدداءأ  عدداته عمددى السمقدداة والتجريدددية الإداريددة الأيبدداء وتخفيددو التددجريذ، هيئددة
 .التجريذ ةهيئ لأعزاء اللازم السادي الجعع وتػفيخ

( أن عزدددػات هيئدددة 0105(، و)القحصددداني، 0100وبيشدددت دراسدددة كدددلا مدددغ )اليػسدددف، 
مذدكلات متعدجدة فددي ومشهدا  ،يدػاجهغ مذدكلات أكاديسيدة وإداريدة واجتساييدة بجرجدة كبيدخةالتدجريذ 

مجدددالات البحدددث العمسدددي، والشسدددػ السهشدددي والإداريدددة والساليدددة، والاجتساييدددة والثقافيدددة، والتدددجريذ، 
وقج يعػد ذلدظ إلدى أن مذدكلات بعدس ( 0100، وأوضحت دراسة )الخواشجة، شاد الأكاديسيوالإر 
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الجامعات تعػد في معطسها إلى ضخامة الأيباء السمقاة عمى عزػات هيئة التجريذ، وعجم قجرة 
أنطستها عمى تحقيه التػافه بديغ فمددفتها وواقدع تصبيقهدا مدغ ناحيدة، وبديغ الإمكاندات الستاحدة لهدا 

 ..السجتسع وتصمعاته مغ ناحية أخخى وحاجات 
 وتأسيدا عمى ما سبق، تبمورت مذكمة الجراسة في الإجابة عس الديال الخئيذ الآتي:   
 جامعة تبػك؟هيئة التجريذ في عزػات ػاجه تالتي  ما أهع السذكلات الإدارية والأكاديسية 
 ويتفخع مغ هحا الدؤال الخئيذ الدابه الأسئمة الفخيية الآتية: 

مدغ وجهدة  جامعدة تبدػكهيئة التدجريذ فدي عزػات ػاجه تما أهع السذكلات الإدارية التي  -0
 نطخ أعزاء هيئة التجريذ؟ 

مددغ  جامعددة تبددػكهيئددة التددجريذ فددي عزددػات ػاجدده تمددا أهددع السذددكلات الأكاديسيددة التددي  -0
 وجهة نطخ أعزاء هيئة التجريذ؟

هيئة التجريذ في  عزػاتات هل تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات استجاب -7
) الجرجدددة العمسيدددة، عدددجد سدددشػات ف متغيدددخات الجامعدددةلاخدددتلاتعددددى  ، والتدددي جامعدددة تبدددػك

 الخبخة(؟
ػاجدده تالتدي  مدا أهدع مقتخحددات أفدخاد عيشدة الجراسددة لمحدج مددغ السذدكلات الإداريدة والأكاديسيددة -.

 جامعة تبػك؟هيئة التجريذ في  عزػات
 أهجاف الجراسة:

هيئدة التدجريذ عزدػات ػاجده تالسذكلات الإدارية التي التعخف عمى  إلىهجفت الجراسة  
 نطددخهغ،مدغ وجهدة  جامعدة تبدػكفدي  الأكاديسيدةالتعدخف عمدى أهدع السذدكلات و  ،جامعدة تبدػكفدي 
جامعددة هيئددة التددجريذ فددي  عزددػاتبدديغ متػسددصات اسددتجابات الكذددف عددغ الفددخوق ذات الجلالددة و 

الجرجة العمسية، وعجد سشػات الخبخة(، إضافة إلى )جامعة الف متغيخات لاختلاتعدى  ، والتيتبػك
ػاجددده تالتدددي  مقتخحدددات أفدددخاد عيشدددة الجراسدددة لمحدددج مدددغ السذدددكلات الإداريدددة والأكاديسيدددةالاسدددتفادة 
 جامعة تبػك.هيئة التجريذ في  عزػات

 أهسية الجراسة:
 تتحجد أهسية الجراسة مغ خلال:      
 :الأهسية الشطخية. أ

السذكلات ة أهسيتها مغ أهسية السػضػع الحي تتشاوله، وهػ التعخف عمى تدتسج هحغ الجراس-
بجامعدة لهدا خرػصديتها وهدي هيئدة التدجريذ عزدػات ػاجده تالتدي  الإدارية والأكاديسيدة
 وتقجيع الحمػل السشاسبة. السذكلاتهحغ لحج مغ جامعة تبػك، وا
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ا قدج يعدج خصدػة عمدى شخيده فتح السجال أمام الباحثيغ والجارسيغ بجراسة مغ هحا الشػع، مسد-
 السذدكلات الإداريدة والأكاديسيدةالكيام بجراسدات مػسدعة حدػل هدحا السجدال، لتعدخف عمدى 

  .هيئة التجريذعزػات ػاجه تالتي 
 :الأهسية التصبيؿية. ب

فدي التعدخف عمدى أهدع السذدكلات تشصمه الأهسية التصبيكية لمجراسة الخاهشدة مدغ أنهدا تدداعج -
، جامعددددة تبددددػكهيئددددة التددددجريذ فددددي عزددددػات ػاجدددده تي تػاجدددده التدددد الإداريددددة والأكاديسيددددة

 ومعالجة السذكلات والسعػقات التي تػاجهع، وتعيقهع عغ تحقيه دورهع الػضيفي
تشددداول مذدددكلات تددديتي الجراسدددة الحاليدددة متدامشدددة مدددع الجهدددػد التدددي تبدددحلها الجهدددات السعشيدددة ل-

عزداء هيئدة التدجريذ أعزاء هيئة التجريذ في هحغ الجامعدات الصلاقدا مدغ أهسيدة دور أ 
 في تحقيه أهجاف هحغ الجامعات

 :مرصمحات الجراسة

صددعػبة أو غسددػض أو انحددخاف عددغ السػقددف الصبيعددي يحتدداج إلددى تفددديخ هددي  :السذددكلات. أ
السذدكمة حالدة مدعجدة يذدعخ بهدا ، فوإيجاد الحمػل السشاسدبة لمتخفيدو مدغ حدجتها أو حمهدا
الػاقدع السحديط بده، وهدي عكبدة تسشدع  الفخد وتدبب له الزيه وتحدجث خمدلًا فدي تكيفده مدع

   (0105)أبػالعلا،  .الفخد مغ تحقيه الأهجاف السصمػبة مشه
فددي  بجامعدة تبدػك هيئدة التددجريذ عزدػاتػاجهدده تالسذددكلات إجخائيدا مدا  الجراسدةعدخف تو 

جسيددددع الاختراصددددات مددددغ صددددعػبات وتحددددجيات تحددددػل دون تحقيدددده الأهددددجاف السشذددددػدة بكفايددددة 
 وفاعمية.
لأكاديسيدددددة: وهدددددي مجسػعدددددة صدددددعػبات تػاجددددده أعزددددداء هيئدددددة التدددددجريذ فدددددي السذدددددكلات ا. ب

السذددددكلات الستعمقددددة بالجػانددددب الأكاديسيددددة، مثددددل: الصددددلاب، والسددددشهج الجراسددددي، والبحددددث 
، والجػانددددب الإداريددددة مثددددل التخصدددديط التشطدددديع والتػجيدددده والخقابددددة، والبيئددددة الساديددددة العمسددددي

 ( 97، .010)مشرػر وآخخان، 
 عزددػاتإجخائيددا كددل مذددكمة أو صددعػبة تػاجدده  سذددكلات الإداريددة والأكاديسيددةال الجراسددةعددخف تو 

، وتحددددج مددددغ قددددجرتهع عمددددى الأداء، وتددددختبط بالسجددددالات الأكاديسيددددة بجامعددددة تبددددػكهيئددددة التددددجريذ 
  والإدارية.

 مشهج الجراسة وأداتها:
اهخة  حيددث اسددتخجمت الجراسددة السددشهج الػصددفي باعتبددارغ أكثددخ السشدداهج ملاءمددة لجراسددة هددحغ الطدد 

يعتسدددج عمدددى وصدددف الطدددػاهخ وجسدددع الحقدددائه والسعمػمدددات والسلاحطدددات عشهدددا ووصدددف الطدددخوف 
الػصددفي يددداعج فددي  الخاصددة بهددا وتقخيددخ حالتهددا كسددا تػجددج عميدده فددي الػاقددع، كسددا أن السددشهج
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الػصددػل إلددى اسددتشتاجات تددداهع فددي فهددع واقددع الطدداهخة وتصددػيخغ، كسددا يذددسل ترددشيو السعمػمددات 
 ها كسا وكيفا.والتعبيخ عش

 حجود الجراسة:
ػاجده تالتدي  والأكاديسية السذكلات الإدارية: اقترخت الجراسة عمى دراسة السوضوعية ودحجال-0

 كمية الآداب والتخبية جامعة تبػك.هيئة التجريذ في عزػات 
تقترخ الجراسة عمى عيشة مغ عزػات هيئة التدجريذ بكميدة الآداب والتخبيدة  :البذخية ودالحج-0

 تبػكجامعة 
 : كمية التخبية والآداب بجامعة تبػكشسمت الجراسة الكميات التالية :الحجود السكانية-7
تتسثددل فددي العددام الجراسددي لتصبيدده أداة الجراسددة وهددػ الفرددل الأول مددغ العددام  الحــجود الدمانيــة:-.

 ه5..0 -ه...0الجامعي 
 :الإشار الشطخي والجراسات الدابقة

يع فدددي السجتسدددع، حيدددث إن التعمددديع الجدددامعي لددده تددديثيخ تُعدددج الجامعدددة مدددغ أهدددع مشطسدددات التعمددد
إيجددددابي عمددددى التشسيددددة بسختمددددف جػانبهددددا وكافددددة مدددددتػياتها. يتصمددددب ذلددددظ مخاجعددددة شدددداممة ومدددددتسخة 

كسددا تُعتبددخ  .لسخخجددات هددحا التعمدديع، التددي تمعددب دورًا رئيدًددا فددي التدديثيخ عمددى حخكددة السجتسددع وتصددػرغ
متفاعمة مغ العػامدل، مدغ أبخزهدا أعزداء هيئدة التدجريذ ومدا هحغ السخخجات نتاجًا شبيعيًا لسجسػعة 
 (57، .011)عبجالحديب، يؤدونه مغ مهام ووضائف تجاغ الصلاب.

فالجامعددة لا ترددشع الخبددخة بػاسددصة الهيكددل الإداري والتذددخيعات فحدددب، بددل يجددب أن تجسددع 
مجسػعة مدغ السعمػمدات  في مجرجاتها عجدًا مغ السجرسيغ والباحثيغ الحيغ لا يكتفػن بتمقيغ شلابهع

بددل يتعدداون هددؤلاء السجرسددػن ، السعخوفددة سددابقًا، أو بسجددخد نقددل الخبددخة السػجددػدة فددي البمددجان الأخددخى 
والبددداحثػن مدددع الصدددلاب عمدددى اكتذددداف أفزدددل الصدددخق لتػضيدددو هدددحغ السعمػمدددات، وتسثيمهدددا، وإعدددادة 

 (0113)العخيذي،  صياغتها، وتصػيخها وفه معصيات الػاقع الػششي
اد الاهتسددام بجددػدة أداء عزددػ هيئددة التددجريذ، برددفته أحددج السعدداييخ الأساسددية لزددبط وقددج ز 

حيدث اشدتسمت جسيدع السعداييخ العالسيدة السعتسدجة   نػيية التعميع في مختمف مؤسدات التعميع العدالي
في تقييع الأداء الشػعي لسؤسدات التعمديع العدالي عمدى عشردخ مذدتخك، وهدػ عزدػ هيئدة التدجريذ. 

جامعة عمى تقػيع وتصػيخ أعزاء هيئة التجريذ فيها يعج مؤشخًا مهسًا في الحفاظ عمى إن حخص ال
 (.010)صباح،  الشػيية وضبط جػدة مخخجاتها التعميسية

ولدحلظ،  ،يذكل أعزاء هيئة التجريذ العسدػد الفقدخي لشجداح العسميدة التعميسيدة فدي الجامعدةو 
لزسان الجػدة في التدجريذ والبحدث العمسدي. بدل  فإن الاعتساد عمى معاييخ الاختيار وحجغ لا يكفي

يجب وضع بخامج تصػيخية لأعزاء هيئة التدجريذ، تتزدسغ اسدتخجام التقشيدات الحجيثدة، ومدغ بيشهدا 
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إتقان استخجام الحاسب الآلي، الحي يشبغي أن يكػن شخشًا أساسيًا لسداولة مهشة التجريذ لكل عزػ 
 (0100، )مػسى، والعتيبيهيئة تجريذ في الجامعة. 

تتسثدددل وضدددائف أعزددداء هيئدددة التدددجريذ فدددي التدددجريذ والبحدددث العمسدددي وخجمدددة الجامعدددة كسدددا 
والسجتسددددع وإذا كانددددت وضددددائف عزددددػ هيئددددة التددددجريذ فددددي مجددددالي التددددجريذ والبحددددث العمسددددي جميددددة 

حيث أن أستاذ الجامعة   وضاهخة، فإن وضيفته في مجال خجمة الجامعة والسجتسع تبجو أقل وضػحًا
رًا كبيدددخة ذات أهسيدددة بالغدددة فدددي السجتسدددع، تتشدددػع وتتددددع نصاقهدددا لتذدددسل التدددجريذ والبحدددث يدددؤدي أدوا

العمسددي وخجمددة السجتسددع، والدددعي نحددػ تصددػيخغ نحددػ الأفزددل فددي ضددػء رسددالة الجامعددة التددي يشبثدده 
(، وتتعدجد وضدائف أعزداء هيئدة التدجريذ .011)عبجالحدديب،  مشها هدحغ السهدام والأدوار الستعدجدة 

 ومشها
 جريذ:الت.أ 

الجدامعي عسميدة ذات شبيعدة معقدجة، كػنهدا تتديثخ بعدجد كبيدخ مدغ العػامدل،  يسثل التدجريذ
يتعمه نجاح التدجريذ الجدامعي بعدجد مدغ العػامدل، مشهدا إعدجاد ف  مشها ما يترل بالأستاذ الجامعي

الأسدتاذ الجدامعي مدغ حيدث إعددجادغ العمسدي وتعسقده فدي التخرددز، بالإضدافة إلدى إعدجادغ السهشددي 
تخبددػي كسددا تمعددب سددسات شخردديته وصددلاته البيئيددة مددع الصمبددة وتعاممدده معهددع دورًا مهسًددا فددي وال

 (0105)السجيجل، سالع، .العسمية التعميسية
يُعددج التددجريذ مددغ الػضددائف الأساسددية لدقدددام الأكاديسيددة فددي أي فددخع مددغ فددخوع السعخفددة 

عدددغ الخصدددط الجراسدددية، وعدددجد تتحسدددل الأقدددام مددددؤولية كاممدددة  حيدددث   التددي تقدددجمها تمدددظ الأقددددام
الػحدجات التجريددية، والصمبدة الدحيغ سديتع قبدػلهع فدي بدخامج القددع، بالإضدافة إلدى إدارة الاختبددارات 

عادةً ما تُشاقر هدحغ القدخارات وغيخهدا، ويدتع البدت فيهدا مدغ قبدل مجمدذ القددع ومدغ أجدل ، و الشهائية
كانيددات البذددخية والساديددة اللازمددة لدددج تحقيدده الأهددجاف التجريدددية، تدددعى الأقدددام إلددى تددػفيخ الإم

 (0107.)سشاني، الاحتياجات السصمػبة، مسا يداعج عمى مػاجهة مذكلات التعميع الجامعي
تتعمه السذكلات التي يػاجهها عزػ هيئة التجريذ في الجامعة بسجسػعة مغ العػامل، تذسل و 

ثيدددة، وتقدددػيع أدائهدددع. كسدددا تتزدددسغ اختيدددارهع، مهدددامهع وواجبددداتهع، إعدددجادهع، هسدددػمهع التجريددددية والبح
مدغ أبدخز ، ويعج السذكلات الستعمقة بالسخخجات التعميسية، مثل نػيية الخخيج وكفاءته الفشية والسهشية

 :السذكلات التي تػاجه أعزاء الهيئة التجريدية في الجامعات
 ػسائل التعميسيلإمكانيات والقمة ا. جسػد المػائح.الخوتيغ، ضعف الخعاية السشاسبة، ضعف السختبات

 .أسمػب التقييع لأعزاء هيئة التجريذ الستبع في الجامعات .
يػاجه التجريذ الجامعي مجسػعة مغ السذكلات الشاتجة عغ عشاصخغ السختمفدة، وذلدظ كحلظ 

بدددبب غيدداب الذددخوط الػاجددب تػافخهددا فددي هددحغ العشاصددخ، مسددا يدددهع فددي تددجني فعاليددة التددجريذ فددي 
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مددغ بدديغ السذددكلات ، و دي إلددى الإخفدداق فددي تحقيدده الأهددجاف السخجددػةقاعددات السحاضددخات، وقددج يددؤ 
الأسدددتاذ الجدددامعي مدددغ ضدددخوف تحدديط بعسمددده وإنتاجددده فالأسدددتاذ الجدددامعي العخبدددي  معانددداةالأكاديسيددة، 

يعددخف وضائفدده ويددتفهع تػقعددات السجتسددع مشدده، وهددػ حددخيز عمددى أدائهددا، ولكددغ الطددخوف الجامعيددة 
 :يسكغ تحجيج هدحغ الردعػبات فدي، كسا .زمة لدداء الجيج والإبجاعوالسجتسعية لا تسشحه الفخصة اللا

شبيعددة إعددجاد هيئددة ، الافتقددار إلددى بددخامج الإعددجاد والتيهيددل التخبددػي لدسددتاذ الجددامعي، عددبء العسددل
الاعتددجاد بددالشفذ، حيددث يعتبددخ الأسددتاذ ، عددجم تددػفخ مهددارات اسددتخجام التكشػلػجيددا الحجيثددة، التددجريذ

 .ع العاليالجامعي قسة التعمي
عددجم وجددػد جسعيددة  :كسددا تعدداني أعزدداء الهيئددة التجريدددية مددغ مذددكلات اجتساييددة، مثددل

فقدجان العلاقدة بديغ أعزداء هيئدة التدجريذ ورابصدة أعزداء ، تختز بحقػق أعزداء هيئدة التدجريذ
وتتصمب سبل التغمب عمى السذكلات الإدارية والأكاديسية لأعزداء هيئدة التدجريذ ، هيئة التجريذ

 .خ في تصػيخ الشطع التعميسية لسػاكبة التصػرات الحاصمة في التعميعالتفكي
 البحث العمسي:.ب 

إن مػاجهددة التحدددجيات وحدددل السذدددكلات لا يسكدددغ أن تددتع مدددغ خدددلال تخرردددات معخفيدددة 
ولا يسكدغ تحقيدده ذلدظ إلا مددغ  مشفردمة، بددل تحتداج إلددى بدخامج بحثيددة تقدػم عمددى التدجاخل والتكامددل

 .يها التخررات، مسا يػفخ نطخة شسػلية متكاممة الجػانبخلال إجخاء بحػث تتكامل ف
لدحا، تبدخز أهسيدة البحدػث فدي تدويدج صدانعي القدخار بالسعمػمدات اللازمدة، حيدث يحتداجػن 
بردددػرة متدايدددجة إلدددى البياندددات الستعمقدددة بالجػاندددب الاقتردددادية والاجتساييدددة، والدياسدددية، والبيئيدددة، 

غع مغ الأهسية العمسية لمبحػث في العمػم السختمفة فدي .عمى الخ (7.، .010)العامخي،  والثقافية
عرخ السعخفة  أيزا قمة في وجػد اترال عمسي ذي أفه متصػر، أو عسدل جسداعي حكيقدي، أو 

، وأقدددامها العمسيددة، وأن الشطددام الأكدداديسي بالجامعددات لا يدددال يختكددد الجامعددةنقددج مػضددػعي فددي 
)الدخور، بيغ التخررات والعمػم السختمفة  عمى تخررات وأنطسة محجدة، تبشي فػاصل فعمية

0117 ،033) 
 خجمة السجتسع:.ج 

إن الجامعددة بسثابددة " مخكدددد للشددعاع الحزدداري بدددالسجتسع فددي كددل ندددػاحي الحيدداة ثقافيددداً 
واجتسايياً وسياسيًا واقتراديًا، وقجيسًا كانت الجامعة أساسًا مهسػمدة بالتدجريذ لصلابهدا باعتبدارهع 

قافددة والتعمدديع لأبشدداء السجتسددع فددي شددتى السجددالات، ولددع يُشدددها هددحا الػضيفددة حسمددة لددػاء العمددع والث
البحثيدة السهسدة لتصدػيخ السجتسدع وتشسيتدده ، ونتيجدة لمتغيدخات الاقتردادية والاجتساييدة والدياسددية، 
ولمتصددػر العمسددي والتكشػلددػجي الهائددل، ومددا يتختددب عمددى هددحا مددغ مذددكلات انعكدددت آثارهددا عمددى 

تهددا الساديددة والبذددخية، ضهددخت وضيفددة ثالثددة مهسددة لمجامعددة، وهددي خجمددة السجتسددع البيئددة بكددل مكػنا
وتشسيددة البيئددة، وتعددجدت مجددالات خجمددة الجامعددة لمسجتسددع، فددي التعمدديع والتددجريب، والتيهيددل، وفددي 
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الرددددحة، وفددددي التثكيددددو، وفددددي محددددػ الأميددددة وتعمدددديع الكبددددار، وفددددي الددددػعي البيئددددي وغيخهددددا مددددغ 
 (57، 0111)غشايع،  السجالات".

 السذكلات الأكاديسية:. أ
إلددى جانددب تحددجيات مجتسددع السعخفددة، ومددا يتختددب عميدده مددغ  -تػاجدده الجامعددات الدددعػدية

قزددددية البقدددداء دون تججيددددج وتصددددػيخ، والعسددددل فددددي ضددددل  -تغييددددخات اجتساييددددة وثقافيددددة واقترددددادية
ت السسارسددددات التقميجيددددة، كددددحلظ ضددددعف البشيددددة التحيددددة لمبحددددث العمسددددي، وانفردددداله عددددغ السذددددكلا

الػاقعيدددة، وضدددعف العلاقدددة بددددػق العسدددل، كدددحلظ تدايدددج الصدددابع الدددجولي ودخدددػل السسمكدددة العخبيدددة 
  (.00-00م، ص ص0100الدعػدية في مشطسة التجارة العالسية )بخقعان والقخشي، 

( إلددددي بعددددس السذددددكلات الأكاديسيددددة التددددي تػاجدددده 0.3، 0112وقددددج أشددددار )الرددددغيخ، 
 أعزاء هيئة التجريذ ومشها:

 .هيد القاعات الجراسية: نقز الأجهدة والػسائل التعميسية اللازمة لمتجريذ الفعالعجم تج-
نقدددز الحدددػافد الساديدددة والسعشػيدددة التدددي تذدددجع أعزددداء هيئدددة التدددجريذ عمدددى الإبدددجاع فدددي -

 .التجريذ، والبحث العمسي، وخجمة السجتسع
لتددجريذ فددي سياسددة التددجريب والتشسيددة: نقددز ارتبدداط سياسددة تددجريب وتشسيددة أعزدداء هيئددة ا-

 .الكمية بالاحتياجات التجريبية الفعمية لهع
نجرة البخامج الستخررة: قمة البخامج الستخررة لمتصدػيخ السهشدي والتعمديع السددتسخ التدي -

 .تػفخها الجامعة لأعزاء هيئة التجريذ
عجم تػفخ فخص كافية لإجازات التفخل العمسي، مسدا  :ضعف الاهتسام بإجازة التفخل العمسي-

قدددجرة أعزددداء هيئدددة  عمدددىهدددحغ السذدددكلات  وتدددؤثخ صدددػيخ البحدددث والشسدددػ السهشدددييعيددده ت
 التجريذ عمى الأداء الفعّال وتحقيه أهجافهع الأكاديسية والإدارية

 السذكلات الإدارية:. ب
تتسثل السذكلات الإدارية فيسا يػاجهه أعزداء الهيئدة التجريددية مدغ صدعػبات وتحدجيات، 

والأنطسة التي تحج مغ قجرتهع عمى الإنجاز وتحقيده أهدجافهع تتعمه بشقز الإمكانات والتجهيدات 
تتشددػع هددحغ السذددكلات الإداريددة، حيددث تذددسل كافددة الجػانددب التددي ، و الستسثمددة فددي أهددجاف السؤسدددة

( ، )اليػسددددف، .010، العددددامخي )تددددؤثخ عمددددى أداء أعزدددداء الهيئددددة التجريدددددية، وتتزددددسغ مددددا يمددددي
0100 ) 
عدجم تددػافخ ، غ السفدخط يعدػق الإنجداز ويدددبب الإحبداطتفذدي روتديغ العسدل الإداري: الددخوتي-

غخف مشاسبة: نقز الغخف السخررة لأعزاء هيئة التجريذ يؤثخ عمى قجرتهع عمى 
 .العسل والتخصيط
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إشخاكهع فدي صدشع القدخارات: عدجم تزدسيغ أعزداء هيئدة التدجريذ فدي عسميدة صدشع  ضعف-
قمدددديز فعاليددددة التعمدددديع وتددددؤثخ هددددحغ السذددددكلات فددددي ت، القددددخارات الرددددادرة عددددغ الجامعددددة

 .تؤثخ سمبًا عمى جػدة الأداء الأكاديسيكسا الجامعي 
 .التعػيزات السالية لأعزاء هيئة التجريذ، مسا يؤثخ عمى تحفيدهع نقز-
أخح الكفاءات العمسية في الحدبان عشج التعييغ في السشاصب الإداريدة، مسدا يدؤدي إلدى  قمة-

 .اختيارات غيخ مشاسبة
 .ون والتشديه بيغ الإدارييغ والأكاديسييغ، مسا يؤثخ عمى بيئة العسلوجػد فجػة في التعا-

ويسكغ إبخاز السذكلات الأكاديسية والإدارية التي تػاجه أعزاء هيئدة التدجريذ مدغ خدلال 
مدددا أسدددفخت عشدددده الجراسدددات الددددابقة ذات الاهتسددددام السباشدددخ أو غيدددخ السباشددددخ بسػضدددػع الجراسددددة 

 شاولها عمى الشحػ التالي:  الحالية، والتي أمكغ ترشيفها وت

التعددخف عمددى السذددكلات التددي تػاجدده أعزدداء هيئددة ( 0107فقددج هددجفت دراسددة الخخابذددة )
واسددتخجمت التددجريذ فددي جامعددة البمقدداء التصبيكيددة مددغ وجهددة نطددخهع وعلاقتهددا بددبعس الستغيددخات، 

تكػن مجتسع الجراسة الجراسة السشهج الػصفي لسلاءمته لصبيعة الجراسة، والاستبانة أداة لمجراسة، و 
عدجة نتدائج،  %، وقدج تػصدمت الجراسدة إلدى05( بشددبة 070أعزاء هيئة التجريذ ) عيشة مغمغ 
أعزدداء هيئددة التددجريذ يعددانػن مددغ نددجرة البددخامج الستخررددة لمتصددػيخ السهشددي، والتعمدديع  نأمشهددا: 

زمدة لعزدػ هيئدة قمة تدػفيخ التددهيلات اللا، السدتسخ التي تػفخها الجامعة لأعزاء هيئة التجريذ
، كسدا التجريذ لإعجاد البحػث العمسيدة ونذدخها، مثدل: التسػيدل، والصباعدة، والتردػيخ ... وغيخهدا(

خ مخكدددد متخردددز لتقدددجيع الخدددجمات الإحردددائية يتدددػف أوصدددت الجراسدددة بعدددجة تػصددديات، مشهدددا: 
ئدة التدجريذ ، تعديد الحػافد السادية والسعشػية التي تذجع أعزاء هيلدبحاث العمسية في الجامعة

 عمى الإبجاع في التجريذ والبحث العمسي وخجمة السجتسع.
السذددكلات التددي تػاجدده أعزدداء  التعددخف عمددى( إلددي .010كسددا سددعت دراسددة العددامخي )

الجراسة السشهج الػصفي لسلاءمته ، واستخجمت هيئة التجريذ في كميات التخبية بالجامعات اليسشية
جراسة، وتكػن مجتسدع الجراسدة مدغ جسيدع أعزداء هيئدة التدجريذ لصبيعة الجراسة، والاستبانة أداة لم

( عزددددػ هيئددددة تددددجريذ، يسثمددددػن ٧٤١بكميتددددي التخبيددددة فددددي الحجيددددجة، وعسددددخان، والبددددالغ عددددجدهع )
كثددخ السذددكلات ن أأعددجة نتددائج، مشهددا:  ( مددغ مجتسددع الجراسددة. وقددج تػصددمت الجراسددة إلددى%۳,۰۷)

تدددب والحدددػافد والجػاندددب التعميسيدددة وبيئدددة العسدددل حدددجة كاندددت فدددي السجدددالات الستعمقدددة بينطسدددة الخوا
والدياسدات، والسسارسدات الإداريدة لإدارة الكميدة الجامعدة عمددى التدػالي  بيشسدا كاندت السذدكلات فددي 

تجهيدد  ، كسدا أوصدت الجراسدة بعدجة تػصديات، مشهدا: مجالي التخقيات الأكاديسية والصمبة أقل حجة
، الحخيددددة الكافيددددة لأعزدددداء هيئددددة التددددجريذ فددددي عميسيددددةالقاعددددات الجراسددددية بددددالأجهدة والػسددددائل الت

 السذاركة بإعجاد ججولهع الجراسي.
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السحفدددددة والسعػقددددات التددددي  التعددددخف عمددددى العػامددددل إلددددىMiller(2015 )وسددددعت دراسددددة 
، يػاجهها أعزاء هيئة التجريذ في كمية السجتسع شخق ولاية كشتداكي بالػلايدات الستحدجة الأمخيكيدة

وقددددج  سددددشهج الػصددددفي لسلاءمتدددده لصبيعددددة الجراسددددة، والاسددددتبانة أداة لمجراسددددة،الجراسددددة الواسددددتخجمت 
 نجددداح التصدددػيخ السهشدددي عبدددخ الانتخندددت فدددي تصدددػيخ أنعدددجة نتدددائج، مشهدددا:  تػصدددمت الجراسدددة إلدددى

وتحددديغ أعزدداء هيئددة التددجريذ، وأهددع الحددػافد التددي تددجفع أعزدداء هيئددة التددجريذ لمتصددػيخ عبددخ 
 .ػصػل إليهالانتخنت هي السخونة وسهػلة ال

التي تػاجه أعزاء هيئدة  السذكلات الإدارية والأكاديسية( 0109)الخوقي وأشارت دراسة 
الجراسددة السددشهج الػصددفي لسلاءمتدده واسددتخجمت  التددجريذ فددي بعددس الجامعددات الدددعػدية الشاشددئة،

عزددػ  (57.)بمغددت لصبيعددة الجراسددة، والاسددتبانة أداة لمجراسددة، وتكددػن مجتسددع الجراسددة مددغ عيشددة 
أن أفدخاد عيشدة الجراسدة مػافقدػن بجرجدة عدجة نتدائج، مشهدا:  وقدج تػصدمت الجراسدة إلدى ،هيئة تجريذ

كبيخة عمدى أهدع السذدكلات الأكاديسيدة فدي الجامعدات الددعػدية الشاشدئة وأبخزهدا: "رغبدة الصمبدة فدي 
الاقترددار عمددى تحردديل السددادة العمسيددة مددغ السحاضددخات والسمخرددات دون الخجددػع إلددى السخاجددع 

لعمسيدددة ، كسدددا تػصدددمت إلدددى أن أفدددخاد عيشدددة الجراسدددة مػافقدددػن بجرجدددة كبيدددخة عمدددى أهدددع السذدددكلات ا
، كسددا أوصددت الجراسددة بعددجة غيدداب الحددػافد الساديددة لعزددػ هيئددة التددجريذ :الإداريددة ومددغ أبخزهددا

البدددددخامج هيئدددددة التدددددجريذ، وتفعيدددددل أعزددددداء تػصددددديات، مشهدددددا: ضدددددخورة اهتسدددددام الإدارة بسذدددددكلات 
 .ػيخ السهشي، والتعميع السدتسخ التي تػفخها الجامعة لأعزاء هيئة التجريذالستخررة لمتص

السذدكلات الإداريدة التدي تػاجده العدامميغ فددي Turk & Ledic (0109 )وبيشدت دراسدة 
واتبعددت الجراسددة مشهجيددة نػييدة مددغ خددلال اجددخاء مقددابلات فخديددة معسقددة ، مهشدة التددجريذ الجددامعي

 زػ هيئة تجريذ يعسمػن فدي عدجد مدغ الجامعدات الكخواتيدة،( ع91مع عيشة قرجية مكػنة مغ )
عزػ هيئة التجريذ في كخواتيدا يػاجده السذدكلات  أنعجة نتائج، مشها:  وقج تػصمت الجراسة إلى

الإدارية بجرجة متػسصة حيث جاء محػر السذكلات الإدارية الستعمقة بالبحث العمسي فدي السختبدة 
السختبة الأخيدخة، وبيشدت الشتدائج ان السذدكلات الإداريدة هدحغ  الأولى، بيشسا جاء محػر التجريذ في

 تختبط بتخاجع الخضاء الػضيفي لجى أعزاء هيئة التجريذ.
الإداريدة التددي تػاجدده و  السذدكلات الأكاديسيددة إلددى( 0107وهدجفت دراسددة القاسدع، ولصفددي )

الجراسددة تخجمت كميدة الأمدة الحكػميددة فدي القدجس وسددبل معالجتهدا، واسدأعزداء هيئدة التدجريذ فددي 
السددشهج الػصددفي لسلاءمتدده لصبيعددة الجراسددة، والاسددتبانة أداة لمجراسددة، وتكددػن مجتسددع الجراسددة مددغ 

عدجة  وقدج تػصدمت الجراسدة إلدى مغ العامميغ في الكمية مدغ أكداديسييغ وإداريديغ، (55)بمغت عيشة 
ة التددجريذ فددي هيئددأعزدداء غيدداب مذدداركة مثددل  هشدداك مذدداكل أكاديسيددة وإداريددة أننتددائج، مشهددا: 

اتخددددداذ القدددددخارت بالكميدددددة، تدددددداهل الإدارة مدددددع الصمبدددددة وضدددددعف اتخددددداذ الإجدددددخاءات اللازمدددددة بحددددده 
، كسددددا أوصددددت الجراسددددة بعددددجة ضددددعف الحددددػافد وقمددددة تصددددػيخ السشهدددداج وقمددددة التددددجريب السخددددالفيغ،
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البدددددخامج هيئدددددة التدددددجريذ، وتفعيدددددل أعزددددداء تػصددددديات، مشهدددددا: ضدددددخورة اهتسدددددام الإدارة بسذدددددكلات 
، ة لمتصددػيخ السهشددي، والتعمدديع السدددتسخ التددي تػفخهددا الجامعددة لأعزدداء هيئددة التددجريذالستخرردد

 .تكميو إدارة الكمية عزػ هيئة التجريذ أعسال كثيخة إضافة إلى نرابه التجريديوعجم 
فدي وتقددجيع وضددع أعزدداء هيئددة  بددالتحقيه Anna &et.al  (2020) واهتسدت دراسددة 

ديسي الجولي، وكدحلظ التحدجيات التدي يػاجهشهدا فدي مدديخاتهغ التجريذ مغ الشداء في السجال الأكا
السهشيددة، فددي إشددار مخاجعددة الأدبيددات العمسيددة الدػسدديػلػجية السعاصددخة. بالإضددافة إلددى ذلددظ، يددتع 
التحقيددده فدددي تسثيدددل الأكاديسيدددات الشدددداء فدددي السشاصدددب الإداريدددة ومشاصدددب الددددمصة فدددي السجدددال 

نتدائج الجراسدة مدع  واتفقدتالسحتسدل لػجدػد تسييدد جشددي. الأكاديسي جشبًا إلى جشب مع الاحتسدال 
السدتخمردددة مدددغ الجراسددات العمسيدددة ذات الردددمة عمددى مدددا يمدددي: )أ( تدددتسخ أعزددداء هيئدددة  الشتددائج

التجريذ مغ الشداء في السجال الجولي في التػاجج في مخاتب أدنى في التدمدل الأكداديسي مقارندة 
يػاجهددػن تحددجيات مختمفددة، وأهسهددا عددجم التددػازن بدديغ  بشطددخائهغ مددغ الخجددال. يخجددع ذلددظ إلددى أنهددع

أدوارهددع السهشيددة والاجتساييددة. تعيدده هددحغ التحددجيات تقددجمهغ واسددتسخارهغ فددي السجددال الأكدداديسي. 
)ب( الشدددداء الأكاديسيدددات عمدددى مددددتػى العدددالع مسدددثلات تسثددديلًا ناقرددداً وهدددغ أقميدددة فدددي السشاصدددب 

ل التددي تثشددي أعزدداء هيئددة التددجريذ مددغ الشددداء عددغ العػامدد وأن الإداريددة داخددل السجددال الجددامعي.
تػلي أو الدعي وراء السشاصب الإدارية تختبط بذكل رئيدي بالرػر الشسصية الجشدانية والسػاقدف 
التددي تدددػد فددي السجددال الأكدداديسي فيسددا يتعمدده بيسددمػب الكيددادة. و)ج( تدددتسخ عددجم السددداواة بدديغ 

 جال الجامعي الجولي. الجشديغ والتسييد الجشدي في الػجػد في الس
السذكلات التي تػاجه أعزاء هيئة التجريذ فدي ( 0100وأضهخت دراسة الغذع، ومقبل )

جامعدة إقمديع سددبي مدغ وجهددة نطدخهع، ومددغ خدلال ذلدظ تددع التعدخف عمددى الفدخوق بدديغ وجهدات نطددخ 
أعزدداء هيئددة التددجريذ حددػل السذددكلات التددي تددػاجههع حدددب متغيددخات الكميددة، وسددشػات الخبددخة، 

الجراسددة السددشهج الػصددفي لسلاءمتدده لصبيعددة الجراسددة، والاسددتبانة أداة لمجراسددة، وتكددػن اسددتخجمت و 
( عزدددػاً، وتدددع اختيدددار عيشدددة البحدددث بالصخيقدددة العذدددػائية 071)بمغدددت مجتسدددع الجراسدددة مدددغ عيشدددة 

أن عددجة نتددائج، مشهددا:  ( عزددػاً. وقددج تػصدمت الجراسددة إلددى7.%، حيددث بمغددت العيشددة ).7بشددبة 
ئددة التددجريذ يذددكػن بجرجددة عاليددة جددجاً مددغ مذددكلات متعددجدة حدددب مجددالات ومحدداور أعزدداء هي

البحث أهسها: فيسا يتعمه بسحػر السذكلات التعميسية والأكاديسيدة )ضدعف تدػفخ خجمدة الإنتخندت، 
عجم اشتخاك الجامعة في السكتبات الجولية وقػاعج البيانات(، ومحػر السذكلات الإداريدة: لا تػجدج 

(. وفيسدددا يتعمددده بسحدددػر السذدددكلات الاقتردددادية: )قمدددة السدددػارد التدددجريذزددداء هيئدددة اسدددتخاحة لأع
اللازمدددة لإجدددخاء البحدددػث العمسيدددة(، ومحدددػر السذدددكلات الستعمقدددة بالصمبدددة: اقتردددار الصمبدددة عمدددى 

 .السمخرات وعجم الخغبة في الخجػع لمسرادر
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عزداء هيئدة الردعػبات التدي تػاجده أ التعدخف عمدى  إلدى(  0107وهجفت دراسدة الددشجي)
الجراسة السشهج الػصفي لسلاءمته لصبيعة الجراسدة، والاسدتبانة ، واستخجمت التجريذ بجامعة ججارا

 مددغ أعزدداء هيئددة التددجريذ، ( عزددػاً 91)بمغددت أداة لمجراسددة، وتكددػن مجتسددع الجراسددة مددغ عيشددة 
عزداء هيئدة أن أ عدجة نتدائج، مشهدا:  ( فقخة وقج تػصمت الجراسدة إلدى02وتكػنت أداة الجراسة مغ )

قمدة السدػارد اللازمدة لإجدخاء البحدػث مثل:  التجريذ يذكػن بجرجة عالية ججاً مغ مذكلات متعجدة
قددددج جدددداء فددددي السختبددددة الأولددددى ، و ضددددعف الحددددػافد وقمددددة تصددددػيخ السشهدددداج وقمددددة التددددجريب ،العمسيددددة

عزدػ تكميدو إدارة الكميدة ، كسدا أوصدت الجراسدة بعدجة تػصديات، مشهدا: عدجم الرعػبات الإجخائية
الحددػافد الساديددة لعزددػ هيئدددة ، وزيددادة هيئددة التددجريذ أعسددال كثيددخة إضددافة إلددى نردددابه التجريدددي

  ضخورة انذاء جهات مخترة لتسػيل الأبحاث والباحثيغ وإقامة نجوات ورش عسل.، و التجريذ
الخددددخوج بعددددجد مددددغ الجراسددددات الدددددابقة، العخبيددددة مشهدددا والأجشبيددددة، يسكددددغ  مدددغ خددددلال اسددددتقخاء     
 ، ويسكغ إجسالها عمى الشحػ التالي:ةالخاهشجراسة مهسة لم مختكداتالتي قج تسثل  جهاتالسػ 

مشهددا: التخكيددد عمددى  تتذددابه الجراسددة الحاليددة مددع معطددع الجراسددات الدددابقة فددي عددجة نقدداط-
، واسدددتخجام السدددشهج الإداريدددة التدددي تػاجددده أعزددداء هيئدددة التدددجريذو  السذدددكلات الأكاديسيدددة

لا سدديسا فددي الجراسددات العخبيددة، والأجشبيددة مثددل دراسددة دراسددة  الػصددفي كسددشهج لمجراسددة،
 Turk & Ledic (0109.)( ودراسة 0109)الخوقي (، ودراسة 0107الخخابذة )

 السذددددكلات الأكاديسيددددةتختمددددف الجراسددددة الحاليددددة عددددغ الجراسددددات الدددددابقة فددددي هددددجفها العددددام -
تختمدددف عشهدددا فدددي بجامعدددة تبدددػك، كسدددا  هيئدددة التدددجريذ عزدددػاتالإداريدددة التدددي تػاجددده و 

، أيزددا هيئددة التددجريذ عزددػاتالإداريددة التددي تػاجدده و  السذددكلات الأكاديسيددةاسددتعخاض 
 تختمف في مجال الجراسة وعيشتها. 

اسدددتفادت الجراسدددة الحاليدددة مدددغ الجراسدددات الددددابقة فدددي عدددجة جػاندددب، مشهدددا: تحجيدددج مذدددكمة -
ختيدددار السدددشهج الجراسدددة، وفدددي صدددياغة عشػانهدددا، وتحجيدددج خصدددػات سددديخ الجراسدددة، كدددحلظ ا

السشاسب لمجراسة الحالية، وبشاء وتصبيه أداة الجراسة )الاسدتبانة(، وتحميدل وتفدديخ نتدائج 
 الجراسة. 

 :الإشار السيجاني لمجراسة
تهددجف الجراسددات السيجانيددة والإحرددائية إلددى فهددع الػاقددع الفعمددي لمسذددكلات والقزددايا التددي 

ات وتحميمها باستخجام أدوات مشهجيدة وإحردائية تػاجه الأفخاد أو السؤسدات مغ خلال جسع البيان
دقيقة. وفي هحا الدياق، ركددت هدحغ الجراسدة السيجانيدة عمدى التعدخف إلدى واقدع السذدكلات الإداريدة 

كسددا  .والأكاديسيددة التددي تػاجدده عزددػات هيئددة التددجريذ بكميددة التخبيددة والآداب فددي جامعددة تبددػك
وجهدددة نطدددخ عيشدددة مدددغ عزدددػات هيئدددة  اسدددتهجفت الكذدددف عدددغ درجدددة تحقددده هدددحغ السذدددكلات مدددغ
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وتعديد البيئة التعميسيدة تمظ السذكلات تداعج في معالجة  مقتخحاتالتجريذ، مسا يدهع في تقجيع 
 .والإدارية
تع ترسيسها لتغصي  استبانةاعتسجت الجراسة عمى جسع البيانات السيجانية مغ خلال وقج          

. وتع تحميدل هدحغ البياندات باسدتخجام أسداليب والبحثية ةمختمف أبعاد السذكلات الإدارية والأكاديسي
إحردددائية مشاسدددبة، لتحجيدددج مددددتػى تحقددده هدددحغ السذدددكلات ومدددجى تيثيخهدددا عمدددى البيئدددة الأكاديسيدددة 

  .والسهشية لعزػات هيئة التجريذ
 أهجاف الجراسة السيجانية: . أ
ديسيددددة التددددي تػاجدددده السذددددكلات الإداريددددة والأكا هددددجفت الجراسددددة السيجانيددددة إلددددى تعددددخف واقددددع      

قهددا مددغ قالكذددف عددغ درجددة تحو عزددػات هيئددة التددجريذ فددي كميددة التخبيددة والآداب بجامعددة تبددػك، 
 وجهة نطخ عيشة مغ عزػات هيئة التجريذ بكمية التخبية والآداب بجامعة تبػك.

 إعجاد الاستبانة وتقشيشها . ب
سيددة مُحكّسددة كدديداة رئيدددة لجسددع لتحقيدده أهددجاف الجراسددة السيجانيددة بجقددة، تددع إعددجاد اسددتبانة عم      

البيانددات. وقدددج مدددخّت عسميدددة إعددجاد الاسدددتبانة بعدددجة مخاحدددل مشهجيددة لزدددسان صدددجقها وثباتهدددا، مسدددا 
يجعدددل الشتدددائج السدتخمردددة أكثدددخ دقدددة ومػثػقيدددة. وفيسدددا يمدددي عدددخض لخصدددػات إعدددجاد الاسدددتبانة 

 :وتقشيشها
 :لأهجاف والسجالاتأتحجيج .0
عى الجراسددة لتحكيقهددا، وصددياغة السحدداور الخئيدددية التددي تغصددي تددع تحجيددج الأهددجاف التددي تددد     

السذكلات الإدارية والأكاديسية التي تػاجده عزدػات هيئدة التدجريذ بكميدة التخبيدة والآداب بجامعدة 
 :هيتبػك. وتزسشت الاستبانة محاور رئيدية، 

 مذكلات متعمقة بالسسارسات الإدارية بالكمية-
 .سية والصلابمذكلات متعمقة بالعسمية التعمي-
 .السذكلات السختبصة بالبحث العمسي والإثخاء الػضيفي-
 .مذكلات متعمقة بجػدة الحياة الػضيفية وبيئة العسل-

 :صياغة الفقخات .0
تست صياغة فقخات الاستبانة بمغة واضدحة ودقيقدة لتجشدب أي غسدػض أو لدبذ فدي -

 .فهع الأسئمة
 .السجروسة بصخيقة شاممةتع التيكج مغ أن الفقخات تغصي جسيع جػانب السذكمة -
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 :التحكيم العمسي .0
 تع عخض الاستبانة عمى مجسػعة مغ الخبخاء والستخرريغ فدي مجدالات الإدارة التخبػيدة-

 .لزسان صجق السحتػى 
، وارتباشهدددا مدددجى مشاسدددبتها وملائستهددداقدددجم السحكسدددػن ملاحطدددات حدددػل صدددياغة الفقدددخات، -

 .بيهجاف الجراسة
 .سلاحطات التي وردت مغ السحكسيغتع تعجيل الفقخات بشاءً عمى ال-

 :التجخيب السبجئي )الجراسة الاستصلاعية( .7
تددع إجددخاء تجخبددة مبجئيددة للاسددتبانة عمددى عيشددة صددغيخة مددغ عزددػات هيئددة التددجريذ خددارج -

 .العيشة الأساسية لمجراسة
هجفت التجخبة إلى قياس وضػح الفقخات، ومجى استجابة السذاركات، وتحجيج الدمغ اللازم -

 .عمى الاستبانة للجابة
بشددداءً عمدددى نتدددائج التجخبدددة السبجئيدددة، تدددع إجدددخاء تعدددجيلات شفيفدددة لتحدددديغ وضدددػح وصدددياغة -

 .بعس الفقخات
 :التقشيس الإحرائي ..

باسددتخجام معدداملات الارتبدداط بدديغ كددل فقددخة والسجددال  صــجق الاتدــاق الــجاخميتددع حددداب  -
 الشتائج كسا يمي:وجاءت  .الحي تشتسي إليه، وكحلظ بيغ السجالات ككل والاستبانة

 (35( حداب ارتباط  يخسون  يس كل فقخة والبعج الحي تشتسي إليه )ن= 1ججول )

العسمية التعميسية  السسارسات الإدارية رقم العبارة
جودة الحياة  البحث العمسي والصلاب

 الوضيؽية
1.  1.39.** 1.322** 1.375** 1.309** 
2.  1.951** 1.337** 1.200** 1.397** 
3.  1.3.2** 1.399** 1.277** 1.9.7** 
4.  1.370** 1.33.** 1.21.** 1.970** 
5.  1.320** 1.207** 1.37.** 1.211** 
6.  1.207** 1.200** 1.293** 1.377** 
7.  1.397** 1.219** 1.277** 1.3..** 
8.  1.309** 1.379** 1.327** 1.21.** 
9.  1.275** 1.210** 1.217** 1.379** 
10.  1.312** 1.997** 1.301**  
11.  1.372** 1.3.5** 1.310**  
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o  باستخجام معادلة "ألفا كخونباخ"، حيث أضهخت الشتائج ثباتاً عاليداً  ثبات الاستبانةتع قياس
وجاءت  .للاستبانة، مسا يعكذ اتداقها الجاخمي وقجرتها عمى قياس الطاهخة السجروسة بجقة

 الشتائج كسا يمي:
 (35( حداب ثبات الاستبانة باستخجام معامل ألفا كخونباخ )ن= 2ججول )

 ألفا كخونباخ رالسحو 
 1.33 مذكلات متعمقة بالسسارسات الإدارية بالكمية
 .1.3 .مذكلات متعمقة بالعسمية التعميسية والصلاب

 1.22 .السذكلات السختبصة بالبحث العمسي والإثخاء الػضيفي
 1.75 .مذكلات متعمقة بجػدة الحياة الػضيفية وبيئة العسل

 0.93 إجسالي الاستبانة
( تعدج قيسدة قػيدة جدجًا، مسدا 1.77الكيسة الإجسالية لمثبات )زح مغ الججول الدابه أن يت        

يذدديخ إلددى أن الأداة ككددل تتستددع بثبددات داخمددي مستدداز، وهددػ مددا يعكددذ أن الاسددتبانة تددع ترددسيسها 
  .بذكل جيج وتع قياس كل السحاور الستعجدة بذكل دقيه

 :الترسيم الشهائي .5
حكددددديع والتجخيدددددب والتقشددددديغ، تدددددع إعدددددجاد الشددددددخة الشهائيدددددة بعددددج الانتهددددداء مدددددغ مخاحدددددل الت  

فقدددخات الاسددددتبانة ، مقجمدددة تػضدددح هدددجف الاسدددتبانة وشخيقدددة تعبئتهدددا: للاسدددتبانة، والتدددي تزدددسشت
 -متػسددددصة  -كبيددددخة  -مكيدددداس تقددددجيخ مددددغ خسددددذ نقدددداط )كبيددددخة جددددجاً ، مرددددشفة حدددددب السحدددداور

 .ضعيفة ججاً( لكياس درجة تحقه السذكلات -ضعيفة 
 ( حداب مكياس ليكخت الخساسي7ججول )

1 2 3 4 5 
 كبيخة ججا كبيخة متوسصة ضعيفة ضعيفة ججا

1.0 - 1.80 1.81 – 2.60 2.61 – 3.40 3.40 – 4.20 4.32 – 5 
 الأساليب الإحرائية السدتخجمة:

 تدتخجم الجراسة الأساليب الإحرائية التالية:
ذات أهسيدددة مختمفدددة أو عشدددجما  عشدددج التعامدددل مدددع بياندددات يُدـــتخجمالســـوزون: و الستوســـ   .0

 .تختمف تكخارات الكيع في البيانات
 .لتقييع مجى تشػع الشتائج في مجسػعة مغ البيانات دتخجموي: الانحخاف السعياري  .0
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لتحػيدل البياندات الخدام إلدى نددب يسكدغ مقارنتهدا بددهػلة بديغ  دتخجمالسئوية: وتُ الشدبة  .7
 .مجسػعات مختمفة

حجيج مجى ارتباط متغيخيغ معًا، سػاء كاندت العلاقدة إيجابيدة يُدتخجم لت: وارتباط  يخسون  ..
 .أو سمبية

 .يُدتخجم لتقييع مجى ثبات الأداة : وألفا كخونباخ .5
سقارندة تبددايغ مجسػعددات متعددجدة لسعخفددة مددا إذا كددان : ويدددتخجم ل :(F-test)اختبــار ف .9

ه لحدداب الفدخوق وقج تع اسدتخجام .هشاك اختلافات دالة إحرائيًا في التبايغ بيغ السجسػعات
 سشػات الخبخة(. –في استجابات افخاد عيشة الجراسة بحدب متغيخي )الجرجة العمسية 

 نتائج الجراسة السيجانية وتفديخها: 
 الشتائج الإجسالية لسحاور الاستبانة: -1

 ( الشتائج الاجسالية لسحاور الاستبانة4ججول )

 
الستوس  
 السوزون 

الانحخاف 
 السعياري 

ندبة 
 السوافقة

درجة 
 التختيب السوافقة

 0 كبيخة 39.19 1.77 7.21 مذكلات متعمقة بالسسارسات الإدارية بالكمية
 . كبيخة 31.13 1.79 7.51 .مذكلات متعمقة بالعسمية التعميسية والصلاب

 0 كبيخة 20.10 .1.5 01.. .السذكلات السختبصة بالبحث العمسي والإثخاء الػضيفي
 7 كبيخة .37.2 1.77 7.97 .اة الػضيفية وبيئة العسلمذكلات متعمقة بجػدة الحي

  كبيخة 7..35 0..1 7.33 إجسالي الاستبانة
 مغ الججول الدابه يسكغ استشتاج ما يمي:

( ونددددبة مػافقدددة 0..1( وانحخافًدددا معياريًدددا )7.33تػسدددصًا عامًدددا )م الاسدددتبانة يعكدددذ إجسدددالي-
عدددغ مذدددكلات تتصمدددب اهتسامًدددا %(، مسدددا يذددديخ إلدددى أن الاسدددتبانة ككدددل تكذدددف 7..35)

 ."مؤسديًا، مع درجة مػافقة "كبيخة
عمدى أعمددى متػسدط مددػزون  "السذدكلات السختبصددة بالبحدث العمسددي والإثدخاء الددػضيفي"حردمت -

%(، مسدددا يذددديخ إلدددى أن هدددحا 20.10( ونددددبة مػافقدددة ).1.5( وانحدددخاف معيددداري )01..)
قدج يعدػد ذلدظ إلددى و  .السحداور الأخددخى السحدػر يسثدل السذدكلات الأكثدخ حددجة وتديثيخًا مقارندة ب

نقز الجعع السؤسدي والتقشي اللازم لتصػيخ البحث العمسي، وقمة الفخص السقجمة لأعزاء 
 .هيئة التجريذ للثخاء الػضيفي، مسا يحج مغ إمكانياتهع البحثية
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ط جداءت فدي السختبدة الثانيدة بستػسد "ستعمقدة بالسسارسدات الإداريدة بالكميدةالسذدكلات جداءت "ال-
تذددديخ هدددحغ و  .(%76.06) ( ونددددبة مػافقدددة1.77( وانحدددخاف معيددداري )7.21مدددػزون )

الشتيجة إلى وجػد تحجيات واضحة في السسارسات الإدارية، مثل ضعف التخصيط الإداري، 
قمة السذاركة في صشع القخار، أو نقز الذفافية في إدارة الكمية، ما يدؤثخ عمدى أداء الكميدة 

 .بذكل عام
جدداءت فددي السختبددة الثالثددة  "ستعمقددة بجددػدة الحيدداة الػضيفيددة وبيئددة العسددلالت سذددكلاجدداءت "ال-

 ذويعكد .(%73.84) ( ونددبة مػافقدة1.77( وانحدخاف معيداري )7.97بستػسدط مدػزون )
ذلظ وجػد تيثيخ سمبي لبيئة العسل عمى جػدة حياة أعزاء هيئة التجريذ، بسا في ذلظ قمدة 

 .ا يؤثخ عمى شعػرهع بالخضا الػضيفيالتفاعل الاجتساعي وضعف الحػافد، مس
( 7.51أقدل متػسدط مدػزون ) عمدى والصدلابستعمقدة بالعسميدة التعميسيدة السذدكلات حردمت "ال-

%(، ولكشهددا مددا زالددت فددي نصدداق درجددة 31.13( وندددبة مػافقددة )1.79وانحددخاف معيدداري )
ضددددعف قددددج تكددددػن هددددحغ السذددددكلات مختبصددددة بددددشقز الأدوات التعميسيددددة، ". و السػافقددددة "كبيددددخة

التفاعددل بدديغ أعزدداء هيئددة التددجريذ والصددلاب، أو ضددعف البددخامج التددي تخكددد عمددى تحددديغ 
 .العسمية التعميسية

تواجـه عزـوات هيئـة التـجريذ فـي كميـة التفريمية لمسذكلات الإدارية والأكاديسية  الشتائج -2
 التخبية والآداب بجامعة تبوك

 مذكلات متعمقة بالسسارسات الإدارية بالكمية. أ
 ( نتائج السذكلات الستعمقة بالسسارسات الإدارية بالكمية5ججول )

 العبارة م
 درجة توافخها

الستوس  
 السوزون 

الانحخاف 
 السعياري 

ندبة 
 السوافقة

درجة 
كبيخة  السوافقة

 ضعيفة ضعيفة متوسصة كبيخة ججا

 ججا

1. 
غيـــاب مذـــاركة عزـــوات هيئـــة 
التـــــجريذ فـــــي اتخـــــاذ القـــــخارات 

 بالكمية
 متوسصة 97.10 1.575 7.05 3 0 124 23 3

 التحيــد فــي تقيــيم أداء عزــوات .2
 كبيخة 27.03 1.300 09.. 1 3 13 89 47 هيثة التجريذ

3. 
تكميــإ إدارة الكميــة عزــو هيئــة 
ـــخة إضـــافة  ـــال كثي ـــجريذ أعس الت

 إلى نرابه التجريدي
كبيخة  .27.5 1.337 2... 0 5 12 41 95

 ججا  

 سأواجــه ضــ وشا مــس السدــيولي .4
 كبيخة 27.57 1.331 02.. 0 3 25 67 58 ديس صورة العسلكأنثى لتح

ــــل مــــس  .5 ــــة أق ــــي السهش تقــــجمي ف
 كبيخة 2..20 1.3.9 00.. 0 2 28 72 51 زملائي الحكور

 متوسصة 93.30 1.337 7.77 0 5 107 18 23عــجم كفايــة الإجــازات السسشوحــة  .6
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 العبارة م
 درجة توافخها

الستوس  
 السوزون 

الانحخاف 
 السعياري 

ندبة 
 السوافقة

درجة 
كبيخة  السوافقة

 ضعيفة ضعيفة متوسصة كبيخة ججا

 ججا

لعزوات هيئة التـجريذ )كججـازة 
 الأمومة(

ا رؤســـــائي لا يثقـــــون  ـــــي كثيـــــخ  .7
 كبيخة 20.79 .1.91 01.. 0 3 12 105 33 لتولى السهام الإدارية العميا

غمبـة الختابــة عمـى أجــواء العســل  .8
 متوسصة 93.30 1.951 7.77 1 6 84 57 5 الإداري في الكمية

9. 
ـــلازم  ـــجيخ ال ـــل والتق ضـــعل التقب
للأفكار والسقتخحات مس عزوات 
هيئـــــة التـــــجريذ لـــــج  ؾيـــــادات 

 الكمية
 كبيخة 20.22 1.337 .0.. 1 4 18 79 51

قمـــــة اهتســـــام الإدارة بسذـــــكلات  .10
 متوسصة 93.52 1.972 7.72 1 5 93 43 11 عزوات هيئة التجريذ

11. 
ضــــعل الســــام عزــــوات هيئــــة 
التـــــــجريذ بـــــــالموائ  السشطســـــــة 

 لمعسل الجامعي
 متوسصة 99.77 1.990 7.75 1 3 101 38 10

 مس الججول الدا ق يسكس استشتاج ما يمي:
فددي " ة الكميددة عزددػ هيئددة التددجريذ أعسددال كثيددخة إضددافة إلددى نرددابه التجريددديتكميددو إدار " -

%. .27.5وندبة مئػية 1.337وانحخاف معياري 2...مػزون  طالأول بستػسالتختيب 
وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى غيددداب تػزيدددع عدددادل لديبددداء الػضيفيدددة بددددبب ضدددعف التخصددديط 

 الإداري وسػء إدارة السػارد البذخية.
التختيدب الثداني بستػسدط  " فديا مغ السددؤوليغ كدينثى لتحدديغ صدػرة العسدل"أواجه ضغػشً   -

%. وربسا يخجع ذلظ إلى 27.57وندبة مئػية  1.331وانحخاف معياري  02..مػزون 
التػقعددات الاجتساييددة العاليددة مددغ الشددداء فددي العسددل بدددبب الخغبددة فددي تحددديغ الرددػرة 

 السؤسدية عبخ إضهار دور السخأة.
 09..يع أداء عزػات هيئة التدجريذ" فدي التختيدب الثالدث بستػسدط مدػزون "التحيد في تقي -

%.  وربسددا يخجددع ذلددظ إلددى الترددػرات 27.03وندددبة مئػيددة  1.300وانحددخاف معيدداري 
 السجتسعية التقميجية بدبب نقز الػعي بيهسية السداواة في التقييع السهشي بيغ الجشديغ.

تخحات مغ عزػات هيئة التجريذ لجى قيدادات "ضعف التقبل والتقجيخ اللازم لدفكار والسق -
ونددددبة  1.337وانحدددخاف معيددداري  .0..بستػسدددط مدددػزون  الخابدددع فدددي التختيدددب الكميدددة"
%.  وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى تجاهدددل الكيدددادات لدددجور السدددخأة فدددي الابتكدددار 20.22مئػيدددة 

 السؤسدي بدبب الشطخة التقميجية التي تقمل مغ إسهاماتها.
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 00..فددي التختيددب الخددامذ بستػسددط مددػزون  ل مددغ زملائددي الددحكػر""تقدجمي فددي السهشددة أقدد -
%.  وربسدا يخجدع ذلدظ إلدى وجدػد فجدػة 2..20ونددبة مئػيدة  1.3.9وانحخاف معيداري 

 في الفخص الػضيفية بيغ الجشديغ بدبب تحيدات إدارية أو سياسات تخقية غيخ عادلة.
يددا" فددي التختيددب الدددادس بستػسددط "رؤسددائي لا يثقددػن بددي كثيددخًا لتددػلي السهددام الإداريددة العم -

%.  وربسددا يخجددع ذلددظ 20.79وندددبة مئػيددة  .1.91وانحددخاف معيدداري  01..مددػزون 
إلدددى الردددػرة الشسصيدددة حدددػل قدددجرات الشدددداء الكياديدددة بددددبب افتقدددار الإدارات إلدددى نسدددػذج 

 واضح لتسكيغ السخأة إداريًا.
ة الأمػمددة(" فددي التختيدددب "عددجم كفايددة الإجددازات السسشػحددة لعزددػات هيئدددة التددجريذ )كإجدداز  -

%.  93.30وندددددبة مئػيددددة  1.337وانحددددخاف معيدددداري  7.77الدددددابع بستػسددددط مددددػزون 
وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى عدددجم كفايدددة سياسدددات الدددجعع الدددػضيفي لمسدددخأة بددددبب عدددجم مخاعددداة 

 احتياجاتها الخاصة كيم عاممة.
امغ بستػسددط مددػزون التختيددب الثدد " فددي"غمبددة الختابددة عمددى أجددػاء العسددل الإداري فددي الكميددة  -

%.  وربسددددا يخجددددع ذلددددظ إلددددى 93.30وندددددبة مئػيددددة  1.951وانحددددخاف معيدددداري  7.77
ضددددعف الإبددددجاع فددددي بيئددددة العسددددل الإداري بدددددبب عددددجم وجددددػد اسددددتخاتيجيات تحفيديددددة أو 

 تصػيخية كافية.
التختيدب التاسدع بستػسدط مدػزون  " فدي"قمة اهتسام الإدارة بسذكلات عزدػات هيئدة التدجريذ -

%.  وربسددددا يخجددددع ذلددددظ إلددددى 93.52وندددددبة مئػيددددة  1.972حددددخاف معيدددداري وان 7.72
ضدددعف سياسدددات دعدددع الشدددداء داخدددل السؤسددددات بددددبب غيددداب آليدددات فعالدددة لسعالجدددة 

 شكاوى الشداء وحل مذكلاتهغ.
التختيدددب  " فدددي"ضدددعف إلسدددام عزدددػات هيئدددة التدددجريذ بدددالمػائح السشطسدددة لمعسدددل الجدددامعي -

%. 99.77ونددددبة مئػيدددة  1.990معيددداري  وانحدددخاف 7.75العاشدددخ بستػسدددط مدددػزون 
وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى قمدددة التدددجريب السهشدددي والتػعدددػي السػجددده لعزدددػات هيئدددة التدددجريذ 

 بدبب افتقار الكمية إلى بخامج تصػيخ شاممة.
التختيددب الأخيددخ  " فددي"غيدداب مذدداركة عزددػات هيئددة التددجريذ فددي اتخدداذ القددخارات بالكميددة -

%. وربسا يخجع 97.10وندبة مئػية  1.575اري وانحخاف معي 7.05بستػسط مػزون 
ذلدظ إلددى ضددعف تسكدديغ السددخأة فددي صددشع القدخار بدددبب الثقافددة السؤسدددية التددي تسيددل إلددى 

 .إقراء دور السخأة في السشاصب الكيادية
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 مذكلات بالعسمية التعميسية والصلاب . ب
 ( نتائج السذكلات الستعمقة بالعسمية التعميسية والصلاب6ججول )

 عبارةال م
 درجة توافخها

الستوس  
 السوزون 

الانحخاف 
 السعياري 

ندـــــــــبة 
 السوافقة

درجــــــــــــــــة 
كبيخة  السوافقة

ضــــــــعي ضعيفة متوسصة كبيخة ججا
 ججا فة

1. 
ـــة  نقـــز الحخيـــة الكاؼيـــة لعزـــوات هيئ
التـجريذ فــي السذــاركة بجعــجاد جــجولهم 

 الجراسي
 كبيخة 20.15 0.00 15.. 8 16 13 39 77

ة داخـــل قاعـــات ضـــعل انزـــباط الصمبـــ .2
 كبيخة 20.53 1.79 12.. 4 2 34 51 62 مع عزوات هيئة التجريذ التجريذ

 وعزـــواتضـــعل العلاقـــة  ـــيس الصمبـــة  .3
 ضعيفة 3.70. 1.77 0.73 25 74 32 17 5 هيئة التجريذ.

4. 
ازديــاد اهتســام الصمبــة بــأمور بعيــجة عــس 
الجراســة والتحرــيل العمســي مســا ســاهم 

 في قمة رغبتهم في التعميم
 متػسصة .93.2 1.20 7.77 4 7 81 47 14

ضعل السدتو  الفكخي والثقـافي لصمبـة  .5
 ضعيفة 50.00 1.77 0.59 17 65 48 15 8 الجامعة

6. 
قمـــة تـــوفيخ التدـــهيلات اللازمـــة لعزـــو 
هيئــة التــجريذ لإعــجاد البحــوث العمسيــة 
ونذـــــخها، مثـــــل: التسويـــــل، والصباعـــــة، 

 والترويخ ... وغيخها(.
 متػسصة 93.07 1.20 7.79 3 12 77 49 12

قمة اهتسام الصلاب بسـا يوكـل إلـيهم مـس  .7
 كبيخة 20.15 1.35 15.. 1 2 27 81 42 واجبات وصعوبة معاقبتهم

تداهل الإدارة مع الصمبة وضعل اتخـاذ  .8
 كبيخة 35.75 1.72 7.21 4 13 29 71 36 الإجخاءات اللازمة بحق السخالفيس

س تفذي ضاهخة ال ر في الامتحانـات  ـي .9
 ضعيفة 50.97 1.70 0.52 23 35 84 5 6 الصمبة

ضعل القجرة عمـى تشسيـة فـػل الصمبـة  .10
 كبيخة 20.22 1.39 .0.. 3 2 10 93 45 نحو العسمية التعميسية

11. 
ضــــــعل ارتبــــــاط السقــــــخرات والبـــــــخامج 
بحاجـــــات الصـــــلاب والسجتســـــع وســـــوق 

 العسل
 كبيخة .27.0 .1.3 09.. 2 4 7 95 45

 استشتاج ما يمي: مس الججول الدا ق يسكس
التختيددب  " فدديضددعف ارتبدداط السقددخرات والبددخامج بحاجددات الصددلاب والسجتسددع وسددػق العسددل"-

%. وربسدا .27.0ونددبة مئػيدة  .1.3وانحدخاف معيداري  09..الأول بستػسط مػزون 
يخجددع ذلددظ إلددى عددجم تحددجيث السقددخرات الجراسددية بذددكل كدداف  بدددبب غيدداب التشددديه بدديغ 

 والسجتسع السحمي.الجامعات وسػق العسل 



 حمود بن عايد العنزي/ د              في كلية التربية والآداب بجامعة تبوك المشكلات الإدارية والأكاديمية التي تواجه عضوات هيئة التدريس
 

55                                                                   

"ضعف القجرة عمى تشسية شغف الصمبة نحػ العسمية التعميسية" فدي التختيدب الثداني بستػسدط  -
%. وربسدا يخجدع ذلدظ إلدى 20.22ونددبة مئػيدة  1.39وانحخاف معياري  .0..مػزون 

غيدداب الأسدداليب التجريدددية السحفدددة بدددبب قمددة الاهتسددام بتصددػيخ اسددتخاتيجيات التددجريذ 
 ع.وبيئة التعم

"ضددعف انزددباط الصمبددة داخددل قاعددات التددجريذ مددع عزددػات هيئددة التددجريذ" فددي التختيددب  -
%. وربسدا 20.53ونددبة مئػيدة  1.79وانحخاف معياري  12..الثالث بستػسط مػزون 

يخجدددع ذلدددظ إلدددى عدددجم وجدددػد إجدددخاءات صدددارمة لزدددبط الددددمػك الصلابدددي بددددبب تدددداهل 
 قاعات الجراسية.الإدارة في تصبيه القػانيغ والانزباط داخل ال

"نقددز الحخيددة الكافيددة لعزددػات هيئددة التددجريذ فددي السذدداركة بإعددجاد جددجولهع الجراسددي" فددي  -
ونددددددددبة مئػيدددددددة  0.00وانحدددددددخاف معيددددددداري  15..التختيدددددددب الخابدددددددع بستػسدددددددط مدددددددػزون 

%.  وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى السخكديدددة فدددي اتخددداذ القدددخارات الإداريدددة بددددبب تقييدددج 20.15
ول الجراسدية بسدا يتشاسدب مدع الطدخوف الذخردية لأعزداء هيئدة السخونة في إعجاد الججا

 التجريذ.
"قمة اهتسام الصلاب بسا يػكل إليهع مغ واجبدات وصدعػبة معداقبتهع" فدي التختيدب الخدامذ   -

%. وربسدا يخجدع 20.15ونددبة مئػيدة  1.35وانحدخاف معيداري  15..بستػسط مدػزون 
ددبب ضدعف العقػبدات الخادعدة وسدهػلة ذلظ إلى عجم ججية الصمبة فدي الالتددام بالسهدام ب

 التداهل معهع.
"تداهل الإدارة مدع الصمبدة وضدعف اتخداذ الإجدخاءات اللازمدة بحده السخدالفيغ" فدي التختيدب  -

%. 35.75وندددددبة مئػيددددة  1.72وانحددددخاف معيدددداري  7.21الدددددادس بستػسددددط مددددػزون 
الالتدددام  وربسدا يخجددع ذلدظ إلددى رغبدة الإدارة فددي تجشدب الرددجام مدع الصمبددة بددبب ضددعف

 بتصبيه المػائح والانزباط.
"ازدياد اهتسام الصمبة بيمػر بعيجة عغ الجراسة والتحريل العمسي مسا ساهع في قمة رغبتهع  -

ونددبة  1.20وانحدخاف معيداري  7.77في التعمديع" فدي التختيدب الددابع بستػسدط مدػزون 
والثقافدددة  %. وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى تددديثيخ وسدددائل التػاصدددل الاجتسددداعي.93.2مئػيدددة 

 الاستهلاكية بدبب عجم وجػد مبادرات تخبػية لخفع الػعي بيهسية التعميع.
"قمة تػفيخ التدهيلات اللازمة لعزػ هيئة التجريذ لإعجاد البحدػث العمسيدة ونذدخها، مثدل:  -

 7.79التسػيددل، والصباعددة، والترددػيخ ... وغيخهددا" فددي التختيددب الثددامغ بستػسددط مددػزون 
%. وربسددا يخجددع ذلدظ إلددى ضددعف الددجعع 93.07وندددبة مئػيدة  1.20وانحدخاف معيدداري 

السددددالي والمػجدددددتي لمبحددددث العمسددددي بدددددبب قمددددة السددددػارد السخررددددة لتصددددػيخ البحددددػث 
 الجامعية.
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"تفذدددي ضددداهخة الغدددر فدددي الامتحاندددات بددديغ الصمبدددة" فدددي التختيدددب التاسدددع بستػسدددط مدددػزون  -
ع ذلدظ إلدى ضدعف %. وربسدا يخجد50.97وندبة مئػيدة  1.70وانحخاف معياري  0.52

السخاقبددة أثشددداء الامتحاندددات بددددبب عدددجم اسددتخجام تقشيدددات فعالدددة لسكافحدددة الغدددر وتصبيددده 
 العقػبات برخامة.

"ضددعف السددددتػى الفكدددخي والثقددافي لصمبدددة الجامعدددة" فدددي التختيددب العاشدددخ بستػسدددط مدددػزون  -
%. وربسددا يخجددع ذلددظ إلددى تخاجددع 50.00وندددبة مئػيددة  1.77وانحددخاف معيدداري  0.59
التعميع العام قبل الجامعة بدبب عجم التخكيد عمى الأنذصة الثقافية والتخبػية التدي  جػدة

 تعدز التفكيخ والإبجاع.
"ضعف العلاقة بيغ الصمبة وعزػات هيئدة التدجريذ" فدي التختيدب الأخيدخ بستػسدط مدػزون  -

%. وربسددا يخجددع ذلددظ إلددى غيدداب 3.70.وندددبة مئػيددة  1.77وانحددخاف معيدداري  0.73
تػاصددل الفعّالددة بدديغ الصددخفيغ بدددبب نقددز الددػعي بيهسيددة بشدداء علاقددات إيجابيددة قشددػات ال

 تعدز التعاون داخل الحخم الجامعي.
 ج. مذكلات متعمقة بالبحث العمسي والإثخاء الوضيفي 

 بالبحث العمسي والإثخاء الوضيفي( نتائج السذكلات الستعمقة 7ججول )

 العبارة م
 درجة توافخها

الستوس  
 السوزون 

نحخاف الا 
 السعياري 

ندبة 
 السوافقة

درجة 
كبيخة  السوافقة

 ضعيفة ضعيفة متوسصة كبيخة ججا

 ججا

1. 
تــوفخ مخكــد متخرــز  ضــعل

لتقـــــجيم الخـــــجمات الإحرـــــائية 
 للأبحاث العمسية في الجامعة

كبيخة  71.25 1.21 .5.. 0 7 9 31 106
 ججاً 

2. 
فــــــــــي  صــــــــــعوبة السذــــــــــاركة

الســــــــــــــــــــيتسخات العمسيــــــــــــــــــــة 
 الستخررة.

 متػسصة 5..93 1.37 7.73 5 5 81 52 10

3. 
عجم تخرـيز سـاعات لمبحـث 
العمســــي مــــس ضــــسس ســـــاعات 

 العسل
كبيخة  70.39 1.37 57.. 1 3 7 36 106

 ججا

4. 
قمــــة الأبحــــاث السذــــتخكة  ــــيس 

هيئــــة التــــجريذ فــــي  عزـــوات
 الكمية

كبيخة  0..27 1.20 3... 1 4 13 39 96
 ججا

5. 
ـــــــخامج الستخررـــــــة  ـــــــجرة الب ن

والتعمـــــــيم لمتصـــــــويخ السهشـــــــي، 
السدــتسخ التــي توفخهــا الجامعــة 

 لأعزاء هيئة التجريذ
 متػسصة 93.30 1.39 7.77 3 6 84 49 11
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 العبارة م
 درجة توافخها

الستوس  
 السوزون 

نحخاف الا 
 السعياري 

ندبة 
 السوافقة

درجة 
كبيخة  السوافقة

 ضعيفة ضعيفة متوسصة كبيخة ججا

 ججا

6. 
ــغيــاب التشدــيق  يس والتعــاون  

هيئــــة التــــجريذ فــــي  عزـــوات
 السجالات الأكاديسية

كبيخة  71.13 1.37 51.. 1 4 10 40 98
 ججا

7. 
قمـــــة السذـــــاركة فـــــي مشاقذـــــة 
رســــائل الساجدــــتيخ والــــجكتورا  

ـــــــل عزـــــــو  مـــــــس ـــــــة  اتقب هيئ
 التجريذ.

كبيخة  70.97 .1.3 52.. 0 6 5 36 106
 ججا

ضعل مدتو  السعخفـة التقشيـة  .8
 كبيخة 20.90 1.73 07.. 2 5 36 38 72 لج  بعس الأعزاء

صــــعوبة التخؾيــــات الأكاديسيــــة  .9
 متػسصة 99.77 1.99 7.75 2 5 89 52 5 لعزوات هيئة التجريذ

10. 
ـــاط  ـــجريب نقـــز ارتب سياســـة ت

ة أعزـاء هيئـة التــجريذ وتشسيـ
بالاحتياجـــــــــات  فـــــــــي الكميـــــــــة
 التجريبية لهم

 كبيخة 20.02 1.70 19.. 2 7 27 61 56

11. 
ضعل استذـارة عزـوات هيئـة 
التــجريذ فــي كثيــخ مــس الأمــور 

 الأكاديسية
 كبيخة 20.35 1.21 .0.. 1 2 28 66 56

 مس الججول الدا ق يسكس استشتاج ما يمي:
ي مدددغ ضدددسغ سددداعات العسدددل" فدددي التختيدددب الأول "عدددجم تخرددديز سددداعات لمبحدددث العمسددد-

%. وربسدا يخجدع 70.39ونددبة مئػيدة  1.37وانحدخاف معيداري  57..بستػسط مدػزون 
ذلددظ إلددى عددجم وجددػد سياسددة واضددحة تددجعع البحددث العمسددي ضددسغ جددجول العسددل بدددبب 

 التخكيد عمى الأنذصة التجريدية عمى حداب البحث العمسي.
الخدجمات الإحردائية لدبحداث العمسيدة فدي الجامعدة" "ضعف تػفخ مخكد متخرز لتقجيع  -

وندددددبة مئػيددددة  1.21وانحددددخاف معيدددداري  .5..فددددي التختيددددب الثدددداني بستػسددددط مددددػزون 
%.  وربسا يخجع ذلظ إلى قمة السػارد السؤسددية السػجهدة لمبحدث العمسدي بددبب 71.25

 عجم اهتسام الجامعة بتػفيخ الجعع الفشي اللازم لمباحثيغ.
ة في مشاقذة رسائل الساجدتيخ والجكتػراغ مغ قبل عزػات هيئة التجريذ" فدي "قمة السذارك -

ونددددددددبة مئػيدددددددة  .1.3وانحدددددددخاف معيددددددداري  52..التختيدددددددب الثالدددددددث بستػسدددددددط مدددددددػزون 
%.  وربسا يخجع ذلظ إلى عجم تسكيغ عزدػات هيئدة التدجريذ مدغ الإسدهام فدي 70.97

 الإدارية. الأنذصة الأكاديسية السهسة بدبب التحيدات الثقافية أو
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"غياب التشديه والتعاون بيغ عزػات هيئة التجريذ في السجالات الأكاديسية" في التختيب  -
%. وربسدا 71.13ونددبة مئػيدة  1.37وانحدخاف معيداري  51..الخابع بستػسدط مدػزون 

يخجدددع ذلدددظ إلدددى ضدددعف آليدددات التعددداون السؤسددددي بددددبب غيددداب بدددخامج تذدددجع العسدددل 
 ريذ.الجساعي بيغ أعزاء هيئة التج

فدددي التختيدددب الخدددامذ  "قمدددة الأبحددداث السذدددتخكة بددديغ عزدددػات هيئدددة التدددجريذ فدددي الكميدددة" -
%.  وربسدددا 0..قددده27ونددددبة مئػيدددة  1.20وانحدددخاف معيددداري  3...بستػسدددط مدددػزون 

يخجدددع ذلدددظ إلدددى قمدددة السبدددادرات التدددي تذدددجع البحدددث التعددداوني بددددبب ضدددعف التشدددديه 
 السؤسدي بيغ الأقدام السختمفة.

في التختيب الدادس بستػسط مػزون  السعخفة التقشية لجى بعس الأعزاء""ضعف مدتػى  -
%. وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى قمدددة 20.90ونددددبة مئػيدددة  1.73وانحدددخاف معيددداري  07..

التددددجريب التكشػلددددػجي السػجدددده لأعزدددداء هيئددددة التددددجريذ بدددددبب ضددددعف الاسددددتثسار فددددي 
 التصػيخ السهشي.

مدددغ الأمدددػر الأكاديسيدددة" فدددي التختيدددب "ضدددعف استذدددارة عزدددػات هيئدددة التدددجريذ فدددي كثيدددخ  -
%. وربسدا 20.35وندبة مئػيدة  1.21وانحخاف معياري  .0..الدابع بستػسط مػزون 

يخجع ذلظ إلى عجم إشخاك العزػات فدي عسميدة صدشع القدخار بددبب التردػرات التقميجيدة 
 حػل دور السخأة الأكاديسي.

ي الكمية بالاحتياجات التجريبيدة "نقز ارتباط سياسة تجريب وتشسية أعزاء هيئة التجريذ ف -
وندددبة مئػيددة  1.70وانحددخاف معيدداري  19..لهددع" فددي التختيددب الثددامغ بستػسددط مددػزون 

%. وربسددا يخجددع ذلددظ إلددى غيدداب الجراسددات السػجهددة لتحجيددج احتياجددات أعزدداء 20.02
 هيئة التجريذ بدبب ضعف التخصيط السؤسدي لمتجريب.

ية الستخررة" في التختيب التاسع بستػسط مدػزون "صعػبة السذاركة في السؤتسخات العمس -
%. وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى قمدددة 5..93ونددددبة مئػيدددة  1.37وانحدددخاف معيددداري  7.73

الجعع السالي والمػجدتي بدبب ضعف اهتسام الجامعة بتذدجيع السذداركة فدي السدؤتسخات 
 الجولية.

ي تػفخها الجامعة لأعزاء "نجرة البخامج الستخررة لمتصػيخ السهشي، والتعميع السدتسخ الت -
 1.39وانحدددخاف معيددداري  7.77هيئدددة التدددجريذ" فدددي التختيدددب العاشدددخ بستػسدددط مدددػزون 

%. وربسددا يخجددع ذلددظ إلددى غيدداب خصددط واضددحة لمتصددػيخ السهشددي 93.30وندددبة مئػيددة 
 السدتسخ بدبب نقز السػارد السػجهة لجعع التعميع السدتسخ.

التجريذ" في التختيدب الأخيدخ بستػسدط مدػزون  "صعػبة التخقيات الأكاديسية لعزػات هيئة -
%. وربسددددددا يخجددددددع ذلددددددظ إلددددددى 99.77وندددددددبة مئػيددددددة  1.99وانحدددددخاف معيدددددداري  7.75
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اشدددددتخاشات معقدددددجة وغيدددددخ مخندددددة لمتخقيدددددة الأكاديسيدددددة بددددددبب نقدددددز الدياسدددددات الجاعسدددددة 
 لمعزػات في تحقيه متصمبات التخقية.

 عسل د. مذكلات متعمقة بجودة الحياة الوضيؽية وبيئة ال
 ( نتائج السذكلات الستعمقة بجودة الحياة الوضيؽية وبيئة العسل8ججول )

 العبارة م
الستوس   درجة توافخها

 السوزون 
الانحخاف 
 السعياري 

 ندبة
 السوافقة 

 درجة
 ججا ضعيفة ضعيفة متوسصة كبيخة كبيخة ججا السوافقة 

ـــــــــة  .1 ضـــــــــعل الحـــــــــوافد السادي
والسعشوية التي تذـجع عزـوات 

ة التجريذ عمى الا ـجا  فـي هيئ
التــــــــجريذ والبحــــــــث العمســــــــي 

 وخجمة السجتسع

 متوسصة 99.77 1.35 7.75 3 7 86 48 9

ـــــــــجنى مدـــــــــتو  الخـــــــــجمات  .2 ت
ــــــــة  السشاســــــــبة لعزــــــــوات هيئ

 التجريذ بالكمية
 كبيخة 20.22 1.79 .0.. 2 12 12 63 64

قمـــة تـــوافخ مدـــتمدمات العسميـــة  .3
التعميسيــة اللازمــة لجــودة الأداء 

 سي التعمي
 متوسصة .99.5 1.39 7.77 3 7 91 41 11

ضعل ثقافـة التعـاون والتفاعـل  .4
ـــيس عزـــوات هيئـــة التـــجريذ   

 والإدارييس
 كبيخة 20.22 .1.7 .0.. 3 7 19 60 64

ضعل ل ة التفاهم والحـوار فـي  .5
حل خلافات العسل  يس عزوات 
هيئــــــة التــــــجريذ فــــــي القدــــــم 

 العمسي الواحج وخارجه 
 كبيخة 20.75 0.10 00.. 3 7 30 42 71

ــــة  .6 ضــــعل العلاقــــات الاجتساعي
ــة  ــيس عزــوات هيئ والاندــجام  

 التجريذ
 متوسصة .93.2 1.92 7.77 2 5 83 57 6

انذ ال عزوات هيئة التـجريذ  .7
بأعسال البيت ييثخ عمـى أدائهـا 

 الوضيفي
 متوسصة 93.52 1.23 7.72 5 11 72 51 14

التــــجريذ والبحــــث  تمدــــيوليا .8
ج وقـت كـاف العمسي كثيخة لا أجـ

 لمؿيام  ها 
 متوسصة 93.70 1.23 7.73 7 11 62 65 8

نقــــــــــــز تفهــــــــــــم الجامعــــــــــــة  .9
الأســخية لعزــوات  تلمسدــيوليا

 هيئة التجريذ
 كبيخة 21.07 1.33 10.. 0 1 42 65 45

 :مغ الججول الدابه يسكغ استشتاج ما يمي
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ب الأول فدددي التختيددد "تدددجنى مددددتػى الخدددجمات السشاسدددبة لعزدددػات هيئدددة التدددجريذ بالكميدددة -
%. وربسدا يخجدع 20.22ونددبة مئػيدة  1.79وانحدخاف معيداري  .0..بستػسط مدػزون 

ذلددظ إلددى نقددز الخددجمات الأساسددية السقجمددة لعزددػات هيئددة التددجريذ مثددل مخافدده العسددل 
 .السلائسة أو الجعع الإداري، مسا يؤثخ سمبًا عمى أداء الأعزاء

فدي التختيدب الثداني  "جريذ والإداريديغضعف ثقافة التعاون والتفاعل بيغ عزػات هيئة التد" -
%. وهددحا يذدديخ 20.22وندددبة مئػيددة  .1.7وانحددخاف معيدداري  .0..بستػسددط مددػزون 

إلدددى نقدددز فدددي التشدددديه والتعددداون بددديغ أعزددداء هيئدددة التدددجريذ والإداريددديغ، مسدددا يعكدددذ 
 .ضعف الأنطسة السؤسدية التي تذجع عمى العسل الجساعي والتعاون بيغ هحغ الفئات

ة التفاهع والحػار في حل خلافات العسل بيغ عزػات هيئة التدجريذ فدي القددع ضعف لغ" -
وانحددخاف معيدداري  00..فددي التختيددب الثالددث بستػسددط مددػزون  "العمسددي الػاحددج وخارجدده

%. قج يعػد ذلظ إلدى نقدز مهدارات التػاصدل بديغ أعزداء 20.75وندبة مئػية  0.10
غ الأفدخاد، سدػاء فدي الأقددام الأكاديسيدة هيئة التجريذ، مسا يداهع في تفاقع الخلافدات بدي

 .أو خارجها
فددي التختيددب الخابددع  "نقددز تفهددع الجامعددة لمسدددؤوليات الأسددخية لعزددػات هيئددة التددجريذ" -

%. ربسددا يكددػن 21.07وندددبة مئػيددة  1.33وانحددخاف معيدداري  10..بستػسددط مددػزون 
السهشيددة  الدددبب فددي ذلددظ هددػ ضددعف سياسددات الجامعددة التددي تددجعع التددػازن بدديغ الحيدداة

 .والأسخية، مسا يؤثخ عمى الأداء العام لعزػات هيئة التجريذ
ضددعف الحددػافد الساديددة والسعشػيددة التددي تذددجع عزددػات هيئددة التددجريذ عمددى الإبددجاع فددي " -

 7.75فدي التختيدب الخدامذ بستػسدط مدػزون  "التجريذ والبحث العمسدي وخجمدة السجتسدع
يخ ذلظ إلى أن الحػافد السقجمة لا %. يذ99.77وندبة مئػية  1.35وانحخاف معياري 

تددداهع بسددا يكفددي فددي تحفيددد أعزدداء هيئددة التددجريذ عمددى الابتكددار والإبددجاع فددي مجددالات 
 .التجريذ والبحث، مسا قج يقمل مغ دافعهع لتحقيه التفػق الأكاديسي والسجتسعي

س فدي التختيدب الدداد "ضعف العلاقات الاجتسايية والاندجام بيغ عزػات هيئة التجريذ" -
%. تعكددذ هددحغ .93.2وندددبة مئػيددة  1.92وانحددخاف معيدداري  7.77بستػسددط مددػزون 

الشتيجددة وجددػد فجددػات فددي الددخوابط الاجتساييددة والتعدداون بدديغ أعزدداء هيئددة التددجريذ، مددا 
 .يؤدي إلى ضعف التفاعل الاجتساعي والعسل الجساعي داخل الكمية

فددي التختيددب  "ائهددا الددػضيفيانذددغال عزددػات هيئددة التددجريذ بيعسددال البيددت يددؤثخ عمددى أد" -
%. يعكذ 93.52وندبة مئػية  1.23وانحخاف معياري  7.72الدابع بستػسط مػزون 

 .هحا التحجي تيثيخ السدؤوليات الأسخية عمى الأداء الػضيفي
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في التختيدب الثدامغ  "مدؤوليات التجريذ والبحث العمسي كثيخة لا أجج وقت كاف لمكيام بها" -
%. تذدديخ هددحغ 93.70وندددبة مئػيددة  1.23خاف معيدداري وانحدد 7.73بستػسددط مددػزون 

الشتيجدة إلدى ضدغط العسددل الكبيدخ عمدى عزدػات هيئددة التدجريذ بددبب كثدخة السدددؤوليات 
 .الأكاديسية، مسا يؤدي إلى شعػرهغ بعجم وجػد وقت كاف  لمكيام بيدوارهغ بذكل فعال

 عمسية( الفخوق بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحدب متغيخ )الجرجة ال-0
 ( الفخوق بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحدب متغيخ )الجرجة العمسية(7ججول )

الستوس   ك الفئة السحور 
 السوزون 

الانحخاف 
الجلالة  ؾيسة الفاء العياري 

 الإحرائية
مذــــــكلات متعمقــــــة بالسسارســــــات 

 الإدارية بالكمية
 0..1 7.20 90 أستاذ مذارك

 1.71 7.77 .7 مجرس 1.17 ...7
 1..1 7.30 52 أستاذ

مذـــــــــكلات متعمقـــــــــة بالعسميـــــــــة 
 .التعميسية والصلاب

 1.72 7.51 90 أستاذ مذارك
 1.70 7.53 .7 مجرس 3..1 1.39

 1.72 3..7 52 أستاذ
السذـــــــكلات السختبصـــــــة بالبحـــــــث 

 .العمسي والإثخاء الوضيفي
 1.50 00.. 90 أستاذ مذارك

 0..1 07.. .7 مجرس 1.07 .0.1
 1.91 11.. 52 أستاذ

مذــــكلات متعمقــــة بجــــودة الحيــــاة 
 .الوضيؽية وبيئة العسل

 1.70 7.92 90 أستاذ مذارك
 .1.7 7.37 .7 مجرس 1.35 1.07

 1.79 7.97 52 أستاذ

 الاستبانة إجسالي
 1.70 7.32 90 أستاذ مذارك

 .1.0 7.29 .7 مجرس 1.00 0.03
 1.73 7.30 52 أستاذ
 يتزح مغ الججول الدابه ما يمي: 

، وهددددي غيددددخ دالددددة 1.00جلالددددة إحرددددائية ب 0.03 قيسددددة الفدددداء: كانددددت إجسددددالي الاسددددتبانة-
يذيخ إلى عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحردائية مسا . 1.15إحرائيًا عشج مدتػى دلالة 

ات ربسددا يخجددع ذلددظ إلددى أن التحددجيو فددي إجسددالي اسددتجابات العيشددة وفقًددا لمجرجددة العمسيددة. 
الددػاردة فددي الاسددتبانة تسثددل قزددايا عامددة تددؤثخ عمددى جسيددع الفئددات بذددكل متقددارب، مثددل 

 ضعف التخصيط الإداري ونقز الجعع السؤسدي.  
 ...7قيسدددة الفدددداء : كاندددت السحدددػر الأول: مذدددكلات متعمقدددة بالسسارسدددات الإداريدددة بالكميدددة-

يذديخ ذلدظ إلدى و . 1.15، وهدي دالدة إحردائيًا عشدج مددتػى دلالدة 1.17إحرائية  بجلالة
ربسدا و وجػد فخوق ذات دلالدة إحردائية بديغ اسدتجابات أفدخاد العيشدة وفقًدا لمجرجدة العمسيدة. 
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يخجع ذلظ إلى اختلاف التحجيات التي تػاجه كل فئة وضيفية، حيدث قدج يذدعخ السجرسدػن 
بددين السسارسددات الإداريددة تددؤثخ عمدديهع بذددكل أكبددخ مقارنددة بالأسدداتحة بدددبب قمددة مذدداركتهع 

 صشع القخار أو ضعف الجعع الإداري السقجم لهع.   في
جلالة ب 1.39 قيسة الفاء: كانت السحػر الثاني: مذكلات متعمقة بالعسمية التعميسية والصلاب-

يذدديخ ذلددظ إلددى و . 1.15، وهددي غيددخ دالددة إحرددائيًا عشددج مدددتػى دلالددة 3..1 إحرددائية
لعيشددة وفقًددا لمجرجددة العمسيددة. عددجم وجددػد فددخوق ذات دلالددة إحرددائية بدديغ اسددتجابات أفددخاد ا

ربسا يعػد ذلظ إلى أن التحجيات الستعمقة بالعسمية التعميسية والصلاب تؤثخ بذكل متدداو  و 
عمددى جسيددع الفئددات، بغددس الشطددخ عددغ الجرجددة العمسيددة، مثددل نقددز السددػارد التعميسيددة أو 

 ضعف مذاركة الصلاب.  
 قيسددة الفدداء: كانددت الإثددخاء الددػضيفيالسحددػر الثالددث: السذددكلات السختبصددة بالبحددث العمسددي و -

. 1.15، وهدددي غيدددخ دالدددة إحردددائيًا عشدددج مددددتػى دلالدددة 1.07إحردددائية  بجلالدددة .0.1
يذدديخ ذلددظ إلددى عددجم وجددػد فددخوق ذات دلالددة إحرددائية بدديغ اسددتجابات أفددخاد العيشددة وفقًددا و 

ال ربسا يخجع ذلظ إلى أن جسيع الفئات تػاجده تحدجيات مذدتخكة فدي مجدو لمجرجة العمسية. 
 البحث العمسي، مثل نقز الجعع السالي أو الفشي أو ضعف سياسات الإثخاء الػضيفي.  

 قيسدددة الفددداء: كاندددت السحدددػر الخابدددع: مذدددكلات متعمقدددة بجدددػدة الحيددداة الػضيفيدددة وبيئدددة العسدددل-
. 1.15، وهدددي غيدددخ دالدددة إحردددائيًا عشدددج مددددتػى دلالدددة 1.35جلالدددة إحردددائية ب 1.07
ق ذات دلالددة إحرددائية بدديغ اسددتجابات أفددخاد العيشددة وفقًددا يذدديخ ذلددظ إلددى عددجم وجددػد فددخو و 

ربسددا يعددػد ذلددظ إلددى أن بيئددة العسددل وجددػدة الحيدداة الػضيفيددة تددؤثخ عمددى و  لمجرجددة العمسيددة.
، مثل ضعف الحػافد أو نقز التفاعل الاجتساعي.  جسيع الجرجات العمسية بذكل متداو 

 خ )سشوات الخبخة(:الفخوق  يس استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحدب مت ي-2
 ( الفخوق بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحدب متغيخ )سشػات الخبخة(01ججول )

الستوس   ك الفئة السحور
 السوزون 

الانحخاف 
الجلالة  ؾيسة الفاء العياري 

 الإحرائية

مذـــــكلات متعمقـــــة 
بالسسارســـــــــــــــــــــــات 

 الإدارية بالكمية

 1.05 7.70 07 سشػات 5أقل مغ 

 1.77 .7.2 52 سشػات 01إلى  5مغ  1.01 0.77

 9..1 .7.3 30 سشػات 01أكثخ مغ 

مذـــــكلات متعمقـــــة 
ـــة  بالعسميـــة التعميسي

 .والصلاب

 .1.7 7.99 07 سشػات 5أقل مغ 

 1.70 9..7 52 سشػات 01إلى  5مغ  1.13 0.99

 1..1 7..7 30 سشػات 01أكثخ مغ 



 حمود بن عايد العنزي/ د              في كلية التربية والآداب بجامعة تبوك المشكلات الإدارية والأكاديمية التي تواجه عضوات هيئة التدريس
 

45                                                                   

الستوس   ك الفئة السحور
 السوزون 

الانحخاف 
الجلالة  ؾيسة الفاء العياري 

 الإحرائية

السذــــــــــــــــــــــــــــكلات 
السختبصــــة بالبحــــث 
ـــــــخاء  العمســـــــي والإث

 .الوضيفي

 1.03 03.. 07 سشػات 5أقل مغ 

 1.77 00.. 52 سشػات 01إلى  5مغ  1.10 5.03

 1.93 7.79 30 سشػات 01أكثخ مغ 

مذـــــكلات متعمقـــــة 
بجــــــــــودة الحيــــــــــاة 
الوضيؽيـــــــة وبيئـــــــة 

 العسل.

 1.05 7.22 07 سشػات 5أقل مغ 

 1.71 7.31 52 سشػات 01إلى  5مغ  1.10 3..5

 1.73 7.90 30 تسشػا 01أكثخ مغ 

 إجسالي الاستبانة

 1.05 7.77 07 سشػات 5أقل مغ 

 1.00 7.21 52 سشػات 01إلى  5مغ  1.10 71..

 0..1 7.31 30 سشػات 01أكثخ مغ 

 :يتزح مغ الججول الدابه ما يمي 
 مددتػى ، وهدي دالدة إحردائيًا عشدج 1.10بجلالدة إحردائية  71..بمغت قيسة الفاء : إجسالي الاستبانة

. مسددا يذدديخ إلددى وجددػد فددخوق ذات دلالددة إحرددائية بدديغ اسددتجابات العيشددة وفقًددا لدددشػات 1.15دلالددة 
الخبددخة. ويسكددغ تفددديخ ذلددظ بددين الخبددخات السختمفددة تددؤثخ عمددى مدددتػى إدراك الأفددخاد لمتحددجيات الددػاردة 

يئدددة العسدددل مقارندددة فدددي الاسدددتبانة، حيدددث أن الخبدددخات الأقدددل قدددج تكدددػن أكثدددخ تددديثخًا بتحدددجيات الإدارة وب
 .بالخبخات الأكبخ

 بجلالدددة  0.77بمغدددت قيسدددة الفددداء  :السحدددػر الأول: مذدددكلات متعمقدددة بالسسارسدددات الإداريدددة بالكميدددة
. مسددا يذدديخ إلددى عددجم وجددػد 1.15، وهددي غيددخ دالددة إحرددائيًا عشددج مدددتػى دلالددة 1.01إحرددائية 

خبددددخة. وقددددج يعددددػد ذلددددظ إلددددى أن فددددخوق ذات دلالددددة إحرددددائية فددددي اسددددتجابات العيشددددة وفقًددددا لدددددشػات ال
السذكلات الإدارية في الكمية تسثل تحجيًا مذتخكًا بيغ جسيع الفئات بغس الشطخ عدغ سدشػات الخبدخة، 

 .مثل ضعف الجعع الإداري أو محجودية فخص السذاركة في اتخاذ القخارات
 بجلالدددة  0.99بمغدددت قيسدددة الفددداء  :السحدددػر الثددداني: مذدددكلات متعمقدددة بالعسميدددة التعميسيدددة والصدددلاب

. مسدددا يددجل عمدددى عدددجم وجدددػد 1.15، وهدددي غيدددخ دالددة إحردددائيًا عشدددج مدددتػى دلالدددة 1.13إحرددائية 
فدددخوق ذات دلالدددة إحردددائية فدددي اسدددتجابات العيشدددة وفقًدددا لددددشػات الخبدددخة. وربسدددا يخجدددع ذلدددظ إلدددى أن 

بذدددكل التحدددجيات الستعمقدددة بالعسميدددة التعميسيدددة، مثدددل ضدددعف السدددػارد أو التفاعدددل مدددع الصدددلاب، تدددؤثخ 
 .متداو  عمى جسيع الفئات بغس الشطخ عغ سشػات الخبخة

 5.03بمغددت قيسددة الفدداء  :السحددػر الثالددث: السذددكلات السختبصددة بالبحددث العمسددي والإثددخاء الددػضيفي 
. مسددا يذدديخ إلددى وجددػد فددخوق 1.15، وهددي دالددة إحرددائيًا عشددج مددتػى دلالددة 1.10بجلالدة إحرددائية 
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العيشددة وفقًددا لدددشػات الخبددخة. وقددج يكددػن ذلددظ بدددبب أن أصددحاب ذات دلالددة إحرددائية بدديغ اسددتجابات 
الخبددخة الأقددل قددج يػاجهددػن تحددجيات أكبددخ فددي البحددث العمسددي والإثددخاء الددػضيفي بدددبب قمددة الخبددخة أو 

 .ضعف الإرشاد السهشي مقارنة بيصحاب الخبخة الأشػل
 بجلالدة  3..5مغدت قيسدة الفداء ب :السحػر الخابع: مذكلات متعمقة بجػدة الحيداة الػضيفيدة وبيئدة العسدل

. مسددا يذدديخ إلددى وجددػد فددخوق ذات 1.15، وهددي دالددة إحرددائيًا عشددج مدددتػى دلالددة 1.10إحرددائية 
دلالددة إحرددائية بدديغ اسددتجابات العيشددة وفقًددا لدددشػات الخبددخة. وقددج يُعدددى ذلددظ إلددى أن أصددحاب الخبددخة 

ضيفيدددة، مثدددل عدددجم الاسدددتقخار الأقدددل قدددج يذدددعخون بتحدددجيات أكبدددخ فدددي بيئدددة العسدددل وجدددػدة الحيددداة الػ 
 .الػضيفي أو ضعف الذعػر بالانتساء مقارنة بيصحاب الخبخة الأشػل

 ممخز نتائج الجراسة السيجانية:
%(، 7..35( وندددبة مػافقددة )0..1( وانحخافًددا معياريًددا )7.33تػسددصًا عامًددا )م الاسددتبانة يعكددذ إجسددالي-

مددب اهتسامًددا مؤسددديًا، مددع درجددة مػافقددة مسددا يذدديخ إلددى أن الاسددتبانة ككددل تكذددف عددغ مذددكلات تتص
فددي التختيدددب الأول يميهدددا  "السذددكلات السختبصدددة بالبحدددث العمسددي والإثدددخاء الدددػضيفي"وجددداءت  .""كبيددخة
ستعمقددة السذددكلات . وجدداءت "الفددي السختبددة الثانيددة "ستعمقددة بالسسارسددات الإداريددة بالكميددةالسذددكلات "ال

ستعمقددة بالعسميددة السذددكلات . بيشسددا جدداءت "الالسختبددة الثالثددةفددي  "بجددػدة الحيدداة الػضيفيددة وبيئددة العسددل
 والصلاب" في السختبة الأخيخة.التعميسية 

 تطهددخ فددخوق ذاتبالشدددبة لمفددخوق بدديغ اسددتجابات أفددخاد عيشددة الجراسددة بحدددب متغيددخ )الجرجددة العمسيددة(: -
ذات  السحداور فخوقدابكيدة تُطهخ بيشسا لع إحرائية فقط في السحػر الأول )السسارسات الإدارية(،  دلالة

 دلالة إحرائية.
فدخوق ذات دلالدة تػجدج بالشدبة لمفخوق بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة بحددب متغيدخ )سدشػات الخبدخة(: -

السختبصدة بالبحدث العمسدي  فدي محدػري )السذدكلات إحرائية بيغ استجابات العيشدة وفقًدا لددشػات الخبدخة
 .(بجػدة الحياة الػضيفية وبيئة العسل مذكلات متعمقة(، و)والإثخاء الػضيفي

 التوصيات:
تذجيع عقج الجورات العمسية لأعزاء هيئة التدجريذ فدي الجامعدة فدي الأمدػر الستعمقدة بالعسميدة التجريددية -

 .ومهارات البحث العمسي وكيفية شمب الجعع العمسي لإنجاز البحػث العمسية ومتصمبات ذلظ
هيئددة التددجريذ محفدددة بددحاتها، يقبددل عميهددا الأعزدداء رغبددة فددي بشدداء نطددام للاثددخاء الددػضيفي لأعزدداء -

التحدددديغ والتصدددػيخ، ويجدددجون فيهدددا السدددداعجة فدددي التغمدددب عمدددى السذدددكلات التدددي تقدددابمهع فدددي بيئدددة 
العسل، اثخاء وضيفي ذا نطخة مدتقبمية، بحيث تحجد السخاشخ التي تػاجده السددار السهشدي لأعزداء 

 هع، مغ خلال التجريب والاستعجاد السدبه لمسػاجهة.هيئة التجريذ وتخفف مغ وشيتها عمي
السددػاد  وتددػفيخ تقددجيع إجددازات تفددخل مجفػعددة الأجددخ، مددغ أجددل الالتحدداق ببددخامج وأنذددصة التشسيددة السهشيددة،-

السخونددة فددي اسددتخجامها فددي أي  أعزدداء هيئددة التددجريذوالددجورات التجريبيددة عبددخ الإنتخنددت، مسددا يسددشح 
 .السحسػلة الخاصة بهع ػبالحاسوقت يشاسبهع ومغ أجهدة 
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 حدػل معمػمدات التدجريذ، وخجمدة السجتسدع، مدع تعدجيل آليدات التخقدي، وتدػفيخ فدي التسيدد صخف مكافدتت-
 كفاءة أكثخ بصخيقة التجريذ عمى القائسة التخقية

الحػافد السادية والسعشػية التي تذجع عزػات هيئة التجريذ عمدى الابدجاع فدي التدجريذ والبحدث  تقجيع-
 مدتػى الخجمات السشاسبة لعزػات هيئة التجريذ بالكميةع ، وتحديغ خجمة السجتسالعمسي و 

لغدة التفداهع والحدػار فدي ، واعتساد ثقافة التعاون والتفاعل بيغ عزػات هيئة التجريذ والإدارييغ تعديد-
 حل خلافات العسل بيغ عزػات هيئة التجريذ في القدع العمسي الػاحج وخارجه 

 نػني يدداعج عزدػات هيئدة التدجريذ عمدى تحقيده التدػازن بديغ متصمبدات العسدلضخورة إيجاد وضع قا-
 ومدؤلياتهغ الأسخية.

فددي تقيدديع  ، وتحقيدده السػضددػييةمذدداركة عزددػات هيئددة التددجريذ فددي اتخدداذ القددخارت بالكميددةتحددديغ -
 ، والسهام السمقاة عمدى عداتقهغ، وبشداء سدبل الثقدة الإداريدة فدي عزدػاتأداءعزػات هيثة التجريذ 
هيئدة التدجريذ  التقبدل والتقدجيخ الدلازم لدفكدار والسقتخحدات مدغ عزدػاتهيئة التجريذ السبشيدة عمدى 

 .لجى قيادات الكمية
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 السخاجع

(. السذددكلات الأكاديسيددة التددي تػاجدده شالبددات الساجدددتيخ فددي 0105أبددػالعلا، ليمددى ن حدددشي )
مجمددددة جامعددددة القددددجس السفتػحددددة لدبحدددداث والجراسددددات  كميددددة التخبيددددة بجامعددددة الصددددائف. 

 057 -.00، 01السجمج الثالث عجد ، التخبػية والشفدية
، حػكسددة الجامعددات ودورهددا فددي مػاجهددة التحددجياتم(. 0100بخقعددان، أحسددج والقخشددي، عبددج  )

-05فددي عرددخ السعخفددة السقددام فددي الفتددخة بحددث مقددجم لمسددؤتسخ العمسددي عػلسددة الإدارة 
 م. جامعة جشان: شخابمذ: لبشان.03-0100

(. السذدددكلات التدددي تػاجددده أعزددداء هيئدددة التدددجريذ فدددي جامعدددة البمقددداء 0107الخخابذدددة، عسدددخ )
التصبيكية مغ وجهة نطخهع وعلاقتهدا بدبعس الستغيدخات ، مجمدة جامعدة الشجداح، جامعدة 

 .0.33(، 00)03البمقاء 
(. مذكلات التعميع الجامعي الأكاديسية لجى أعزاء هيئة التجريذ 0100علاء زهيخ )الخواشجة 

 (.0). مجمة جامعة أم القخى لمعمػم الاجتساييةفي جامعة البمقاء التصبيكية. 
(. السذددكلات الاكاديسيددة لددجى أعزدداء هيئددة التددجريذ فددي جامعددة آل 0117الدددخور، الدعبددي )

 033( ،0، الأردن، )مػم التخبػيةدراسات العالبيت مغ وجهة نطخهع، 
(. تصدددػيخ الأداء الأكددداديسي لأعزددداء هيئدددة 0100فدددػزى ) سدددمصان، عمدددى محسدددػد، هاشدددع، 

مجمدددددة اميدددددة التخبيدددددة . التدددددجريذ بكميدددددات التخبيدددددة فدددددى ضدددددػء مدددددجخل التؤامدددددة الجامعيدددددة
  61-178، 1238)) )أسيػط(

امعي السبتددجف فددي سددشػات صددعػبات التددي يػاجههددا الأسددتاذ الجدد(. ۲۳۰۲سدشاني، عبددج الشاصددخ )
 قدشصيشة، الجدائخ. -رسالة دكتػراغ، جامعة مشتػري  الأولى مغ مديخته السهشية.

(. الرعػبات التي تػاجده أعزداء هيئدة التدجريذ فدي جامعدة جدجارا 0107الدشجي، عمى كاضع )
 .091-075(، 05، )مجمة نقج وتشػيخفي نذخ البحػث العمسية مغ وجهة نطخهع، 

دور التعميع العالي في تشسية السجتسع السحمي دراسة تحميمية لاتجاهدات ( ۲۳۰٤صباح، غخبي )
رسالة دكتػراغ غيخ مشذػرة جامعدة ن  الكيادات الإدارية في جامعة ن خيزخ ببدكخة.

 خيزخ بدكخة، الجدائخ
(. بعس مذكلات أعزاء هيئة التجريذ التي تؤثخ عمى أدائهع السهشى، 0112الرغيخ، احسج)
 0.3(، 00) 01كمية التخبية بالإسساعيمية،  مجمة

https://dspace.qou.edu/handle/194/1223
https://dspace.qou.edu/handle/194/1223
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(. السذدكلات التدي تػاجده أعزداء هيئدة التدجريذ فدي .010العامخي، عبج العديدد عبدج الهدادي )
كميات التخبية بالجامعات اليسشية مغ وجهة نطخهع، مجمة الجراسات الاجتسايية، جامعة 

 .090-75(، 0.العمػم والتكشػلػجيا، )
(. السذكلات التي تػاجه أعزاء هيئة التجريذ في كميات التخبيدة .010)العامخي، عبج الهادي 

، جامعددددة العمددددػم مجمددددة الجراسددددات الاجتساييددددةبالجامعددددات اليسشيددددة مددددغ وجهددددة نطددددخهع. 
 .90-73( .0والتكشػلػجيا، )

بعدس العػامدل السدؤثخة فدي الأداء الدػضيفي لأعزداء هيئدة (. ٤٠٠٤عبج الحدديب، أحسدج ربيدع )
 . رسالة ماجدتيخ، جامعة الأزهخ، القاهخة.عات السرخيةالتجريذ بالجام
(. الإنتاجيدة العمسيدة وعلاقتهدا بالخضدا الدػضيفي لدجى عزدػات  0107عبج ربه، مشى صالح. ) 

،  .0، ع مجمددة كميدة التخبيددة العمسيددةليدية التددجريذ بكميدة الآداب جامعددة عسددخ السختدار.
25 - 007 . 

ات السعمػمدددات فدددي تصدددػيخ التعمددديع فدددي مؤسددددات (. دور تقشيددد%۲۳۳العخيذدددي، جبخيدددل حددددغ )
التعمددديع العدددالي بقصاييددده الخددداص والعدددام دراسدددة تصبيكيدددة عمدددى مدددجيشتي الخيددداض وجدددجة 
 )رسالة دكتػراغ غيخ مشذػرة جامعة السمظ سعػد، الخياض، السسمكة العخبية الدعػدية.

لتدجريذ فدي جامعدة (. السذكلات التي تػاجه أعزداء هيئدة ا0100الغذع، خالج، ومقبل، أحسج )
(، 0).، جامعدة إقمديع سدبي السجمدة العمسيدةإقميع سبي مغ وجهة نطدخهع  وسدبل معالجتهدا، 

010-000. 
(. السذدددكلات الأكاديسيدددة والإداريدددة التدددي تػاجددده 0100القاسدددع، حددددام، ولصفدددي، ربيدددع شدددفيه )

أعزدداء هيئددة التددجريذ فددي كميددة الأمددة الحكػميددة فددي القددجس وسددبل معالجتهددا، السجمددة 
 .00.5 -0000(، 0).التخبػية، جامعة سػهاج 

(. أبدخز السذدكلات التدي تدؤثخ عمدى أداء أعزداء هيئدة التدجريذ 0105القحصاني، مبارك فهيدج )
مجمددة كميدددة التخبيددة جامعدددة فددي كميددات التخبيدددة بجامعددة الأميدددخ سددصام بدددغ عبددج العديدددد. 

 .997-907(، 0)097، مرخ الأزهخ
(. معػقات البحث العمسي في كميات التخبيدة مدغ وجهدة 0105السجيجل، عبج   وسالع، شساس)

مجمدة جامعدة دمذده، مجمدج نطخ أعزاء هيئة التجريذ جامعة صدلالة، سدمصشة عسدان، 
 0عجد  9

الاحتدددخاف الأكددداديسي لأعزددداء هيئدددة التدددجريذ فدددي (. 0107السحددددغ. محددددغ عبدددج الدددخحسغ. )
القردديع، السسمكددة العخبيددة  . )رسددالة دكتددػراغ غيددخ مشذددػرة(، جامعددةالجامعددات الدددعػدية

 الدعػدية.
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(. معيقدددات تحقيددده الإبدددجاع السهشدددي ومتصمبدددات  .010مديدددػ، مشدددال بشدددت عسدددار بدددغ إبدددخاليع. ) 
، السجمدة التخبػيدةمػاجهتها لجى بعس أعزاء هيئة التجريذ بالسسمكة العخبية الددعػدية.

 077- 005،  051، ع  72مج 
(. دور جامعدة السمدظ خالدج فدي تحفيدد .010ء )سدخا مشردػر ال رفيدجة، سدعج عسيدخ القحصداني،

الابتكار الجحري في التعميع الالكتخوندي لتحقيه الاستجامة مغ وجهة نطخ أعزداء هيئدة 
 007-97(، مجمة امية التخبية )أسيػط. التجريذ

نسددداذج لدددبعس مذدددخوعات جامعدددة السشردددػرة فدددي خجمدددة السجتسدددع ( 0111غشدددايع، مهشدددى ن )
، السدددؤتسخ القدددػمي الددددشػي  بحدددػث مدددؤتسخ الجامعدددة فدددي السجتسدددع وتشسيدددة البيئدددة" ، مدددغ

الدابع لسخكد تصػيخ التعميع الجدامعي بجامعدة عديغ شدسذ ، والسشعقدج فدي دار الزديافة 
، القددداهخة ، جامعدددة عددديغ 0111خ ندددػفسب 00-00بجامعدددة عددديغ شدددسذ فدددي الفتدددخة مدددغ 

 .57، ص 0111، مخكد تصػيخ التعميع الجامعي ، شسذ
(. تصدددػيخ أداء أعزددداء هيئدددة التدددجريذ ۲۳۰۰تحدددي ، والعتيبدددي، مشردددػر ندددايو )مػسدددى، ن ف

مجمددة كميددة بجامعددة نجددخان وفقددا لسعدداييخ الجددػدة والاعتسدداد الأكدداديسي، جامعددة نجددخان، 
 31-0( 5.0) التخبية جامعة الأزهخ
السذددكلات التددي تػاجدده أعزدداء هيئددة التددجريذ بجامعددة (. 0100اليػسددف، جددػاهخ بشددت خالددج )

. رسدالة ماجددتيخ غيدخ مشذدػرة كميدة العمدػم الاجتساييدة، جامعددة بدغ عبدج العديدد سدمسان
 الإمام ن بغ سعػد الإسلامية.
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