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 دور القيادة الخقسية في تعديد الابتكار التشعيسي وتحقيق السيدة التشافدية 
 ة نعخ مجيخات السجارس الثانؽية بسشطقة عديخمؼ وجي

 1الذايب محمد عبجالله بشت أ/ زىخة                                                        

 ممخص البحث:

 وتحقيي  التشطيسي  الابتكيار تعدييد في  الخقسية الكيادة هجف البحث الكذف عغ واقع دور
عدييخ  ولتحقيي  هيحا الهيجف تيع  بسشصقية الثانػية السجارس مجيخات نطخ وجهة مغ التشافدية السيدة

استخجام السشهج الػصف   كسا تع استخجام الاستبانة ف  جسع البيانات  وشبي  البحيث عميي عيشية 
( ميغ ميجيخات ميجارس السخ مية الثانػيية بسشصقية عدييخ ميػزعيغ وفي  متغييخ  الس هي  102بمغت )

جن واقييييع دور الكيييييادة الخقسييييية فيييي  تعديييييد الابتكييييار وعييييجد سييييشػات الخبييييخة  وج ييييارت الشتييييا ج  لييييي 
التشطيسيي  بعبعييادء جييياا مختفعييا  فييي  جسيييع ا بعييياد )الابتكييار اردار / الابتكيييار البذييخ / الابتكيييار 
التقش (  وجن واقع دور الكيادة الخقسيية في  تحقيي  السييدة التشافديية بعبعادهيا جياا مختفعيا  في  جسييع 

لمسجرسة(  كسا تػصيمت الشتيا ج  ليي جن واقيع التحيج ات  التشطيسية البيئةو  اربجاع  ا بعاد )الجػدة 
التيي  تػاجييب تصبييي  الكيييادة الخقسييية وتحييج مييغ دورهييا فيي  تعديييد الابتكييار التشطيسيي  وتحقييي  السيييدة 
ا  كسا ج ارت الشتا ج لػجػد فخوق دالية   ريا يا  في  اسيتجابات جفيخاد عيشية  التشافدية جاا مشخفز 

لستغيخ الس ه  لرالح الحاصلات عميي ماجديتيخ فيععمي مقارنية بالحاصيلات عميي الجراسة تعدى 
بكييالػريػس  كسييا ج ييارت الشتييا ج لػجييػد فييخوق داليية   رييا يا  فيي  اسييتجابات جفييخاد عيشيية الجراسيية 

 تعدى لستغيخ سشػات الخبخة لرالح ذوات سشػات الخبخة ا عمي.

 .لتشطيس   السيدة التشافديةالكيادة الخقسية  الابتكار االكمسات السفتاحية: 

                                                

 خالج السمغ جامعة التخبية، كمية التخبؽية، والدياسات القيادة قدػ تخبؽي، وإشخاف إدارة تخرص دكتؽراه، باحثة  1

 Zrllre1392@outlook.saالإلكتخوني:  البخيج
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ABSTRACT 
This study aimed to examine the role of digital leadership in enhancing organizational 

innovation and achieving competitive advantage from the perspective of high school 

principals in the Asir region. A descriptive research methodology was employed, 

utilizing a questionnaire for data collection. The sample consisted of 102 high school 

principals from the Asir region, categorized by their qualifications and years of 

experience. The results indicated that digital leadership played a significant role in 

promoting organizational innovation across its dimensions (administrative, human, 

and technical innovation), with high scores in all areas. Similarly, the role of digital 

leadership in achieving competitive advantage across its dimensions (quality, 

creativity, and the school’s organizational environment) was also rated highly. The 

findings further showed that the challenges limiting the application of digital 

leadership in enhancing innovation and achieving competitive advantage were 

minimal. Additionally, statistically significant differences were found in the 

responses based on educational qualifications, with those holding a Master’s degree 

or higher outperforming those with a Bachelor's degree. There were also significant 

differences based on years of experience, favoring those with more extensive 

experience. 

Keywords: Digital Leadership, Organizational Innovation, Competitive Advantage. 
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 السقجمة: 
 هج العالع مشح بجا ات القخن الحاد  والعذخيغ تصػر ا ممحػضا  ف  السجيال الخقسي   تجمي  
هييييحا التصييييػر فيييي  كافيييية مشييييا   الحييييياة الدياسييييية والاقتريييياد ة والاجتسا ييييية والتعميسييييية والعمسييييية 

 ليييي ضهيييػر جنسيييان ججييييجة ميييغ الكييييادة لمتصيييػيخ والابتكيييار التشطيسييي   والثقافيييية  ا ميييخ اليييح  جدى
والتشافدية العالسية ذات رؤية عمسية متسيدة ونهج ججيج يػاكب هحا التصػر الخقس  الستدارع  ومغ 

 هحا السشصم  ضهخ نسط قياد  ججيج جُشم  عميب الكيادة الخقسية.
ليع نسييػا وانتذييارا  ييػل العييالع فيي  وقييج جصييبح مفهييػم التحييػل الخقسيي  مييغ جهييع وجكثييخ السفييا

الػقيييت اليييخاهغ  ولاسييييسا فييي  ضييي  التصيييػرات الستديييارعة  وفييي  هيييحا الديييياق جصيييبح الاسيييتثسار فييي  
التحيييػل الخقسييي  جيييداا  لا يتجيييدج ميييغ صيييشاعة الدييييا ة  وذليييظ ميييغ  يييلال الاعتسييياد عميييي التقشييييات 

ت الخقسيييييية  والدييييييا ة التكشػلػجيييييية الحجيثييييية والتييييي  ميييييغ بيشهييييياا اليييييحكاا الاصيييييصشاع   والسشريييييا
الافتخاضيييية  وتيييػفيخ البيانيييات الزيييخسة  ونطيييام تحجييييج السػاقيييع الجغخافيييية  و يخهيييا ميييغ التقشييييات 

 (.2019التكشػلػجية الحجيثة الجاعسة لمتحػل الخقس  )محمد  
وتبحل السسمكة العخبية الدعػد ة جهػدا  كبيخة لمػصػل  لي السجتسيع الخقسي  السشذيػد  فقيج 

وتصػيخ البشية التحتية الخقسية مغ ججي  تصيػيخ قصياع تقشيية السعمػميات والشهيػض بيب  قامت ببشاا 
علاوة عمي تحقي  التحػل الخقس  عغ شخي  تصػيخ جساس رقس  قػ  يتريف بخقسشية القصاعيات 
والبيانات السفتػ ة  وتقج ع  جمات رقسية ذات قيسة عالية  وتػفيخ السديج مغ الػقت والجهج )محمد  

2020.) 
غ بيييغ السييجا   الكياد يية الحجيثيية التيي  تجمييت فيي  ااونيية ا  يييخة  والتيي  سييعت جسيييع وميي

السشطسات والس سدات _ ومشها التعميسية_  لي تبشيها وتػضيفهيا في   دارة جعسيالهع وتشفييح مهامهيا  
مج   الكيادة الخقسية الح  يتزيسغ  ديغ اسيتثسار القا يج لسيا  ستمكيب ميغ مهيارات قياد ية ومعيارف 

سييية ومهييارات تقشييية وتعميسييية تدييسح لييب بالكيييام بػضا فييب الخ يدييية   ضييافة  لييي قيامييب بالسهييام جكاد 
اردارييية السكمييف بهييا   ذ تعتبييخ الكيييادة الخقسييية مييج لا  معاصييخا  لتصييػيخ مهييارات القييادة  والقزيياا 

جة تتدع عمي مذكلات الكيادة التقميج ة  وتصػيخ جداا العس  مغ  لال استخجام جساليب رقسية ججي
 (.2022بالكفااة والفاعمية )كسال ومحسػد  

 واسيتخاتيجياتوقج فخضت هحء التصػرات الدخيعة عمي السشطسات ضيخورة  تبياع سياسيات 
 جيثة تسكشها ميغ البقياا والاسيتسخارية في  ضي  التغييخات التي  تذيهجها البيئية السعاصيخة التي  تتديع 

طسة هػ السػاجهية فحديب  بي  تػسييع  فياق بحثهيا بالتغيخ والتعقيج السدتسخيغ  ولع  عج هجف السش
محاولة بحلظ تحقي  الابتكار اليح  يتصميب نجا يب تيػفيخ اليجعا ع اللازمية سيػاا جكانيت ميغ شيخف 
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السجتسييييع ككيييي  جو مييييغ شييييخف السشطسيييية فيييي   ييييج ذاتييييب لمػصييييػل  لييييي السيييييدة التشافدييييية وضييييسان 
 (.2021الاستسخارية قجر السدتصاع )قجار   وباسيج  

لكيييي  ذلييييظ جصييييبحت التشافدييييية مييييغ السفيييياليع الحجيثيييية التيييي  بييييججت تدييييتخجم فيييي  ونتيجيييية 
الس سدات التعميسية ف  الدشػات ا  ييخة  و اصية بعيج  ريػل العجييج ميغ السيجارس عميي  يهادة 
الجػدة  وتكسغ جهسيية التشافديية في  تحقيي  الاسيتفادة القريػى ميغ كي  ارمكانييات الستيػفخة دا ي  

الػصيييػل  ليييي جفزييي  مخخجيييات تتشاسيييب ومتصمبيييات معييياييخ الجيييػدة  الس سديييات التعميسيييية بهيييجف
 (.2021العالسية  وكحلظ ا تياجات ومتصمبات سػق العس  )البارق   

فالابتكار التشطيسي  جميخ بياللأ ا هسيية لمس سديات لسػاكبية تغييخات الديػق السديتسخة  ييث 
  سييػق العسيي   لييي تخاجييع  سكييغ جن تيي د  الصفييخات التكشػلػجييية وتقمبييات الاقتريياد والتغييييخات فيي

 يييث جصييبح مهييارة جساسييية تيي اخ بذييك   يييخ مبا ييخ فيي   ربحييية بعييس ا عسييال والتييعايخ عميهييا
الاقتريياد العييالس   ومييغ الس سييف جن تفتقييخ ا نطسيية التعميسييية التقميج يية  لييي ترييػر عمسيي  قابيي  

يييييا فييييي   سييييييخورة لمتصبيييييي  دا ييييي  الفريييييػل الجراسيييييية   جعييييي  ميييييغ اربيييييجاع والابتكيييييار م ييييييار ا هام 
 (.2016التعميع)زو   

 مذكمة البحث:
جصيييبح التحيييج  الييييػم هيييػ كيفيييية بميييػرة ا فكيييار الابتكاريييية التشطيسيييية عميييي جرض الػاقيييع  
وسييب  تكييييم السشيياهج الجراسييية بسييا يتشاسييب واييػرة التكشػلػجيييا الخقسييية  كيي  ذلييظ مييغ ججيي  تغييييخ 

  القيييا ع عميييي تقيييييع التعميسيييات بشييياا عميييي السسارسيييات التعميسيييية والارتقييياا بهيييا ميييغ الذيييك  التقمييييج
ا   لييي مييشهج تخبييػ   ييجيث  حفييد اربييجاع والابتكييار فيي  السييجارس  معيياييخ وجهييجاف مػضييػعة سييمف 

 (.2016 لتر   لي قسة التسيد والسشافدة العالسية)زو   
وتداهع الكيادة الخقسيية في  تسكييغ السشطسيات ميغ التحيػل نحيػ مجتسيع السعخفية واسيتخجام 

لػجيييا بذييك  اسييتخاتيج  لحيي  مذيياك  العسيي  وسييج ا تياجاتييب  مسييا ييي د   لييي تحديييغ ا داا التكشػ 
وارنتاجييية والجييػدة والكفييااة فيي  السشطسييات  وبالتييال   لييي تعديييد الابتكييار التشطيسيي   وهييحا ييي د  
 لي تحقي  السيدة تشافدية الت  تعش  قجرة السشطسة عمي تػفيخ مشتجيات جو  يجمات جفزي  وجسيه  

 (.2020افدة ف  الدػق وتحقي  التسيد )جبػ سشيسة لمسش
ولمػصػل بالس سدات  لي الابتكار والتسيد يتصمب وجػد قا ج رقس ا فالقادة الخقسيػن ف  
مختمف السدتػيات سيكػن لهع القجرة عمي تذيكي  مديتقب  الس سديات التي   عسميػن بهيا فالصخيقية 

الفييخق الحاسييع فيي  نجا هيياا  يييث  حتيياج  التي  يييتع بهييا قيييادة ا  ييخاص دا يي  الس سدييات تحييجث
القادة ف  هحا العرخ الججيج  لي ارلهام والسذاركة والكيادة بتفاؤل  والقجرة عمي اربجاع والابتكيار 

 جب جن  كػن ك  قا ج ف  ج  م سدة قادر ا عمي معخفة كيفيية العسي  عميي التصيػر  وجن  والتسيد
ػجييييا سيييخيعة التصيييػر فييي  محاولتيييب تريييسيع وتشفييييح ييييجرك التحيييج ات والفيييخص التييي  تصخ هيييا التكشػل



 20220244  لدشةلدشة    --لثالثلثالثااالجدء الجدء   --الخابعالخابعالعجد العجد   --عذخعذخ  الدادسالدادس  السجمجالسجمج  ــ  دمشيؽردمشيؽر  جامعةجامعة  ــ  التخبيةالتخبية  كميةكمية  ــ  الجراسات التخبؽية والاندانيةالجراسات التخبؽية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     276 

ييا لسجميية بفييػربذب ا مخيكييية فيي ن  .الاسييتخاتيجية الخاصيية بس سدييتب % فقييط مييغ الذييخكات 28وفق 
يييا بديييبب شخيقييية 72الكبيييخى تيييشجح فييي  التحيييػل الخقسييي   وهيييحا  عشييي  جن  % ميييغ القيييادة  فذيييمػن  مر

 (.2022)بيان  .غتفكيخهع جو ترخفهع جو لشقز ف  عسميات التجريب لمسػضفي
(  ليييي جن   يييجى واجبيييات القا يييج الخقسييي  وضيييع رؤيييية  و صييية 2019ويذييييخ الحزيييخ  )

رقسيييية واضييييحة  واسييييتخاتيجية لخميييي  اقافييية تعميسييييية تعمسييييية تدييييهع فييي  تصييييػيخ مهييييارات وكفييييااات 
السعمسيغ  وبالتيال  تيشعكذ عميي الصمبية لتدوييجهع بالسهيارات  واربيجاع  والتفكييخ الشقيج   والكفيااة 

 التقشية لخيادة ا عسال   ن   جاد متعمسيغ جكفاا ف  العرخ الخقس  هػ مفتاح السدتقب   
قادة السجراس دور ا محػريا ف  التعايخ عمي السعمسيغ لسػاجهة التحيج  الستسثي  في    د وي

تعميييع اسيييتخجام تقشييييات تحدييييغ التعمييييع واليييتعمع  والاسيييتخجام ا نديييب لهيييا  والسعمسيييػن هيييع السفتييياح 
خفيية مييا  ذا كانييت التكشػلػجيييا تُدييتخجم بذييك  مشاسييب وفعييال جم لا  فيي   يييغ جنييب مييغ الجييجيخ لسع

بالييحكخ جن كييلا مييغ قييادة السييجارس  والسعمسيييغ لهييع جدوار ر يدييية فيي  التكاميي  الشيياجح لتكشػلػجييييا 
السعمػميات والاترييالات  لييحلظ في ن وجييػد قيييادة رقسيية بالسييجارس مهييع جيجا لتحييػل م سديي  رقسيي  

ردارة السخييياشخ الشاجسييية عيييغ ج  شيييارل  وفييي  ذات الػقيييت  مييي  بيئييية  بجا يييية جاذبيييةا    جييياب 
 (.2015ومداعجة عمي صق  الخبخات  والسهارات  وتحديغ ا داا)الجوسخ  

(  ن العسميييية ارداريييية التخبػيييية لا  سكيييغ جن تيييشجح فييي  الكييييام 2020) وييييخى جبيييػ سيييشيسب
بتكار سيسة في  كافية سيمػكيات القيا سيغ عميهيا في  ضي  بسهامها عمي الػجب ا مث  الا  ذا كان الا

التغيخات الستػاصمة في   ياتشيا السعاصيخة في ن الاكتفياا بيالتفكيخ وعيجم التقيجم لا يي د   ليي تحقيي  
 ا هجاف الس سدية لهحء الس سدة.

لييحا فيي ن التصييػرات الستجييجدة الستدييارعة تحييتع عمييي  دارات اليييػم مػاكبيية التغييييخ والتججيييج 
لحجع السحه  لمثػرة التقشيية والسعمػماتيية الحجيثية  ليحا  جيب عميي الس سديات تغيييخ اهيجافها بفع  ا

وجدوارها وتصػيخ مقجراتها لرشع السػضفيغ السبجعيغ القادريغ عمي استلام قيادة التغيخ بسا ييتلاام 
التججييج  مع شسػ ات السجتسع وا مب وتهيئة السػضفيغ لتحقيي  شاقياتهع الجا ميية وتيعهيمهع  دوار

 (2012عمي ك  السدتػيات الفكخية والسعخفية والسهارية )جبػ الشرخ  
( بتصبي  التقشية الحجيثة 2020وبشاا عمي ما سب  وعمي ما جوصت بب دراسة  ل كخدم )

( بار عاز 2020كسا جوصت دراسة جبػ سشيسب)  ف  قيادة السجارس العامة لتحقي  السيدة التشافدية 
عميع العام  لي مجيخ  السجارس ب تا ة ججػاا داعسة و اضشة للإبيجاع والابتكيارا مغ قب  مجيخية الت

جييياات هيييحء الجراسييية لتبحيييث دور الكييييادة الخقسيييية فييي  تعدييييد الابتكيييار التشطيسييي  وتحقيييي  السييييدة 
 تشافدية مغ وجهة نطخ مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ.

 



 الشايب محمد عبدالله بنت أ/ زهرة قيادة الرقمية في تعزيز الابتكار التنظيمي وتحقيق الميزة التنافسية من وجهة نظر مديرات المدارس الثانوية بمنطقة عسيردور ال
 

277                                                                   

 أسئمة البحث:
ف  تعديد الابتكار التشطيس  للأبعاد )اردارية  البذخية  التقشيية(  دور الكيادة الخقسيةواقع ما  .1

 مغ وجهة نطخ مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ؟
دور الكيييادة الخقسييية فيي  تحقييي  السيييدة التشافدييية مييغ وجهيية نطييخ مييجيخات السييجارس واقييع مييا  .2

جاع  والبيئيييية التشطيسييييية الثانػييييية بسشصقيييية عديييييخ فيييي  جبعيييياد السيييييدة التشافدييييية )الجييييػدة  اربيييي
 لمسجرسة(؟

ما التحج ات الت  تػاجهها الكيادة الخقسية وتحج مغ تعديد الابتكيار التشطيسي  وتحقيي  السييدة  .3
 التشافدية مغ وجهة نطخ مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ؟

ات ما مجى تعايخ متغيخ  الس ه  )بكيالػريػس/ ماجديتيخ فيععمي( سيشػات الخبيخة )عذيخ سيشػ  .4
لػاقيع دور الكييادة الخقسيية في  تعدييد فعق  /ج جى عذخة سشة فععمي( ف  رؤية عيشة الجراسة 

الابتكار التشطيس  وتحقي  السيدة التشافدية مغ وجهة نطخ مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة 
 ؟ عديخ  والتحج ات الت  تػاجهها

 هجف البحث  لي: أىجاف البحث:
دة الخقسييية فيي  تعديييد الابتكييار التشطيسيي  لييجى مييجيخات السييجارس دور الكيييا واقييع ميييعالتعيخف  .1

 الثانػية بسشصقة عديخ.
دور الكيييادة الخقسيييية فيي  تحقييي  السييييدة التشافدييية ليييجى مييجيخات السيييجارس واقيييع مييي عالتعييخف  .2

 الثانػية بسشصقة عديخ.
يسيي  وتحقييي  معخفيية التحييج ات التيي  تػاجههييا الكيييادة الخقسييية وتحييج مييغ تعديييد الابتكييار التشط .3

 السيدة التشافدية لجى مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ.
(ليييجى ميييجيخات α ≤ 0.05الكذيييف عيييغ الفيييخوق ذات الجلالييية ار ريييا ية عشيييج مديييتػى ) .4

 السجارس الثانػية بسشصقة عديخ والت  تُعدى لستغيخ  عجد سشػات الخبخة والس ه  العمس .
عس  عمي رفع دور الكيادة الخقسية ف  تعدييد الابتكيار الخخوج بالتػصيات والسقتخ ات الت  ت .5

 التشطيس  وتحقي  السيدة التشافدية لجى مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ.
 تتسث  جهسية البحث فيسا يم : أىسية البحث:

مداعجة قا جات السجارس الثانػية بسشصقية عدييخ عميي معخفية دور الكييادة الخقسيية في  تعدييد  .1
 التشطيس  وتحقي  السيدة التشافدية. الابتكار

تدميط الزػا عمي العلاقة بيغ الكييادة الخقسيية في  تعدييد الابتكيار التشطيسي  وتحقيي  السييدة  .2
 التشافدية.

  اخاا ا دب الشطخ  ف  مجال الكيادة الخقسية والابتكار التشطيس  لتحقي  السيدة التشافدية. .3
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الكييييادة الخقسيييية فييي  تعدييييد الابتكيييار التشطيسييي   جهسيييية السػضيييػع كالديييع  ر جييياد دور بييييغ .4
 .وتحقي  السيدة التشافدية

قج  فيج البحث جصحاب القخار ف  وزارة التعميع معخفة التحج ات الت  تػاجهها الكييادة الخقسيية  .5
وتحج ميغ تعدييد الابتكيار التشطيسي  وتحقيي  السييدة التشافديية ليجى ميجيخات السيجارس الثانػيية 

 بسشصقة عديخ.
 سكييغ الاسييتفادة مييغ تصبييي  نتييا ج هييحا البحييث وتػصييياتب عمييي جسيييع الس سدييات التعميسييية  .6

 بتفعي  وتحديغ دور الكيادة الخقسية لتعديد الابتكار التشطيس  والسيدة التشافدية.
 :حجود البحث

: اقترخ البحث عمي معخفة دور الكيادة الخقسية ف  تعديد الابتكار التشطيس  الحجود السؽضؽعية
 حقي  السيدة التشافدية لجى مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ. وت

 : مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ. الحجود البذخية
 : السجارس الثانػية بشات بسشصقة عديخ.الحجود السكانية
 م.2024: الفر  الجراس  ا ول مغ العام الجراس  الحجود الدمانية

 مرطمحات البحث:
 Digital leadershipخقسية: القيادة ال

تعخف بعنهيا بتػ ييج مجسػعية ميغ الصخا ي  والتقشييات لجميب السهيارات والسعيارف معيا   ميغ 
 ييلال تحفيييد جعزيياا السشطسيية لتعديييد السعخفيية ومذيياركتها ضييسغ فخييي  جو مجسػعيية لتصييػيخ فهييع 

 (Zubamcic & Heneoja,2016, 37) جعس   جو نقمها مغ  ارج السشطسة  لي دا مها
( عمييي جنهييا ب الكيييادة القييادرة عمييي تػضيييم التقشيييات الحجيثيية 4 2018وعخفهييا الذييهخ  )

الستسثمييية فييي : ججهيييدة الحاسيييب االييي   والهػاتيييف الستحخكييية  وممحقاتهيييا وتصبيقاتهيييا السختمفييية فييي  
 ا عسال ارداريةب.

مج بييغ عمي جنهيا: جسيمػب قيياد  مشفيتح عميي التغيييخ  ييج وتُعخف القيادة الخقسية إجخائيا  
جسييمػب قيييادة التغييييخ وجسييمػب التسيييد والابتكييارا بسييا  سكييغّ  الكيييادة السجرسييية مييغ تحقييي  جهييجاف 

 .الكيادة الخقسية بفاعمية وكفااة مغ  لال عسميات جكثخ تقجم ا ف  الكيادة مث  التفكيخ والسخونة
 Organizational Innovation الابتكار التشعيسي:

ان فيهيا  عشي  جنيت يشيتج فكيخة جو وسييمة جو جداة جو شخيقية ليع قيجرة عقميية  حياول ارنديهيػ 
ييا لمس سديية والسجتسييع )جبييػ  تكييغ مػجييػدة مييغ قبيي  جو تصييػيخ ر يديي  لهييا دون تقميييج بسييا  حقيي  نفع 

 (2012الشرخ  
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( الابتكار التشطيس  بعنب قييام ميجيخ السجرسية باسيتحجاث جفكيار 2020وعخف جبػ سشيسة )
السجال اردار  والتقش  وارضاف  بحيث تدتصيع السجرسة مغ  لالب وجعسال فخيجة مغ نػعها ف  

 تقج ع مخخجات متسيدة عغ  يخها.
ـا ب:نـو: الصخيقية التي  تديتخجمها ميجيخة السجرسية لمتكييم  ويُعخف الابتكـار التشعيسـي إجخائي 

ات ميييع الستغييييخات والتحيييج ات البيئيييية الجا ميييية والخارجيييية وتقيييج ع  يييجمات ججييييجة ومبتكيييخة ومخخجييي
 متسيدة تحق  ا هجاف السجرسية.

  :Advantage Competitive السيدة التشافدية
تعخف بعنها ب قجرة السشطسة عميي صييا ة وتصبيي  الاسيتخاتيجيات التي  تجعمهيا في  مخكيد 
جفزيي  بالشدييبة لمسشطسييات ا  ييخى العامميية فيي  نفييذ الشذييان ويتحقيي  ذلييظ مييغ  ييلال الاسييتغلال 

الفشية والساد ة والسالية والتشطيسية والسعمػماتية بارضيافة  ليي القيجرات  ا فز  للإمكانات والسػارد
والكفييااات و يخهييا ميييغ ارمكانيييات التيي  تتستيييع بهييا السشطسييية والتيي  تسكشهييا ميييغ ترييسيع وتصبيييي  

 (.175  2018استخاتيجياتها التشافدية) دم  
ق السديتسخ في  جداا الكييادات بعنهيا التفيخد والتسييد والتفيػ  وتُعخف السيدة التشافدية إجخائي ا:

السجرسية وتحقي  نتا ج متسيدة عمي مدتػى الصالب والسجرس ميغ  يلال   جياد تشطييع تديػدء روح 
 الفخي  والابتكار والسشافدة لتحقي  ا هجاف.

 :لأدب الشعخي والجراسات الدابقةا
 أولا / القيادة الخقسية: مفيؽميا، أىسيتيا، أبعادىا، متطمباتيا: 

 :القيادة الخقسيةمفيؽم -
( الكيييادة الخقسييية بعنهييا: السقييجرة عمييي التييعايخ فيي  اا ييخيغ وذلييظ 2019عييخف الخزييخ  )

ميييغ  يييلال جسيييع البيانيييات والسعمػميييات ومذييياركتها ميييع السيييادة جو السعمسييييغ لتػضيفهيييا فييي  العسميييية 
ات الخقسيية الكييادة الخقسيية بعنهيا: بالتػضييم ا مثي  ليلأدو   Brett(2019)التعميسية. ويعخف بيخت

( الكيادة الخقسيية بعنهيا: متػسيط درجية 2022الخقب )كحلظ عخف  لتحقي  جهجاف العس  بالسجرسة 
مسارسيية الكيييادة الخقسييية التيي  تتزييسغ ا بعيياد الثقافيية الخقسييية  مخصييط ذو رؤييية  القا ييج السُسكييغ  

 مرسع الشطام  التشسية السهشية لمسعمسيغ.
 أىسية القيادة الخقسية:-

( جهسيية الكييادة الخقسيية والتي  تكسيغ في : جن القيادة 2022غ الشعسيي و تاممية )يخى كي  مي
م سديييات رقسيييية تدييياعج عميييي تيييػفيخ نطيييام  دارة الديييجلات  و فييي  البيانيييات   تبشييي عميييي  قيييادريغ

واسييييتجعاا السعمػمييييات السػاػقيييية  وبالتييييال  تدييييسح لمس سديييية بالعسيييي  بفعالييييية  وتذييييجع الذييييفافية 
ت التعميسييية  نهييا تديياعج عمييي تحقييي  جهييجافها التعميسييية  وتدييه  و اصيية لمس سدييا والسديياالة
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التخصيييط وتديياعج فيي  اتخيياذ القييخارات  واسييتخداد السعمػمييات بكفييااة  وحنذيياا البشييية التحتييية لشطييام 
معمػمييات  مييغ  فيي  م سدييات التعميييع العييال   مثيي  الجامعييات  وهشيياك شمييب متدايييج عمييي البيئييات 

تييجقي   وحدارة السخيياشخ  وتذييجع عسميييات التييجقي   وتحدييغ ا داا التيي  تخكييد عمييي الحػكسيية  وال
( جن الكيادة الخقسية تدهع ف  تبديط ارجخااات 2018والخجمات التعميسية  كسا  زيم الذهخ  )

الجا ميييية  وتخمييييز السعييياملات فييي  وقيييت قياسييي   وتديييهي  ربيييط السجرسييية بغيخهيييا ميييغ السيييجارس  
 السعاملات الػرقية.وباردارات التخبػية  والتقمي  مغ 

 ليييي جهسيييية الكييييادة الخقسيييية وتعشييي  درجييية اهتسيييام الس سديييات  (2019الخزيييخ  ) وج يييار
التعميسييية  لييي اسييتخجام التكشػلػجيييا الحجيثيية  فيي  جسيييع مجييالات اردارة والتعميييع ونقيي  السعمػمييات 

ميغ التحيج ات والسعخفة  وهشا تجيجر ار يارة  ليي جن سييخ العسي  بالس سديات ليغ يتعصي   والتقميي  
التعميسية الت  ستشجع فيسيا بعيج عميي جايخء  وفي  ذات الػقيت الحيخص عميي سيلامة الصمبية  ووجيػد 

 التباعج الاجتساع .
وتجسع الكيادة الخقسية بيغ شياتها مجسػعة مغ السيدات مشها السخونة والتكيم  وجصحاب 

  ويخمقييػن الفييخص اردارييية هييحا الشييػع مييغ الكيييادة يتسيييدون جنهييع جصييحاب ابييجاع ورؤييية تكشػلػجييية
ارلكتخونيييية  ويديييهسػن فييي  بشييياا بيئييية مبتكيييخة ومحفيييدة تشافديييية  وييييجفعػن ارداريييييغ  والسعمسييييغ 
لاستعسال الخقسشة  ودقيقيغ ف  العس   ويخكدون عمي السبادرة واليتعمع  والقيجرة عميي تحميي  البيئية  

 السعخفة  الاقشاع  والابتكار.وا تياجات السعمسيغ  ولمكيادة الخقسية جبعاد الااة ه : 
( جن ركا د الكيادة الخقسية تتسث  ف : الاترالات  يث  سكيغ لمقيادة 2022ويحكخ الخقب)

تدويج السعمسيغ  والصمبة بالسعمػمات السصمػبة مبا خة مغ  لال مجسػعة متشػعة ميغ التصبيقيات  
اجية  ليي مقيابمتهع  والعلاقيات وا جهدة  ووسا   التػاص  الستا ة وج مبها متاح ومجان   دون الح

 العامة  وتصبي  الصمبة لسا تعمسػء باستخجام نفذ الػسا   التقشية  ارج السجرسة.
 أبعاد القيادة الخقسية: -

 :البُعج الأول/ الابتكار
ُ عخف الابتكار بعنب: القيجرة عميي تقيج ع عسي   بقيخ  ومبتكيخ ومفييج بحييث  كيػن مختميف 

. وعُخف بعنب: القيجرة عميي التججييج والتعامي  ميع الستغييخات بكفيااة  عغ ا عسال الت  قجمت سابقا  
 والقجرة عمي صيا ة ا هجاف.

فالقا يييج الفعيييال  جيييب جن  كيييػن قيييادرا  عميييي الابتكيييار واربيييجاع وتحكيقهيييا ميييغ  يييلال تبشييي   
رها عمييييي قييييجرات متسثميييية فيييي  )الصلاقيييية  والسخونيييية  مقػمييييات اربييييجاع والابتكييييار والتيييي  تعتسييييج بييييجو 

القجرة عمي التػاص  بيغ السخؤوسيغ والت  تدياهع جسيعهيا في     كحلظ لج ب) صالة  والحداسيةوا
تػجييب الس سديية نحييػ الاتجيياء الرييحيح   يييث  ن الابتكييار  عتبييخ عاميي  مهييع فيي  نجيياح الس سديية 

 (.209  2022وتحقي  السيدة التشافدية. )العسار   
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 قشاع:البُعج الثاني الإ
ج ات مختمفيية فيي   عييجاد وتعهييي  قيييادات تزييسغ قييياداتهع فيي  تػاجييب بعييس الس سدييات تحيي

السدتقب  مغ  قشاعهع بعهسية تشفيح التػجهات الحجيثة ف  قيادة الس سدات مغ قب  ج خاص جكفاا 
وممسيغ بسجالات عس  الس سدية واقافتهيا  مسيا  زيسغ اسيتجامة الكييادة في  هيحء الس سديات عميي 

فييلا  سكييغ    قا ييج الشجيياح مييغ دون مسارسيية فييغ  سيييد.مييجى بعيييج  وتديييخ بهييا نحييػ الشجيياح والت
ارقشاع  يث  ن البا ثيغ قّمسا يتفقػن عمي شخيقة مثمي لتعخيم الكيادة  ولكغ ج ميبهع اتفقيػا عميي 
جن القادة هع الحيغ يتػلػن عسمية التحفيد والتػجيب وارلهام وا قشاع للآ خيغ  والح   عتبخ جمخا  لا 

د قييجرة السػضييف وجهسيتييب فيي  السذيياركة واتخيياذ القييخارات ومشحييب مكافيي ت بييج ا مشييب مييغ  ييلال تعدييي
 مالية تعدز مغ قجرتب عمي ا داا الجيج ف  العس .

ندييتشتج مسييا سييب  جنييب عمييي الس سدييات جن تعتسييج تصييػيخ اسييتخاتيجيات متعييجدة لتػصييي  
ججيييي  جن تبقييييي  السييييػارد العاشفييييية والفكخييييية بيييييغ السييييػضفيغ وتمبييييية الصمبييييات الستدايييييجة مييييشهع مييييغ َ 

 استسخارية تحديغ ا داا الس سد . 
 ثالثا / السعخفة:

تعخف السعخفة بعنها: ك  العسميات العقمية الت  لجى القا ج ميغ  دراك وتعميع وتفكييخ و كيع 
 رجرء وهػ يتفاع  مع عالسب الخاص. كحلظ تعتبخ السعخفة سمدمة تبجج ميغ البيانيات فالسعمػميات 

صبحت السعخفة ف  وقتشيا الحاضيخ مبشيية عمييَ  في  السدياهسة في   عيادة فالسعخفة اع السهارات  وج
التييعايخ الذييام  لتكشػلػجيييا الاترييال والسعمػمييات فهيي  ا سيياس الحكيقيي  لمس سدييات اليييػم والتيي  
تمعيييب دو ارَ هاميييا تذيييكي  الاقترييياد العيييالس   و هييي  محيييخك ارنتييياج ودفيييع التشسيييية الاقترييياد ة 

واربييجاع  وهيي  عرييب التقييجم فيي   ييتي السجييالات والتيي  لا  سكييغ  والاجتسا ييية  وتحقييي  التسيييد
 (.506-505 2023)الذسخان  .لمقادة ف  م سداتهع التفػق دون الاعتساد عمي السعخفة

 متطمبات القيادة الخقسية:-
تصبييي  الكيييادة الخقسييية مجسػعيية مييغ العشاصييخ والخكييا د التيي  لا  سكييغ الاسييتغشاا  يتصمييب

 ات ما يم :عشها ومغ هحء الستصمب
 وتذس   صجار التذخيعات اردارية اللازمة لتصبي  الكيادة الخقسية. متطمبات تذخيعية:-
 وتعش  تجريب السػارد البذخية اللازمة لتصبي  الكيادة الخقسية. متطمبات بذخية:-
تعسيذ البشية التحتية الجاعسة لتقشية السعمػمات والاترالات ميغ  يلال  متطمبات مادية ومالية:-

تػفيخ  بكات اترال قػية عالية الدخعة والدعة. مترمة بالذبكة العالسية )الانتخنت( تخبط جسيع 
م سدات التعميع ويسكغ لمعامميغ الاترال بتمظ الذبكة مغ ج  مكان  وه  متا ة  كيحلظ لمصمبية 

 وجولياا ا مػرا لمػصػل  لي السعمػمات الت  تخرهع
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لخقسية متصمبات كثييخة  مشهيا ميا هيػ ميال   فبيالخ ع ندتشتج مسا سب  جن لتصبي  الكيادة ا 
مغ التكاليم السختفعة ندبيا  لا جنهيا مخبحية جيجا عميي السيجى البعييج  كسيا و جيج متصمبيات متعمقية 
بتػفيخ السػارد البذخية الكف ة فهحا  داعج عمي رفع جػدة التعميع  وصق  مهارات القا ج  لسيا تيػفخء 

 (11-10 2022عمػمات دقيقة و اممة.)الخقب الكيادة الخقسية مغ بيانات وم
 معؽقاتو.متطمباتو، استخاتيجياتو أساليبو، ثاني ا/الابتكار التشعيسي، مفيؽمو، أىسيتو، أبعاده، 

جصييبح الابتكييار مييغ جهييع الستصمبييات فيي  اردارة الحجيثيية   يييث جن قيييام السييجيخيغ والقييادة 
عميي تخاجيع السشطسية وفذيمها  وميغ ججي  البقياا بػاجباتهع الخاصة بالسشطسة بصخيقة تقميج ة  عسي  

واسييتسخارية السشطسيية  جييب عمييي السييجيخ جن  قييػم با عسييال السشػشيية بييب بكيي  كفييااة وتسيييد  يييث 
 كيػن التججييج والابتكيار هي  مسييدات جدا هييع  فبيجون الابتكيار لا  سكيغ مػاجهية التحيج ات الخاهشيية  

 (.2020ة ويجب جن  كػن الابتكار لرالح الجسيع )جبػ سشيس
 مفيؽم الابتكار التشعيسي:-

( الابتكييييار التشطيسيييي  بعنييييب تػليييييج ا فكييييار جو ا نطسييييية جو 2017عييييخف بيييييخلا مييييادان ) 
السشتجات والخجمات الججيجة وتقبمها وتشفيحها مسا  زسغ الاستخجام اربيجاع  والابتكيار ا صيم   

تُعييخض  اجييات ا جيييال  ( بعنييب تشسييية تدييتجيب لحاجييات الحاضييخ دون جن2017وعخفييب  يييال  )
ويُعييخرف الابتكييار عمييي جنييب قيسية مزييافة  داا السشطسيية وجنذييصتها الػششييية. وهييػ  الديابقة لمخصييخ.

تصيييػيخ قيسييية السدييييتفيجيغ ميييغ  يييلال تييييػفيخ ا تياجيييا ت ججييييجة جو تحقييييي  السديييتفيجيغ الحييييالييغ 
  (Alharbi, Jamil , Mahmood, and Shaharoun,2019 )ومتصمبات الدػق بصخق متسيدة

 :أىسية الابتكار التشعيسي- 
للابتكييار التشطيسيي  تييعايخ كبيييخ عمييي جداا السشطسيية وبقا هييا  فهييػ  ديياعج الس سديية عمييي 
اكتداب ميدة تشافدية عمي مشافديها وتػسيع  رتها ف  الدػق مغ  لال  نتياج مشتجيا ت ججييجة 

  ذلييظ  ف نهييا سييتعس  عمييي . وعشييجما تكييػن السشطسيية قييادرة عمييي تحقيييلعسلا هيياوفخيييجة مييغ نػعهييا 
تحديييغ مخخجاتهييا  وهييػ جانييب  حييجد بذييك  كبيييخ معييجل نجا هيياا ولكيي   زييسغ السييجراا الابتكييار 
التشطيس  الفعيال   جيب عمييهع معالجية السجيالات ا ربعية للاسيتخاتيجية وهي : العسمييات  والديياق 

السجييالات السشطسيية عمييي التشطيسيي  الييجاعع والييخوابط الخارجييية الفعاليية  والييتعمعا  يييث تديياعج هييحء 
تعديييد روح الابتكييار الفييخد  فيي  مػضفيهييا  والييح  يتييخجع فيي  الشها يية  لييي الابتكييار التشطيسيي . ولا 
تكسغ جهسية الابتكار ف  القجرة التشافدية لمس سدة فحدب  ب  ج  زا ف  التشسية الاجتسا ية  يث 

الابتكيار التشطيسي   جهسيية  (Martin ,2017, Tohidi, and Jabbari, 2012)ذكيخ كي  ميغ 
 باات :

عشيجما  كيػن هشياك - جنب  سكغ جن  طهخ نفدب ب  جى الصخق السختمفية   ييث  عيج الابتكيار مهسيا  
 د ييال جو تدييػي  مشييتج جو  جميية ججيييجة جو محدييشة عمييي عكييذ السشتجييات جو الخييجمات الحالييية. 
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   الدػق.وبالتال يػضح جن الابتكار  نب ي د   لي ضهػر مشتجات و جمات ججيجة ف
 عس  الابتكار التشطيس  عمي التػص   ليي عسميية  نتياج بجيمية جو  تيي تحدييغ عسميية ا عسيال -

 الحالية بعكثخ الصخق   الابتكارية رنتاج  ك  ججيج.
 جنب  فتح ا بػاب لدػق ججيج  ويتعم  بحرػل ضسان وجػد تدػي  سمذ لمسشتجات الججيجة.  -
دارة عميييي  يييج سيييػاا سيييتتخجع  ليييي  ييييارات تديييػيكية جفزييي  التججييييج ميييغ جانيييب السيييػضفيغ  وار-

 وتحقي  مبيعا ت جفز . 
يييي د  الابتكيييار التشطيسييي   ليييي تصيييػيخ مريييادر  ميييجاد بجيمييية مثييي  السيييػاد والسعيييجات والسيييج لات -

 ا  خى السختمفة. 
 يشتج عغ الابتكار التشطيس  تحػلا ت جساسية ف  الهياك  الرشا ية والتشطيسية. -
 لصخي  لتخويج السبتكخيغ.جنب  سهج ا-
 .ُ حدغ الابتكار التشطيس  مغ اربجاع والسخونة  مسا  عدز تحديغ الابتكارات التكشػلػجية-
 ( جهسية الابتكار التشطيس  بعنب:2016وذكخ الحيال  )   
سييسة  ندييانية تعكييذ  اليية مييغ الارتقيياا جلييحهش  لتحييج  السييعلػف وتػليييج السعخفيية بخميي   يي ا  -

 ججيج.
 فزييي  السشتجيييات ميييغ  يييلال الالتيييدام بعفزييي  العسمييييات التييي  يشفيييحها كيييػادر متسييييدة  الػصيييػل-

 وم همة.
 أبعاد الابتكار التشعيسي:-

التشطيس   فف  ا دبيات الت  تعر الاشلاع عميها  لُػ   وجػد جكثخ  الابتكارتعجدت جبعاد 
لستفي  عميهيا بالغالبيية ( التقدييسات ا كثيخ  ييػع ا وا2021مغ نسػذج  وقج اسيتعخض عبيجالحميع )

وتحجيييج جبعيياد الابتكييار التشطيسيي  التالييية: الابتكييار اردار   الابتكييار التقشيي   الابتكييار ارضيياف   
 والبذخ . الاستخاتيج الابتكار 
:الابتكار الإداري 

 عييج الابتكييار اردار  وا ييجا  مييغ مجييالات الابتكييار التشطيسيي   وهييػ الفزيياا الييح   سييذ  
ردار  لمس سدات  فهشاك عجة مفاليع للابتكار اردار    ييث عخفيب )الذيخقاو   تصػيخ الجانب ا

( جنيب ب ذييس  جسيييع جعسيال اردارة وجوجييب العسمييية ارداريية والػضيفييية لمسشطسيية كالسالييية 33 2016
 وا فخاد و يخهاب

( بيعن: الابتكيار 2022ويػضح مفهيػم الابتكيار اردار  التعخييم اليح  قجّميب عبيجالحميع )
اردار  هيػ ارتيييان بالججيييج بكيي  مييا يتجيياوز الصخيقية الػا ييجة  لييي الصُييخق الستعييجدة التيي  تعشيي  جن 
الصخيقة اردارية لها جكثخ مغ شخيقة لتحقي  ا هجاف اردارية بكفااةٍ عاليةٍ  والجلي  عمي ذلظ جن 

وز ج  شخيقية بعس الصخق ليع تػجيج  تيي اان ولا ييدال عميي السبتكيخيغ الػصيػل  ليهيا  بسيا يتجيا
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سابقة سػاا  ف  الفاعميية جو الكفيااة  فسيغ هيحا السشطيػر في ن السهيع لييذ في  الابتكيار الساضي  جو 
 الحال   ولكغ السهع كيم نجيخ الابتكار بذك  مدتسخ. 

  لي جهع  را ز الابتكار اردار  الت  مشها:  Marc (2019) and Godetوج ار
 يجة تتحجى جساليب اردارة التقميج ة. عتسج ابتكار الس سدات عمي مبادل جج -
 يتع تشفيح الابتكار وفقا   سمػب مشهج  يتزسغ مجسػعة  مبتكخة  مغ العسميات وجدوات التشفيح. -
ا ميغ بخنيامج مديتسخ للا تيخاع  بحييث  دياهع في    يجاث تصيػر متيخاكع ميع  -  كػن الابتكار جيدا 

 مخور الػقت.
ردار   عشييي  التغيتيييخات التييي  تقيييػم بهيييا  دارات عميييي ميييا سيييب  يتزيييح جن الابتكيييار ابشييياا و 

التعمييييع فييي  الهيكييي  التشطيسييي  ليييلإدارة  وتريييسيع العسييي  وفييي  اسيييتخاتيجيات وسياسيييات اردارة  بسيييا 
  حق  رؤية اردارة وجهجافها. 

:)الابتكار التقشي )التكشؽلؽجي 
ليػكلاا اليحيغ ( نطام الابتكار التكشػلػج  بعنب:  بكة ديشاميكية ميغ ا2019عخّف  خار )

يتفاعمػن ف  مجال اقتراد /صشاع  معيغ  ف  ض  بشية تحتية م سدية معيشة  ويذياركػن في  
  نذاا التكشػلػجيا ونذخها واستخجامها. 

ونطييام الابتكييار التكشػلييػج  هييػ مفهييػم شُييػّر فيي  السجييال العمسيي  للابتكييارا  يييث  عسيي  
( بيييعن: نطيييام الابتكيييار 2017مجييييج ) عميييي  يييخح شبيعييية التغييييخ التكشػليييػج  ومعجليييب. كسيييا عخفيييب

التكشػلػج   بكة ديشاميكية مغ الػكلاا الحيغ يتفاعمػن في  مجيال اقتراد /صيشاع  معييغ  في  
 ض  بشية تحتية م سدية معيشة  ويذاركػن ف   نذاا التكشػلػجيا ونذخها واستخجامها.

الييييشهج ( بعنييييب  سكييييغ تصبييييي  2022وفيييي  الدييييياق ذاتييييب  ج ييييارت لييييب دراسيييية التييييػيجخ  )
التكشػليييػج  عميييي الااييية مديييتػيات عميييي ا قييي  ميييغ التحميييي : عميييي التكشػلػجييييا ميييغ نا يييية مجيييال 
السعخفييية  جو عمييييي مشييييتج  جو عمييييي مجسػعييييةٍ ميييغ السشتجييييات ذات الرييييمة بهييييجف  رضيييياا وضيفيييية 
)مجتس ية( معيشة. فيسا يتعم  بالشهج الثان   فقج جابت الشهج نفدب برفة  اصة ف   خح جسباب 

تقشيييات السدييتجامة )الصاقيية( ونذييخها فيي  مجتسييع مييا جو فذييمها  فيي  ذلييظ ج ييارت دراسييات تصييػر ال
نطام الابتكار  لي تيعايخ الهياكي  السجتس يية عميي التغيييخ التكشػليػج   وبذيك   ييخ مبا يخ عميي 

 الشسػ الاقتراد  شػي  ا ج   دا   الجول جو القصاعات جو السجالات التكشػلػجية.
 (  لي جبخز  را ز الابتكار التكشػلػج  ومشها:2016ا   )كسا ج ارت دراسة مفت

جولا :  ذييجد مفهييػم نطييام الابتكييار التكشػلييػج  عمييي جن تحفيييد تييجف  السعخفيية لا  كفيي  لمحييث عمييي 
التغيييييخ التكشػليييػج  وا داا الاقترييياد   فهشييياك  اجييية للاسيييتثسار هيييحء السعخفييية ميييغ ججييي    جييياد 

هسييية ا فيييخاد برييفتهع مرييادر للابتكيييار  وهييػ جميييخ فييخص عسيي  ججييييجة   يييث يخكييد هيييحا عمييي ج 
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يييا نحيييػ الاقترييياد الكمييي   ُ ذيييخَف عمييييب فييي  بعيييس ا  ييييان فييي  نهيييج نطيييام الابتكيييار ا كثيييخ تػجه 
 والسػجهة عمي السدتػى الػشش  جو القصاع .

ااني ييا: يخكييد نهييج نطييام الابتكييار التكشػلييػج   الب ييا عمييي ديشاميكيييات الشطييام   يييث  ييجع التخكيييد 
العس  الخياد  العمسااَ عمي التفكيخ ف  نطام الابتكار التكشػلػج ا باعتبارء  يئ ا  سكغ بشياؤء  عمي

  وتسثي  «الهياكي »مع مخور الػقت   يث تُديسي مكػنيات الشطيام في  نطيام الابتكيار التكشػليػج  
 دة:الجانب الثابت لمشطام  فه  مدتقخة ندبي ا مع مخور الػقت  فهشاك الاث فئات جساسية مسي

تذييس  الجهييات الفاعميية السشطسييات التيي  تديياهع فيي  التكشػلػجيييا  كسصييػر جو الجيــات الفاعمــة:  -
متبغٍّ  جو بذيك   ييخ مبا يخ كسيشطع  جو مسيػل  وميا  ليي ذليظ   ييث تُشذيل الجهيات الفاعمية في  

 . نطام الابتكار التكشػلػج  مغ  لال الخيارات وارجخااات والتقشياتِ وتشذخها وتدتخجمها
الهياكييي  الس سديييية هييي  جيييػهخ مفهيييػم نطيييام الابتكيييار  ليييحا فسيييغ الذيييا ع اعتبيييار السؤسدـــات:  -

الس سدييات بقػاعييج الم بيية فيي  مجتسييع مييا  جو بذييك  جكثييخ رسييسية  القيييػد السػضييػعة  نديياني ا التيي  
 تذك  التفاع  ارندان ب. 

ي التحتيية التكشػلػجيية تتكيػن الهياكي  التكشػلػجيية ميغ السريشػعات والبشيالعؽامل التكشؽلؽجية:  -
يا عميي ا عسيال التقشيية الاقترياد ة لسثي  هيحء ا عسيال الفشيية  بسيا  الت  تيُجمج فيهيا  وتشصيػ  ج ز 
ف  ذلظ التكاليم  والدلامة والسػاػقية  لهحا فهحء الدسات  اسسة لفهع  ليات الشتا ج السختجة بييغ 

  التغيخ التكشػلػج  والتغييخ الس سد .
  يتزح جن الابتكار التقش  هػ ما تحجاب  دارة التعميع باستخجام وسا   عمي ما سببشاا و 

التكشػلػجيييييا السختمفيييية مييييغ ججيييي  تصييييػيخ العسيييي  جو تقييييج ع  جميييية جفزيييي  وججيييييجة لمعييييامميغ وكافيييية 
 السدتفيجيغ.

:الابتكار الاستخاتيجي 
يييا  دا2015عييخف ال ييييان ) ري يييا ( الابتكييار الاسيييتخاتيج  بعنيييب: قييجرة تشطيسيييية تتصمييب نطام 

مرسس ا لجعع هجف  نذاا ا عسال الججيجة  الح  يتزسغ  عادة تخريز السػارد وتغييخ نسياذج 
 ا عسال  وج ار  لي جن نطام اردارة الاستخاتيجية يتكػن مغ اسانية عشاصخ مهسة:

.رؤية واضحة 
.الثقافة السخنة 
.الحػكسة 
.الهيك  التشطيس  الستشا ع 
.العسميات السدتجامة 
ػاهب. دارة الس 
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.السػارد الستػفخة 
.السقاييذ السشاسبة 

( جنيب  جيب تريسيع هيحء العشاصيخ لتعدييد بعزيها 2021وج زا  جكج القادر  ف  دراسيتب )
الييبعسا  ن فيي  كثيييخٍ مييغ ا  يييان   تييي لييػ كييان هشيياك نييية رنذيياا بترييػرات ججيييجةب  ف نشيييا 

رييز السيػارد  وج يار  ليي ندتخجم نفذ العسميات  ونفذ مجسػعات السهارات  ونفذ نسياذج تخ
جن هشيييييياك اييييييلاث كفييييييااات تشطيسييييييية للابتكييييييار الاسييييييتخاتيج   لكيييييي  تيُيييييجيخ الس سدييييييات الابتكييييييار 

 الاستخاتيج  بشجاح:
وهييي  كفيييااة التريييػر والقيييجرة عميييي اربيييجاع والاعتيييخاف والتػضييييح والتعبييييخ عيييغ . الاكتذـــاف: 1

 الفخص.
 مذاريع  كيكية.وه  كفااة التجخيب وتصػيخ الفخصة  لي . الحزانة: 2
 وه  كفااة الكياس وتكثيم ا عسال لتقف بسفخدها  وتتسكغ مغ السشافدة بشجاح.. التدخيع: 3

وضسغ ك  جانب ميغ هيحء الجػانيب   جيب جن  كيػن هشياك ج يخاص مختمفيػن وعسمييات 
يييا عسيييا  يييا تسام  واسيييتخاتيجيات لتيييػفيخ السيييػارد والسقييياييذا  ن ميييا تحتاجيييب للاكتذييياف سييييكػن مختمف 

حتاجب ف  التدخيع   ذ  جب ترسيع عشاصخ نطيام اردارة ضيسغ وضيفية الابتكيار الاسيتخاتيج  ست
 لاستيعاب ك  جدا مغ هحء ا جداا. 

عمييييي مييييا سييييب  يتزييييح جن الابتكييييار الاسييييتخاتيج  فيييي   دارات التعميييييع هييييػ قييييجرتها بشيييياا و 
ا لييجعع هييجف  نذيياا ا عسييال الججييي ييا  داري ييا مرييسس  جة  الييح  يتزييسغ التشطيسييية عمييي وضييع نطام 

  عادة تخريز السػارد  وتغييخ نساذج ا عسال واستخاتيجياتها.
:الابتكار الخجمي الإضافي 

الابتكييار الخييجم  ارضيياف  هييػ  مييا تقييج ع  جميية ججيييجة جو تحدييغ كبيييخ فيي   جميية سييابقة 
مفهييػم الخجميية مييغ نا ييية السسارسيية والتصبييي   ويسكييغ جن  كييػن عمييي سييبي  السثييال قشيياة اترييال 

جيجة لمتفاع  مع العسيلاا  جو نطيام تػزييع مبتكيخ جو تقشيية ججييجة جو ميديج مشهيا  ج  ابتكيار في  ج
الخجميية  ذييس  عشاصييخ قابميية لمتكييخار  بحيييث  سكييغ تحجيييجها وتكخارهييا بذييك   ليي  فيي   ييالات جو 
 بيئات ج خى  لحا فالعشاصخ القابمة لمتكخار  سكغ جن تكػن  ما مخخجات الخجمة جو  جخاااتها كك 

 (.2021جو جدا )القادر  
( جن الابتكييار فيي  الخجميية  عييػد بالسشفعيية عمييي كيي  مييغ 2015وقييج جكييجت دراسيية عخفييب )

مشتج الخجمة والعسلاا   ضافة   لي تحديغ السييدة التشافديية لمسبتكيخ  فالابتكيار في   جمية هيػ  ميا 
 مشتج  جم  جو  جخاا لتقج ع الخجمة  عتسج عمي مشهج تقش  جو  جخا  . 
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ذلظ ف ن الابتكار لا يتعم  بالزخورة لحجااة التكشػلػجيا ف   ج ذاتها  ولكغ اربيجاع ومع 
 كسغ في  كثييخٍ ميغ ا  ييان في  السجيالات  ييخ التكشػلػجيية   ييث  سكيغ جن  كيػن الابتكيار في  
ا فيي  واجهييية اسيييتخجام  سكيييغ السدييتخجميغ ميييغ الشطيييام مييغ التعامييي  معيييب بعُلفييية  الخجميية  يييلا  ججييييج 

شخق تػزيع مبتكخة جو تصبي  تكشػلػجيا ججيجة ف   جخااات الخجمة جو شخق مبتكخة مغ  ومحبةٍ جو
العسميييييات وارجييييخااات فيييي  ا عسييييال المػجدييييتية وسمدييييمة التػريييييج جو شييييخق ججيييييجة لتشطيييييع وحدارة 

 (.2016 الخجمات. )مفتا   
لتججيييج وعميييب فيي ن الابتكييار ارضيياف  فيي   دارات التعميييع مييغ وجهيية نطييخ البا ثيية  هييػ ا

الييح  يتجيياوز السهسييات التشطيسييية ا ساسييية لييلإدارة بهييجف زيييادة رضييا السدييتفيج والعييامميغ وزيييادة 
 القجرة التشافدية.

:الابتكار البذخي 
تُعيييجت السيييػارد البذيييخية ميييغ جهيييع مقػميييات نجييياح وشيييخق تحدييييغ ا داا وتجػييييجء ومػاجهييية 

في  الػقيت اليخاهغ  كسيا جنهيا ميغ جبيخز  التحج ات والزغػن الت  تتعخض لها الس سديات التعميسيية
 العشاصخ الت  تقػد السجتسعات  لي تحقي  الخق  والتقجم ف  مختمف السجالات.

( جن الييشقز فيي  عييجدِ ا فييخاد السيي هميغ مييغ ا مييػر 2022 يييث جكييجت دراسيية القخعيياو  )
ييية الابتكييار التيي  تعييان  مشهييا ج مييب البمييجان و اصيية  الشامييية   يييث  ذييك  هييحا الييشقز معػقييا  لعسم

التشطيسييي   ويجيييب وضيييع  صييية لتصيييػيخ الكفيييااات والقيييجرات البذيييخية دا ييي  الس سديييات التعميسيييية 
وتشسيتهاا وذلظ بتػضيمِ مهاراتٍ وقجراتٍ ججيجةٍ ذاتَ  بيخةٍ ببيخامج التحيػل الخقسي  لتصيػيخ السيػارد 

 البذخية ف  تمظ الس سدات.
عمييع هيػ ميجى قيجرتها عميي تػضييم ومسا سيب  يتزيح جن الابتكيار البذيخ  في   دارات الت

واسييتثسار مهييارات وقييجرات ججيييجة ذات  بييخة ببييخامج التحييػل الخقسيي  لتصييػيخ السييػارد البذييخية بهييا 
 ورفع كفااتها للاستجابة لستصمبات ومدتججات العس .

 متطمبات الابتكار التشعيسي.-
التشطيس  ف   عجد مغ متصمبات تصبي   دارة الابتكار  لي( 2018ج ارت دراسة الحساد )

الس سدات التعميسية  كان مغ جبخزهياا دعيع ومديانجة اردارة العمييا لتصبيي  الابتكيار التشطيسي  في  
الس سديية التعميسييية  التػسييع فيي  الذييخاكة بيييغ قصاعييات  دارات التعميييع وكييحلظ السجتسييع الخييارج   

 يس الرلا يات.التخكيد عمي نذخ اقافة الابتكار التشطيس  ف  اردارات التعميسية  وتفػ 
( عييييغ متصمبييييات تصبييييي  الابتكيييييار 2015( والسصييييييخ  )2016وكذييييفت دراسيييية الفييييايد )

 التشطيس  ف  الس سدات التعميسية ومغ جهع هحء الستصمبات ما يم :
 جاد بيئة تشطيسية محفدة للابتكار  تتدع بالسخونة  وتبديط  جيخااات العسي   ووجيػد قشيػات  

 ت بيغ كافة العامميغ.اترال مفتػ ة ف  جسيع الاتجاها
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 وضع استخاتيجية واضحة للابتكار  قا سة عمي مبجج السذياركة والتعياون  وفي  معياييخ دقيقية
 لتقييع ا داا.

 تييػفيخ ارمكانييات البذييخية والساد يية  مييغ  ييلال السرييادر الجا مييية والخارجييية  وتييػفيخ قػاعييج
 البيانات والسعمػمات واتا تها لمجسيع متي ما دعت الحاجة.

 التخكييد عمييي العسيي  الجسيياع  والبعييج عييغ الفخد يية فيي  العسيي   لتييػفيخ بيئيية تشطيسييية مديياعجة
 عمي بشاا بيئة ابتكارية. 

  الاهتسام بتجريب العامميغ  واستجامة التشسية السهشيية لهيع  ركديابهع القيجرات اللازمية لتصبيي
 الابتكار التشطيس .

 والسبييييادرات الابتكارييييية  لييييجعع الابتكييييار وضييييع نطييييام لمحييييػافد والسكافيييي ت مييييختبط بالابتكييييار
 التشطيس .

 اتبييياع اليييشسط الكيييياد  اليييح   ذيييجع عميييي اربيييجاع  والج سقخاشيييية فييي  اردارة  وحايييارة اليييجوافع
 للإنجاز.

مسييا سييب   يتزييح وجييػد عييجد مييغ متصمبييات تصبييي  الابتكييار التشطيسيي  فيي  الس سدييات 
ة  وتريييسيع اسيييتخاتيجية للابتكيييار واضيييحة التعميسيييية والتييي  تخكيييد عميييي وجيييػد بيئييية تشطيسيييية داعسييي

وقا سة عمي السذاركة والسخونة  تػفيخ مرادر لمتسػي  الجا مية والخارجية  ونذخ اقافة الابتكار  
 وتعديد الذخاكات بيغ اردارات التعميسية والسجتسع الخارج .

 استخاتيجيات وأساليب الابتكار التشعيسي: -
 ي:استخاتيجيات الابتكار التشعيس -أ

جصييبحت الس سدييات والسشطسييات الابتكارييية تُقيياس اليييػم بسييجى اهتسامهييا وتبشيهييا  نذييصة 
داعسة للابتكار ف  بيئة تشطيسية مُبجعة. ولكي  تحقي  هيحء الس سديات والسشطسيات الابتكيار  جيب 
عميها تبش  جنذصة تعت  مغ  لال ا فخاد العامميغ بهيا تكيػن داعسية  للابتكيار باتبياع اسيتخاتيجيات 

 وجساليب لاستثسار عسميات الابتكار برػرة فاعمة.
 ( جبخز تمظ الاستخاتيجيات الجاعسة كسا يم :2022وعميب ذكخت دراسة عبجالحميع )

جولا  / اسييتخاتيجية السذيياركة: تخكييد هييحء الاسييتخاتيجية عمييي د ييػل جسيييع العييامميغ فيي  السشطسيية 
القخارات  ومشحهع فخصة التحاور ميع  دارة عاشفيا  وذهشيا  ف  العس   وح خاكهع ف  عسميات اتخاذ 

 السشطسة لسشاقذة ضخوف العس  وواقعب. 
اانييييا  / اسيييتخاتيجية التشسيييية والتيييجريب: تخكيييد هيييحء الاسيييتخاتيجية عميييي بشييياا  صيييط لهيييا لتصيييػيخ 
مهيييارات ا فيييخاد العيييامميغ بهيييا السعخفيييية والسهاريييية  لدييييادة فاعميييية ا داا وحنجييياز السهيييام الػضيفيييية 

 ػبة مشهع.السصم
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االثا  / استخاتيجية الثقافة التشطيسيية: وهي  مجسػعية الكييع والسعتقيجات وا  يلاق والعيادات التي  
 ذتخك بها جفخاد السشطسية ويتيعاخون بهيا  وتدياعجهع في  التكييم والانديجام ميع السي اخات الجا ميية 

 والخارجية.
ل السعمػميات وتيجفقها بييغ ا فيخاد رابعا  / استخاتيجية الاترال التشطيس : وه  عسمية نق  وتباد
 بع كال مختمفة  فقج تكػن اترالا  صاعجا  جو هابصا  جو  بكيا .

 امدا  / استخاتيجية الحيػافد: وهي   بيارة عيغ عػامي   ارجيية تديتخجمها السشطسية لمتيعايخ في  
جاع سيييمػك وجداا العييييامميغ  ورفييييع اليييخوح السعشػييييية لييييجيهع وتحفيييييدهع لتقيييج ع ا فزيييي  وتحقييييي  اربيييي

 والابتكار.
سادسييا  / اسييتخاتيجية الييشسط الكييياد : نذييان  سارسييب القا ييج اتجيياء مخؤوسيييب لتسكيييشهع مييغ جداا 

 عسمهع بفاعميةٍ لتحقي  جهجاف السشطسة  ومغ هحء ا نسان:
الييييج كتاتػر : يتسيييييد هييييحا الييييشسط بسخكدييييية الدييييمصة  ويعتسييييج عمييييي جسيييياليب التهجيييييج رنجيييياز -

 ا عسال.
اا السخؤوسيغ الحخية السصمقة  ولا  رمح هحا الشسط  لا ف   الات نادرة مث  الستداه :  عص-

 قيادة الفخق العمسية.
 الج سقخاش :  عتسج هحا الشسط عمي مذاركة ومذاورة مخؤوسيب. -

سييابعا  / اسييتخاتيجية التفييػيس: وهيي  نقيي  بعييس صييلا يات الييخ يذ لمسخؤوسيييغ ليتسكشييػا مييغ 
 د ولية قا سة عمي الصخفيغ. نجاز بعس السهام مع بقاا الس

اامشييا  / اسييتخاتيجية فييخق العسيي : مجسػعيية مييغ ا فييخاد يتعيياونػن ويعسمييػن معييا  لتحقييي  جهييجاف 
 مخجػة.

تاسييعا  / اسييتخاتيجية التسكيييغ اردار : وتخكييد هييحء الاسييتخاتيجية عمييي تحفيييد وتذييجع ومكافييعة 
 ون تج   اردارة.العامميغ ليتسكشػا مغ  نجاز السهام السػكمة  ليهع بحخية د

عا ييخا  / اسييتخاتيجية التخرييز الييػضيف : وهيي  تخرييز العييامميغ فيي  عسيي  معيييغ جو وضيفيية 
 معيشة.

الحاد  عذخ/ استخاتيجية الهيك  التشطيس : وه   بارة عغ  شار يػضح السدتػيات ارداريية 
زٌ في  دعيع ونصاق مد ولياتها وصلا ياتها و ط الدمصة لك  مدتػى  ولمهيك  التشطيس  دورٌ بار 

 الابتكار ف  كافة السدتػيات اردارية.
الثييان  عذييخ/ تبشيي  اسييتخاتيجية اردارة با هييجاف: تقييػم عمييي تذيياركية العسيي  ووضييع ا هييجاف 
ميييغ قبييي  اليييخ يذ والسيييخؤوس  مسيييا  دييياعج عميييي  يييخس مبيييجج السدييي ولية الحاتيييية والثقييية والا تيييخام 

 الستبادل.
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تعج هحء الاستخاتيجية جساسا  لجعع الابتكيار وا فكيار  الثالث عذخ/ استخاتيجية العرف الحهش 
 الججيجة لاعتسادها عمي جسمػب اراارة عغ شخي  شخح مذكمة واستعخاض الحمػل السقتخ ة.

 أساليب الابتكار التشعيسي: -ب
 ن مسارسييية الابتكيييار التشطيسييي  عميييي مديييتػى السشطسييية  كيييػن بصُيييخقٍ مجروسيييةٍ ميييغ قبييي  

غ  ا ول اتبييياع جسييياليب تفعيييي  الابتكيييار التشطيسييي   والثيييان  زرع الكييييع اردارة ميييغ  يييلال جسيييمػبي
 (.2015والفمدفة التشطيسية السعدزة للابتكار )عخفب  

وقج وضع السخترػن ف  اردارة والسشطخون والسسارسػن جساليب عجة للابتكار التشطيس  
 كسا ف  اات :

 أولا : الأساليب الإدارية:
حر  لتشطيييع قػاعييج البيانييات وتغييييخ شخيقيية  دارة السييػارد البذييخية  مخاجعيية السشطسيية بذييك  جيي -

 والتحفيد الجساع  لمعس .
 السشطسات السخنة  وحعادة تذكي  ورش العس  السخنة لسػاكبة البيئة التشافدية الخارجية.-
 التشطيع رنتاج جسخع وذلظ ب عادة ترسيع العسميات ونطام السعمػمات.-
ارة الحكييية لييخجس السييال الفكييخ   بحيييث  كييػن لمسهسييات وا فييخاد ذوو مشطسيية قا سيية عمييي ارد -

 الكفااات الفكخية تعايخ عمي استخاتيجيات السشطسة.
 ثانيا : تشعيػ مداحة العسل وذلغ بالتخكيد عمى:

تشطييييييع ا  يييييكال السختمفييييية لمسديييييا ات: مثيييييي  ورش العسييييي  والسكاتيييييب )فخد ييييية/ جسا ييييييية(  -
 والسدا ات السفتػ ة. 

الاترييييالات والسعمػمييييات: تحػييييي  مدييييا ة العسيييي   لييييي مدييييا ات افتخاضييييية ب د ييييال نطييييام  -
تكشػلػجيا السعمػمات والاترال وا جهدة السحسػلة  وذلظ  ن لها تيعايخٌ كبييخٌ عميي شُيخق العسي   

 بحيث  دسح للأفخاد مغ شخح جفكارهع و را هع  والاشلاع عمي جفكار اا خيغ.
خ هحا السفهػم مغ  لال فكخة الابتكار ميع العسيي   وح يخاك العسيلاا االثا : العلاقات الخارجية  طه

ف  ابتكار السشتجات والخجمات عغ شخي  تبادل الخبخات وا فكار  مث  فكخة الجامعة الافتخاضيية 
 )التعمع ارلكتخون (.

جميييا السيييشهج الثيييان  الستسثييي  فييي  الكييييع والفمديييفات الزيييسشية التييي  ميييغ  يييعنها تعدييييد الابتكيييار 
 شطيس  الت  تسيد بيئة السشطسة لسسارسة الابتكار  ونحكخ مشها:الت

 نجاح الابتكار مخهػن بقبػلب مغ العسي .-
 الفكخة ه  الذ ا السهع ف  العسمية الابتكارية.-
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الاهتسييام بييا فخاد والكفييااات السبتكييخة مييغ قبيي  السشطسيية  ومييشحهع الفزيياا الييلازم ومديياعجتهع -
 (.2022صبيقها. )التػيجخ  عمي شخح جفكارهع وتجويشها وت

ويتزييح مسييا سييب  جن هشييياك العجيييج مييغ اسييتخاتيجيات وجسييياليب الابتكييار التشطيسيي  التييي  
تتبشاهييا الس سدييات  ويجييب جن  كييػن ا تيييار تمييظ الصييخق جو ا سيياليب بصُييخقٍ مجروسييةٍ فيي  ضييػا 

ورسالتها الت   التػجب السدتقبم  لها  ويقػدها نحػ التصػر وك  ججيج  وجن يتجدج ذلظ ف  رؤيتها
تخكييد فيي   صصهييا شػيميية السييجى عمييي التغييييخ والجييػدة وتسكيييغ العييامميغ  والاسييتجابة لستصمبييات 
البيئيية الخارجييية والجا مييية  وتعسيي  عمييي بشيياا علاقييات و ييخاكات وايقيية  وتحديييغ القييجرة التشافدييية 

 والكفااة التشطيسية.
 : معؽقات الابتكار التشعيسي-

عيية مييغ السذيياك  والسعػقييات التيي  تػاجييب الابتكييار التشطيسيي  ( مجسػ 2022ذكييخت الكيييام)
 ججسمتها باات : 

 السذاك  الجا مية دا   الس سدة. 
 الشقج بذكٍ  سمب   والسشافدة  يخ الذخيفة  والزغط السباللأ بب.-
 الخقابة الذجيجة مغ قب  اردارة. -
 التعقيج ف  ارجخااات الخسسية. -
 .وا تكار  مكانية التصػيخ عمي  خز جو مشرب معيغ تحجيج مغ يتسكغ مغ التحديغ- 

لكيي  مييا سييب   جييب عمييي الس سدييات التعميسييية الاهتسييام بالابتكييار التشطيسيي  فيي  كافيية  
العسميات والسهام الت  تجور ف   شار العسمية التعميسية والابتكار كسيشهج  يياة في  وجيجان الصمبية  

مجيخ  السجارس ف  كافة نذاشاتهع دا   السجرسية  وف   ياتهع العسمية ولا يتحق  ذلظ  لا بتحفيد
 (.2020و اصة اردارية مشها )جبػ سشيسة 

 
ثالثـــا / السيـــدة التشافدـــية، مفيؽميـــا، أىسيتيـــا، خرائرـــيا، عشارـــخىا، مرـــادرىا، مؤشـــخاتيا، 

 أبعادىا، معؽقاتيا:
 مفيؽم السيدة التشافدية:-

خ وتديتخجم فيي  الس سديات التعميسييية ميغ السفيياليع الحجيثية التيي  بيججت تطهيي التشافديييةتعيج 
ف  الدشػات ا  يخة  و اصة بعج  رػل العجيج مغ السجارس عمي  هادة الجيػدة  وتكسيغ جهسيية 
التشافدييية فيي  تحقييي  الاسييتفادة القرييػى مييغ كيي  ارمكانيييات الستييػفخة دا يي  الس سدييات التعميسييية 

دة العالسييييية  وكييييحلظ بهييييجف الػصييييػل  لييييي جفزيييي  مخخجييييات تتشاسييييب ومتصمبييييات معيييياييخ الجييييػ 
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ا تياجات ومتصمبات سػق العس  لحا فقج تجا مت السفاليع وضهخ جكثخ مغ مفهػم لمسيدة التشافديية 
 (.2021)البارق  

بعنهييا: قييجرة الس سديية عمييي تقييج ع  جميية تعميسييية  ( السيييدة التشافدييية2022عخفييت عيييج )
جعزيياا هيئيية التييجريذ فيهييا  وبحثييية عالييية الجييػدة مسييا يييشعكذ   جابيييا عمييي مدييتػى  خيجيهييا و 

ا مييخ اليييح   كديييبهع قيييجرات ومدا يييا تشافديييية فييي  سيييػق العسييي  بسديييتػياتب السختمفييية وبيييشفذ الػقيييت 
  عكذ اقة السجتسع فيها و التعاون معها  وزيادة  قبال الصمبة عمي الالتحاق بها.

غ جصييبحت السشافديية بيييغ م سدييات التعميييع جكثييخ  ييجة  وقييػة  ولكيي  تييتسكغ الس سديية ميي  
التشافذ بكفااة وفاعمية ف نها تحتاج  لي جن تتسيد بخجمتها لزسان رضا العسلاا مسا  عسي  عميي 
تحديغ الجاف ية لمعامميغ و م  الػلاا لجيهع  ليتسكشػا مغ الػصػل  لي جداا مختفع وتفيػق لتحقيي  

لتحقيي  السييدة السيدة التشافدية   يث  ربح الاستثسار ف  التعميع ج ج التػجهات الحجيثية والسهسية 
التشافدييية واسييتخجامها عمييي مدييتػى السييج لات والعسميييات والسخخجييات التيي  تشدييجع مييع السعيياييخ 

 (.2015السحجدة بسا فيها متصمبات سػق العس  التشافدية )عداف 
جن التفػق عمي الستشافدييغ  ديتشج  ليي السييدة تشافديية الحكيكيية واسيتخجامها وتحكيقهيا بعيج  

 تيييي تزييسغ الس سدييية القيييجرة التشافديييية العالييية  وتبيييحل الس سدييية التعميسيييية   دراك وتفكيييخ عسيييي 
ا كبيخ ا لتحقي  السيدة التشافدية ليكػن ما  رمت عميب  عبخ عغ ميدة  دتصيع استغلالها عمي  جهج 
السجى القريخ ويعس  عمي الشسػ وتصػر السصمػب مسا يتصمب السعخفة الجقيقة ف  مرادر السييدة 

  جهييييييجافها ومشهييييييا وفيييييياا العسييييييلاا الييييييجا ع وتحقييييييي  الخيييييييادة فيييييي  مجييييييال التعميييييييع تشافدييييييية لتحقييييييي
 (.2014)نرخ 

 أىسية السيدة التشافدية:-
التشافدية م يار ا  حجد نجياح الس سديات وتسيدهيا عيغ  يخهيا وهيجف ا تديعي ليب  السيدةتُعتبخ 

دة التشافدييية بسييا ( جهسييية السييي2021جسيييع الس سدييات التيي  تخيييج البقيياا والتشييافذا وذكييخ البريييخ)
 يم :
 جنها القػة ا ساسية لسػاجهة تحج ات الدػق والتشافذ الس سد .-
 م يار مهع لتحجيج الس سدات الشاجحة والستسيدة. -
 عصاا فكخة مدتقبمية ججيجة للأهجاف الت  تدعي الس سدات لمػصػل لها والفخص الكبيخة الت   -

 تخيج اقتشااها.
 لتصػر عمي السجى البعيج  وتتدع بالاستسخارية والتججيج.تعس  عمي متابعة التقجم وا-
ا ذو كفااة وحنتاجية عالية.-  تعتبخ م يار ا لامتلاك الس سدة جفخاد 
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تعسيي  عمييي  ميي  بيئيية تشطيسييية مذييجعة محفييدء عمييي اربييجاع لتحقييي  السيييدة التشافدييية عييغ بيياق  -
 الس سدات.

 لها تحقي  نتا ج جداا عالية. تعص  تفػق ا ف  ا داا نػ ي ا وكسي ا  مسا  حق -
 .متابعة التصػر والتقجم عمي السجى البعيج والخصط الاستخاتيجية -
 خرائص السيدة التشافدية:-

الس سديية لسسيييدات معيشيية لا  عشيي  جنهييا  ققييت السيييدة التشافدييية   ذ جن هشيياك  امييتلاك ن 
ا مييغ الخرييا ز التيي   جييب تػافخهييا لتحقيي  السيييدة التشافدييية ومييغ  هييحء الخرييا ز مييا ج ييار عييجد 

 ( جن  را ز السيدة التشافدية تتسث  بسا يم :25  2017 ) دغ    ليب
 .جن تكػن دا سة ج  تكػن الدباقة عمي السجى البعيج-
تتدع السيدة التشافدية بالشدبية مقارنة بالس سدات السشافدة والفتخة الدمشية الت  تحق  فيها السيدة  -

  السشافدة.
افدييية مػاكبييية لمسديييتججات العريييخية والتكشػلػجيييية الستصيييػرة فييي  قيييجرات وميييػارد جن السييييدة التش -

 الس سدات.
 .جن تتشاسب السيدة التشافدية مع جهجاف الس سدة  السػضػعة لتحقي  الشتا ج السخجػة -
جن تحقي  ج  م سدة لمسيدة التشافدية  كػن بسقارنتها مع الس سدات ا  خى السشافدة لهيا  وجن -

ػل  لي التفػق والتسيد وا فزمية بيغ السشافديغ  وجن تشبع مغ دا   الس سدة وتخم  تحق  الػص
لهيييا الكيسييية والتسييييد  وجن تيييشعكذ فييي  كفيييااة وفعاليييية جداا الس سدييية ومسارسييياتها وجنذيييصتها  وجن 
تستمظ قػة التعايخ ف  السدتفيجيغ مغ  جماتها وجحبهع  ليها لكػنها ا فز  فيسا تقجمب  وجلا تدول 

 دخعةا ج   جب عمي الس سدة جن تحق  السيدة التشافدية وتحاف  عميها لسجة شػيمة.ب
 التججد وف  الستغيخات الخارجية لمس سدة مغ جهة ومػارد ومقجرات الس سدة مغ جهة ج خى.-
 الج سػمة: ويعش  ذلظ جن تحق  الس سدة الدب  والتسيد عمي السجى البعيج وليذ لفتخة قريخة -
جن تتفاعيي  وفقييا  لستصمبييات البيئيية الخارجييية وتغيخاتهييا وبسييا يتشاسييب مييع ارمكانييات السخونيية: ج  -

 والسػارد الستا ة لمس سدة.
 .جن تتشاسب مع جهجافها ورؤيتها الت  تزعها عمي البعجيغ القخيب والبعيج -

جن هشاك العجيج مغ الخرا ز الت  تتفخد بهيا السييدة  Dirisu,et.al( 2013) كسا يخى 
  :ية  كسا يم التشافد

 تبيياع سياسيية التغييييخ السدييتسخ  الييح   دييعي لتصييػيخ الس سديية  وتحديييغ ا داا فيهييا  وتعطيييع -
 جربا ها.

تتدييع السيييدة التشافدييية بقييجرتها عمييي جييحب واسييتقصاب السييػضفيغ السهييخة  والييحيغ  سمكييػن القييجرات -
 ات ججيجة لمس سدة.والسهارات الاستثشا ية  والسبجعيغ  القادريغ عمي ابتكار  صط وسياس
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 جنها تخاع  وتشتهج الابتكار ف  سياستها  وتدعي لمتفخد ف  تقج ع الخجمات والدمع لمدبا غ.- 
السخونة ف  ترسيع وتصبي  الخصط  بسا يتشاسب مع التغيخات والتحػلات الت  تجخ  ف  البيئية  -

 الدػقية  وبسا  حق  لمس سدة سسعة جيجة.
ي  ا هجاف والغا ات الت  تربػ لها الس سدة  والدع  نحيػ وضيع الاستسخار وارقجام ف  تحق- 

 ورسع  صط استخاتيجية ذات رؤية بعيجة السجى   حق  لمس سدة التسيد والتفخد السدتجام.
ويتزيييح مسيييا سيييب  جن السييييدة التشافديييية تتديييع بالسخونييية  والخؤيييية بعييييجة السيييجى  وتخسيييع  صيييط 

تترف بكػنها تػاكب التكشػلػجيا  والتقشيات الحجيثة مبتكخة  وترسع مشهج دقي  لمس سدات  كسا 
  تي تحق  لمس سدة ا هجاف والغا ات الت  تربػا لها.

 عشارخ السيدة التشافدية: -
هشالييظ مجسػعيية مييغ العشاصييخ التيي   جييب تػافخهييا فيي  الس سديية لتحقييي  السيييدة التشافدييية 

 (: 31- 29 2020وتتسث  هحء العشاصخ بسا ذكختب) ذان  
وه  مغ العشاصخ ا ساسية الزخورية لتحقي  السيدة التشافديية في  الس سديات  ارد السادية:السؽ -

التعميسية  كعن تستمظ السجرسة التجهيدات والسعجات التكشػلػجية الحجيثية  والسختبيخات  والسكتبيات  
 .والػسا   التعميسية الحجيثة  والغخف الرفية السجهدة

 السجرسة السػارد السالية الكافية الت  تحق  لها الاستسخارية. جب جن تستمظ  السؽارد السالية:-
يييا لمسسارسيييات  الســـؽارد البذـــخية:- تييي د  السيييػارد البذيييخية فييي  تحقيييي  السييييدة التشافديييية دور ا مهس 

والسهسييات  وتتسثيي  بييالسعمسيغ واردارييييغ السيي هميغ الييحيغ  ستمكييػن السهييارة والكفييااة العالييية والقييجرة 
 بتكار والتسيد.عمي اربجاع والا

مييغ  ييلال جييػدة الخييجمات التعميسييية السقجميية  وح جيياد السعخفيية وتشطيسهييا  تكشؽلؽجيــا السعمؽمــات:-
 واستخجام التكشػلػجيا الحجيثة ف  التجريذ.

تعيج ا صيػل السعخفيية والفكخيية هي  ا سياس لاسيتسخار نذيان الس سدية في  السشافدية  السعخفة: -
ف  كسييا جصييبح قييياس قيسيية السعخفيية جمييخا مهسييا لمس سدييات ذات السختكييدة عمييي السعمػمييات والسعييار 

السعاملات الخاصية فهيحء ا  ييخة  ذا كانيت تتستيع بالشجياح فهي  تديتثسخ فيسيا تعخفيب  بحييث تشقي  
 .تمظ السعخفة عبخ قشػاتها التشطيسية للاستفادة مشها ف  عسميات التصػيخ لهياكمها ووضا فها

ة لتحقيي  السييدة التشافديية الكييام بعسمييات ارصيلاح  جب عميي الس سديات التعميسيي وعميب
والتحديغ والتصػيخ  والتػجب نحػ السدييج ميغ عسمييات التغيييخ  وتسكييغ العيامميغ لمتػجيب ميغ ججي  

العيامميغ في  الس سديات  تحقي  الخؤية السدتقبمية  لحلظ  جب تػصي  هحء الخؤية التشافديية لكافية
تشسية الذعػر بالػع  بعهسية التحػل والتغييخ التي  تفخضيها وعمي جسيع السدتػيات  والعس  عمي 

 التشافدية  وتعسيذ الػلاا التشطيس  الح  يتشاسب مع معصيات التشافدية.
 



 الشايب محمد عبدالله بنت أ/ زهرة قيادة الرقمية في تعزيز الابتكار التنظيمي وتحقيق الميزة التنافسية من وجهة نظر مديرات المدارس الثانوية بمنطقة عسيردور ال
 

335                                                                   

 مرادر السيدة التشافدية:-
 (  لي مرادر السيدة التشافدية بسا يم :26  2017ج ار ) دغ  

لس سدات  فسع التصػر الها   ف  مجيال  عج الابتكار مرجرا  محػرية ف  استخاتيجية ا الابتكار:-
التكشػلػجيا والاترالات  بات الابتكار  ذك    ف  ا داا ركيدة جساسية  وبعيجا اسيتخاتيج   وليحلظ 
فسغ ا هسية بسكان  جن تدعي الس سدات  لي التكيم مع البيئة الخارجية  والاستجابة لمستغيخات 

  .ة ف  الدػق  بهجف تحقي  ميدة تشافدية مدتجامةالتشطيسية الت  تفخضها عميها السشافدة القػي
 ذييك  الػقيت السرييجر الخ يديي  لتحقييي  السيييدة التشافديية  والتيي  تتصمييب مييغ الس سدييات  الؽقــت:-

الدخعة ف  تمبيية ومتصمبيات وا تياجيات السديتفيج اليجا م  والخيارج  والتكييم ميع التغييخات البيئية 
تشبيي  بحييجوث التغيييخات بذييك  دا ييع  وتحييجيث االيييات الستدييارعة  والتيي  تتصمييب تجد يية العسيي   وال

لزسان  رػل السدتفيج عمي الخجمات السخ ػبة و  عج الػقت مغ جهع السرادر الت  تحق  ميدة 
تشافدية كبيخة لمس سدة  فالػقت  عيادل السيال  وارنتاجيية  والجيػدة والابتكيار  في دارة الػقيت تي د  

 ومتسيدة  وتحديغ جداا العس .  لي  فس التكاليم  وتحقي  جػدة عالية
تعتبييخ السعخفيية مييغ  جهييع الاسييتخاتيجيات الشجيياح  وشخيقيية مييغ شييخق اكتذيياف معييارف  السعخفــة: -

ججيييييجة جكثييييخ فعالييييية مييييغ تمييييظ السدييييتخجمة مييييغ قبيييي  السشافديييييغ  كسييييا جنهييييا تديييياعج عمييييي تحػييييي  
ة للأنذييصة اردارييية السعمػمييات السهسيية والخبييخات التيي  تستمكهييا الس سديية  والتيي  تعتبخهييا ضييخوري

 السختمفة كح  السذكلات واتخاذ القخارات ووضع الخصط الاستخاتيجية.  
يتزيييح مسيييا سيييب   جن كييي  ميييغ الابتكيييار والػقيييت والسعخفييية  تُسثييي  ا رض الريييمبة التييي   

تدييياعج وتيييجفع الس سديييات لتحقيييي  مييييدة تشافديييية تزييياه  السشافدييييغ  فكمسيييا ركيييد صيييشاع القيييخار 
مييي هييحء السرييادر  كمسييا سيياعج ذلييظ فيي  تحقييي  جهييجافها  والتػسييع فيي   صصهييا واردارات العميييا ع

 الاستخاتيجية.
 مؤشخات السيدة التشافدية:-

لا يػجج م  خ وا ج  دتصيع جن  ريف بريػرة كاممية الشطيام التعميسي  السعقيج والستذيابظ 
التيي  يتصمييب  بعشاصييخء وجبعييادء ومج لاتييب وعسمياتييب وهشيياك العجيييج مييغ الس  ييخات الكسييية والشػ ييية

نجا هيييا الاهتسيييام بالعجييييج ميييغ السعييياييخ التييي  ميييغ جبخزهيييا الهيكييي  التشطيسييي   والسشهييياج والػسيييا   
وعمي الخ ع مغ ذلظ فهشاك الاث م  خات يتع التخكيد عميها فيسا يتعم  بكياس السيدة  وا ساليب 

 التشافدية  ه :
ة التييجريذ وتشييػع الكميييات : الييح  يتزييسغ م  ييخات مختبصيية بععزيياا هيئييالبحــث والاكتذــاف -

 وبخامجها  والجػا د الت   رمت عميها
 ويتزسغ م  خات تتعم  بجػدة الصالب وتشػعهع  ومخخ جات الصالب. التعميػ والتعمػ:-
 .: الستعمقة بخضا السجتسع  ومذاركتها ف  ا نذصة العامةالخجمة العامة -
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تعميسيية لا تقتريخ عميي السعياييخ وبالتال  ف ن م  خات السييدة التشافديية في  الس سديات ال
وتعتسيج تشافدييية  .التخبػيية  ولكشهيا تريي   ليي الخييجمات السقجمية لمسجتسييع ودرجية جػدتهييا وتسيدهيا

 الس سدة التعميسية عمي  قيغ جساسييغ هسا: 
قييجرة التسيييد عمييي الس سديية التعميسييية السشافديية فيي  مجييالات  يػييية  مثيي  البييخامج الجراسييية  الأول:

مسييغ وتقشييات وجو يية السعمػميات والتجهييدات الساد ية ونسيط اردارة ونطيع الجيػدة  و را ز السع
 .وابتكار نطع وبخامج تعهي  وتجريب ججيجة تتػاكب مع السدتججات البيئية

ـــاني: قيييجرة الس سدييية التعميسيييية عميييي جيييحب واسيييتقصاب الصاليييب واليييجعع والتسػيييي  ميييغ الديييػق  الث
وبالتييال  فيي ن  .ن  متػقييف عمييي الشجيياح فيي  الذيي  ا ولالسحمييية والخارجييية  ونجيياح الذيي  الثييا

الس سدييات التعميسييية  تعييج فيي   اجيية  ليييي التصييػيخ الييجا ع لبخامجهييا الجراسييية وحمكاناتهييا الساد ييية  
وجنساشهييا الكياد يية وبالتييال  القييجرة عمييي جييحب الصالييب وم سدييات السجتسييع السييجن  لمذييخاكة معهييا 

 (.689 2022ج )عي.والاستفادة مغ  جماتها الستشػعة
مسييييا سييييب   ن الس سدييييات التعميسييييية التيييي  تحقيييي  السيييييدة التشافدييييية وتييييتسكغ مييييغ  يتزييييح

السحافطة عميها ف  ض  السشافدة عمي السدتػييغ السحم  والعالس   ه  الت  تدتسخ ف  التصػيخ 
سثي  والتحديغ واربجاع والتقجم مغ  لال عسميات واستخاتيجيات تترف بالسخونية والجيشاميكيية  وتت

م  خات السيدة التشافدية ف  الس سدات التعميسيية التقيجم في  السجيال التعميسي  والحيخص والاهتسيام 
بالسشاهج الجراسيية  ومعياييخ ا تييار الصمبية  والخيجمات التعميسيية السقجمية لمصمبية  وتشسيية جعيجادهع 

لتعميسيي  التخبييػ  بالسهييا ارت اللازميية  ومييغ  ييلال ذلييظ فيي ن تحقييي  السيييدة التشافدييية فيي  السجييال ا
 حتيياج السييػارد البذييخية وتييجريبهع  وحلييي  صييط تشطيسييية و ليييات لمتشفيييح و ليييات لمستابعيية وار ييخاف  
والتقييييػيع السدييييتسخ الييييح   زييييسغ تحقييييي  الس سديييية لمسيييييدة التشافدييييية  فسعادليييية التصييييػر والتسييييييد 

سدييتشيخ الييػاع  السدييتسخيغ لمس سديية وضييسان بقااهييا فيي  القسيية  تقييػم عمييي الجسييع بيييغ الفكييخ ال
 .الستسيد وا ساليب اربجا ية  واردارة الستسيدة الخلاقة

 أبعاد السيدة التشافدية:-
السيدة التشافدية  لي الخرا ز والقج ارت والكفااات السحػرية وجػانب التفػق الت   تذيخ

دية مغ  لال تتستع بها الس سدات وتسيدها عغ السشافديغ  وعادة ما  ذار  لي وجػد السيدة التشاف
تػاصييي  ا داا فيييػق الستػسيييط   وهشييياك العجييييج ميييغ الشيييػاتج  ليييي ميييغ وراا السييييدة التشافديييية مثييي  

 وفيسا يم  تػضيح بعهع جبعاد السيدة التشافدية بسا يم : الشػ ية  والانتاجية 
تعج الشػ يية ميغ جهيع الس  يخات التي  تػضيح لمس سدية ميجى تحكيقهيا لمسييدة التشافديية   الشؽعية:-

فكمسا كانت جػدة الخجمات والدمع ونػعيتها جفز  كمسا انعكذ عمي ذلظ عمي جفزمية الس سدية 
وتحكيقها لمسيدة التشافدية ف  الدػق. تعخف الشػ ية عمي جنهيا مجسػعية ميغ الشذياشات والعسمييات 
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الستكاممييية التييي  تتبعهيييا الس سدييية كاسيييتخاتيجية لتحدييييغ  نتاجهيييا وتخفييييس التكمفييية وكديييب رضيييا 
كسييا تعييخف بعنهييا  . غ وتػسيييع نصيياق التدييػي  والتػزيييع  وتحقييي  جهييجاف الذييخكة التشافديييةالدبييا

 سياسة تتبعها الس سدة لتقييع مجى جػدة الخجمات والسشتجات الت  تتف  وتمب  تػقعات السدتفيج.
 ن الجيػدة تعييج ميغ السدا ييا التشافديية السهسية والتيي  تذييخ  لييي جداا ا  يياا برييػرة بعـج الجــؽدة: -

صحيحة لتقج ع مشتجات تتلاام مع ا تياجات الدبا غ.  ن الدبا غ يخ بػن بالسشتجات بالجػدة الت  
تمبيييي  الخرييييا ز السصمػبيييية مييييغ قييييبمهع  وهيييي  الخرييييا ز التيييي  يتػقعػنهييييا جو  ذيييياهجونها فيييي  
ارعيييلان  فالذيييخكات التييي  لا تقيييجم مشتجيييات بجيييػدة تمبييي   اجيييات ور بيييات الدبيييا غ وتػقعييياتهع لا 

 (11 2023البقاا والشجاح ف  سمػك السشافدة.)التجان   و جا ج   تتسكغ مغ 
 زييم بعيس الكتياب والبيا ثيغ اربيجاع بػصيفب بعيجا  ميغ جبعياد السييدة التشافديية   بعج الإبجاع: -

لقج تشػعت  راا الكتاب والبا ثيغ ف  اربجاع فهشياك العجييج ميغ التعخيفيات الخاصية باربيجاع  مشهيا 
 لشذان الح   قػم بب الفخد ويشتج عشب ناتج جو   ا ججيج.جنب: العسمية جو ا

 وعُخف جنب نتاج ا فكار السفيجة والقجرة عمي تبش  هحء ا فكار ووضعها مػضع التصبي . 
ويسكيييغ تمخييييز جهيييع ميييا تديييتصيع الس سديييات تحكيقيييب ميييغ  يييلال اربيييجاع  والسشيييافع التييي  

  حققها اربجاع لمس سدة بسا  عت :  
ديية الستدايييجة فيي  الحرييػل عمييي عػاميي  ارنتيياج وكييحلظ مػاجهيية السشافديية مييغ مػاجهيية السشاف

 جج  زيادة السبيعات. 
 .سلامة بيئة العس  وتقمي  الحػادث 
 .جاد  مػل لمسذكلات مغ  لال اكتذاف بجا   ججيجة لسعالجة ومػاجهة السذكلات   
 جفز  مغ الشا يتيغ تصػيخ جساليب وشخق  نتاج وتػزيع الدمع والخجمات وتحقي  مدتػيات

 الكسية والشػ ية ف  جسيع ا نذصة الت  تقػم بتعديتها. 
:كدب التفػق التشافد  لمس سدة مغ  لال 

o .تقمي  كمف الترشيع ورجس السال مغ  لال اربجاع ف  العسميات 
o سييخعة التكيييم ومػاكبيية التصييػر وحمكانييية التغييييخ فيي  العسميييات ارنتاجييية وتقييج ع مشتجييات

 ججيجة. 
oحديغ  نتاجية الس سدة عغ شخي  تحقي  الكفا ية والفاعميية في  ا داا وحنجياز ا هيجاف ت

 واستخجام السػارد والصاقة استخجاما  اقتراد ا . 
o تحقيي  ا فكييار اربجا ييية التيي  يتقييجم بهييا العيياممػن لييلإدارة فػا ييج ومشييافع لمسبييجعيغ جنفدييهع

عميها مغ الس سدات الت  تدتفيج مغ  لال السكاف ت الساد ة والسعشػية الت   حرمػن 
 (.22 2017مغ تمظ ا فكار.) دغ 
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 معؽقات السيدة التشافدية:-
هشييياك عيييجدا  ميييغ السعػقيييات التييي  تحيييػل دون تحقيييي  السييييدة التشافديييية دا ييي  السشطسيييات  

ج ييييار  ليييييب بعزييييها نييييابع مييييغ دا يييي  السشطسيييية  والييييبعس اا ييييخ مييييغ  ارجهييييا  ومييييغ جبخزهييييا مييييا 
  :( فيسا يم 281-280 2021)البريخ 

 ياب وجػد استخاتيجية وششية متكاممة تتعم  بسشطػمة التجريب القا ع عمي ا تياجات سػق 
 العس .

.ضعف الهياك  التشطيسية ف  السشطسات 
انخفاض مدتػى السػارد البذخية.. 
.ضعف تكشػلػجيا السعمػمات وقاعجة البيانات ومشطػمة السعمػمات اردارية 
ات السسشػ ة السجيخيغضعف الرلا يات والحخي.  
 ضعف العس  الجساع  بخوح الفخي.  
تجهػر السشاخ والدمػك التشطيس  الفعال. 
.تجن  ا داا ا فز  لمعسميات 
.الفذ  ف  قياس الفخص  والتعخف عمي التهجيجات الخارجية 

غ وعمييي مييا سييب  تييخى البا ثيية جن الكيييادة الخقسييية تييختبط ارتباشييا  كبيييخا  بيييغ جداا السييػضفي
ودورهيييع فييي  العسييي  الس سدييي   كػنهيييا تديييهع فييي  رفيييع مديييتػى مذييياركة ا فيييخاد وتصيييػيخ جدااهيييع  
فالابتكار التشطيس   عس  عمي تحديغ مديتػى جداا الافيخاد ليجورهع اليػضيف  مسيا  عتبيخ قيػة دافعية 

لهيا لتحقي  جهجاف الس سدة وزيادة قجرتها عمي اربجاع ومػاجهة التحج ات ورفع القجرات التشافدية 
ويعتبييخ الابتكييار التشطيسيي  مييغ السييجا   السهسيية التيي  تعتسييج عميهييا الس سدييات فيي  تحقييي  القييجرة  

 التشافدية والاستجابة لحاجات ا فخاد والسجتسع مغ  لال تػفخ الكيادة الخقسية الفاعمة الستسيدة.
 

 الجراسات الدابقة:
هييحا الجييدا عخضييا  لمجراسييات الدييابقة السختبصيية بستغيييخات البحييثا  يييث تييع تشيياول  يتشيياول

الجراسيييات العخبيييية وا جشبيييية ذات الريييمة  وتيييع عخضيييها  ديييب التدمدييي  الدمشييي  ميييغ ا قيييجم  ليييي 
 ا  جث ومقدسة  لي الااة جقدام وذلظ عمي الشحػ اات :

 دراسات تتعمق بالقيادة الخقسية:-
دراسية بعشيػان باستكذياف الكييادة الخقسيية لمسيجيخ وتعايخهيا Hero (2020 ججيخى هييخو )

عميي الكفييااة التقشيية لمسعمسيييغ   ييث ج ييار  لييي جن ضهيػر التقشييية الحجيثية تييػفخ فخصيا ججيييجة فيي  
السجتسييع   لاسيييسا فيي  السجرسيية ردراك الاتجاهييات الحالييية لمتعميييع فيي  القييخن الحيياد  والعذييخيغ  
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س اميييتلاك السهيييارات اللازمييية  نهيييع قيييادة لمسعخفييية التقشيييية  وقيييج وعمييييب وجيييب عميييي ميييجيخ  السيييجار 
جضهييخت هييحء الجراسيية فهييع تييعايخ الكيييادة الخقسييية لمسييجيخ فيي  الكفييااة التقشييية لمسعمسيييغ فيي  السييجارس 
الابتجا ية العاممة ف  مقاشعة اوبانجو  بػالكان  واستخجم البا ث السيشهج الػصيف   وتكػنيت عيشية 

سييا ومعمسيية مييغ السييجارس الحكػمييية  و جضهييخت نتييا ج الجراسيية  لييي جهسييية ( معم105الجراسيية مييغ)
ميييجرااهع  عيييلاوة عميييي ذليييظ ييييتقغ  ميييغ 26اتفييياق السعمسييييغ عميييي الكييييادة الخقسيييية التييي   ستمكهيييا 

السعمسػن استخجام التقشيات الخقسية ف  عسمية التعمع والتعميع  وباستخجام تحمي  الانحجار جوضحت 
 لخقسية لا ت اخ بذك  كبيخ عمي الكفااة التقشية لمسعمسيغ.الجراسة جن الكيادة ا

 ليي التعيخف عميي دور الكييادة الخقسيية  Al-Kordam (2020وهيجفت دراسية  ل كيخدم )
فيي  تحقييي  السيييدة تشافدييية فيي  مييجارس التعميييع العييام بسجيشيية جبهييا الحزييخية مييغ  ييلال تحجيييج جبعيياد 

راسييية السيييشهج الػصيييف   والاسيييتبانة كيييعداة لجسيييع السييييدة تشافديييية ولتحقيييي  ا هيييجاف اسيييتخجمت الج
يييا بسيييجارس التعمييييع العيييام بسجيشييية جبهيييا الحزيييخية  377البيانيييات   ييييث شُبقيييت عميييي ) ا معمس  ( قا يييج 

وجضهيخت نتييا ج الجراسية جن مػافقيية جفييخاد عيشية الجراسيية  يػل جهسييية دور الكيييادة الخقسيية فيي  تحقييي  
يييا  السييييدة التشافديييية بسيييجارس التعمييييع العيييام ب سجيشييية جبهيييا الحزيييخية فييي  جبعييياد )السيييػارد البذيييخية رقس 

السػارد الساد ة والساليية لمسجرسية  والبشيية التشطيسيية لمسجرسية  وجيػدة الخجمية التعميسيية( ميغ وجهية 
ا  وجوصيت الجراسيية بعييجد ميغ التػصيييات مشهييا وضييع  نطيخ القييادة والسعمسيييغ جياا بجرجيية مهسيية جييج 

ستعمقة بتػضيم التقشية الخقسيية وتحجييج نطيام لبيخامج التيجريب وتقيييع الدياسات وا نطسة والمػا ح ال
 العامميغ لتصبي  التقشية الحجيثة ف  قيادة السجارس العامة.

التعييخف عمييي درجيية مسارسيية الكيييادة الخقسييية  alraqab( 2022هييجفت دراسيية  الخقييب ) 
يغ  وقييج اتبعيييت مييغ قبييي  مييجيخ  السيييجارس الخاصيية فييي  العاصييسة عسيييان مييغ وجهييية نطييخ السعمسييي

معمسيا  ومعمسية ميغ معمسي  السيجارس الخاصية 450) السشهج الػصف   وتكػنت عيشة الجراسة مغ )
ف  العاصسة عسان  وتػصمت نتا ج الجراسة  لي جن درجة مسارسة الكيادة الخقسية مغ قب  مجيخ  

لجيييشذ  السيييجارس الخاصييية مختفعييية  ولا تػجيييج فيييخوق ذات دلالييية   ريييا ية تعيييدى  ليييي متغييييخات )ا
الس هيي  العمسيي (  فيي   يييغ كييان هشيياك فييخوق ذات دلاليية   رييا ية تعييدى لستغيييخ سييشػات الخبييخة 

اعتسيياد م  ييخات ومعيياييخ  :سييشػات فييعكثخ  وكييان مييغ جهييع تػصييات الجراسيية مييا  ييعت  10لريالح 
حتية الجس ية الجولية لمتكشػلػجيا ف  التعميع لقادة السجارس  تػفيخ ا تياجات السجرسة مغ البشية الت

 الخقسية  وعس  فخق تعس  عمي تجريب السعمسيغ عمي استخجامها.
 ليييي التعيييخف عميييي درجييية مسارسييية ميييجيخ   Al-Amari( 2022وهيييجفت دراسييية العسيييار )

ووضييع عييجد مييغ االيييات والتػصيييات  السييجارس الثانػييية لمكيييادة الخقسييية بسحافطيية  سيييذ مذيييط 
لاسيتبانة كيعداة لمجراسية  ييث شبقيت عميي عيشية لتصػيخها  واستخجمت الجراسة السيشهج السديح   وا

( مجيخة مغ السيجارس الثانػيية بسحافطية  سييذ مذييط وجضهيخت نتيا ج الجراسية جن درجية 40بمغت)
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مسارسة مجيخ  السجارس الثانػية لبعج الابتكار لمكيادة الخقسية  ولبعج ارقشاع  وبعج السعخفة جاات 
ميغ التػصييات مشهيا: تحجييج الهيجف العيام ميغ عسميية جسيعها بجرجة كبيخة  وجوصت الجراسة بعيجد 

مسارسيية بعييج الابتكييار لمكيييادة الخقسييية لسحافطيية  سيييذ مذيييط وارعييلان عشهييا لجسيييع مشدييػبات 
السجرسيية  تييػفيخ ارمكانيييات التقشييية لتفعييي  بعييج الابتكييار لمكيييادة الخقسييية بسحافطيية  سيييذ مذيييط  

خق لتشطيع مسارسة بعج ارقشاع لمكييادة الخقسيية  والبعيج مث  الحػاسيب  والهػاتف الشقالة  وتذكي  ف
عييغ السخكدييية  وتذييكي  فييخق عسيي  فخ يييب مديي ولة عييغ التشفيييح وحعييجاد الخصييط والبييخامج والسذيياريع 
السدييييتقبمية بالسييييجارس الثانػييييية لسسارسيييية بعييييج ارقشيييياع لمكيييييادة الخقسييييية  وعقييييج المقييييااات والشييييجوات 

  مشدييػبات السجرسيية بعهسييية مسارسيية مييجيخ  السييجارس الثانػييية والييجورات والاجتساعييات لديييادة وعيي
 لبعج السعخفة لمكيادة الخقسية وح خاك وسا   ارعلام ف  نذخ البعج السعخف  لمكيادة الخقسية.

 دراسات تتعمق بالابتكار التشعيسي:-
دراسييية بعشيييػان: بدور  Deeb and Al-Bahloul( 2018ججيييخت دييييب والبهميييػل )

لستعمسة ف  تحقي  الابتكار التشطيس  دراسة ميجانية ف  جامعة تذخيغب وهجفت عشاصخ السشطسة ا
 لييي دراسيية العلاقيية بيييغ عشاصييخ السشطسيية الستعمسيية وبيييغ الابتكييار التشطيسيي  فيي  جامعيية تذييخيغ  
واتبعت السشهج الػصف  التحميم   واستخجمت الاستبانة كعداةٍ لجسيع البيانيات  ووُزعيت عميي عيشيةٍ 

( عزيػا  ميغ جعزياا الهيئية الفشيية والتجريديية بسيا في  175  جامعة تذخيغ بمغيت )مغ الكميات ف
ذلظ عسجاا الكميات والشػاب ورؤساا ا قدام   ضافة   لي العامميغ ف  السكاتب اردارية  وجضهخت 
نتيييا ج الجراسييية: جن هشييياك انخفاضيييا  فييي  مديييتػى عشاصيييخ السشطسييية الستعمسييية فييي  الكمييييات محييي  

انخفاض ف  مدتػى الابتكار التشطيسي  في  الكمييات محي  الجراسية  كسيا تػصيمت الجراسة  وكحلظ 
 لي وجػدِ علاقيةٍ معشػييةٍ بييغ عشاصيخ السشطسية الستعمسية والابتكيار التشطيسي  في  جامعية تذيخيغ  

 وبالتال  وجػد دور لعشاصخ السشطسة الستعمسة ف  تحقي  الابتكار التشطيس  ف  جامعة تذخيغ.
بجراسييةٍ  Oluwayemisi and Abayomi (2018)دي  وجبيايػم  كسيا قيام جوليػ  مي

بعشييػان: بالييتعمع التشطيسيي  والابتكييار التشطيسيي  وجاييخة عمييي ا داا التشطيسيي  فيي  لا ييػس بشيجيخيييا 
Organizational Learning, Organizational Innovation and Organizational 

Performance: in Lagos metropolis, Nigeriaت  ليي معخفية العلاقية بييغ اليتعمع ب وهيجف
التشطيس  والابتكار التشطيس  وا داا التشطيسي  في  البيئية الشيجيخيية  واسيتخجمت السيشهج الػصيف  
السدييح   والاسييتبانة كييعداة لجسييع البيانييات  وجضهييخت نتييا ج الجراسيية: جن الييتعمع التشطيسيي  كييان لييب 

التشطيس  ف  السشطسة لب دور وعلاقة   جابية  علاقة   جابية مع الابتكار التشطيس   وجن الابتكار
 مع ا داا التشطيس  والتعمع التشطيس .

 Sitthisomjin and Somprach andوقيام سيتثيديػمجيغ وسيػمبخاتر وفػسييػرن 
Phuseeorn (2018)  بجراسةٍ بعشػان: بجاخ اردارة الابتكارية عمي جداا مجيخ  السجارس الثانػية
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 The effects of innovation management on school performance"في  تا لانيج 
of secondary schools in Thailand" هيجفت  ليي معخفية جايخ عػامي   دارة الابتكيار عميي .

تعديييد ا داا العييال  لييجى مييجيخ  السييجارس الثانػييية فيي  تا لانييجا اتبعييت الجراسيية السييشهج السدييح  
( ميجيخٍ  ميػزعيغ 2400وتكػن مجتسع الجراسية ميغ ) الكس   وكانت الاستبانة جداة جسع البياناتا

( مييجيخا   وجضهييخت 1600( مجرسييةٍ  ووزعييت الاسييتبانة عمييي عيشيية الجراسيية وعييجدهع )800عمييي )
نتا ج الجراسية جن عػامي   دارة الابتكيار وهي : الكييادة التحػيميية  واليتعمع التشطيسي   وحدارة السيػارد  

 جداا السجرسة والسعمسيغ. الابتكار السجرس  لها جاخٌ كبيخٌ عمي
دراسيية بعشييػان: بتحقييي  قييجرة تكشػلػجيييا  Chatterjee (2019)كييحلظ ججييخى تذيياتخج   

 Actualizing Informationالسعمػمييات عمييي الابتكييار التشطيسيي : دور الذييجاعة التشطيسيييةب.
Technology Affordance for Organizational Innovation: The Role of 

Organizational Courage ب وهييجفت  لييي تحقييي  قييجرة تكشػلػجيييا السعمػمييات عمييي الابتكييار
التشطيسيي   ومعخفيية دور الذييجاعة التشطيسييية  واتبعييت الجراسيية السييشهج الػصييف  التحميميي   وكانييت 
الاسيتبانة جداة  لجسييع السعمػميات   يييث تكيػن مجتسييع الجراسية مييغ السيػضفيغ التشطيسيييغ في   ييخكة 

( ميغ السيػضفيغ 500  الػلا يات الستحيجة والرييغ  وبمغيت عيشية الجراسية )تكشػلػجيا السعمػميات في
التشطيسيغ الحالييغ ف  الػلا يات الستحيجة والرييغ  وجضهيخت نتيا ج الجراسية: جن تكياليم تكشػلػجييا 
السعمػمييات السذييتخكة ضييخورية ولكشهييا  يييخ كافييية للابتكييار  وجن  نذيياا نطييام تكشػلييػج  للابتكييار 

البذييخية التيي  تدييتخجم بييػع  تييجابيخ التػفييي  بيييغ التييػفيخ والابتكييار  وجن  يتػقييف عمييي الذييجاعة
الابتكييييار مهييييع لمغا يييية فيييي  كيييي  مييييغ الػلا ييييات الستحييييجة والريييييغ   ذا لييييع تكييييغ تكيييياليم تكشػلػجيييييا 
السعمػميييات متػافقييية وحذا ليييع تكيييغ الذيييجاعة التشطيسيييية فييي  الطيييخوف الصار ييية قػيييية فسيييغ الريييعب 

 كشػلػجيا السعمػمات.  تحقي  الابتكار باستخجام ت
التي  بعشيػان بالابتكيار  Depole and Vignell( (2019وهيجفت دراسية ديبيػل وفيشيي  

 "التشطيسيييي  السرييييا ب مييييغ شخييييي  البحيييييث:  اليييية لتقييييييع جداا مييييجيخ  السييييجارس ار صاليييييية
Accompanying Organizational innovation by research: the case For 

performance evaluation of Italian school principals  ليي تحقيي  قيجرة تكشػلػجييا 
السعمػمات عمي الابتكار التشطيس   وتسث  مجتسع الجراسة مغ السػضفيغ التشطيسييغ الحيالييغ في  
 خكات تكشػلػجيا السعمػميات في  الػلا يات الستحيجة والرييغ  ولتحقيي  ذليظ تيع اسيتخجام الاسيتبانة 

( ميغ السيػضفيغ  500سشهج الػصف  التحميم   مع عيشية بميلأ عيجدها )كعداة لجسع البيانات وف  ال
وبعييج تحمييي  البيانييات تػصييمت الجراسيية  لييي مجسػعيية مييغ الشتييا ج جهسهييا جن  نذيياا نطييام للابتكييار 
يتػقف عمي الذيجاعة البذيخية التي  تديتخجم بيػع  تيجابيخ التػفيي  بييغ الابتكيار والتيػفيخ  وكيحلظ 

 يات جهسها عمي جن الذجاعة التشطيسية عام  بارز ف  الابتكار.  تػصمت  لي مجسػعة مغ التػص
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 لي  تػضييح دور الابتكيار  Hilal and Arbab( 2020وهيجفت دراسية هيلال وجربياب )
التشطيس  ك لية فعالة ر جاد الحمػل والبيجا   لمتعامي  ميع ا زميات التي  تػاجيب الذيخكات  ومعخفية 

ة تداهع ف  تقمي   اار ا زمات الت  تػاجب الذخكة ف  قجرات السشطسة ف    جاد  مػل  يخ نسصي
ضيي  وجييػد بيئيية  يييخ مدييتقخة. تييع اسييتخجام السييشهج الػصييف   واتبعييت الجراسيية مييشهج دراسيية الحاليية 

( مفيخدة  ميغ مجتسيع الجراسية  وتػصيمت الجراسية لعيجد ميغ 70 يث تيع ا تييار عيشية مكػنيب ميغ )
كييار التشطيسيي  و زيييادة فاعمييية السشطسيية فيي  مػاجهيية الشتييا ج مشهييا: وجييػد علاقيية شخد يية بيييغ الابت

ا زمات  للأزمات عجد مغ ا سباب  سكغ تقديسها  لي اسباب  خريية  اسيباب ا يخى لا  سكيغ 
لمسشطسة التحكع فيها  جسباب متعمقة بيالتشطيع مسيا  جعي    جياد  ميػل للأزميات جميخ معقيج لتيجا   

وصيييت الجراسييية بزيييخورة الاهتسيييام بيييالسػضفيغ جسيييبابها وضيييخورة وجيييػد اسييياليب متشػعييية لحمهيييا. ج
السبتكييخيغ واتا يية السجييال لهييع لمسذيياركة الفعاليية فيي  اتخيياذ القييخارات   جييب عمييي القييادة والسييجيخيغ 
تهيئييية مشييياخ ملا يييع للابتكيييار التشطيسييي  وفيييتح السجيييال لمعيييامميغ البيييجاا جرااهيييع ومقتخ ييياتهع  اتخييياذ 

 لتشب  بها والتعخف عمي م  خات  جواها.التجابيخ الت  تسشع  جوث ا زمات ومحاولة ا
دراسيية هييجفت  لييي التعييخف عمييي شبيعيية  Abu Sunima( 2020وججييخى جبييػ سييشيسة )

العلاقة بيغ درجة مسارسة مجيخ  السجارس الحكػمية بسحافطيات  يدة للابتكيار التشطيسي  وعلاقتيب 
  التحميمي   وتكػنيت بسدتػى الديعادة الػضيفيية ليجى معمسيهيا  وقيج اتبعيت الجراسية السيشهج الػصيف

( ميييغ معمسييي  السيييجارس الحكػميييية بسحافطيييات جشيييػب  يييدة   ييييث تيييع 317عيشييية الجراسييية ميييغ )
ا تيارهع بالصخيقة العذػا ية الصبكية  وكانت الاستبانة جداة جسع البيانات. وجضهخت نتيا ج الجراسية 

س الحكػميية للابتكيار ما يم : جن الجرجة الكمية لتقجيخ عيشة الجراسة لجرجة مسارسة ميجيخ  السيجار 
التشطيس  بسحافطات  دةا جاات بجرجة مختفعة   لي  ج ما جقخب  لي الستػسصة  وجنيب  لا تػجيج 
فييخوق ذات دلاليية   رييا ية بيييغ متػسييصات تقييجيخات معمسيي  السييجارس الحكػمييية بسحافطييات  ييدة 

الس هي  العمسي    لجرجة مسارسة السجيخيغ للابتكيار التشطيسي  تعيدى لستغييخات: )الشيػع الاجتسياع  
سيشػات الخجميية(  كسييا لا تػجييج فييخوق لجرجيية مسارسيية السييجيخيغ بللابتكييار ارضيياف ب تعييدى لستغيييخ 
مدتػى السجرسة الت  تعس  بها  بيشسا وججت فخوق ف  مسارسة الابتكار اردار  والابتكار التقش  

 تػجج فخوق ذات دلالة والابتكار التشطيس  كك  تعدى لستغيخ مدتػى السجرسة الت  تعس  بها  ولا
  را ية لجرجة مسارسة السجيخيغ بللابتكار ارضاف ب تعدى لستغيخ السجيخيية  بيشسيا وجيجت فيخوق 
ف  مسارسة الابتكيار اردار  والابتكيار التقشي   والابتكيار التشطيسي  ككي  بييغ ميغ يتبعيػن مجيخيية 

يتبعييػن مجيخييية  ييخق  ييان  ييخق  ييان يييػنذ ومييغ يتبعييػن مجيخييية رفييح  ولرييالح السعمسيييغ الييحيغ 
ييييػنذ  جن الجرجييية الكميييية لتقيييجيخ عيشييية الجراسيييية لسديييتػى الديييعادة الػضيفيييية ليييجى السعمسييييغ فيييي  
السييجارس الحكػمييية بسحافطييات  ييدة  رييمت جيياات بجرجيية مختفعيية  ولا تػجييج فييخوق ذات دلالييية 

س هيي  العمسيي     رييا ية لسدييتػى الدييعادة الػضيفييية لييجيهع تعييدى لستغيييخات: )الشييػع الاجتسيياع   ال
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سييشػات الخجميية  مدييتػى السجرسيية التيي  تعسيي  بهييا  السجيخييية(  وجييػد علاقيية ارتباشييية ذات دلاليية 
( بييغ متػسيصات تقيجيخات جفيخاد عيشية الجراسية لجرجية α ≤ 0.05  ريا ية عشيج مديتػى الجلالية )

لسديتػى  مسارسة مجيخ  السجارس الحكػمية بسحافطات  دة للابتكيار التشطيسي  ومتػسيط تقيجيخاتهع
الدعادة الػضيفية لجى معمسيها وجوصت الجراسية:  بار عياز ميغ قبي  ميجيخيات التخبيية والتعمييع  ليي 
 مجيخ  السجارسا ب تا ة ججػاا داعسة و اضشة للابتكار  التشدي  مع م سدات السجتسع السحم .

 دراسات تتعمق بالسيدة التشافدية:-
دراسة بعشػان دور MuthamiKising’u, and Others (2016ججخى مػاام  كيدشلأ )

الابتكييار التشطيسيي  فيي  اسييتجامة السيييدة التشافدييية فيي  الجامعييات فيي  كيشيييا وهييجفت  لييي معخفيية دور 
الابتكيييار التشطيسييي  فييي  اسيييتجامة السييييدة التشافديييية فييي  الجامعيييات فييي  كيشييييا  كسيييا بحثيييت فييي  دور 

سيييجت الجراسييية عميييي الاسيييتبانة لجسييييع الابتكيييار السشيييتج والابتكيييار اردار  والابتكيييار العسميييي   واعت
( جامعيية 57البيانييات الكسييية  واسييتخجمت العيشيية العذييػا ية الصبكيييةا لا تيييار عيشيية تتكييػن مييغ )

يا في   معتسجة بكيشيا   وتػصمت الجراسة  لي جن الابتكار التشطيسي  وابتكيار العسميية يمعيب دور ا هام 
 استجامة ميدة تشافدية لجامعات ف  كيشيا.

 لييي معخفيية جاييخ  Qahham and Atreesh( 2020سيية قحييام وعصييخير )وهييجفت درا
اربيييجاع التشطيسييي  فييي  تحقيييي  السييييدة التشافديييية بس سدييية الخيييدف الريييح  بالسيميييية ولا ييية جيجييي   

 يييث جضهييخت نتييا ج  ( عاميي  باسييتخجام الانحييجار الستعييجد 99) شُبقييت الجراسيية عيشيية مكػنيية مييغ
بيييجاع التشطيسييي  فييي  تحقيييي  السييييدة التشافديييية بس سدييية الجراسييية وجيييػد جايييخ ذو دلالييية   ريييا ية للإ

الخدف الرح  بالسيمية  وجن بعج ا صالة لب جاخ ف  تحقي  السيدة التشافدية  بيشسا بعيج الصلاقية  
السخونييية  الحداسيييية لمسذيييكلات لييييذ ليييب جايييخ فييي  تحقيييي  السييييدة التشافديييية  كسيييا قيييجمت الجراسييية 

 -العػام   الس اخة ف  جبعاد اربجاع سمب ا لسعالجتهياا  اقتخا ات مشها: العس  عمي  معخفة وكذف
فتح السجال جمام  العسال ربجاا جرااهع ومقتخ اتهع والعس  بخوح الفخي   تػ ية العيامميغ بزيخورة 

 الالتدام با هجاف الاستخاتيجية  وعقج بخامج ودورات تجريبية ف  مجال فخق العس .  
 لي تقج ع ترػر مقتخح لاسيتقلالية الجامعيات  Albasayr( 2021هجفت دراسة البريخ)

الديييعػد ة لتحقيييي  السييييدة التشافديييية فييي  ضيييػا الخبيييخات ا مخيكيييية والبخيصانيييية  ولتحقيييي  جهيييجاف 
الجراسيية تييع اسييتخجام السييشهج الػصييف   وتييع الاعتسيياد عمييي الاسييتبانة فيي  جسييع البيانييات  وشبقييت 

وتػصمت الجراسة  لي الشتا ج التاليية: تسثميت جبعياد (  بيخا  جكاد سيا   56الجراسة عمي عيشة بمغت )
اسيييتقلالية الجامعيييات فييي  البعيييج اردار  والبعيييج السيييال  والبعيييج ا كييياد س   وجن درجييية جهسيتهيييا فييي  
تحقي  السييدة التشافديية ميغ وجهية نطيخ جفيخاد الجراسية جياات مختفعية  وجن الريعػبات التي  تػاجيب 

لتشافدييية جيياا مختفعيية  وجن مػافقيية جفييخاد عيشيية الجراسيية عمييي اسييتقلالية الجامعييات لتحقييي  السيييدة ا
 مقتخ ات تفعي  استقلالية الجامعات لتحقي  السيدةُ  التشافدية جاات مختفعة.
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 لي الكذف عغ واقع متصمبات تحقي  السييدة التشافديية  Eid(2022دراسة  عيج )  تهجف
هيئيييية التييييجريذ و الصالييييب  بييييالتعميع الجييييامع  الخيييياص فيييي  مرييييخ مييييغ  يييييث:  اردارة وجعزيييياا

والتسػي  والبخامج الجر اسية  اعتسج البحث عم  السشهج الػصف   وتسثمت جداة البحث ف  اسيتبانة 
بهجف التعخف عميي واقيع متصمبيات تحقيي  السييدة التشافديية بيالتعميع الجيامع  الخياص في  مريخ  

التيجريذ  وتػصي  البحييث وتسثميت عيشية البحيث فيي  عيشية ميغ الكيييادات ا كاد سيية وجعزياا هيئيية 
(  تذييخ بيعن هشياك قريػر 83 ل  مجسػعة مغ الشتا ج الت  بالجامعات الخاصية والبياللأ عيجدها )

فيييي  متصمبييييات تحقييييي  السيييييدة التشافدييييية بييييالتعميع الجييييامع  الخيييياص فيييي  مرييييخ  مشهييييا: ضييييعف 
سيييتقلالية الامكانيييات الساد ييية لتصبيييي  ا فكيييار الابجا يييية السقجمييية ميييغ العيييامميغ  والقريييػر فييي  الا

والحخييية ا كاد سييية والسهشييية الستا يية لعزييػ هيئيية التييجريذ  وتقييييج  خييية الصالييب فيي  الانتقييال جو 
التحػييي  مييغ جامعيية   ييخى جو مييغ كمييية   ييخى  و القرييػر فيي  نذييخ اقافيية البحييث العمسيي  مييغ 

والقرػر في   لال تسػي   زػر الس تسخات العمسية والسحمية والجولية لتذجيع اربجاع والابتكار  
 .ترسيع بخامج تعميسية ف  التخررات الشادرة والت  تجعع مدا ا تشافدية لمجامعة

 مشيجية البحث وإجخاءاتو:
 : مشيجية البحث

اسييييتخجم البحييييث السييييشهج الػصييييف  التحميميييي  لجسييييع البيانييييات وترييييشيفها وتحميمهييييا نطييييخ ا 
   عييييج ج يييييج السشييييياهج السهسييييية لسلا ستييييب لمصبيعييييية الػصيييييفية لمجراسيييية  ولسشاسيييييبتب  هيييييجافها. واليييييح

السُديييتخجمة فييي  الجراسيييات العمسيييية التييي  تدييياهع فييي  ارجابييية عيييغ ا سيييئمة التييي  شخ هيييا البحيييث  
وتفديييخ جسيييع الطييخوف السحيصيية بهييا  ووضييعها فيي   شارهييا الرييحيح  ويُعييج ذلييظ بجا يية الػصييػل 

  لي الشتا ج الت  تتعم  بالبحث  والتػص   لي التػصيات والسقتخ ات.
تكػن مجتسع البحث مغ جسيع مجيخات السجارس الثانػية بسشصقية عدييخ  يلال   ع البحث:مجتس-

 (مجيخة.108وعجدهغ ) 2024العام الجراس  
( مييجيخة   يييث تييع تػزيييع 108تكػنييت عيشيية الجراسيية مييغ كاميي  مجتسييع الجراسيية ) عيشــة البحــث:-
ة صييييييالحة لمتحمييييييي  ( اسييييييتبان102( اسييييييتبانة  لكتخونييييييية عمييييييي جفييييييخاد العيشيييييية  واسييييييتخجاع)108)

( يػضييح تػزييع جفيخاد العيشية تبعييا  لستغييخ  الجراسية )الس هي  العمسيي   1ار ريا    والجيجول رقيع )
 سشػات الخبخة(.

 ( يػضح تػزيع جفخاد العيشة  دب )الس ه   / سشػات الخبخة(1ججول )
 الشدبة السئػية العجد الستغيخ

 الس ه 
 67.6 69 بكالػريػس

 32.4 33 ماجدتيخ فععمي
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 سشػات الخبخة
 42.2 43 عذخ سشػات فعق 

 57.8 59 ج جى عذخة سشة فععمي
 100.0 102 السجسػع

 مييغ  الحاصييميغ عمييي بكييالػريػس جكبييخ مييغ( جن ندييبة جفييخاد العيشيية 1يتزييح مييغ الجييجول )
الحاصيييميغ عميييي ماجديييتيخ فيييععمي   ييييث بمغيييت الشديييب عميييي التختييييب  ميييغ نديييبة جفيييخاد العيشييية 

(67.6%(  )32.4%.) 
ا يتزح مغ الججول )  مسيا لهيع  بيخة ج يجى عذيخة سيشة فيععمي ( جن ندبة جفخاد العيشة 1ج ز 

 يييث بمغييت الشدييب عمييي التختيييب  مسييا لهييع  بييخة عذييخ سييشػات فعق  ندييبة جفييخاد العيشيية  جكبييخ مييغ
(57.8%(  )42.2% .) 

 :  أداة البحث-
ستغيييخات الجراسيية  تييع بشيياا الاسييتبانة بييالخجػع  لييي ا دب الشطييخ  والجراسييات الدييابقة الستعمقيية ب   

 وف  مكياس ليكخت الخساس  وف  محاور وفقخات مغ  لال الااة محاور:
 : لكياس الكيادة الخقسية.السحؽر الأول

 لكياس الابتكار التشطيس .السحؽر الثاني: 
 : لكياس السيدة التشافدية.السحؽر الثالث

 : رجق أداة البحث-
ميييغ صييجق الاسيييتبانة الخييارج  ميييغ  ييلال عخضيييها عميييي تيييع التعكييج  الرــجق العـــاىخي: - ج

مجسػعيية مييغ السحكسيييغ مييغ ذو  الا تريياص والسدييتػى فيي  السجييال محيي  الجراسييةا وذلييظ 
لمكييام بتحكيسهييا بعييج جن  صمييع هيي لاا السحكسييغ عمييي عشييػان الجراسيية  وتديياؤلاتها  وجهييجافها  

 يييييث مييييجى ملا سيييية فيبييييج  السحكسييييػن  را هييييع وملا طيييياتهع  ييييػل  بييييارات الاسييييتبانة مييييغ 
ال بارات لسػضػع الجراسية  وصيجقها في  الكذيف عيغ السعمػميات السخ ػبية لمجراسية  وكيحلظ 
ميييغ  ييييث تيييخابط كييي   بيييارة بيييالسحػر اليييح  تشيييجرج تحتيييب  وميييجى وضيييػح ال بيييارة  وسيييلامة 
صيييا تها  واقتييخاح شييخق تحديييشها بار ييارة بالحييحف واربقيياا  جو التعييجي  لم بييارات  والشطييخ 

الاسييييتبانة  ومييييجى ملاامتييييب  و يييييخ ذلييييظ مسييييا يخونييييب مشاسييييبا . وبشيييياا عمييييي  راا  فيييي  تييييجرج
السحكسيييييغ وملا طيييياتهع تييييع التعييييجي  لييييبعس ال بييييارات  وكييييحلظ تييييع  ضييييافة و ييييحف بعييييس 

 ال بارات بحيث جصبحت صالحة لمتصبي  ف  الرػرة الشها ية.
السحكسييييغ تيييع تصبيييي  بعيييج تحكييييع الاسيييتبانة والالتييدام بتعيييج لات الديييادة  الاتدـــاق الـــجاخمي: - ب

( شالب يا ميغ  ييخ العيشية ا ساسيية  وبعيج تفخييلأ 30الاستبانة عمي عيشية اسيتصلا ية بمغيت )
باستخجام  داب معام  )ارتبيان بيخسيػن(  الاستبانات وتبػيبها  تع  داب الاتداق الجا م 

 التال :بيغ درجة ك   بارة والجرجة الكمية لمسحػر التابع لب وكانت الشتا ج كسا بالججول 
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 (30( معام  الارتبان بيغ ال بارات والجرجة الكمية لمسحػر التابع لب)ن=2ججول)
 السحػر الثالث السحػر الثان  السحػر ا ول

 قيسة الارتبان م قيسة الارتبان م قيسة الارتبان م
1 0.676** 16 0.549** 31 0.633** 
2 0.542** 17 0.832** 32 0.656** 
3 0.694** 18 0.764** 33 0.702** 
4 0.685** 19 0.573** 34 0.544** 
5 0.594** 20 0.623** 35 0.540** 
6 0.568** 21 0.754** 36 0.547** 
7 0.769** 22 0.798** 37 0.758** 
8 0.843** 23 0.653** 38 0.630** 
9 0.754** 24 0.806** 39 0.528** 
10 0.653** 25 0.774**   
11 0.809** 26 0.675**   
12 0.633** 27 0.520**   
13 0.735** 28 0.624**   
14 0.865** 29 0.607**   
15 0.653** 30 0.740**   

 (0001قيسة)ر( دالة عشج مدتػى معشػية) **
( وجيييػد ارتبيييان دال   ريييا يا  بييييغ  بيييارات السحيييػر ا ول   ييييث 2يتزيييح ميييغ الجيييجول )
(  كسيييا جييياات قييييع)ر( السحديييػبة جكبيييخ ميييغ 0.865ي)(  لييي0.542تتيييخاوح قييييع الارتبيييان ميييا بييييغ)

 (  مسا يجل عمي صجق  بارات السحػر.0.01قيستها الججولية عشج مدتػى معشػية)
( وجييػد ارتبييان دال   رييا يا  بيييغ  بييارات السحييػر الثييان    يييث 2يتزييح مييغ الجييجول )و 

بة جكبيخ ميغ قيستهيا (  كسا جاات قيع)ر( السحديػ 0.832(  لي)0.52تتخاوح قيع الارتبان ما بيغ)
 (  مسا يجل عمي صجق  بارات السحػر.0.01الججولية عشج مدتػى معشػية)

( وجػد ارتبان دال   را يا  بيغ  بيارات السحيػر الثاليث   ييث 2يتزح مغ الججول )كسا 
(  كسيييا جييياات قييييع)ر( السحديييػبة جكبيييخ ميييغ 0.758(  ليييي)0.528تتيييخاوح قييييع الارتبيييان ميييا بييييغ)

 .(  مسا يجل عمي صجق  بارات السحػر0.01شج مدتػى معشػية)قيستها الججولية ع
تييع  ديياب ابييات الاسييتبانة  باسييتخجام شخيقيية معاميي  جوميجييا  ويتزييح ذلييظ مييغ  ييلال  الثبــات: -

 الججول التال :
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 (30)ن=سحاور الاستبانةمعام  الثبات ل (3ججول )
 معام  جلفا كخونباخ عجد ال بارات السحػر

 0.84 15 السحػر ا ول
 0.89 15 السحػر الثان 
 0.78 9 السحػر الثان 
محياور الاسيتبانة الثلااية ( جن جسيع قيع معام  جوميجا )الثبات( في  3يتزح مغ الججول )

  (0.78 -0.89 -0.84)مػاف   يث بمغيت قيسية معامي  الثبيات عميي محياور الاسيتبانة الثلااية
فييي  تعكييييج صيييلا ية الاسيييتبانة فيسيييا  ويسكيييغ جن  فييييج ذليييظمسيييا  ذييييخ  ليييي ابيييات تميييظ الاسيييتبانة  

 سكغ جن تدفخ عشها الجراسة الحالية  وقيج  كيػن ذليظ  وضعت لكياسب  وحمكانية ابات الشتا ج الت 
ا لتعسيع نتا جها.  م  خ ا جيج 

 ترحيح الاستبانة:
ييييتع  ديييياب الستػسيييط الحديييياب  السيييػزون عييييغ شخيييي   عصيييياا درجييية لكيييي  اسيييتجابة مييييغ 

(  5لصخيقييييية ليكيييييخت  فالاسيييييتجابة )مػافييييي  بذيييييجة( تعصيييييي الجرجييييية ) الاسيييييتجابات الخسدييييية وفقيييييا  
(  والاسيييتجابة 3(  والاسيييتجابة )محاييييج( تعصيييي الجرجييية )4والاسيييتجابة )مػافييي ( تعصيييي الجرجييية )

(  وفي  ضيػا 1(  والاستجابة ) يخ مػاف  بذجة( تعصي الجرجية )2) يخ مػاف ( تعصي الجرجة )
 ن الشدب ( مغ العلاقة التالية:ذلظ  سكغ  داب الستػسط السػزون )الػز 

 تكييخار ب×  3تكييخار بمػافيي ب   ×  4تكييخار بمػافيي  بذييجةب  ×  5الستػسييط الحديياب  السييػزون= )
 عجد العيشةب( ÷  يخ مػاف  بذجة تكخار ب×  1ب   يخ مػاف  تكخار ب×  2ب    محايج

قييية  سكيييغ معخفييية درجييية السػاف بيييارة/ محيييػر  لكييي وميييغ  يييلال قيسييية الستػسيييط السيييػزون 
السشاضخة   يث ييتع تقدييع ميجى ليكيخت الخساسي  اليح  تتيخاوح فييب قييع الستػسيصات السػزونية  ليي 

 -مػافيي - سييذ فئييات متديياوية لتحجيييج مييجى كيي  اسييتجابة مييغ الاسييتجابات الخسديية )مػافيي  بذييجة
الحكع عمي درجة السػافقة ( شخيقة 4ويػضح الججول ) يخ مػاف  بذجة(   - يخ مػاف   -محايج

 .الستػسط السػزون  ف  ضػا
 ( الحكع عمي درجة السػافقة ف  ضػا الستػسط الحداب  السػزون 4ججول )

 السييييييجى درجة السػافقة الحكع عمي ال بارة
 1.8و تي  1مغ   يخ مػاف  بذجة مشخفزة

 2.6و تي  1.81مغ   يخ مػاف 
 3.4و تي  2.61مغ  محايج متػسصة
 4.2و تي  3.41مغ  مػاف  مختفعة

 5و تي  4.21مغ  مػاف  بذجة
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تشازليا  السػافقة لجرجة السػزون كسا تع تختيب  بارات الاستبانة بحدب الستػسط الحداب  
لسعخفيية ال بييارات ا كثييخ مػافقيية مقابيي  ال بييارات ا قيي  مػافقيية  عمسييا جنييب عشييج تديياو  الستػسييصات 

 الحدابية السػزونة  يتع وضع ال بارات ف  نفذ الختبة.
 : ة الإحرائيةالسعالج-

( لسعالجييييية البيانيييييات ا ريييييا يا  وتحميمهيييييا SPSSاعتسيييييج البحيييييث عميييييي البخنيييييامج الا ريييييا   )
 لمػصػل الي الشتا ج مغ  لال استخجام:

 شخيقة كخونباخ الفا لحداب ابات اداة الجراسة.-
 الستػسصات الحدابية لحداب متػسط تقجيخات جفخاد الجراسة عمي فقخات الاستبانة.-

ان بيخسييػن  والشدييب السئػييية فيي   ديياب التكييخارات  والستػسييصات الحدييابية السػزونيية معاميي  ارتبيي
 والانحخافات الس يارية وا تبار ت لعيشتيغ مدتقمتيغ.

 نتائج البحث ومشاقذتيا وتفديخىا:
نتائج الإجابـة عـؼ الدـؤال الأول الـحي نـص عمـى مـا يمـي: مـا دور القيـادة الخقسيـة فـي تعديـد 

سي للأبعاد )الإدارية، البذخية، التقشية( مؼ وجية نعخ مجيخات السجارس الثانؽيـة الابتكار التشعي
 بسشطقة عديخ؟

للإجابيية عييغ هييحا الديي ال تييع تختيييب  بييارات السحييػر ا ول الخيياص بييجور الكيييادة الخقسييية 
س ف  تعديد الابتكار التشطيس  للأبعاد )اردارية  البذخية  التقشية( مغ وجهة نطخ ميجيخات السيجار 

 الثانػية بسشصقة عديخ   دب جوزانها الشدبية  وفيسا يم  تػضيح ذلظ:
ــا  ـــالابتكار الإداري، حدــب أوزاني ــج الأول الخــاا ب ــارات البع ــب عب ــائج الخارــة بتختي أولا : الشت

 الشدبية:
 (102( الػزن الشدب  ومدتػى السػافقة عمي البعج ا ول الخاص بيالابتكار اردار  )ن=5ججول )

الػزن  ةال بار  م
 الشدب 

الانحخاف 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

ترييييسع  الكيييييادة الخقسييييية بييييخامج تقشييييية لتصييييػيخ قييييجرات السػضفييييات عمييييي  يييي   2
 مختفعة 1 97876. 4.0490 السذكلات بصُخق ابتكارية.

 مختفعة 2 1.03389 4.0196  سث  الابتكار الخقس  جداا  جساسيا  ف  رؤية الكيادة الخقسية. 1
تحيييػل الكييييادة الخقسيييية عسمياتهيييا وار يييخاف عميهيييا ميييغ الذيييك  التقمييييج   ليييي  5

 مختفعة 3 1.15032 3.9412 الت  تعس  مغ  لال الذبكات. *LMSمشطػمة اردارة التعميسية 

تذييييييجع الكيييييييادة الخقسييييييية الاقتخا يييييييات الابتكارييييييية التيييييي  تقييييييجمها السػضفيييييييات  4
 مختفعة 4 1.03445 3.8627 الستسيدات. 

 مختفعة 5 1.04104 3.8137الكيييييادة الخقسييييية السػضفييييات عمييييي التقشيييييات الحجيثيييية السختمفيييية لسػاكبيييية  تيُيييجرب 7
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 التحػل الخقس .
تعقيييج الكيييييادة الخقسييييية  ييييخاكات مجتس ييييية تديييهع فيييي  تسػييييي   وتصييييػيخ البشييييية  6

 متػسصة 6 1.40499 3.2549 التحتية لتكشػلػجيا السعمػمات والاترال.

الخقسييييييية الرييييييلا يات اللازميييييية لمسػضفييييييات  داا مهسيييييياتهع تفييييييػض الكيييييييادة  3
 متػسصة 7 1.60397 2.9608 بعساليب وشُخق تقشية مبتكخة.

 مختفعة  1.178 3.7003 الستػسط الكم  ل بارات البعج الاول  
  وذلييظ فييي  ضيييػا بــــالابتكار الإداري يػضييح الجيييجول الديياب  نتيييا ج البعيييج ا ول الخيياص 

ا لمػزن الشدب  ومديتػى السػافقية عميي ال بيارة والختبية   ييث  ذييخ الجيجول التػزيع ار را   وفق  
  لي:
  جياات في  التختييب ا ول: تريسع  الكييادة الخقسيية الابتكـار الإداري جكثخ ال بارات التي  تعكيذ -

بييييييخامج تقشييييييية لتصييييييػيخ قييييييجرات السػضفييييييات عمييييييي  يييييي  السذييييييكلات بصُييييييخق ابتكارييييييية  بييييييػزن 
 عة.( وه  درجة مختف4.049ندب )

وجيياا فيي  التختيييب الثييان :  سثيي  الابتكييار الخقسيي  جييداا  جساسيييا  فيي  رؤييية الكيييادة الخقسييية  بييػزن -
 ( وه  درجة مختفعة.4.0196ندب )

ــار الإداري فيي   يييغ كانييت جقيي  ال بييارات التيي  تعكييذ    جيياات فيي  التختيييب الدييابع:  الابتك
هساتهع بعساليب وشُخق تقشية مبتكخة  تفػض الكيادة الخقسية الرلا يات اللازمة لمسػضفات  داا م

 ( وه  درجة متػسصة. 2.9608بػزن ندب  )
 وجاا ف  التختيب الديادس: تعقيج الكييادة الخقسيية  يخاكات مجتس يية تديهع في  تسػيي   وتصيػيخ

( وهيييي  درجيييية 3.2549البشييييية التحتييييية لتكشػلػجيييييا السعمػمييييات والاترييييال  بييييػزن ندييييب  )
 متػسصة. 

، حدـب أوزانيـا بــالابتكار البذـخي ارـة بتختيـب عبـارات البعـج الثـاني الخـاا الشتـائج الخثانيا : 
 الشدبية:

 (102( الػزن الشدب  ومدتػى السػافقة عمي البعج الثان  الخاص بيالابتكار البذخ  )ن=6ججول )
الػزن  ال بارة م

 الشدب 
الانحخاف 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

 مختفعة 1 0.98425 4.0392 الاترال التقشيةا  لتبادل السعخفة بيشهغ.تتػاص  السػضفات عبخ وسا    3
 مختفعة 2 1.09001 4 تحخص السػضفات عمي تػضيم التقشية لتججيج جساليب العس . 1
 مختفعة 3 1.26314 3.5588 تدتفيج السػضفات مغ تجارب اا خيغ التقشية ف     السذكلات. 4
 متػسصة 4 1.50789 3.0588 ة التحج ات بعساليب تقشية ججيجة.لجى السػضفات السقجرة عمي مػاجه 2
 مختفعة  1.211 3.6642 الثان  الستػسط الكم  ل بارات البعج 
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  وذلييظ فيي  ضييػا بـــالابتكار البذــخي يػضييح الجييجول الديياب  نتييا ج البعييج الثييان  الخيياص 
لختبية   ييث  ذييخ الجيجول التػزيع ار را   وفق ا لمػزن الشدب  ومديتػى السػافقية عميي ال بيارة وا

  لي:
  جاات ف  التختيب ا ول: تتػاص  السػضفات عبخ الابتكار البذخي جكثخ ال بارات الت  تعكذ -

 ( وه  درجة مختفعة.4.0392وسا   الاترال التقشيةا  لتبادل السعخفة بيشهغ  بػزن ندب )
ختيب الخابع:  لجى   جاات ف  التالابتكار البذخي ف   يغ كانت جق  ال بارات الت  تعكذ 

( وهيي  3.0588السػضفييات السقييجرة عمييي مػاجهيية التحييج ات بعسيياليب تقشييية ججيييجة  بييػزن ندييب  )
 درجة متػسصة. 

، حدــب أوزانيــا بـــالابتكار التقشــيثالثــا : الشتــائج الخارــة بتختيــب عبــارات البعــج الثالــث الخــاا 
 الشدبية:
 (102الثالث الخاص بيالابتكار التقش  )ن= ( الػزن الشدب  ومدتػى السػافقة عمي البعج7ججول )

الػزن  ال بارة م
 الشدب 

الانحخاف 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

 مختفعة 1 1.18101 3.5784 تهتع الكيادة الخقسية ب كداب السػضفات السهارات والخبخات التقشية السعاصخة. 2
 مختفعة 2 1.26356 3.5490 تعس  الكيادة الخقسية عمي  ػسبة عسمياتها بذك  جحر . 4
تحييخص الكيييادة الخقسييية عمييي امييتلاك التقشيييات الحجيثيية اللازميية لتجػيييج العسيي   3

 مختفعة 3 1.22332 3.4412 والابتكار الػضيف .

 متػسصة 4 1.49226 3.0294 تػضف الكيادة الخقسية التقشية الحجيثة لتبديط  جخااات العس . 1
 مختفعة  1.29 3.3995 الثالث الستػسط الكم  ل بارات البعج 

ـــالابتكار التقشــييػضييح الجييجول الديياب  نتييا ج البعييج الثالييث الخيياص    وذلييظ فيي  ضييػا ب
التػزيع ار را   وفق ا لمػزن الشدب  ومديتػى السػافقية عميي ال بيارة والختبية   ييث  ذييخ الجيجول 

  لي:
 ول: تهييتع الكيييادة الخقسيييية   جيياات فييي  التختيييب االابتكـــار التقشــيجكثييخ ال بييارات التيي  تعكييذ -

( وهي  درجية 3.5784ب كداب السػضفات السهارات والخبخات التقشيية السعاصيخة  بيػزن نديب )
 مختفعة.

  جياات في  التختييب الخابيع:  تػضيف الابتكـار التقشـيف   يغ كانيت جقي  ال بيارات التي  تعكيذ -
( وهيي  درجيية 3.0284دييب  )الكيييادة الخقسييية التقشييية الحجيثيية لتبديييط  جييخااات العسيي   بييػزن ن

 متػسصة. 
( يتزييييح جن دور الكيييييادة الخقسييييية فيييي  تعديييييد 7  6  5وباسييييتقخاا الشتييييا ج فيييي  جييييجاول )

الابتكييار التشطيسيي  بعبعيييادء )اردار  والبذييخ  والتقشييي ( جيياا مختفعييا   وهيييػ مييا  سكيييغ عييدوء لكيييػن 
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ات التقشيية السعاصيخة  والسلا سية الكيادة الخقسية تعج مغ السجا   اردارية الحجيثة السختبصة بيالتصػر 
للاتجاهات الحجيثة ف  مجال الكيادة   ضافة لكػن الكيادة الخقسيية تديهع في  تدييخ ا داا وتجعميب 

 جكثخ دقة وسخعة مسا  دهع ف  تحق  الابتكار التشطيس .
  ديييغ يتزيييسغ الخقسيييية الكييييادة كسيييا  سكيييغ تفدييييخ الشتيجييية الديييابقة فييي  ضيييػا جن ميييج  

 ليب تديسح وتعميسيية تقشيية ومهيارات جكاد سيية ومعارف قياد ة مهارات مغ  ستمكب لسا جالقا  استثسار
 الخقسيية الكييادة تعتبيخ  ذ بهيا  السكميف ارداريية بالسهام قيامب  لي  ضافة الخ يدية  بػضا فب بالكيام
 دااج وتصييػيخ التقميج يية  الكيييادة مذييكلات عمييي والقزيياا القييادة  مهييارات لتصييػيخ معاصييخا   مييج لا  
 (.2022 ومحسػد  كسال) والفاعمية بالكفااة تتدع ججيجة رقسية جساليب استخجام  لال مغ العس 

تداهع الكييادة الخقسيية في  تسكييغ السشطسيات ميغ التحيػل نحيػ مجتسيع يجعع ما سب  جنب و 
السعخفة واستخجام التكشػلػجيا بذك  استخاتيج  لح  مذاك  العس  وسج ا تياجاتب  مسا ي د   لي 

حديييييييغ ا داا وارنتاجييييييية والجييييييػدة والكفييييييااة فيييييي  السشطسييييييات  وبالتييييييال   لييييييي تعديييييييد الابتكييييييار ت
 (.2020سشيسة   جبػالتشطيس )

نتائج الإجابة عؼ الدؤال الثاني الحي نص عمـى مـا يمـي: مـا دور القيـادة الخقسيـة فـي تحقيـق 
فــي أبعــاد السيــدة السيــدة التشافدــية مــؼ وجيــة نعــخ مــجيخات الســجارس الثانؽيــة بسشطقــة عدــيخ 

 التشافدية )الجؽدة، الإبجاع، والبيئة التشعيسية لمسجرسة(؟
الكيييادة الخقسييية بييجور تختيييب  بيارات السحييػر الثييان  الخيياص للإجابية عييغ هييحا الديي ال تييع 

فيي  تحقييي  السيييدة التشافدييية مييغ وجهيية نطييخ مييجيخات السييجارس الثانػييية بسشصقيية عديييخ فيي  جبعيياد 
   دييب جوزانهييا الشدييبية  وفيسييا يميي  دة  البيئيية التشطيسييية لمسجرسيية  اربييجاع(السيييدة التشافدييية )الجييػ 

 تػضيح ذلظ:
 ، حدب أوزانيا الشدبية:بالجؽدةالشتائج الخارة بتختيب عبارات البعج الأول الخاا أولا : 

 (102( الػزن الشدب  ومدتػى السػافقة عمي البعج ا ول الخاص بالجػدة )ن=8ججول )
ن الػز  ال بارة م

 الشدب 
الانحخاف 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

 مختفعة 1 1.11244 3.9902 تدتخجم الكيادة الخقسية مػاصفات ا يدو لزسان الجػدة. 3
تستياز الخييجمات التيي  تقييجمها الكيييادة الخقسيية بييالجػدة العالييية قياسييا  بالسشافديييغ  5

 مختفعة 2 1.30275 3.5294 الحالييغ.

 مختفعة 3 1.31051 3.5196 دة الخقسية جساليب متشػعة لتحديغ الجػدة.تدتخجم الكيا 1
 متػسصة 4 1.61329 3.2451 لجى الكيادة الخقسية السقجرة عمي السشافدة عمي جساس الجػدة. 4
 متػسصة 5 1.58693 3.2353 تدتخجم الكيادة الخقسية شُخق متعجدة لمخقابة عمي الجػدة. 2
 مختفعة  1.3852 3.5039 لبعج الاولالستػسط الكم  ل بارات ا 



 20220244  لدشةلدشة    --لثالثلثالثااالجدء الجدء   --الخابعالخابعالعجد العجد   --عذخعذخ  الدادسالدادس  السجمجالسجمج  ــ  دمشيؽردمشيؽر  جامعةجامعة  ــ  التخبيةالتخبية  كميةكمية  ــ  الجراسات التخبؽية والاندانيةالجراسات التخبؽية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     332 

يػضيييح الجيييجول الدييياب  نتيييا ج البعيييج ا ول الخييياص بيييالجػدة  وذليييظ فييي  ضيييػا التػزييييع 
 ار را   وفق ا لمػزن الشدب  ومدتػى السػافقة عمي ال بارة والختبة   يث  ذيخ الججول  لي:

كيادة الخقسيية مػاصيفات جكثخ ال بارات الت  تعكذ الجػدة  جاات ف  التختيب ا ول: تدتخجم ال-
 ( وه  درجة مختفعة.3.9902ا يدو لزسان الجػدة  بػزن ندب )

  جياات في  التختييب الديابع:  تديتخجم الكييادة الجـؽدةف   يغ كانت جق  ال بارات التي  تعكيذ -
 ( وه  درجة متػسصة. 3.2353الخقسية شُخق متعجدة لمخقابة عمي الجػدة  بػزن ندب  )

حدـب بالبيئـة التشعيسيـة لمسجرسـة، خارة بتختيب عبارات البعج الثـاني الخـاا الشتائج ال ثانيا :
 أوزانيا الشدبية:

( الؽزن الشدبي ومدتؽى السؽافقة عمى البعج الثاني  الخاا بالبيئة التشعيسية 9ججول )
 (102لمسجرسة )ن=

الػزن  ال بارة م
 الشدب 

الانحخاف 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

يادة الخقسية ف  تحجيج الدياسات والاسيتخاتيجيات بشياا  عميي م  يخات تدهع الك 3
 مختفعة 1 1.06824 3.7843 دقيقة.

 مختفعة 2 1.14049 3.7451 تعس  الكيادة الخقسية عمي تدهي  عسمية التغييخ التشطيس . 2
 مختفعة 3 1.13092 3.7059 تعتسج الكيادة الخقسية السشهجية العمسية ف     مذاك  السجرسة. 1
 متػسصة 4 1.13010 3.6569 تدتخجم الكيادة الخقسية نسػذج لتقييع جداا العس . 5
تقييييييػم الكيييييييادة الخقسييييييية بتصييييييػيخ وتحديييييييغ قشييييييػات الاترييييييال مييييييع جصييييييحاب  6

 متػسصة 5 1.14546 3.5980 السرمحة.

تييييػفخ الكيييييادة الخقسييييية الفييييخص التيييي  تسكييييغ السػضفييييات مييييغ تحقييييي  التسيييييد  4
 متػسصة 6 1.32740 3.3137 الس سد .

 مختفعة  1.157 3.634 الستػسط الكم  ل بارات البعج الثان  
يػضيح الجيجول الدياب  نتيا ج البعيج الثيان  الخياص بالبيئية التشطيسيية لمسجرسية  وذليظ فيي  
ييا لمييػزن الشدييب  ومدييتػى السػافقيية عمييي ال بييارة والختبيية   يييث  ذيييخ  ضييػا التػزيييع ار رييا   وفق 

 الججول  لي:
خ ال بييارات التيي  تعكييذ البيئيية التشطيسييية لمسجرسيية  جيياات فيي  التختيييب ا ول: تدييهع الكيييادة جكثيي-

الخقسييييييييية فيييييييي  تحجيييييييييج الدياسييييييييات والاسييييييييتخاتيجيات بشيييييييياا  عمييييييييي م  ييييييييخات دقيقيييييييية  بييييييييػزن 
 ( وه  درجة مختفعة.3.7843ندب )

شطيسيي   بييػزن جيياات فيي  التختيييب الثييان :  تعسيي  الكيييادة الخقسييية عمييي تدييهي  عسمييية التغييييخ الت-
 ( وه  درجة مختفعة.3.7451ندب )
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في   يييغ كانيت جقيي  ال بيارات التيي  تعكيذ البيئيية التشطيسيية لمسجرسيية  جياات فيي  التختيييب 
الدادس:  تػفخ الكيادة الخقسية الفخص الت  تسكيغ السػضفيات ميغ تحقيي  التسييد الس سدي   بيػزن 

 ( وه  درجة متػسصة. 3.3137ندب  )
مذ:  تقييييػم الكيييييادة الخقسييييية بتصييييػيخ وتحديييييغ قشييييػات الاترييييال مييييع جيييياات فيييي  التختيييييب الخييييا-

 ( وه  درجة مختفعة.3.598جصحاب السرمحة  بػزن ندب )
 حدب أوزانيا الشدبية:بالإبجاع، الشتائج الخارة بتختيب عبارات البعج الثالث الخاا  ثالثا :

 (102ا بالإبجاع )ن=( الؽزن الشدبي ومدتؽى السؽافقة عمى البعج الثالث  الخا10ججول )
الػزن  ال بارة م

 الشدب 
الانحخاف 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

تصيػر الكيييادة الخقسيية ا سيياليب والخيجمات مييغ الشيا يتيغ الشػ ييية والكسيية فيي   4
 مختفعة 1 1.01646 3.7647 جسيع ا نذصة الت  تقػم بها. 

مييييي تييييعميغ فييييخص اربييييجاع تتستييييع الكيييييادة الخقسييييية بثقافيييية تشطيسييييية تديييياعج ع 1
 مختفعة 2 1.10737 3.7353 والسبادرة.

تهييييتع الكيييييادة الخقسييييية ب ضييييافة  ييييجمات ججيييييجة لمسدييييتفيج الييييجا م  والخييييارج   2
 مختفعة 3 1.14648 3.7157 تسا يا  مع متصمبات السشافدة.

تتبشييي الكيييادة الخقسييية ا فكييار اربجا ييية التيي  تقييجمها السػضفييات لسػاجهيية  يي   3
 مختفعة 4 1.22945 3.6667 ك  العس .مذا

 مختفعة  1.12494 3.7206 الستػسط الكم  ل بارات البعج الثالث 
وذلييظ فيي  ضييػا التػزييييع بالإبــجاع، يػضييح الجييجول الديياب  نتييا ج البعييج الثالييث الخييياص 

 ار را   وفق ا لمػزن الشدب  ومدتػى السػافقة عمي ال بارة والختبة   يث  ذيخ الججول  لي:
جياات في  التختييب ا ول: تصيػر الكييادة الخقسيية ا سياليب الإبـجاع، كثخ ال بيارات التي  تعكيذ ج-

والخيييييجمات ميييييغ الشيييييا يتيغ الشػ يييييية والكسيييييية فييييي  جسييييييع ا نذيييييصة التييييي  تقيييييػم بهيييييا  بيييييػزن 
 ( وه  درجة مختفعة.3.7647ندب )

تتبشييي   جيياات في  التختيييب الديادس:الإبـجاع، في   ييغ كانييت جقي  ال بييارات التي  تعكييذ 
الكيادة الخقسية ا فكار اربجا ية الت  تقجمها السػضفات لسػاجهية  ي  مذياك  العسي   بيػزن نديب  

 ( وه  درجة مختفعة. 3.6667)
( يتزيح جن واقيع دور الكييادة الخقسيية في  تحقيي  10  9  8باستقخاا الشتا ج ف  ججاول )

لمسجرسية( جياا مختفعيا   وهيػ ميا  سكيغ  لتشطيسيةا والبيئة اربجاع  السيدة التشافدية بعبعادها )الجػدة 
عيييدوء لكيييػن الكييييادة الخقسييي  تديييهع فييي  تحدييييغ ا داا وتجػييييجء مسيييا يتختيييب عمييييب بريييػرة مبا يييخة 

 التحييػل مييغ السشطسييات تسكيييغ فيي  الخقسييية الكيييادة تحقييي  السيييدة التشافدييية لمس سديية   يييث تديياهع
 ا تياجاتيب  وسيج العسي  مذياك  لحي  سيتخاتيج ا بذيك  التكشػلػجييا واسيتخجام السعخفة مجتسع نحػ
 تعدييييد  ليييي وبالتيييال  السشطسييات  فييي  والكفيييااة والجيييػدة وارنتاجييية ا داا تحدييييغ  ليييي يييي د  مسييا
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 تييػفيخ عمييي السشطسيية قييجرة تعشيي  التيي  تشافدييية السيييدة تحقييي   لييي ييي د  وهييحا التشطيسيي   الابتكييار
   وبشاا(2020سشيسة  جبػ) التسيد وتحقي  ق الدػ  ف  لمسشافدة وجسه  جفز   جمات جو مشتجات

 قيييادة فيي  الحجيثيية التقشييية بتصبييي ( 2020) كييخدم  ل دراسيية بييب جوصييت مييا وعمييي سييب  مييا عمييي
 التشافدية. السيدة لتحقي  العامة السجارس

التي  ج يارت  ليي  Al-Kordam( 2020) كيخدم  ل وتتف  هحء الشتيجة ميع نتيجية دراسية
الحزييخية  جبهييا بسجيشيية العييام التعميييع مييجارس فيي  تشافدييية السيييدة تحقييي  فيي  الخقسييية الكيييادة دور جن

 جاا مختفعا .
نتائج الإجابة عؼ الدؤال الثالث الحي نـص عمـى مـا يمـي: مـا التحـجيات التـي تؽاجييـا القيـادة 
الخقسية وتحـج مـؼ تعديـد الابتكـار التشعيسـي وتحقيـق السيـدة التشافدـية مـؼ وجيـة نعـخ مـجيخات 

 لثانؽية بسشطقة عديخ؟السجارس ا
بالتحيييج ات التييي  تختييييب  بيييارات السحيييػر الثاليييث الخييياص للإجابييية عيييغ هيييحا الدييي ال تيييع 

تػاجههييا الكيييادة الخقسييية وتحييج مييغ تعديييد الابتكييار التشطيسيي  وتحقييي  السيييدة التشافدييية مييغ وجهيية 
ل  يػضييح    دييب جوزانهييا الشدييبية  والجييجول التييانطييخ مييجيخات السييجارس الثانػييية بسشصقيية عديييخ

 ذلظ:
( الؽزن الشدبي ومدتؽى السؽافقة عمى السحؽر الثالث الخاا بالتحجيات التي تؽاجييا 11ججول )

القيادة الخقسية وتحج مؼ تعديد الابتكار التشعيسي وتحقيق السيدة التشافدية مؼ وجية نعخ مجيخات 
 (102)ن= السجارس الثانؽية بسشطقة عديخ

الػزن  ال بارة م
 الشدب 

اف الانحخ 
ختبة الس يار  

ال
 

مدتػى 
 السػافقة

 متػسصة 1 1.63857 2.7059 نقز السػارد السالية الت  تدهع ف  عسميات التصػيخ والتحديغ. 3
 متػسصة 2 1.66376 2.6373 ضعف قػاعج البيانات ومشطػمة السعمػمات اردارية. 2
 متػسصة 3 1.57357 2.6176 ضعف تكشػلػجيا السعمػمات.  1
يع جدوات تكييييييذ رضييييا السدييييتفيج  وبشييييياا م  ييييخات لمخيييييجمات ضييييعف ترييييس 6

 مشخفزة 4 1.45177 2.5784 السقجمة.

تيعايخ معػقيات العسيي  التشطيسيية واردارييية والتقشيية بذيك  مبا ييخ عميي تعديييد  7
 مشخفزة 5 1.63243 2.5588 الابتكار التشطيس  وتحقي  السيدة التشافدية.

 مشخفزة 6 1.64451 2.4412 تستمظ مهارات الابتكار واربجاع. نقز الكػادر البذخية الس همة الت  4
ضييعف وجييػد ابتكييارات تتعييجى الحييجود التشطيسييية  واردارييية لييلإدارة تتجيياوز  9

 مشخفزة 7 1.66210 2.4314 وضا ف العس  ا ساسية.

 مشخفزة 8 1.63765 2.4216 ضعف قياس الفخص  والتعخف عمي التهجيجات الخارجية. 8
 مشخفزة 9 1.63659 2.4020 ر اردارة  لي  وجػد بخامج  تقشية  جمية وتعديدها والتفخد فيها.افتقا 5
 مشخفزة  1.616 2.53269 الستػسط الكم  ل بارات السحػر الثالث 
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بالتحيييج ات التيي  تػاجههييا الكييييادة يػضييح الجييجول الديياب  نتيييا ج السحييػر الثالييث الخيياص 
تشطيسييي  وتحقيييي  السييييدة التشافديييية ميييغ وجهييية نطيييخ ميييجيخات الخقسيييية وتحيييج ميييغ تعدييييد الابتكيييار ال

يا لميػزن الشديب  ومديتػى ، السجارس الثانػية بسشصقة عديخ وذلظ ف  ضيػا التػزييع ار ريا   وفق 
 وتحيج الخقسيية الكييادة تػاجههيا جن واقيع التي  السػافقة عمي ال بارة والختبة   يث  ذيخ الججول  ليي

 الثانػييية السييجارس مييجيخات نطييخ وجهيية مييغ التشافدييية السيييدة حقييي وت التشطيسيي  الابتكييار تعديييد مييغ
( وجيياا الانحييخاف 2.53269عديييخ جيياا مشخفزييا    يييث بمييلأ مجسييػع ا وزان الشدييبية ) بسشصقيية

 (.1.616الس يار  )
ويسكييغ تفديييخ الشتيجيية الدييابقة فيي  ضييػا  دراك القييا سيغ عمييي العسمييية التعميسييية بسشصقيية 

خقسية وما يتختب عميها مغ  اار   جابية مغ جهة  وف  ضػا التػجب نحيػ عديخ  هسية الكيادة ال
الجانب التقش  والخقس  ف  العسمية مغ جهة ج خى  مسا تختب عميب العس  عميي تيػفيخ الستصمبيات 
اللازميية لتصبييي  الكيييادة الخقسييية مييغ  يييث التجهيييدات وا دوات والبشييية التحتييية الستصمبيية لهييا ومييغ 

تعهي  لمكػادر البذخية القيادرة عميي مسارسية الكييادة الخقسيية ميغ جهية ج يخى  وليحا  يث ارعجاد وال
 جاات التحج ات مشخفزة.

 السجتسييع  لييي لمػصييػل كبيييخة جهييػدا   الدييعػد ة العخبييية السسمكيية ويييجعع مييا سييب  جنييب تبييحل
 قشييييةت قصيياع تصييػيخ ججييي  مييغ الخقسييية التحتييية البشيييية وتصييػيخ ببشيياا قاميييت فقييج السشذييػد  الخقسيي 

 قيػ   رقسي  جسياس تصيػيخ شخيي  عغ الخقس  التحػل تحقي  عمي علاوة بب  والشهػض السعمػمات
 وتيييػفيخ عاليييية  قيسيية ذات رقسيييية  ييجمات وتقيييج ع السفتػ يية  والبيانيييات القصاعييات بخقسشييية يترييف
 (.2020 محمد ) والجهج الػقت مغ السديج

 :وفيسا يتعم  بتختيب ال بارات يتزح ما يم 
رات التيي  تعكييذ التحييج ات التيي  تػاجههييا الكيييادة الخقسييية وتحييج مييغ تعديييد الابتكييار جكثييخ ال بييا-

، التشطيسي  وتحقيي  السييدة التشافديية ميغ وجهية نطيخ ميجيخات السيجارس الثانػيية بسشصقية عدييخ
جاات ف  التختييب ا ول: نقيز السيػارد الساليية التي  تديهع في  عسمييات التصيػيخ والتحدييغ  

 وه  درجة متػسصة.( 2.7059بػزن ندب )
جييييياات فييييي  التختييييييب الثيييييان : ضيييييعف قػاعيييييج البيانيييييات ومشطػمييييية السعمػميييييات ارداريييييية  بيييييػزن -

 ( وه  درجة متػسصة.2.6373ندب )
جيياات فيي  التختيييب الثالييث: نقييز السييػارد السالييية التيي  تدييهع فيي  عسميييات التصييػيخ والتحديييغ  -

 ( وه  درجة متػسصة.2.6176بػزن ندب )
ال بارات الت  تعكذ التحج ات الت  تػاجهها الكيادة الخقسية وتحج مغ ف   يغ كانت جق  

تعدييييد الابتكيييار التشطيسييي  وتحقيييي  السييييدة التشافديييية ميييغ وجهييية نطيييخ ميييجيخات السيييجارس الثانػيييية 
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جييياات فييي  التختييييب العا يييخ:  افتقيييار اردارة  ليييي  وجيييػد بيييخامج  تقشيييية  جميييية ، بسشصقييية عدييييخ
 ( وه  درجة مشخفزة. 2.402زن ندب  )وتعديدها والتفخد فيها  بػ 

جيياات فيي  التختيييب التاسييع: ضييعف قييياس الفييخص  والتعييخف عمييي التهجيييجات الخارجييية  بييػزن -
 ( وه  درجة مشخفزة.2.4216ندب )

جيياات فيي  التختيييب الثييامغ: ضييعف وجييػد ابتكييارات تتعييجى الحييجود التشطيسييية  واردارييية لييلإدارة -
 ( وه  درجة مشخفزة.2.4314زن ندب )تتجاوز وضا ف العس  ا ساسية  بػ 

ــائج الإجابــة عــؼ الدــؤال الخابــع الــحي نــص عمــى مــا يمــي: مييا مييجى تييعايخ متغيييخ  الس هيي   نت
)بكالػريػس/ ماجدتيخ فععمي( سشػات الخبخة )عذخ سيشػات فعقي  /ج يجى عذيخة سيشة فيععمي( في  

تشطيس  وتحقي  السيدة التشافديية لػاقع دور الكيادة الخقسية ف  تعديد الابتكار الرؤية عيشة الجراسة 
 ؟ مغ وجهة نطخ مجيخات السجارس الثانػية بسشصقة عديخ  والتحج ات الت  تػاجهها

الشتييييا ج الخاصيييية بييييالفخوق بيييييغ اسييييتجابات جفييييخاد العيشيييية عمييييي مييييجى السػافقيييية عمييييي محيييياور  أولا : 
 ماجدتيخ فععمي(: –الاستبانة الثلااة بحدب متغيخ الس ه  )بكالػريػس 

لإظيار دلالة الفخوق بيؼ استجابات  اختبار ت لعيشتيؼ مدتقمتيؼ( يؽضح نتائج 12ول )جج
 (.102)ن=  أفخاد العيشة السدتفتاة نحؽ السؽافقة عمى محؽري الاستبانة حدب متغيخ السؤىل

الانحخاف  متػسط ن الس ه  سحاورال
 الجلالة مدتػى الجلالة قيسة ت الس يار  

 ا ول
 15.79 48.16 69 بكالػريػس

-6.129 0.0001 
 دالة 

 10.40 66.70 33 ماجدتيخ فععمي

 الثان 
 15.43 48.10 69 بكالػريػس

-6.344 
0.0001 

 دالة
 10.55 66.97 33 ماجدتيخ فععمي

 الثالث
 10.48 16.33 69 بكالػريػس

-8.931 
0.0001 

 دالة
 10.74 36.30 33 ماجدتيخ فععمي

( بييغ متػسييص  0.05ػد فيخوق داليية   ريا ي ا عشيج مديتػى )وجي (12يتزيح ميغ الجيجول )
مجسيػعت  البحيث ميغ بكييالػريػس وماجديتيخ فيععمي فيي  رؤيية عيشية الجراسيية ليجور الكييادة الخقسييية 
فيي  تعديييد الابتكييار التشطيسيي  وتحقييي  السيييدة التشافدييية مييغ وجهيية نطييخ مييجيخات السييجارس الثانػييية 

ا    يييث بمغييت قيسيية التيياا فيي  السحييػريغ عمييي التختيييب بسشصقيية عديييخ  و التحييج ات التيي  تػاجههيي
( وجسيعهييييا قيييييع داليييية   ريييييا ي ا  وجيييياات الفييييخوق لريييييالح 8.931-( )6.344-(  )6.129-)

 الحاصميغ عمي دراسات عميا.
ويسكييغ تفديييخ هييحء الشتيجيية فيي  ضييػا عاميي  الخبييخة لييجة الحاصييميغ عمييي ماجدييتيخ فييع مي 

عتبييار جنهييع جكثييخ اشلاعييا  وا تكاكييا  بييالخبخاا فيي  السجييال  مقارنيية بالحاصييميغ عمييي بكييالػريػس  با
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بكالػريػس  ولحا جاات الفخوق في   ولجيهع عس  ف  رؤية الػاقع مقارنة بدملا هع الحاصميغ عمي
 صالحهع.

ـــا : الشتيييا ج الخاصييية بيييالفخوق بييييغ اسيييتجابات جفيييخاد العيشييية عميييي ميييجى السػافقييية عميييي محييياور   ثاني
 ج جى عذخة سشة فععمي(: –متغيخ سشػات  الخبخة )عذخ سشػات فعق  الاستبانة الثلااة بحدب 

لإظيار دلالة الفخوق بيؼ استجابات  اختبار ت لعيشتيؼ مدتقمتيؼ( يؽضح نتائج 13ججول )
  أفخاد العيشة السدتفتاة نحؽ السؽافقة عمى محؽري الاستبانة حدب متغيخ سشؽات الخبخة

 (.102)ن=

الانحخاف  طمتػس ن سشػات الخبخة سحاورال
 الجلالة مدتػى الجلالة قيسة ت الس يار  

 ا ول
 17.63 48.47 43 عذخ سشػات فعق 

-3.062 0.003 
 دالة 

 14.75 58.31 59 ج جى عذخة سشة

 الثان 
 17.48 48.47 43 عذخ سشػات فعق 

-3.115 0.002 
 

 دالة
 14.63 58.39 59 ج جى عذخة سشة

 الثالث
 11.55 18.70 43 عذخ سشػات فعق 

-2.575 
0.011 

 دالة 
 15.10 25.78 59 ج جى عذخة سشة

( بييغ متػسييص  0.05( وجيػد فيخوق داليية   ريا ي ا عشيج مديتػى )13يتزيح ميغ الجيجول )
ليجور في  رؤيية عيشية الجراسية  يجى عذيخة سيشة فيععمي حمجسػعت  البحث مغ عذخ سيشػات فعقي  و 
يسييي  وتحقييي  السييييدة التشافديييية ميييغ وجهييية نطيييخ ميييجيخات الكيييادة الخقسيييية فييي  تعدييييد الابتكيييار التشط

   يييث بمغييت قيسيية التيياا فيي  السحيياور السييجارس الثانػييية بسشصقيية عديييخ  والتحييج ات التيي  تػاجههييا
( وجسيعها قيع دالة   را ي ا  وجاات 2.575-(  )3.115-(  )3.062-الثلااة عمي التختيب )

 الفخوق لرالح ا عمي  بخة. 
لدييابقة مشصكييية  يييث  نييب مييغ الصبيعيي  جن  كييػن ا عمييي  بييخة جكثييخ رؤييية وتبييجو الشتيجيية ا

لمػاقع وتيعت  رؤيتيب جكثيخ  يسػلية مقارنية بسيغ هيػ جقي  مشيب  بيخة   اصية وجن ذو  سيشػات الخبيخة 
ا عمي تعخضػا لمعجيج مغ السسارسات السختبصة بالكيادة بػجيب عيام والكييادة الخقسيية بػجيب  ياص  

مييييغ السحيييياولات لتحقييييي  الابتكييييار التشطيسيييي  والػصييييػل لمسيييييدة التشافدييييية  وكييييحلظ مارسييييػا العجيييييج 
وبالتييال  هييع جقييجر عمييي رؤييية الػاقييع بعسيي  مقارنيية بييدملا هع ا قيي  مييشهع فيي  سييشػات الخبييخة  ولييحا 

 جاات الفخوق ف  صالحهع.
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  تؽريات الجراسة:
 بسا يم : ف  ضػا ما تػصمت  ليب الجراسة مغ نتا ج ف نب  سكغ التػصية       
التػسيييع فييي  عقيييج بيييخامج تجريبيييية لخفيييع كفيييااة القيييادة التخبيييػييغ لاميييتلاك السهيييارات الستصمبييية .1

 لتصبي  الكيادة الخقسية بسا  دهع ف  تحقي  اربجاع التشطيس  والػصػل لمسيدة التشافدية.
لاك تزسيغ بخامج  عجاد القادة ف  السخ مة الجام ية والسخا   الت  تميها التجريب عميي اميت.2

 الكفا ات الستصمبة لمسجا   اردارية الحجيثة ومشها مج   الكيادة الخقسية.
عقج بخامج لمتػ ية بصبيعة الابتكار التشطيس  وجبعادء ومتصمبات تحكيقيب بسيا يخفيع ميغ قيجرة .3

 القادة التخبػييغ عمي تحكيقب.
 قيجرة ميغ يخفيع بسيا تحكيقهيا ومتصمبيات وجبعادهيا السييدة التشافديية بصبيعة لمتػ ية بخامج عقج.4

 .تحكيقها عمي التخبػييغ القادة
التصػيخ السدتسخ لمبشية التحتية بسا  زسغ تػافخ الستصمبات اللازمة لتصبي  الكيادة الخقسية .5

 بالس سدات التعميسية.
  مقتخحات الجراسة:

تقتيييخح البا ثييية بعيييس الجراسيييات السديييتقبمية السختبصييية بسػضيييػع دراسيييتها عميييي الشحيييػ         
 ال :الت
واقييع تصبييي  الكيييادة الخقسييية وعلاقيية بجييػدة ا داا السهشيي  مييغ وجهيية نطييخ قييادة السييجارس .1

 الستػسصة ف  ضػا بعس الستغيخات.
واقع تصبي  الكيادة الخقسية وعلاقتب بجاف ية ارنجاز لجى معمس  السخ مة الثانػية مغ وجهة .2

 نطخهع ف  ضػا بعس الستغيخات.
 لخقسية ومجى تػافخها لجى قادة مجارس السخ مة الثانػية.السهارات الستصمبة لمكيادة ا.3
متصمبييات تحقييي  الابتكييار التشطيسيي  و ليييات تفعيمهييا مييغ وجهيية نطييخ قييادة مييجارس السخ ميية .4

 الستػسصة.
متصمبيات تحقيي  السييدة التشافديية بسيجارس السخ ميية الثانػيية و لييات تفعيمهيا ميغ وجهية نطييخ .5

 السعمسيغ ف  ضػا بعس الستغيخات.
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 السخاجع:
 أولا  /السخاجع العخبية:
. السجسػعة العخبيية التفكيخ اردار  واربجاع  شخيقظ  لي الشجاح(. 2021جبػ الشرخ  مج ت. )

 لمشذخ والتػزيع.     
(. الابتكييييار التشطيسيييي  لييييجى مييييجيخ  السييييجارس الحكػمييييية 2020جسييييعج سييييميسان. ) جبييييػ سييييشيسة  

ليييجى  السعمسييييغ ميييغ وجهييية نطيييخهع.  رسيييالة  بسحافطيييات  يييدة وعلاقتيييب بالديييعادة الػضيفيييية
  ماجدتيخ  يخ مشذػرة[. جامعة ا قري. 

(.دور الكيييادة الخقسييية فيي  تحقييي  السيييدة التشافدييية بسييجارس 2020مفييخح سييعيج صييالح.)  ل كييخدم 
  )12مجمة جامعة تبػك لمعمػم ارندانية والاجتسا ية  التعميع العام بسجيشة جبها الحزخية.

(6  2-3. 
(.دور  دارة السعخفيييييية وا صييييييػل الفكخييييييية فيييييي  تحقييييييي  السشفعيييييية 2018ج سييييييج محمد عثسييييييان.)  دم 

 السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ. الاقتراد ة لمسكتبات الجام ية.
(. الكيادة الخقسية لعسميية التحيػل الخقسي   تيع اسيتخدادء ميغ السػقيع ارلكتخوني  2022بيان  فايج. )
   /https://www.rmg-sa.com   24/4/2023تاريخ

(.تصيييػيخ جداا  دارات التعميييييع بالسسمكييية العخبييييية 2021مريييمحة بشييييت  دييييغ بييييغ محمد. ) البيييارق  
نسييػذج مقتييخح. مجميية الفشييػن وا دب وعمييػم ارندييانيات  الدييعػد ة لتحقييي  السيييدة التشافدييية 

                .       246-217(  66 )13والاجتساع 
(.اسيييتقلالية الجامعيييات الديييعػد ة لتحقيييي  السييييدة التشافديييية فييي  2021 اليييج عبيييجالكخيع.) البرييييخ 

 )   240التخبػييية والاجتسا ييية  تضييػا الخبييخات ا مخيكييية والبخيصانييية. مجميية الجراسييا
(27 240-331  . 

 ييجة فيي  العييالع عمييي (. فيييجكذ قريية نجيياح كيييم تحيياف   ييخكة الذييحغ الخا2017بيييخلا  مييادان. )
عبيييج الخؤوف( القييياهخة  م سدييية هشيييجاو   الابتكيييار والتفيييػق عميييي مشافدييييها  )تخجسييية نيفييييغ

 لمتعميع والثقافة. 
(. تريييػر مقتيييخح لتصيييػيخ  دارة بخنيييامج الجراسيييات العمييييا فييي  كميييييات 2022 رييية. ) التيييػيجخ  

 .       254( 193)2زهخ التخبية ف  ضػا نساذج الابتكار التشطيس . مجمة التخبية جامعة ا 
(. جاييييخ مسارسييييات  دارة الجييييػدة الذيييياممة فيييي  تحقييييي  السيييييدة 2017ج سييييج  بييييخاليع سييييعيج.)  دييييغ 

 دييييب  جييييع الذييييخكات.  رسييييالة  التشافدييييية دراسيييية ميجانييييية فيييي   ييييخكات ا دوييييية ا ردنييييية
 ماجدتيخ  يخ مشذػرة[.جامعة الذخق ا وسط. 

https://www.rmg-sa.com/
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دراسية ميجانيية بس سدية -ية ف  تعديد السييدة التشافديية(. جاخ الثقافة التشطيس2020مشي.)  ذان  
العمييييػم الاقتريييياد ة والتجارييييية وعمييييػم  مشذييييػرة[.كمية بخيييييج الجدا خ. رسييييالة ماجدييييتيخ  يييييخ

 التدييخ.
(.دور الابتكيييييييار والبحيييييييث العمسييييييي  فييييييي  تحفييييييييد الاقترييييييياد وتحقيييييييي  2016الحييييييييال   شاليييييييب.)

 الاقتراد ة. دا خة التشسية ارمارات: الاستجامة رجس الخيسة 
(.اسييتخاتيجية مقتخ يية لتصبييي   دارة الابتكييار فيي  اردارات التعميسييية 2018ميي  بشييت محمد.) الحسيياد 

بالسسمكة العخبية الدعػد ة ف  ضػا التجارب العالسية جشخو ة دكتػراء  يخ مشذػرء[.جامعة 
 ا مام محمد بغ سعػد ارسلامية.

الخقسييي  فييي  تحقيييي  الكييييادة الستسييييدة لسشطػمييية  (.اليييجور التكشػليييػج 2019بيييجر نيييادر.) الخزيييخ  
 التشسػييية فيي  ضيي  العييالع الخقسيي  ورقيية مقجميية  لييي السيي تسخ ارقميسيي  ا ول لمكيييادة التعميييع.
 تشسية مدتجامة(. الكػيت. -تكشػلػجيا-)قيادة

(. دور عشاصييييخ السشطسيييية الستعمسيييية فيييي  تحقييييي  الابتكييييار 2018ديييييب  كشييييجةا والبهمييييػل عميييي . )
راسيييييييييييية ميجانييييييييييييية فيييييييييييي  جامعيييييييييييية تذييييييييييييخيغ  مجميييييييييييية العمييييييييييييػم الاقتريييييييييييياد ة التشطيسيييييييييييي  د

 .     234-121( 1 )40والقانػنية 
(.رؤية مقتخ ة لتعديد جدوار الكيادات اردارية بكميات جامعة  يقخاا 2015صالح محمد.) الجوسخ  

-170( 5)165ميجانيية  مجمية كميية التخبيية   دراسة ف  بشاا بيئة تعمع قا سة عمي التقشية:
752. 

(.درجية مسارسية الكيييادة الخقسيية ميغ قبيي  ميجيخ  السيجارس الخاصيية 2022يػسيف  ييابذ.) الخقيب 
فييي  العاصيييسة عسيييان ميييغ وجهييية نطيييخ السعمسييييغ.  رسيييالة ماجديييتيخ  ييييخ مشذيييػرء[.جامعة 

 الذخق ا وسط.
تيييع اسيييتخدادء ميييغ السػقيييع  (.كييييم نذيييجع اربيييجاع والابتكيييار فييي  السيييجارس 2016نجييييب.) زو يي  

 .          new-educ.com  20/4/2024  بتاريخ لكتخونار
(. دارة السعخفية وجاخهيا عميي الابتكيار التشطيسي   دراسية تصبيكيية عميي  يخكات 2019محمد. )  خار 

 الاترالات الفمدصيشية  رسالة ماجدتيخ  يخ مشذػرء[. جامعة الخمي .  
 (. دارة ا عسال ف  مشطػر اقتراد . دار  يجاا لمتػزيع والشذخ.2016جسساعي . ) الذخقاو  
درجة تصبي  اردارة ارلكتخونية ف  مجارس محافطة  (.2018عبج الله م يس عبج الله.) الذهخ  

-1( 15)2العمييػم التخبػييية والشفدييية.  مجميية السجيياردة وعلاقتهييا بتحديييغ ا داا السجرسيي .
33. 

https://www.new-educ.com/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9-%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%B3
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جاخ الكيادة الخقسية عمي تحقي  التسيد الس سد .  رسيالة ماجديتيخ  2022) مها فهج.) الذسخان  
  يخ مشذػرة[.جامعة السمظ عبجالعديد.

(. جاخ الابتكار التشطيسي  عميي تعدييد اليحكاا الجسياع  في  السشطسية  2022عبجالحميع  مدياف.)
ماجديييتيخ  ييييخ مشذيييػرة[.كمية العميييػم  دراسييية ميجانيييية بسقيييخ بمج ييية ذراع ولا ييية سصيم رسيييالة

 الاقتراد ة والتجارية وعمػم التيديخ.
اربيجاع كسيج   لتحقيي  السييدة مقتخ ية ردارة  اسيتخاتيجية (.2015) محسيػد عبيج السجييج. عداف 

 .755-734(  1) 3عالع الفكخ   مجمة التشافدية ف  م سدات التعميع العال .
(. درجييية مسارسييية ميييجيخات السيييجارس الثانػيييية لمكييييادة الخقسيييية 2022جيييػاهخ نيييا ر محمد.) العسيييار  

 .  239- 200(  2)194 بسحافطة  سيذ مذيط  مجمة التخبية 
ترػر مقتخح لتحقي  متصمبات السيدة التشافدية بالجامعات  (.2022) ال .هشية جاد عبج الغ عيج 

 .740-658( 3) 132الخاصة ف  ضػا الاتجاهات الحجيثة. مجمة كمية التخبية ببشها.
 (. اردارة ارلكتخونية. دار جمجج لمشذخ والتػزيع.2015جسعة. ) ال يان 
بتكارية لجى قادة السيجارس الثانػيية بالخيياض متصمبات الكيادة الا (.2016الجػهخة ناصخ.) الفايد 

 العخب  لمجراسات العميا. كميات الذخق   رسالة ماجدتيخ  يخ مشذػرة[.
دور  دارة السػاهيييب البذيييخية فييي  تحدييييغ مديييتػى الابتكيييار التشطيسييي .  (.2021ج سيييج.) القيييادر  

  رسالة ماجدتيخ  يخ مشذػرة[. جامعة  دة.
(. جايييخ اربيييجاع التشطيسييي  فييي  تحقيييي  السييييدة التشافديييية 2020قحيييام  جسيييساا  وعصيييخير  لاميييية.)

مشذيػرة[.كمية العميػم الاقترياد ة   رسيالة ماجديتيخ  ييخ بس سدة الخدف الريح  بالسيميية.
 والتجارية وعمػم التدييخ.             

 دور الابتكار التكشػليػج  في  تحقيي  السييدة التشافديية (.2021ج سج.) وباسيج   سميسان  قجار  
مجسييع الهاميي  بييعدرار.  رسييالة ماجدييتيخ  لييجى الس سدييات الرييغيخة والستػسييصة دراسيية  اليية

  يخ مشذػرة[. كمية العمػم الاقتراد ة والتجارية وعمػم التدييخ. 
(. تريػر مقتيخح لمتحيػل الخقسي  في  الجامعيات الديعػد ة في  ضيػا 2022 يياة محمد. ) القخعاو  

-37( 82)13ا دب وعمييػم ارندييانيات والاجتسيياع جبعيياد التحييػل الخقسيي . مجميية الفشييػن و 
58. 
(. مفهييييييػم الابتكييييييار التشطيسيييييي   تييييييع اسييييييتخدادء مييييييغ السػقييييييع الالكتخونيييييي  2022ر ييييييا. ) الكيييييييام 

 (.mawdoo3.com) 30/4/2023بتاريخ
. دار الشذييخ اسييتخاتيج (.  دارة ا صييػل الفكخييية: مشطييػر 2014نرييخ  عييدة جييلال مرييصفي. )

 لمجامعات.
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(.الكيييادة الخقسييية ودورهييا فيي  تصييػيخ جداا السعمسيييغ 2022 ييابذ.) العديد  و تامميية عبييج الشعسيي  
فيييييي  مييييييجارس مجيخييييييية التخبييييييية والتعميييييييع لمييييييػاا بشيييييي  عبيييييييج  السجميييييية ا ردنييييييية فيييييي  العمييييييػم 

 .180-165( 1)19التخبػية 
(. الكييييادة الخقسيييية كسيييج   لتعدييييد 2022 شيييان عبيييج الديييتار.) كسيييال   شيييان البيييجر   ومحسيييػد 

(  100سخونييية التشطيسيييية ليييجى الكييييادات ا كاد سيييية بجامعييية جسيييػان  السجمييية التخبػيييية  )ال
135–228. 

 دراسية تحميميية.-(.واقع التحػل الخقس  لمسمكة العخبية الديعػد ة 2020عبج الخ سغ  دغ. ) محمد 
 .    31–8(  3)4مجمة العمػم اردارية والسالية  

التحج ات -لتحػل الخقس  ف  الديا ة السرخية )السفهػم (.ا2019 ادة عم  عبج السعص .) محمد 
 .515– 491(  2) 13الستصمبات(. السجمة الجولية لمتخاث والديا ة والزيافة   -
(.مييجى تييػافخ متصمبييات الابتكييار السشطسيي  فيي  مشطسييات تقشييية السعمػمييات 2017 سيييج. ) مجيييج 

جميييييييييييييية اردارة وجسيييييييييييييياهسها فيييييييييييييي  تعديييييييييييييييد التشسييييييييييييييية السدييييييييييييييتجامة دراسيييييييييييييية ميجانييييييييييييييية. م
 . 129- 112( 113 )40والاقتراد 

جاخ السشاخ التشطيس  عميي الابتكيار التشطيسي : دراسية ميجانيية لعيشية ميغ  (.2016زيشة.) مفتا   
الس سدييييات الرييييغيخة والستػسييييصة فيييي  ولا يييية ورقمة رسييييالة ماجدييييتيخ  يييييخ مشذييييػرة[.جامعة 

 قاصج  مخباح.       
ر مقتخح لتصيػيخ ا داا اردار  لسيجيخ   دارات التخبيية ترػ  (.2015)  دغ بغ رفاع. السصيخ  

والتعميع بالسسمكة العخبية الدعػد ة ف  ضػا مج    اردارة اربجا ية  جشخو ة دكتػراء  يخ 
 مشذػرة[.جامعة ا مام محمد بغ سعػد ارسلامية.     

ادارة ا زمييات (. جاييخ الابتكييار التشطيسيي  فيي  2020وجربيياب  سييهي ج سييج.) هييلال  شييارق عثسييان 
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