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مستوى دافعية وممارسة مديري المدارس بمنطقة الباحة لنظام الإدارة المدمجة  العلاقة بين
 الإنجاز لدى المعلمين

 أ.فهد مدشوش مشري الغامدي
 د.عبدالرحمن هشلول عبدالله المنتشري 

 المدتخمص:
ةإدددا  ددد مدا را ددد رةا ب حة دددا رالإ ادددا اح ددد   ر  رة  هددد ال را ةرإدددا كادددن راجةدددا  ددد   ة دددا     

را   جا و لاقته  ب سدتى   رايةدا ر اجد د اد   را ن  د    د  و هدا ا ددهف  وراجةدا  د  و دى  
ادددود  راددا كاادد ية م وددد    تىإددة ع رإددتج ب ع   حددا را ةرإدددا منددر    ددتلا  ا دد ع را ت  ددددرع 

ن ة ةدا.  وقدد  رملإندل را ةرإددا را دحهي راى دد   )را ؤهد  ران  د   و دد   إدحىرع را وددد   ورا دا دا رات
ر ةملإدد ،   وم ت ددل   ر  را ةرإددا ادد  رإددتلإ اا  وىاددا  دد   يددىةي    واه دد   ست ادد   نداددا  ة ددا 
   ةإدا  دد مدا را د رةا اح دد   ر  رة  را   جدا ب بن  هدد  راتلاإدا )ا دد   ك رة  راجدى    وا دد   ك رة  

  ورا يددىة راتدد ا   ست ادد  ISOحةددا. واددا  ىر دد  ع راو  ددا  وا دد   ك رة  راادديا وراسددلا ا را ه
. 386 ندادددا  سدددتى   رايةدددا ر اجددد د اددد   را ن  ددد    و،لإ دددل را ةرإدددا   دددن   حدددا  وىادددا  ددد  )

 ن   م     ن      رةا راتن دةف راند   ا وحد   ب حة دا رالإ ادا  ومى د ل را ةرإدا اند    د  راحتد يي 
رالإ ادا اح د   ر  رة  را   جدا  د دع و ة دا      ه ه   ن  ة ا    ةإا  د مدا را د رةا ب حة دا

.  وكذاك  ستى   رايةا ر اجد د اد   1.13. ورايدر   ية ةا )3.63  اةا وب تىإط اس و  )
.  ورظهددددع 0.94. ورايددددر   يةددد ةا )4.10را ن  ددد    ددد د و ة دددا   اةدددا وب تىإدددط اسددد و  )

اددد   تىإدددة ع  ( ≤ 0.05)راحتددد يي  ددد   و دددى  اددددود ارع   ادددا كااددد يةا  حددد   سدددتى  
رإددتج ب ع   حددا را ةرإددا إددىردم ا ة ددا    ةإددا  دد مدا را دد رةا اح دد   ر  رة  را   جددا  و  سددتى  
را رايةددددا ازاجدددد د ادددد   را ن  دددد   منددددر    ددددتلا  را ت  دددددرع را   ى در ةددددا ان حددددا را ةرإددددا  ك دددد  

 ≥ ) را  ادا  ظهدع راحتد يي و دى   لاقدا رةملإ ،ةدا  ى لإدا وقىيدا و رادا كااد ية م  حد   سدتى  
. وددد    ة دددا    ةإدددا  ددد مدا را ددد رةا اح ددد   ر  رة  را   جدددا و سدددتى  0.76م ددد ة ودددددد )(0.05

 رايةا ر اج د ا   را ن      وا  ضىد راحت يي  و ل را ةرإا بن      راتى ة ع    ض حه  
ا دد رةا  ه ةددا مىإددةا اةدد د    ةإددا ا دد   ر  رة  را   جددا ادد  را دد رةا  وديدد    م ودد    دد مدا ر

 دد     ةإددا هددذر راح دد    دد   ددلام إةسدد ع مح ة ةددا ان اددا  ومظدد     بندد   هددذر راح دد   بدد ا ةط 
 ر إتدرمةجةا و ت بنا ااك     لام رات  ة  ع را وةيا 

 7 ا    ر  رة  را   جا   رايةا ر اج د  را  رةا ب حة ا رالإ اا الكممات المفتاحية

 

 



 عبدالرحمن هشلول عبدالله المنتشري/ د  فهد مدشوش مشري الغامدي/ أ ..…ممارسة مديري المدارس بمنطقة الباحة لنظام الإدارة المدمجة  العلاقة بين
 

634                                                                   

The relationship between the school principals' Practice of Integrated Management 

System in Al-Baha Region and the level of teacher’s achievement motivation 

 

Fahd Madchosh Meshri Al-Ghamdi 

Master of Education in Educational 

Leadership, 

School Principal, General Administration of 

Education in Al-Baha Region, KSA. 

f.m.meshri@gmail.com 

Dr. Abdulrahman Hashlul A  

Almuntashiri 

Associate Professor of Administration 

and Educational Planning, Faculty of 

Education, Al-Baha University, KSA. 

ahalmontasheri@bu.edu.sa 
 

Abstract: 

The study aimed to reveal the degree of school principals' practice of the integrated 

management system in Al-Baha region and its relationship to the level of teacher’s 

achievement motivation from their perspective, and to show statistically significant 

differences between the mean of the study sample’s responses due to the different 

categories of variables, which are (academic qualification, number of years of 

experience, and educational stage). The descriptive correlational approach was used, 

and the study tool consisted of a questionnaire composed of two fields, the first one  

investigated the degree of school principals' practice of the integrated management 

system with its three dimensions, which are (Quality management system, 

Environmental management system, and  Occupational Health and Safety 

management system) according to ISO specifications, and the second field 

investigated the level of teacher’s achievement motivation. The sample of study was 

(386) teachers from boys’ educational schools in Al-Baha region. The study reached 

several results, the most important of that is the degree of school principals' practice 

of the integrated management system was high, with (M=3.63, SD=1.13). Similarly, 

the level of teacher’s achievement motivation was high, with (M= 4.10, SD=0.94). 

Also,the results showed no statistically significant differences at the level of (α ≤ 

0.05) in the mean responses of the study sample, whether regarding the degree of 

school principals' practice of the integrated management system or the level of 

teacher’s achievement motivation, due to the differences in the demographic variables 

of the study sample. In addition of that,the results also presented a strong, positive, 

and statistically significant correlation at the significance level (α ≤ 0.05), estimated 

at (0.76), between the degree of school principals' practice of the integrated 

management system and the level of teacher’s achievement motivation.  The study 

recommended a number of recommendations, which are the importance of expanding 

the scope of practicing the integrated management system in the schools, increasing 

the empowerment of school principals to practice this system through effective 

organizational policies, and the dimensions of this system must be including in 

strategic plans and following up on this through periodic evaluations. 

 

Keywords: Integrated management system, Achievement motivation, schools in Al-

Baha Region. 



 20220244  لدنةلدنة    --الثالثالثالث  الجزءالجزء  --الرابعالرابعالعدد العدد   --عذرعذر  الدادسالدادس  المجمدالمجمد  ــ  دمنههردمنههر  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربهية والاندانيةالدراسات التربهية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                     634 

 مقدمة:
ُ ندد  راتن ددةف راج اددس روإ إدد  وا ةددا ر اةددلاد ادد  مي  ددا اهظددا را جت ندد ع   لإجى مدد  

  ا ورات   ةددا وراتح ىيددا راتدد   يتدد ا كا هدد  را ددد  وم  ددرو ومةددىةو مددحها را جدد  ع رو ددد  ر قتادد 
ورا جت ددا  ويدددملإط هددذر راتةددىة رةملإ ،دد م وإة دد م ب ا ؤإسدد ع راتن ة ةددا وب دد   ن دد  وهدد   دد  راجددىر ة 
راتن ة ةا ور  رةيا را ؤه ا  وم تد  ر  رةرع راتن ة ةدا را ت  در  ورا    دا را يددا روإ إد  اظد  ن 

مدد  راسدد  ةا  ا ددر متددىاد بدد   رةرع راتن ة ةددا راجت ددد  دد  راتح ة دد ع مي  ددا راتن ددةف وه رادد  و    
وراىإدد ي  را سدد       ددن ديدد    ان ا تهدد  وراداددا  دد  ك  دمهدد   كىاهدد  ةك ددر   إ إددةا  دد  ةكدد ير قددى  

.  ومنتوددددد 0202راددددح ف ر  ت  اةددددا را ن  ددددد   ويُنت دددد     هدددد  ادددد  رانةدددد د ور ودددد ر  )راندددد د   
راتن ةف رات   نت     ن   د  مه  ا   ؤإس ع را جت ا رو د     د  را  رةا     هف  دمجررع 

 ن  ر هت    وهذو را  رةا وبن  ة مه  و اةةته  و  د  مه  او  ه ةا كو د       ست     ت بنا 
 را ستج رع   ن  ن   را  رةا اتي  ا هذو را  رةا وه راه   
مةدددو   إددد ا م ددد   را جت نددد ع واددد  هدددذر راسدددة د ادددقن  ددد   هدددف را ظددد    راتح ىيدددا راتددد  

وق ةمه    ن  ىر ها     نتديه     راتي   ع ران م   ورا تس ة ا هى ك  ر  را ن ف وديد     ران تد  
.  وهذو 0200ايى ر اج د ب   متح إس  ا  تة لإ ع را دن راي  ا ورانةدي  )رارهدرا  وإودرلةف  

نىر دد  راتدد  ميدد   دد  ك دد د  را ددد  و دد  را رايةددا ايددى ر اجدد د ادد   را ن ة دد   متدد إد بندد    دد  را
. غة ب روإ ا س ر  رةيا رات  مدبط و    ن  ع 0200ض   هذو رانىر   ك   اكد  وى ش    )

رو رد ورا د و  را   ا ورا نحىا راذا  يا    ة  را ن  ىن  وراتسد س ر  رةا وضدة   إد   ع 
اةددنىة ب ا سددؤواةا   دد  مددؤ ا كاددن ران دد  و دد    ةدد ةكا راندد      ادد  ر  رة   وب اتدد ا  ضددنا ر

.  ن  دد  0206مد ا   سددتىا ر اجدد د ادد ا را ددىظ     وكددذاك  د  مى دد ل كاةدد   ةرإددا را حاددىة)
 هف رانىر   م إ درم ا   رايةا را ن     ايدى ر اجد د مت تد  اد  را  د ض  سدتى  كشددرا را ن  د   

بد ن Alam & Farid(2011) اد   دح  ا را ددرةرع را تن  دا ب ا  ةإدا   وكدذاك  د   شد ة كاةد  
 رايةدددا را ن  ددد   متددد إد وو  دددا ران ددد  و ددد  محةدددىا   ةددد   ددد   ىر ددد   تنددد  و و ددد  ضددد حه  راو  دددا 
را  ةإددةا  وبددذاك متظددة  ه ةددا  وة  دد مدا را دد رةا ا  ظدد د   ددن  ىر دد  مدد ا   رايةددا ر اجدد د 

  ا ددر كن اجدد   ادد   را ن  دد   وب اتدد ا  ةاددا هددذو را رايةددا اتي  ددا روهدد ر  را دإددى ا ب ا دد رةا
را ؤإس ع راتن ة ةا ا  مي  ا  ه راه  وةإ اته  مدملإط ب  إتدرمةجة ع وروإ ا س ر  رةيا راي متا 
راتدد   ةلإ هدد  را  يدد   ر دد  را ؤإسددا راتن ة ةددا  وراتدد   جددس  ن مىظ هدد  اتي  ددا روهدد ر  را حةددى   

 . 0205ا  ح  ا )راة دا ورا ىق ن  
  را دددد رةا مىر دددد  ميدددد   ع كت ددددد  اتةجددددا رات  دددددرع وب دددد  كن  ن ددددف را ؤإسدددد ع ب دددد  ا هدددد

وراتةددىةرع ران  ةددا ورات حةددا را تسدد ة ا  و  دد   هددذو رات  دددرع   ددلإة  دد  روه ةددا ب ودد ن رإددت  ر  
روإدد ا س راكة   ددا ور  رةيددا راي متددا راتدد  م ودد  هددذو را دد رةا  دد  مي  ددا  هدد راه   ك دد   ن  ة ددا 
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 ا رو رد ا ط  و  مُ د ا كدذاك   دن   د رة كإده  ه  اج   هذو را ؤإس ع اف من  مُ  ا   ن  إ
ا  ميس   راو  ا ورا ي ا ا    هد  ومي  دا  دى   را د   ع وةضد  را سدت   م   و د   هدف و اد   
روإ ا س راذا     لاا  متف    ا هذو ر  تلإ ةرع راتن ة ةدا وراو  ةدا ور  ت  اةدا ورااديةا كادن 

.  ا ددددر قدددد  0206رة  را   جددددا ) كددددة ة و ة ظدددد ن   اددددس ر  تلإدددد ةرع ر قتادددد   ا ا دددد   ر  
رات  مس    ا   ISOرإتن ال را ح   ع ا  ران اف را تةىة ب اح ف ر  رةيا را   جا واا  ن م د

ران   ومةىة     إ ا لإ   و    ودده     هى  ست      روا  ا ر  رةيا را   دا بدق رة  راجدى   
ISO 9001  ور  رة  راو  ةدداISO 14001 ة  راادديا وراسددلا ا را هحةددا وإ رISO 45001 

 د  شد ا   ن  ن د   ISO ا در كن رايادىم   دن شده  رع را ة ب دا ا  ىر د  ع را واةدا اح د  
  ددن كق  ددا ا دد   مةددىيدا  تج  دد    رة  راجددى   وراو  ددا وراسددلا ا را هحةددا ادد  را ح  ددا  و دد  إددف 

مي  ددا ر إددت ر ا ادد  رو رد   ددن ك و اةددا مي  ددا  لاقددا رةملإدد ي قىيددا ودد      ةإددا هددذر راح دد   و 
 .  0200 ستى  را ؤإسا)ةرش   

وإاةلاقدد م   دد  إددوا  وا ددر كن هحدد ا  دد  رم  دد  رانىر دد  راتدد   دد  را  ودد   ن  وددىن اهدد  
 وة  هف ا  مي  ا را ستى  راند ا   د   رايةدا ر اجد د اد   را ن  د    وقد   ودىن  د  ود   هدذو 

ر  رة  را   جدا  ورادذا  د   لااد  ب   ود ن مي  دا  رانىر          ةإا   مدا را د رةا اح د  
 سددددتىي ع   اةددددا  دددد   رايةددددا ر اجدددد د ادددد   را ن  دددد    وب اتدددد ا  مي  ددددا روهدددد ر  ر إددددتدرمةجةا 

 ا   رةا 
 مذكمة الدراسة وتداؤلاتها:

 دد  راتيدد   ع  Aloysius (2012)مند  رإددتت ة   رايةدا ر اجدد د ا ديددا ران د  ك دد  اكدد 
يدد  ومودددد ك  دمدد  ب دد   اج ادد  راددذا   دد   هددذر راتيدد ا  ا رايةددا ر اجدد د ا  ددد  راتدد  مىر دد   ا ق 

مستت ة     لام  ىر    ر  ةا م ص را د  ا س  كي   ع مد دس اد  ميكة هد   وكدذاك اد  ظد  
ظدو  و ح خ  لايف مىادو را  ي     ،ديا راتن    راج    ا  ىرقا ران   را  ت  ا رات  مىر ه  

ة   مد را  ةإا ا  منرير وةاا را رايةا الااج د ا   را ن         لام    مى ة م  وا ر كن  و 
  دددى  بددد   ددد     ةإددد ع ك رةيدددا ارع  ددد ا ورةملإددد ي  لإ شدددد بن ددد  را ن دددف  نتودددد  ددد     هدددف ادادددا 
را رايةا ا   را ن     ا  كاج د    مىك  كا هف       د م  وإشد ة  كادن اتد يي  د    د  را ةرإد ع 

  ن راجةا     ستى  را رايةا ازاج د ا   را ن  د    و حهد   ةرإد ع كد  راس ب ا رات  ةكرع 
. وراتدد  مى دد ل كاددن  ن  سددتى  0206؛ رانج دد  0205؛ بدد   د 0202 دد  )راح شدددا و ةةددا 

را رايةا الااجد د اد   را ن  د    د د و ة دا  دم ندا و ن هحد ا  لاقدا ورةملإد ي ود    ة دا    ةإدا 
تة ةكةا و ستى  را رايةا الااج د اد   را ن     وكدذاك  د  مى د ل  ا  ي راكة    و حه  راكة    را

.  دد   ن  دد   هددف رانىر دد  مدد إ درم ادد   رايةددا را ن  دد   ايددى ر اجدد د 0206ادد   ةرإددا  را حاددىة)
را  دد ض  سدددتى  كشددددرا را ن  دد   اددد   دددح  ا را دددرةرع را تن  دددا ب ا  ةإدددا  و دد  هدددذر را حة دددا 
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ؤإد ادد  ةادا  سددتى  را رايةددا ازاجدد د ادد   را ن  دد   ا دد  ادد  متظدة  ه ةددا  ةرإددا رانىر دد  راتدد  مدد
ااك     دد و  ك جد و    دن رو رد را  ةإد  ومي  دا روهد ر  ر إدتدرمةجةا ا   ةإدا  وا در كن 
ا دددد   ر  رة  را   جددددا و اى دددد م ادددد  ظدددد  راتةددددىة رايدددد ا    ددددن را سددددتى  ر  رةا  نتوددددد  دددد  

     وحا ب ا ؤإس ع را  ت  ا  وق   وىن اتةوة   اد  روإ ا س ر  رةيا راي متا اتي  ا    ن  ى 
را  رةا  إد ك ج و  ا  ةاا  ستى   رايةا ر اج د ا   را ن      وبذاك متظة  ن هحد ا اجدى  
بيتةا محلإ    ةرإدته  مت تد  اد   ي وادا راجةدا  د  رانلاقدا ود    ة دا    ةإدا  د مدا را د رةا 

ـــلن مذـــكمة رايةدددا ر اجددد د اددد   را ن  ددد    اح ددد   ر  رة  را   جدددا و لاقتهددد  ب سدددتى    وبهـــفا  
 الدراسة الحالية  تتمحهر  ي الأسئمة التالية:

 دددد   ة ددددا    ةإددددا  دددد مدا را دددد رةا ب حة ددددا رالإ اددددا اح دددد   ر  رة  را   جددددا  دددد  و هددددا ا ددددد 
 را ن    ؟ 

  هد  مى د  اددود ارع   ادا كااد يةا  حد   سدتى(  ≤ 0.05)  ود    تىإدة ع رإدتج ب ع
ا ةرإدددا ا ة دددا    ةإدددا  ددد مدا را دد رةا ب حة دددا رالإ ادددا اح ددد   ر  رة  را   جدددا مندددر    حددا ر

 ا  ت  درع )را ؤه  ران     و    إحىرع را ود   ورا دا ا راتن ة ةا.؟
 ستى  را رايةا ازاج د ا   را ن     ب  رةا  حة ا رالإ اا    و ها ا دهف؟     
  ه  مى   ادود ارع   اا كاا يةا  ح   ستى ( ≤ 0.05)  و    تىإة ع رإتج ب ع   حا

را ةرإدددا ا سدددتى  را رايةدددا ازاجددد د اددد   را ن  ددد   مندددر  ا  ت  ددددرع )را ؤهددد  ران  ددد   و ددد   
 إحىرع را ود   ورا دا ا راتن ة ةا.؟

  هد  مى د   لاقدا رةملإ ،ةدا ارع   ادا كااد يةا  حد   سدتى( ≤ 0.05)  ود    ة دا    ةإدا
 اددددا اح دددد   ر  رة  را   جددددا و سددددتى  را رايةددددا ازاجدددد د ادددد    دددد مدا را دددد رةا ب حة ددددا رالإ

 را ن    ؟
 أهداف الدراسة: 

هددد ال را ةرإدددا كادددن راجةدددا  ددد   ة دددا    ةإدددا  ددد مدا را ددد رةا ب حة دددا رالإ ادددا اح ددد   
ر  رة  را   جدددا را تظدددد    بندددد   )ا دددد   ك رة  راجدددى    وا دددد   ك رة  راو  ددددا  وا دددد   ك رة  راادددديا 

.  وكذاك راجةا     سدتى   رايةدا ر اجد د اد   را ن  د    ب  ضد اا ا جةدا وراسلا ا را هحةا
   و ى   لاقا رةملإ ،ةا و حه    ك   ه ال را ةرإا كان  ندادا   د  كار ك ادل هحد ا اددود  رادا 

ود    تىإدة ع رإدتج ب ع   حدا را ةرإدا   دن هدذم   ( ≤ 0.05)كاا ية م  ح   سدتى  را  ادا 
   ا  ع را ت  درع را   ى در ةا ان حا را ةرإا را ت  دي  منر    تلا
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 أهمية الدراسة:
 متظة  ه ةا را ةرإا راي اةا     لام راج او   رات ا   7 

ا ر كن هذو را ةرإا مدبط ود    ت  ددي    دن قد ة كو دد  د  روه ةدا اد   أولًا: الأهمية النظرية:
 رة  را   جدددا  اددد  روا  دددا ر إدددتدرمةجةا اجددد   ران  ةدددا ر  رةيدددا وراتن ة ةدددا ب ا ددد رةا؛ اح ددد   ر 

اتةىيد راتن ةف و ىركوت  ا  ستج رع وراتجةف  ا رات  درع را ن  دد   وكدذاك رالإيدر  د   سدتى  
 رايةددا ر اجددد د اددد   را ن  ددد    نتودددد  ددد  رو ددىة را ه دددا اتي  دددا    دددن  سدددتى   ددد  ر ات  ةدددا  

ادد   جدد م  ةرإددا  –ادد    ددف رالإدد ات      ددن –كضدد اا كاددن ااددك ادد ة  را ةرإدد ع وروبيدد   راندبةددا 
ا ددد   ر  رة  را   جدددا ومةوة  مددد  اددد  را ؤإسددد ع راتن ة ةدددا وراتدبىيدددا باددد ا    دددا واددد  را   جدددا 
راندبةددا راسددنى  ا   ددن بادد ا    ددا  واددذاك مجددىن هددذو را ةرإددا كضدد اا ا ديددا   دد   ادد   جدد م 

 دد  لام ا ةرإدد ع   ددد   دد   ي وةهدد   واتدد يي راجةددا  دد  رادددبط ودد   هددذم  را ت  دددي  قدد   وددىن 
  لام ماىةرع وةؤ     ةا الاإت        رانلاقا و حه    وهى    متدا  وتلإا ر  رة  راتدبىيا 

  ثانياً: الأهمية التظبيقية:
مؤ    ن  سدت    را سدؤوا    د  راتن دةف ب حة دا رالإ ادا  د  ورضدن  راسة إد ع و ت دذا را ددرةرع 

    ددددن ورقدددا    ةإدددا  دددد مدا را ددد رةا اح دددد   ر  رة   ددد  اتددد يي هددددذو را ةرإدددا واادددك ادددد  راتندددد 
را   جا وكدذاك  سدتى  را رايةدا اد   را ن  د    وب اتد ا  وضدا را ةدط رالاد دا ات ن د  راجىرادس 
راتدد  مندد ا   دد  قاددىة كن و دد ع  ك دد  مؤ دد   ن مسددت    ك رةرع راتدد ةيس  دد  اتدد يي را ةرإددا ادد  

را  رةا و ن وا هف ورا ن  د   إدىردم اد  مةو دا ك  ر   وةرع م ةيوةا ووةش     وا ورع ا  مدا 
ا    ر  رة  را   جا   و     يت    را ن  ىن اتنرير  رايةا ر اج د ا مهف  ك د    ود  ر إدت     
 دد  اتدد يي را ةرإددا راي اةددا ادد  ك ظدد   ورقددا مةو ددا  دد مدا را دد رةا ب حة ددا رالإ اددا اح دد   ر  رة  

ورا و مددددس راتن ة ةددددا و دددد مدا را دددد رةا ادددد  م دددد  ف راي ددددىم  را   جددددا ا سدددد     ر  رةرع راتن ة ةددددا
را ح إددددلإا ا  ت دددددا راجىراددددس راتح ة ةدددددا ادددد  مةو دددددا ا دددد   ر  رة  را   جدددددا اتي  ددددا  سدددددته ا ع 

 را  رةا 
 مرظمحات الدراسة:

 مح وال را ةرإا راي اةا را اة ي ع راديةسا رات اةا7
 (Integrated Management Systemنظام الإدارة المدمجة )

.  ادد  ااددك راح دد   راةددد    0206  ادد  وح دد   ر  رة  را   جددا ك دد  اكددد شددد  رادد م  )
رادذا  ج ا و   روا  ددا را ى ددى   ادد  را ؤإسددا ك اا إددىرد ك اددل    ددا ودد اجى    و راو  دا  و 

رع راتدد    ود  ب اادديا وراسدددلا ا را هحةدا ادد  ا دد   ورادد  م ود    ت ددا روهدد ر  وي  د  راتن  د 
  ن محة  و   هذو روا  ا 
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وي ا  وح    ر  رة  را   جدا ك دريةد م اد  هدذو را ةرإدا  اد 7 ا د   ك رةا مد  ي ود   إلاإدا 
 ا  دددا  ه دددا مت تددد  ا )ا ددد   ك رة  راجدددى    وا ددد   ك رة  راو  دددا  وا ددد   ك رة  رااددديا وراسدددلا ا 

ة وت  ددةف   دد   دد رةا  حة ددا رالإ ادددا را هحةددا.  بي ددر محددتي  دد  هددذر رادد  ي ا دد    تج  دد   سدد 
ب إت درة  ا را در نا وراتيس   وراتةىيد را ست د     د  مدؤ ا كادن كات  ةدا   اةدا ورم د ا قددرةرع 
رإتدرمةجةا ومة   ةا  ت ن  وم  ا  ة ا    ةإا   مدا را د رةا اح د   ر  رة  را   جدا اد  هدذو 

 سدددتج وىن   دددن   ر  را ةرإدددا اددد   يدددىة را ةرإدددا ب تىإدددط را ة دددا راج ةدددا راتددد   ياددد     هددد  را
    ةإا ا    ر  رة  را   جا 
 (Teacher’s Achievement Motivationدا عية الإنجاز لدى المعممين )

 رايةا ر اجد د اد   را ن  د   ب اهد  را  د   Gemeda and Tynjala  (2015) د  
رات  دددس   دددن راادددن ب راتددد  ورادغلإدددا را سدددت د  اددد  من دددف كددد   ددد  هدددى   مددد   ورات دددىد ور اجددد د  و 

 مىر ههف  ومى ة  هذر را    ورادغلإا ا  مي  ا روه ر  را د ىبا ور ةم  د ب ستىي ع ران ف 
وي ا  و رايةا ر اج د ا   را ن     ك درية م ا  هذو را ةرإدا راتي  دررع را تحى دا راتد  مدادا  د  

 ددر را هحدد  وراكةدد   وتح  ددذ رو  دد م ةغلإددا را ن  دد   ب دد رةا راتن ددةف راندد   ب حة ددا رالإ اددا ادد  رات 
را ىك دددا كاددد هف ب    ةدددا ا ى دددىم كادددن  سدددتى    رد  ددد ا   وي ددد ا  سدددتى   رايةدددا ر اجددد د اددد   
را ن     ا  هذو را ةرإا ب تىإط را ة ا راج ةا رات   يا     ه  را ستج وىن   ن   ر  را ةرإا 

 ا   يىة ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     
 ة:حدود الدراس

رقتادددع را ةرإددا ادد   ي واددا راجةددا  دد   ة ددا    ةإددا  دد مدا را دد رةا اح دد   ر  رة  
را   جدددا ب بنددد  و راتلاإدددا )ا ددد   ك رة  راجدددى    وا ددد   ك رة  راو  دددا  وا ددد   ك رة  رااددديا وراسدددلا ا 
را هحةدددا. و لاقتهددد  ب سدددتى   رايةدددا ر اجددد د اددد   را ن  ددد    ومدددف مةوة هددد    دددن  ن  ددد  را دراددد  

 هد 0111 ة ةا راتلا  ا    رةا راتن ةف ران   ا وح   ب حة ا رالإ اا  لام ران   را ةرإ  راتن
 :الإطار النظري 

 (Integrated Management Systemأولًا: نظام الإدارة المدمجة )
 أ.مفههم نظام الإدارة المدمجة

د    رادذا .  ن را  اى  وح    ر  رة  را   جا ااك راح    راة0206 ش ة شد  را م  )
 ج دددا وددد   ك ادددا روا  دددددا را ى دددددى   اددددد  را ؤإسدددددا إدددددىرد ك ادددددل    دددددا وددددد اجى    و راو  دددا  و 
ب اادددديا وراسددددلا ا را هحةددا و  دهدد   ددد  روا  دددا رو دددد  اددد  ا ددد   وراددد  م ودد    ت دددا  هددد ر  

ت ا  ةبدط  ج ى دا  د  رو دررد ادد  هدذو روا  دا وي    راتن   رع راتد    و   ن محة  و حه   وب ا
وادددد   ورادددد    دددا وضدددا   ةدددا مةوة ددد ع ر  رة  اددد  ا ددد   وراددد   و ةبدددط ران  ةددد ع را  ت  ددددا  ددددا 
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بنظدددده  راددددلإنا ايدددد   ةددددج ا  ن حدددا  و مي  دددا هددددد    يددددد    واددد  ارع راسدددة د اكدددد  كدددة ة 
 ج  ع   رةرع   ت  ا  ر    .  ن ا    ر  رة  را   جا هى راح    راذا متةة0206وة ظ ن )

را ؤإسا     لام راج ا و    تة لإ ع  ن م د وا  ا  تن    و تىرا ا  ا بنظده  رادلإنا  د  
 ن را  اى  وح د   ر  رة  را   جدا  Adela (2015    ك رة  را ؤإسا بو  د    اةا  ك   و   )

  ةا  ددا مةو ددا   ةددا راجىراددس راح دد   ر  رةا راددذا  سدد ة ب م دد ا را دددرةرع ر إددتدرمةجةا وراتةدد 
راديةسدددا راتددد  مدددؤ ا كادددن ان اةدددا وك ددد د  را ؤإسدددا  ددد  ا دددر راجدددى   وراو  دددا ورااددديا وراسدددلا ا 

 را هحةا   
ويسدددت  ص  ددد  راتندي ددد ع راسددد ب ا  ن  ا ددد   ر  رة  را   جدددا   يتدددىا   دددن  ددد    ددد  

راو  ددا  وا دد   ك رة  راادديا ر  دددردرع ورا   ةإدد ع را ت ت ددا ادد  ا دد   ك رة  راجددى    وا دد   ك رة  
را واةدددا  ISOوراسدددلا ا را هحةدددا و ددد  ميتىيددد  هدددذو روا  دددا  ددد   وىاددد ع وادددا  ىر ددد  ع ر مدددرو 

 را نت    ا  ىر   ع ورا   مةس راي متا 
 ب. أبعاد نظام الإدارة المدمجة

    لام ر ،لا    ن ران م     را ةرإ ع وروبي   راس ب ا رات  مح وادل ا د   ر  رة  
را   جددا  مودد    ن  نظددف هددذو را ةرإدد ع ةكددرع   ددن إلاإددا  بندد   منتوددد  ةددتدكا و كتددد مةوة دد م  

 وإى  مدكر    ه  هذو را ةرإا وه 7 
  Quality Management System   (ISO 9001) . نظام إدارة الجهدة1

.  ن ا ددددد   ك رة  راجدددددى   مت تددددد  اددددد   بنددددد   راتيسددددد   را سدددددت د  0200اكدددددد رانت وددددد  )
ت    ا ورا ىإىقةا  وراجى   را  ةكا  وبُن  رو رد  وينتود هذر راح    ك    وضة ااك راجنو  ور  

.  ادددد   إدددد ىب ك رةا  ي ددددا مةددددىيد   رد را ؤإسدددد ع  ور هت دددد   ب ان  ةددددا ر ات  ةددددا  حددددذ 0202)
ودد رمته  كاددن  ن مادد  ا  سددت     ددا مي  ددا رادضدد  اج ةددا را سددت   م   ومج دد   ه ةددا هددذر راح دد   

ن  سددددتى  را ؤإسدددد ع راتن ة ةددددا و دددد  ضدددد حه  را دددد رةا ادددد  را ىريدددد  راتدددد  منددددى    ددددن هددددذو   دددد
.  د  ميسد   رو رد اد  را ؤإسدا 0200را ؤإس ع  و د   هدف هدذو را ىريد   د   شد ة كاةد  راهلإد   )

راتن ة ةا  وض  ن إلإ ع  ى   رو رد     دلام  ؤشددرع و ند م د   ححدا  وب اتد ا   ند  را  ةإدا 
  راىق  ا  كتد    رانلاا  ورا ظ د   ن ر د ور ةا اد  را هد   ود    قسد   ر  رة   منت     ن  و 

وراتدك ر   ن راتةىيد راحدى   وراةد ىا  ا  د   ع راتدبىيدا  ومدىا د را ؤشددرع را ه دا اد   جد م 
مح ةا را ىرة  رالإةديا     لام راتةىيد را هح   ورا ح اسا ا ياىم   ن ر  ت   رع را  ةإدةا  

ةط ر  دردرع ر  رةيا  وم وةا راتة   ع را ست   م     راح    راتن ة   ومي  ا    ن قة دا وملإس
ا  را  د  ع  ويتظة    إوا  ه ةا ا    ك رة  راجى   ا  ر إه   ا  مجىيد  وقةد ا  ؤشددرع 
رو رد وم دددد  ف رات ذ ددددا رادر نددددا را ح إددددلإا  ر دددد  را ؤإسددددا راتن ة ةددددا وهدددد   راتيسدددد   وراتةددددىيد 

 ست د را 
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 Environmental Management Systems   (ISO14001). نظام الإدارة البيئية 2
. ا  راج  د  راو  ةا    ا ر راتدك در 0205مت ت  ا    ر  رة  راو  ةا ك   اكد اةسن )

  ددن  ددى   رايةدد   ورا دد   ع را    ددا ا  سددت   م  ورا ددىظ     ورا ن اةددا راو  ةددا  دد   ددلام ميسدد   
وم فدددةا اجدددف راتددد إ درع راو  ةدددا  ورات   ددد   ددد  رإدددتهلاا را دددىرة    ددد  محدددتي  إددد ةرم  اىاةدددا رايةددد  

.  ن ا د   ر  رة  راو  ةدا  درد  د  0203رقتا   ا و د و    ا  ا  ؤإسا  وكذاك و      د وا )
ا    ك رة  را ؤإسا متن ا ب اهةو  راتح ة   ورا سؤواة ع وران  ة ع ور  دردرع ورا دىرة  رالاد دا 

. كادن  ن هدذر راح د   0202 ذ راسة إا وروه ر  راو  ةا ا  ؤإسا  ك    ش ة  ند ا و راةدة) )اتح 
الإ ة      ن م د و ىر   ع  واةا        ميس      ةدا ر إدت ر ا  وراهد    حهد  هدى مةدىيد 
ا    ا  و  ا ران   بةدو  اند م   ود  مةوة د  اد  ك ادا را ح  د ع بد  تلا   اىر هد   واد  ا دس 

 دادل ا د   ر  رة  راو  ةدا ب اد   درد  د  راح د    ISO. ب ن  ح  دا 0202اكد رانرروا )راسة د 
ر  رةا راةددد    رادددذا متظددد   راهةوددد  راتح ة ددد  واةددد ، ع رات ةدددةط ورا سدددؤواة ع ور  ددددردرع 
وران  ة ع ورا ىرة  را تن  ا وتةىيد راسة إا راو  ةا ومةوة ه  و در نتهد  وراي د ع    هد   واتةو دا 

. وادد  راتجد اةف  0202ةإا هذر راح           را ىريد   د   ه هد  ك د   شد ة ادذاك دهدىرا  )و   
ورات   ددد   ددد  رإدددتهلاا راة قدددا ورا دددىرة  رو دددد   ا دددر مدددؤ ا اادددك كادددن را  ددد ض  الإددد د راح ددد  
ورات ري  اتةجا رات           لاع را ىر  روواةا  وكذاك راىادىةرع اد  راتجد اةف راتةد   ةا    د  

ي  ح  ميس   ادص راياىم   ن ة ا را  م وميس   رادق با   دن راتجد اةف  واكدد الإد  ا محت
.  ن  هدددف اىريددد  مةو دددا ا ددد   ر  رة  راو  ةدددا مت تددد  اددد  ديددد    ك ددد د  ران  ةددد ع  ددد   دددلام 0201)

رإت  ر  را ىرة  را  اةا ارع راجى   ران اةا ورات  مؤ ا ا ت   د   د  راهد ة وميسد   رو رد راو  د   
ركتس ب   ر  مح اسةا  وميس    ىة  را ؤإسا  وكدذاك ك جد   ا د   متادا ب اةد ىاةا وراتج  د  و 

و     ةا ران  ة ع  وإ ج    ح خ مح ة    ةجا   ن وح د  لاق ع   د   ود   راند       ويتظدة 
    إوا  ن ا    ر  رة  راو  ةا مدىاد كةشد  رع  تحى دا  ودد  ج ى دا  د  را   ةإد ع ورواةدةا 

را واةدددددا  ISO ا ددددا   دددددن راو  ددددا را ر  ةدددددا ا  ؤإسدددددا ورا  ة ةددددا ا  جت دددددا واددددا  ىر ددددد  ع ا  ي
را نت     وب ات ا  را ؤإس ع مجتا  هى ه  ب إدت درة اتدىا د را تة لإد ع را تحى دا   جد    ا  دا 

 و  ةا  ت  ر  مظا ا   ا راو  ا ومةىيده  ض    هف  ه راه  و واة مه  
 ISO 45001))Occupational Health andة المهنيـة . نظـام إدارة الرـحة والدـ م3

Safety Management system  
  تدد  ا دد   ك رة  راادديا وراسددلا ا را هحةددا ا دد   و  ددا ران دد  ر  حددا وراادديةا  دد   ددلام 
مددىا د ك،دد ة  سدد ة ا  ح  ددا وتي مدد  و درقلإددا را  دد ،د راتدد  مهدد   راسددلا ا وراادديا را هحةددا ادد  

وقدددى  ادددىر    ورا سددد       دددن ر  تتددد م  دددا راتةددددين ع ورا دددىرا    را حةددد    ورايددد   ددد  رات ددد م
.  0200وميسددد   رو رد رانددد   ا سدددلا ا ورااددديا را هحةدددا ب ا حةددد   )ه  دددا را ىر ددد  ع وراجدددى   
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 ن ا دد   ك رة  راادديا وراسددلا ا را هحةددا  ددرد  دد  ا دد   ر  رة  راج دد   Jozef (2009و شدد ة )
اادديا وراسددلا ا را هحةددا ومي  ددا  هدد راه  وإ رة  را  دد ،د ا  ؤإسددا مهددتف وىضددا ومح  ددذ إة إددا ر

رات  مىر   را ؤإسا و   اه    واد  هدذر ر ،د ة متظدة  ن ا د   ك رة  رااديا وراسدلا ا را هحةدا 
الإددد ة   ددد   دددرد  ددد  راح ددد   رانددد   ادددز رة   مهددد   كادددن مسددده   مةو دددا  ا  دددا رااددديا وراسدددلا ا 

.  ن هذر راح    متظ   0201ذر راسة د  اكد ك ا  )را هحةا را دملإةا ب اةةا را ح  ا  وا  ه
 ج ا    ه    ه    ج م رااديا را هحةدا رادذا مهدتف بد ا دو  ورانىر د  راتد  مدؤإد   دن  ديا 
ران      وروادر  را تىر د م  ب ود ن ران د   ورا جد م ر  دد  جد م راسدلا ا را هحةدا ورادذا  يتدىا 

ر  رة  اد   ح  دا  د  وهد   ا   دا   ةدا  ح  دد    ن   ةا ر  دردرع ورا    ع رات  م د  ه 
ر ات ا ا ه     راظدة ورايىر    واد      دا هدذو رانح  دد  د م  رانحادد رالإةددا رادذا من د  
ك رة  را ؤإسا   ن ا  مت     ك  ب ع ران   و  درض را هحدا  ورا دت ن  اد   هد ر  ا د   ك رة  

هدد ر  اهددذر راح دد    حهدد   دد  اكدددو رانددرروا راادديا وراسددلا ا را هحةددا   جدد   ن هحدد ا  دد    دد  رو
. وا  ه  ا  راي   ا    را   ،د را ت ت ا ا  كدراا را ةد     حة ا ران د   و م    د   0202)

ومىا د را ن رع راىق يةا راة اةا ورات ةيس   ن كةفةا ك رة  ر د د ع   و ة د م   دن  د مف اكددو  
د  دد  روا  ددا را ه ددا اد    ددا  ح  ددا اتددىا د و  ددا ادقن ا دد   ك رة  راادديا وراسددلا ا را هحةدا  نتودد

  ددد    حدددا   اةدددا  ددد  را  ددد ،د ورا ةددد ك  رااددديةا  ورا ي ا دددا   دددن  ددديا وإدددلا ا رانددد      
 ورا ست   م  ا  را ؤإسا  وران     ن م     را   ،د  وم ن   ودر ي راايا راسلا ا ب إت درة 

رة  را   جدددا متظددة  ن  بندد   هددذر راح ددد   وم إةسدد م   ددن  دد  مددف رإتندرضددد  اددىم  بندد   ا دد   ر  
من دد  ) راتلاإددا )ا دد   ك رة  راجددى    وا دد   ر  رة  راو  ةددا وا    ك رة  راسددلا ا وراادديا را هحةددا

ك ح ى ا  تج   ا ارع لة ك  مح ة ةدا  تىرا دا  دا  هد ر  را ح  دا  ومسدت    وهد  ك ادا را  د لةف 
را سددت د ا ى ددىم كاددن اىريدد   ر  ةددا ا  ح  ددا  راي متددا ادد  رات ةددةط  دد    دد  راتيسدد   وراتةددىيد

و  ة ةا ا  ست    ورا جت ا  ويحلإ    ن متف راتح  دذ بةدي دا  تح إد ا و و  دا الإنظده  رادلإنا اد  
  ةدددا ر  دددددردرع ب ا ؤإسددددا راتن ة ةدددا بي ددددر مددددت و  را ؤإسددددا  ددد  م وةددددا راتة  دددد ع ومىقندددد ع 

   ي ب را ا يا ارع راا ا وه  
 الإدارة المدمجة:ج. أهمية تظبيق نظام 

. بددد ن مةو دددددا را ؤإسدددد ع اح ددددد   ر  رة  را   جددددا اددددد   ررمددددد  0206 شدد ة شدددد  رادد م  )
  مدددد   مت تدددددد  ادددددد  ةاددددا ر  رد و ح اسددددا را ؤإسددددد ع رو ددددد   وديدددد    ر هت ددددد   وددددد و،در  ارع 

دا  هدددد ر  و  مدددد ع را اددد يا  وكددذاك مىا دددد  راسة إدددد ع ور  دددردرع  ددددا بنظدده  راددلإنا  ووضددد
 تىرداددددا  ددا  واىيدد ع   دد  را ؤإسددا  ورات  ددس   ددن را ةدد ك  را ةددتدكا      سدد      ددن مي  ددا 
راجددددى   راةدددد   ا ورو رد ر  رةا را ت  ددددر  و  ددددا ا دددد   ك رةا  سددددد ة وتي  دددددا را ن ا دددددا وراج ددددد د  

    راندددد      ادددد   دددد   ورا دوادددددا ا تج دددددا  دددددا را تة وددددد ع راج مددددد    ومةددددىيد ا ددددد  شدددد   ا مسدددد
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.  ن اىريد  0206 هد ةرمهف ب د  متح إس  ا  هد ر  را ؤإسدا  و  ن هدذر راحيدى  اكدد  در راد م  )
ا ددد   ر  رة  را   جدددا مت تددد  اددد   را ىريددد  را تن  دددا ب اجىرادددس راتح ة ةدددا كريددد    راج ددد د  راتةددد   ةا 

ورا ظدد د   ددن ر د ور ةددا ودد    وتىا دد  راهة كدد  راتح ة ةددا  وميسدد   راجهددى  وملإدد  م را ن ى دد ع 
ك دددردرع راح دد     وب اتدد ا  ميسدد    ددى   ران  ةدد ع ر  رةيددا  ب  ضدد اا ا  ىريدد  را تن  ددا ب اجىراددس 
را  اةا كت فةا راتج اةف وراتدش   را  ا   وا  را   ود  مت تد  را ىريد  را تن  دا ب اجىرادس رالإةدديا 

ا سدددت   م   وم ه ددد  رواددددر  رانددد      ادددىم اددد  كاةددد د  دددىة   ت  دددر  ا  ؤإسدددا وددد   را دددىظ    ور
روه ر  را ةتدكا  وكذاك دي    راتي  ر بقشدرا را ىظ    ور هت    وت ةيوهف  وا  ارع راسة د  

بدد ن ا دد   ر  رة  را   جددا اندد م ادد  مح ددةف ورإددت  ر  را ددىرة   وإ رة   Durand (2016اكددد )
 رة  را  دد ،د وراىق  ددا  دد  را ةدد ك  قودد  ادد وإه   رانلاقدد ع ورم دد ا را دددرةرع وحدد دم   ددن رو اددا  وإ

ور هت    ب ا ست   م    وي هد     إوا ب ن  ه ةا ا    ر  رة  را   جدا مت تد    ةد م اد  را ىريد  
راتدد  منددى    ددن را ؤإسدددا وراندد      وهدد  و  دددي ب را ادد يا را سددت   م   واادددك  دد   ددلام  ددد  

 س     إة إا را ح  دا اد  مي مد  روهد ر  ومةدىيد  متةي  هذر راتج    و   روا  ا راتلاإا   
 راىإ ي  اتي  ا را    ع     لام را  ي و        ا  ا  

 (Teacher’s Achievement Motivationثانياً:دا عية الإنجاز لدى المعممين )
 أ.مفههم دا عية الإنجاز 
يدددا إدد ىك  . بدد ن را رايةددا قددى   ر  ةددا مسددتت د ا دد ا را ددد  وم۹۰۰۲ وضددة راسددنى  )

را رايةدا  Aloysius (2012)ب مج و  ن   اتي  ا ه    و اتةجدا ورات ةدةط ادذاك  و ح د   دد  
ازاج د ب اه  رات ا ا  راحج       لام را ت ود  ور اتدرر  رادىظة    وراتد  مدؤ ا اد  اه  دا رو دد 

 دد  راتيدد   ع  كاددن راكةدد   ب ه دد ع  دديلإا ادد  ران دد   ورإددتت ة   رايةددا ر اجدد د ا ديددا ران دد   ندد 
رات  مىر    ا ق ي  ومتي   ك  دم  ب    راحج   راذا  يدددو   د   هدذر راتيد ا  و رايةدا ر اجد د 
ا  د  مستت ة     لام  ىر    ر  ةا م ص را د  ا س  كي   ع مد س ا  ميكة هد   واد  ك،د ة 

   م تد  رو ر  .  ن را رايةا ا   را ن  0201را ؤإس ع راتن ة ةا و حه  را  رةا مد   س ىا )
رو تدد  راتدد  مي ددر را ن  دد     ددن   رد ور لإدد مهف وإاجدد د را هدد   راتن ة ةددا  دد   ددلام راجةددا  دد  
رااددنىب ع ورا ةددولاع راتن ة ةددا راتدد  مددىر ههف ورا دد ة    ددن راسددةةد  ورات  ددس    هدد  و ن اجتهدد   

 ةدا مسدنن  د   ن ران  ةدا راتن ة  Durksen  and Daniels. 2017واد  هدذر راسدة د   كد  )
بةددو   سددت د كادد  م ودد   ومةددجةا را ن  دد   كادد  وددذم قادد ة   هددى هف  ر دد  رااددا را ةرإدد  
ا ى ددىم كادد  ا ددىم ا  ةددولاع راتدد  مددىر ههف  ورا دددوا وتاددىةرع و اجدد ة   مدد   قدد  متدددا ران ددف 
ورا نداا ا مهف ومح   م ج دهف ر و ر    ويست  ص     إوا  ن را رايةا ازاج د ا   را ن  د   

ى   ر  ةا ا   ك  اد   حهف مى ه  اتي  دا هد    ند    ومددملإط ب ج ى دا  د  روبند   را ه دا ق
 رو د   ت  را ى  وراس ىا ورا ت ود  اتي  ا روه ر  را د ى ميكة ه  ا   ةإا 
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 ب. بعض النظريات التي تفدر دا عية الإنجاز 
و راح ديدد ع ا ديددا مى دد   دد    دد  راح ديدد ع راتدد  اسدددع را رايةددا ازاجدد د و دد   هددف هددذ
.  دد   شدددهد 0201  إدد ى )راتدد ةا راهد دد  ا ي  دد ع. ا دددر مندد  هددذو راح ديددا ك ددد  اكددد رالإدد ة )

راح دي ع رات  ا قةل  ىضى  را وراا  وبح دم   ن هذو راح ديا اقن ةغلإا را د  ا  إ  راتة   م  
  ا ر  شد ةع   د را ةلإنا  من     ن مى ة  إ ىك   و   هذو راح دي ع كذاك ا ديا   ك ةلاا

. كن هذو راح ديا م ت  ا    م شلإوة م    رانلاق ع را ند ةا ور ا ن اةا را ى ها  و 0202 ت  ن )
را دملإةا ب اسدن   د    د  و دىت  سدتى  ر  تةد د ورات دىد  ومحلإدا هدذو راح ديدا  د  رادغلإدا راجو دد  

سددن    راتد   يادد ىن اد  ركتةد    راددا ر اجد د  حد   ةدد ه    اددر  وهدف مددؤ ون    د اهف و د   را
   هدد   دد  كاجدد دهف وهدد راهف  ك دد  ،ددىة  ددىن واةدد    مج حسددىن ا ديددا رادد راا ازاجدد د ادد  ضددىد 

وراكة ا اد   ي وادا ا هدف  رادا ر اجد د اد   رواددر   ومنتودد هدذو راح ديدا ك د  اكدد   حيحن راتىقا
ن ف راتي ةلاع را تن  ا .     كتد راح دي ع رةملإ ، م ب ا رايةا ورات   ك ع كان  ن  0200دكدي )

بقاجدد درع روادددر  مددتف مي مدد ه  بةددو  قديددس  دد   ددلام  دد       مىقددا راحجدد    وراكددةف را ىضددىاةا 
ك دد  مددد  ه ددبدددا ادد  ا ديددا راندد       ن را ددىظ      ودد  مي  ددرهف  دد   ددلام  دد        .ا  هدد  

 تد  ر إدت درة رادىظة     ا ه   را ي ررع را ر  ةا وه  رات   سد  ه  ه ددبددا رانىر د  روإ إدةا
و  رادا را ح  دا ورا دكدر رادىظة   وراد    را د  ا راجد ا  ورانلاقد ع ر  ت  اةدا  وران  د  راتد ا  
 سدددد ة  ه ددبدددددا  ج ى ددددا رايددددىرار ومةدددد   ران دددد  ورات دددد مد وادددددص راح ددددى ور اجدددد درع ومي دددد  

راح ديد ع .  و    إوا   هد  ن هحد ا  د    د  Greenberg & Baron,1999را سؤواة ع )
راتدد   هددتف   ددي وه  ووةدد ن  دد    دد  رانىر دد  را ه ددا ادد   رايةددا روادددر  الااجدد د و ن م ددك رانىر دد  

 من     ن مي  ا روه ر  إىرد   ن را ستىي ع را د  ا  و   ن  ستى  را ح   ع 
 ج. أهمية دا عية الإنجاز لدى المعممين:

ا   دددن را سدددتىي   راح ددددا  نددد   ىضدددى  را رايةدددا  ددد   كتدددد را ىضدددى  ع  ه ةدددا و  اددد
وراتةوة دد   وقدد  شدد  ل  رايةددا ر اجدد د رهت دد   ران  دد د ا دددرم وه  تهدد  ادد  وحدد د را ددد  ورا جت ددا  

.  ن را رايةددا ازاجدد د مددؤ ا  وةرم  ه دد م ادد   سددتى  را ددد  وإات   تدد  ادد  0201ا ددر ودد   رالإدد ة)
 اددددر  را جت دددا  وكددد    ت دددا رواةدددةا ورا جددد  ع راتددد  مؤ مهددد   وهددد   ة دددس  سدددنن اددد    ةدددا 

 ح  ا مدي   ن مي ا اج ا م رقتا    م  ه  م  ومنودد  د   د   إدن  را دد  ور تهد  و و ت ودمد   د  
    مي  ا  ستى    مٍ    رو رد ك   منود      ت ا راتي   ع رات    ى  وه  را د   د    د  

د  اددد  ركتسددد ب  بددد ن  رايةدددا را ن دددف ارع  ه ةدددا كو ددد Nyakundi. 2012مي  دددا  ه راددد   واكدددد)
وإ ح د إ ىك  ب اة قا را يدكا ا ت د   ور اجد د  ا در منتودد را يددا رادديةس رادذا مت دد اةد ،   
وين د    ددن   دا راة قددا رالاد ددا اتى  هد  اوددذم  ريد   دد  راجهدد   ا در مج دد   ه ةدا هددذو راة قددا 

ا را ن  دد   ايددى بقدراددا راتددىمد راددذا  ةددند بدد  را ن ددف  وميدد او   ددن رمررادد   ومت تدد   ه ةددا  رايةدد
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ر اج د    ،ديا كشدركهف ا     ةا  حا ورم  ا را درةرع  ومي  رهف بد ايىرار إدىرد را    دا  و 
را نحىيا اتةدددجةنهف   دددن ر إدددت درةيا ورات ددد   اددد  مةدددىيد   ريهدددف رادددىظة    ورادددذا مدددحنوس وددد وةو 

 دد  را ىرهددس ور ودد ر  ك ج وةدد م   ددن ةضدد هف راددىظة   وشددنىةهف بدد اى د ور ات دد د او  ددا ران دد  ويح
 ا مهف  

 ه ر   رايةدا ر اجد د اد   را ن  د    Klassen  and Daniels (2012ك    حا )
ا در  سدتى   (Excitability of Behaviour)كان إلاإا  ه ر   راهد   رووم رإدتت ة  راسد ىا 

ويجددس  ن    را رايةددا را ت ددد راديةسدد  راددذا  يددر را ن ددف وي اندد  ا تن ددةف وبددذم را ريدد   دد  راجهدد  
 وىن هذر را ستى   ح  ظ م ون ااك مؤ ا كان را    و    ر هت     ا ا رايةدا ايدى راتن دةف هد  
را يدا ورالإ  ر راديةس  ا تن ةف ورالإير     هدى   مد  اد  راو  دا راتن ة ةدا  و ح د  راهد   راتد ا  

او  ا راتن ة ةدا راي اةدا ا ر مه   را رايةا كان  ن  را ن ف    ةن و   ر (Orientation)راتى ة  
وراه   راذا  ة دة اتيكة د  وهدى ميسد   راتن دةف وراحهدىض بد    د    د   ند  ران  ةدا راتن ة ةدا 

.ا دددر مهددد   را رايةدددا كادددن  Continuity   ةدددا   تندددا و ةدددىقا  وراهددد   رات ادددر ر إدددت درةيا )
ن ى دددد ع ورا  دددد لةف ر إدددت درة و   ى ددددا  ددددذب راتلإدددد و را ن ددددف ايدددى راتن ددددةف وراتنددددد  وركتسدددد ب را 

راج مد   ورالإيدر  دد  كد   دد  هدى   مدد  و ي وادا ركتةدد ا   و د   ددلام  د  إددوا متظدة  ن  رايةددا 
ر اجدددد د منتوددددد  ادددد  راجىراددددس را ه ددددا ادددد   ح ى ددددا رادددد وراا ر اسدددد اةا اج ةددددا روادددددر  راندددد      

  تهددد  اددد  ب ا ؤإسددد ع را تحى دددا  وادددذاك مدددف ر هت ددد   و ةرإدددته  اددد    ت دددا را جددد  ع  ا ددددرم وه
مى ة  إ ىا را د   ك   منتود  وىا م  إ إة م  سنن را د      لاا  اتي  ا ارم  وم ك  ه  ومي  ا 

  ه ر   ؤإست  
 د. عهامل تدني دا عية الإنجاز لدى المعممين:

ب  ،لا  و در نا      د  را ةرإد ع وروبيد   ارع رااد ا وتد ا   رايةدا ر اجد د اد   
       رانىر   رات  ق  مؤ ا كان هذر رات ا   و حه  راظ ىي راجو دد  را ن     متظة  ن هح ا 

رو د راذا    د   Ushuri. 2016رات  مىر   را ن     ا  راكة   ب الإ د ران   ك    ش ة اذاك )
 د   ران ددتهف ايددى راتن ددةف  وب اتدد ا  مدد ا   ى مدد   اهددذر  جددس م دد  ف وإدد ي  و،دددد من ة ةددا مهدد   

  ن  ستى    و      لام مىا د   ةا راسو  ور  و اة ع رات  من     ن را  ك  ر  را ن ف و
. ب اددد    دددن رادددد ف  ددد  كوددد ر  0204ديددد     ران تددد  ايدددى راتن دددةف ورانةددد د  و ضددد   راية  دددد  )

را ن     وم  رهف ك   ن ااك  ظ ي  ميل ض ى، ع ران د  راه ي دا  رو دد رادذا  ضدنا اد   
ب اسدد س   ددن   د دد ع ران  ةددا راتن ة ةددا   ك دد  ادد   راةددو    بنظددهف ر ودد ر  ورانةدد د  ورانوددس

.    رم    روإلإ ب ات ا   رايةا را ن     و د   ه هد  ق دا اددص رات د   رادىظة   وراح دى 0201)
را هحدد  ا  ن  دد   وراددذا   تدد   دد   رات دد   را ن  دد    دد  را ودددرع ورا ىرقددا راتدد  قدد  مىر هىاهدد  

 ددىهف  دد  راحددىرا  را ند ةددا ورا ه ةيددا بي ددر  اددلإيىن اوا وراتدد  قدد  مددؤ ا كادد  ك دد    مةددو   ا
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ك دد د  وإا دد    وكددذاك    ةددا راتدقدد  را ت ت ددا ادد  ر قدددرة بدد ن را ن  دد     ددن  سددتى   لايددف  دد  
راج  د  ا كة   ب    م  كتد  نىبا ومىا   سؤواة ع  كتد من   رم وبغةد ب  اد  هدذو رو دىة  ودىن 

.  ن  رايةدددا 0200ران دددتهف ايددى راتن ددةف  و كددد   وددى شدد    )را ن  دد     ددد  ك دد د   ددد     دد   دد   
ر اج د مت إد بنىر   كت دد  ميد   د  ك د د  رواددر  وهد  غةد ب روإد ا س ر  رةيدا راتد  مددبط ود   
 ن  ع رو رد ورا د و  را   ا ورا نحىا راذا  يا ىن   ة   وراتس س ر  رةا وضة   إ   ع 

ر  رة  مددؤ ا كاددن ضددنا راةددنىة ب ا سددؤواةا   دد  محددتي  حدد   ران دد   و دد    ةدد ةكا راندد      ادد 
 ن  رايةدا  Alam and Farid(2011) مد ا   سدتى  ر اجد د اد ا رواددر  ران      ك د   شد ة

را ن  ددد   متددد إد وو  دددا ران ددد  و دددد  محةدددىا   ةددد   ددد   ىر دددد  ش ادددةا ور ت  اةدددا  ر ددد  راو  ددددا 
 ت  اةدا ور قتاد   ا وإد ىا راةدلاب وإ هد   را  ةإةا وية   ااك راو  ا راافةا ورووضد   ر 

ر  تي ا ع  ويتظة     إوا  ن هح ا        رانىر   راتد  مدؤ ا اتد ا   رايةدا ر اجد د اد   
را ن         محنوس   ن   ري  بةو    يىع  وهذو رانىر   متلإ م   د  ا در رةملإ ،هد  بظد ىي 

ةيددا را ح إددلإا  و حهدد   دد  هددى  دددملإط وددلإنا ران دد    و رات دد   راددىظة     و غةدد ب روإدد ا س ر  ر
رانىر دد   ر دد  راو  ددا را  ةإددةا ارمهدد     دد   جندد   دد  روه ةددا ب ودد ن رات  ددس   ددن هددذو رانىر دد  

 و ن اجته  اتي  ا    ن  ستى    و     را رايةا الااج د ا   را ن      
ازاجددد د اددد   و ددد   دددلام رإدددتندرض  ددد    ددد  را يددد وة را داةدددا اددد  را يدددىة را ددد ص ب ا رايةدددا 

را ن      ست  ص  ن   اس  رايةا ر اج د ا   را ن     ومي  رهف   اس  هف   رم ا  ككسد ب 
را ن     رادض  راىظة   وشنىةهف ب  ات  د او  ا ران د  وب اتد ا  ديد    ر ات  ةدا  اد مهف ومي  دا 

 را ه   راتن ة ةا 
 الدراسات الدابقة:

 بمحهر نظام الإدارة المدمجة أولًا: الدراسات الدابقة المتعمقة
.  ةرإا ه ال اتىضةة  وة ا    ر  رة  را   ي ود   ورقدا 0200  دع رارهد  ودورويا )

را ؤإسد ع وميسدد   رو رد  ورإددت   ل را ةرإددا را ددحهي راى دد   راتي   دد   ور إددتلإ اا   ر  اج ددا 
ح وا بدددد اجرريد  .  دددد  راندددد      بةدددددكا  ددددى    اسدددد22راوة ادددد ع  ومجىاددددل   حددددا را ةرإددددا  دددد  )

. ود   (0.05ومى  ل را ةرإا  ن هحد ا  لاقدا رةملإد ي ارع   ادا كااد يةا  حد   سدتى  را  ادا 
ا    ر  رة  را   ي وميس   رو رد ا ن       وب ات ا  هح ا  ستى  مد إ د  د ا  ا   ةإدا  ا  دا 

. 0200ا ةرشدد  )راجددى   وراي   ددا راو  ةددا   ددن ميسدد   رو رد ا ندد       وكدد ن را دددض  دد   ةرإدد
راجةا     إد مى،   راح    را   ي از رة  را تظ   ا  راجى   وراو  ا وراسلا ا را هحةا   دن 

  ومددف رإددت  ر  را ددحهي راى دد    ور إددتلإ اا   ر  Fertial رو رد راج دد  را سددت ر  اةدددكا ادمةدد م 
راحتدد يي و دددى   .  دد    ظدد د راةدددكا  و ظهدددع85اج ددا راوة ادد ع  ومجىاددل   حددا را ةرإددا  ددد  )
. وددد   ا ددد   ر  رة  را   جدددا ورو رد راج ددد  (0.05  ادددا رةملإددد ي رااددد يةا  حددد   سدددتى  را  ادددا 
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را ست ر  ا ةدكا  و ن  ة ا م إ د ا    ر  رة  را   جدا   دن رو رد را سدت ر  ا ةددكا  د د و ة دا 
ة  را تج   دددا . كادددن وضدددا مادددىة   تدددد  اح ددد   ر  ر0202  اةدددا  ك ددد  هددد ال  ةرإدددا رانددد د   )

ب ا ددد رةا رات اىيدددا رايوى ةدددا و وادددا راجىيدددل  ورإدددت   ل را ةرإدددا را دددحهي راى ددد    ور إدددتلإ اا 
.  دد  822ورا   و ددا ورإددت  ة  ر إددتةلا  كدد  ورع اج ةددا راوة ادد ع  ومجىاددل   حددا را ةرإددا  دد  )

 دددا وهددد  رانددد      ب ددد رةا راجىيدددل  ومى ددد ل را ةرإدددا كادددن مدددىراد  ح  دددد ا ددد   ر  رة  را تج  
راجدى    وراو  ددا  وراادديا وراسددلا ا را هحةددا ب ا دد رةا و ة ددا  تىإددةا  ومددف وضددا ماددىة   تددد  

.  ةرإا ا تند    دن  إدد مةو دا 0206اح    ر  رة  را تج   ا ب ا  رةا  ك     د   ر را م  )
اادددح اةا ا ددد   ر  رة  را تج  ددد  ا جددددى   وراو  ددددا وراادددديا   ددددن رو رد رالإةدددددا اددد  را ؤإسددد ع ر

راجرريديددا  ومددف رإددت  ر  را ددحهي راى دد    ور إددتلإ اا   ر  اج ددا راوة ادد ع  ومجىاددل   حددا را ةرإددا 
.  ىظ دد م  ددد  راندد      ب ا ؤإسددد ع رااددح اةا  ومى ددد ل را ةرإددا كادددن و ددى   سدددتى  002 دد  )

ا  اددا مد إ د  د ا  اح دد   ر  رة  را   جدا   ددن رو رد راةد    وو دى   لاقددا رةملإد ي  حدد   سدتى  ر
. ودددد   ا دددد   ر  رة  را   جددددا ورو رد راج دددد  را سددددت ر  امادددددر  راندددد      ادددد  را ؤإسدددد ع (0.05

 رااح اةا 
. ا جةدا  د  مي  دد  رانلاقددا ودد   مةو ددا ا دد   0206و ح   هد ال  ةرإدا شدد  راد م  )

هي راى دد   ر  رة  را   جدددا اددد  را ؤإسددد ع راجرريديددا ك دد    اددم رد راةدد     ومددف رإددت  ر  را ددح
.  ىظددا   045راتي   دد  وراسددوو   ور إددتلإ اا   ر  اج ددا راوة ادد ع  ومجىاددل   حددا را ةرإددا  دد  )

ومى  ل را ةرإا كان  ن هحدد ا  لاقددا مدد إ د  نحىيددا   اةا اح دد   ر  رة  را   جددا   ددن را  دد     
د ل اتد يي را ةرإددا اى ددى   لاقدا رةملإد ي را ددةف  را دددىرة   ران   ددد ع ورو،دددر  ارع رانلاقدا؛ ومى د

. وددد   ر  رة  را   جدددا ورو رد راةددد     ومدددد إ د  ددد ا  اح دددد   (0.05 ى لإدددا  حددد   سدددتى  را  ادددا 
.  ةرإدددا هددد ال اكةددد ا 0206ر  رة  را   جددددا   ددددن رو رد راةدددد     ور دددد   كدددة ة وة ظددد ن )

را  ددر  راتح اسددةا را سددت ر ا  ورإددت   ل   تة لإدد ع مةو ددا ا دد   ر  رة  را   جددا و إدددو ادد  مي  ددا
را ةرإدددا را دددحهي راى ددد   راتي   ددد   ور إدددتلإ اا   ر  اج دددا راوة اددد ع  ومجىادددل   حدددا را ةرإدددا  ددد  

.  دد  راندد      ب ا ؤإسددا رااددح اةا بسددوةو    ومى دد ل را ةرإددا كاددن و ددى   لاقددا رةملإدد ي 062)
وددد   مةو دددا ا ددد   ر  رة  را   جدددا . (0.05 تىإدددةا ارع   ادددا رااددد يةا  حددد   سدددتى  را  ادددا 

. ا ددد    ددددذع  حيدددن و ددددا Jozef (2009,وراتح اسدددةا را سددددت ر ا اددد  را ؤإسددددا     ددد   ةرإددددا 
را ةددددددىرع روإ إددددددةا را تن  ددددددا وتةددددددىيد ا دددددد   ر  رة  را   جددددددا ب   ت دددددد     ددددددن را ىر دددددد  ع 

سدلا ا را هحةدا  ومدف مح  دذ راتلاإا)ا    ك رة  راجى    وا    ر  رة  راو  ةا  وا د   ك رة  رااديا ورا
هذو راةدي ا وحج   ا   ةدي   ؤإسا إد ىا كةا  ورإدت   ل را ةرإدا راتجدبدا ران  ةدا   ر  اج دا 
راوة ا ع  ومى  ل هذو را ةرإا كان و ى   لاقا رةملإد ي قىيدا وارع   ادا رااد يةا  حد   سدتى  

 ا كةا . و   ا    ر  رة  را   جا و  رد را ؤإس ع راس ى (0.05را  اا 
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 إ اة م7 را ةرإ ع راس ب ا را تن  ا ب يىة  رايةا ر اج د ا   را ن    
. كاددددن راتنددددد    ددددن روا دددد ي راكة   ددددا ا دددد مدا 0202هدددد ال  ةرإددددا راح شدددددا و ةةددددا )

 دددد رةا را دا ددددا رات اىيددددا و لاقتهدددد  و رايةددددا ر اجدددد د ادددد   را ن  دددد   ب دددد رةا  ي ا ددددا را ح ددددذ   
.  ن  دد م  ومددف 022ى دد   ر ةملإدد ،   ومجىاددل   حددا را ةرإددا  دد  )ورإددت   ل را ةرإددا را ددحهي را

رإت  ر  ر إتلإ اا   ر  اج ا راوة ا ع  و ظهدع راحت يي  ن  ة ا    ةإا روا  ي راكة   ا ا د مدا 
را دد رةا وكددذاك  سددتى   رايةددا ر اجدد د ا  ن  دد    دد د كلاه دد  و ة ددا كو ددد   و ن هحدد ا رةملإ ،دد م 

ية م و    ة ا    ةإا  ا  ي راكة    و ستى  را رايةا الااج دا   را ن  د    ،د   م قىي م  رم كاا 
.  ةرإدا هد ال ا جةدا  د   ة دا    ةإدا قد     د رةا راتن دةف راند   0206ك     دد  رانج د  )

اددد   ي ا دددا شددددوةو ا كةددد    راتةددد ةكةا و لاقتهددد  و رايةدددا ر اجددد د اددد   ا  ن  ددد    ومدددف رإدددت  ر  
. 030  ددد   ور إدددتلإ اا   ر  اج دددا راوة اددد ع  ومجىادددل   حدددا را ةرإدددا  ددد  )را دددحهي راى ددد   راتي 

 ن   م و ن  ا  ومى  ل ات يي را ةرإا كان مىاد  رايةا ر اج د ا   را ن     و ة دا كو دد   ك د  
. ود      ةإددا (0.05مى د ل راحتد يي كادن و دى   لاقدا  ى لإددا ارع   ادا كااد يةا  حد   سدتى  

 ايةا ر اج د ا   را ن      راكة    راتة ةكةا و ر
. هددد ال كادددن راتندددد    دددن  وددددد  ىر ددد  راو  دددا را  ةإدددةا 0206و ح دد   ةرإدددا را حادددىة)

را ؤإد  ا   رايةا را ن     ايى ر اج د    و ها ا د  ن    راتن ةف راند   اد  را   جدا راندبةدا 
را ةرإدا را دحهي راى د    راسنى  ا وااك     لام  ةرإا راىرقدا انىر د  راو  دا را  ةإدةا  ورملإندل

.  ن  ددد م و ن  دددا مددف ر تةددد ةهف  ةدددىرية م  ددد    دددس  حددد ،ا 420را سددي   ومجىادددل   حتهددد   ددد  )
م ةدددددددددد    در ةددددددددددا را   جددددددددددا راندبةددددددددددا راسددددددددددنى  ا )راةدددددددددددقةا ورا دبةددددددددددا وراىإددددددددددةن وراةدددددددددد  اةا 

 د   ايدى وراجحىبةا. ومى  ل را ةرإدا كادن  ن  د   هدف رانىر د  راتد  مدؤإد إد وة م اد   رايةدا را ن 
ر اجدددد د را  دددد ض  سددددتى  كشدددددرا را ن  دددد   ادددد   ددددح  ا را دددددرةرع را تن  ددددا ب ا  ةإددددا  وكددددذاك 
را  ددد ض  سدددتى  مدددىاد راىإددد ي  راتن ة ةدددا اددد  را ددد رةا وراتددد  مسددد    ات ددد  ف   رد  اظددد   واددد  

 ندادا  سدتىي ع  رايةدا ران د   Ates and Yilmaz. 2018را   و  ك ن را ددض  د   ةرإدا  )
 رةا ر وت ريةا ران      ا  كإةحوىم وتدكة   وق  رإدت   ل را ةرإدا را دحهي را سدي  ا ن    را 

.  ن   م و  مدرم  وقد  مدف رإدت  ر   كةد ا مي  در ران د  840راى     ومجىال   حا را ةرإا    )
 دد   ددلام ر إددتلإ اا   ر  اج ددا راوة ادد ع  ومى دد ل اتدد يي را ةرإددا كاددن  ن  تىإددط رادد ة  ع راتدد  

 ه   ن  ى را  رةا ر وت ريةا       مةس مي  ر ران   ك ن  ح  ظ م اا     
.  ةرإا ه ال ا تند    ن روا  ي راكة   ا ا د مدا را د رةا 0205ك     دع ب   د )

ب ي ا ا ظ د ة ران  اةدا و لاقتهد  و رايةدا ر اجد د ا  ن  د   اد  ضدىد ا ديدا ه دإد  وبلااةدد   
اتي      ومف رإت  ر  ر إتلإ اا   ر  اج ا راوة ا ع  ومجىال ورإت   ل را ةرإا را حهي راى    ر

.  ن  دد م و ن  ددا  ومى دد ل اتدد يي را ةرإددا كاددن  ن  رايةددا ر اجدد د ادد   066  حددا را ةرإددا  دد  )
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را ن  ددد    ددد دع و ة دددا  دم ندددا  ك ددد   ظهددددع راحتددد يي و دددى   لاقدددا ارع   ادددا كااددد يةا  حددد  
ا د ي راكة   ددا ا د مدا را د رةا و سدتى   رايةدا ر اجدد د . ود      ةإدا رو(0.05 سدتى  را  ادا 

. كاددن راتنددد    ددن  سددتى   رايةددا 0204اد   را ن  دد    ك دد  هدد ال  ةرإددا را ةددة) وراةدددا ع )
ر اج د ا ا  ن  د  رااد ى  راتلاإدا رووادن اد   د رةا رالإ   دا راةد  اةا راةددقةا و وادا روة ن  

.  ن  ددد م و ن  دددا  ومدددف 045ل   حدددا را ةرإدددا  ددد  )ورإدددت   ل را ةرإدددا را دددحهي راى ددد    ومجىاددد
رإت  ر  ر إتلإ اا   ر  اج ا راوة ا ع  و ظهدع راحت يي  ن  ستى   رايةا ر اج د ا  ن     ك ال 

 و ة ا  تىإةا  
 التعميق عمى الدراسات الدابقة  ثالثاً:

 دددد )  ب احسددددلإا ا ددددحهي را ةرإددددا را سددددت    ا دددد  رم  ددددل را ةرإددددا راي اةددددا  ددددا  ةرإدددد ع كدددد 
. ادددد  رإددددت  ر  0202؛ راح شدددددا و ةةددددا  0206؛  ددددر رادددد م  0200؛ ةرشدددد  0202راندددد د   

را ددحهي راى دد   ر ةملإدد ،   وب احسددلإا و ر  را ةرإددا را سددت   ا ا دد  مةدد وهل را ةرإددا راي اةددا  ددا 
را ةرإددد ع راسددد ب ا اددد  رإدددت  ر  ر إدددتلإ اا   ر  اج دددا راوة اددد ع  وكددد ن ر  دددتلا  ا دددط  دددا  ةرإدددا 

. رات  رإدت   ل   ر  ر إدتلإ اا ورا   و دا  ند م اج دا راوة اد ع  و د  ا در  جت دا 0202 )ران د 
را ةرإا ر ت  ل را ةرإا راي اةا  ا  ةرإ ع را يىة رووم ا    ر  رة  را   جا ا ر ،لإ ل هدذو 

. 0202را ةرإ ع   ن ران      ا  را ؤإس ع ورا ح   ع رااح اةا  د   د ر  ةرإدا  ) راند د   
،لإ دددل   دددن  جت دددا را ن  ددد   ب ا ددد رةا  ورم  دددل را ةرإدددا راي اةدددا  دددا را ةرإددد ع راسددد ب ا راتددد  

بدد ا يىة راتدد ا   سددتى   رايةددا ر اجدد د ا ددر كدد ن  جت ددا را ةرإددا وهدد  را ن  ددىن  دد   دد ر  ةرإددا 
(2018 .Ates and Yilmaz  ا ر ك ال   حا را ةرإا  ن     و  مدي   وم  رع هذو را ةرإا

ادد  هدد اه  راددذا ةكددر بادد ا  إ إددةا   ددن مي مدد   ة ددا    ةإددا  دد مدا را دد رةا ب حة ددا رالإ اددا 
اح دددد   ر  رة  را   جا و نداددددا  سددددتى   رايةددددا ر اجدددد د ادددد   را ن  دددد    ب  ضدددد اا كاددددن  نداددددا 

 ي  رانلاقا ر ةملإ ،ةا و   هذم  را ت  د 
 :منهج الدراسة وإجراءاتها

 أولًا: منهج الدراسة:
رإت   ل را ةرإا را حهي راى    ر ةملإ ،  ب  تلإد ةو رواسدس ا  ةرإدا راي اةدا ا لاد تد  

. هدذر را دحهي ب اد  را دحهي رادذا مهدتف ب اجةدا 0204اةوةنا را ةرإا و ه راه   ا ر  د    يف)
ر ةملإ ي و   هذو را ت  درع وراتنو دد  حهد  بادىة      رانلاقا و    ت  دي   و  كتد ا نداا    

 ةق ةا  وإ ج   قة ا م ك رانلاقا     لام     س ن ب ن    ر ةملإ ي  
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 ثانياً:مجتمع وعينة الدراسة:
ن  جت ددا را ةرإددا  دد    ةددا  ن  دد   دد رةا راتن ددةف راندد   ا وحدد   ب حة ددا رالإ اددا ادد   مجددى 

.  ن  دد م وا ددد م  اادد يةا ر  رة  ران  دددا ا تن دددةف 8534ف )را درادد  راتن ة ةدددا راددتلا  ورالإددد ا   ددد  ه
هد  وق  مف مىديا   ر  را ةرإا   ن ك     جت ا را ةرإا  وق  0111ب حة ا رالإ اا ا ن   را ةرإ  

. رإتلإ اا بن  رإتلإن   ران حا ر إدتةلااةا 853و       ر إتلإ ا ع را ستد   وراا ايا ا تي    )
  وهددذو ران حددا   ت ددا و دد ايا   دددرد را ةرإددا اسددس  دد وم كديجةدد  . رإددتلإ اا82راتدد  و  ددل )

 ادد يص  ادددر    حددا  .0.  ويىضددة راجدد وم )Krejcie and Morgan,1970و ىة دد ن)
 را ةرإا7 

 ( 386خرائص أ راد عينة الدراسة الديمغرافية)ن= 1جدول 
 راحسلإا را  ىيا% ران   را   ع/را ستىي ع را ت  د

 % 6 41 056 يىابو اىة  را ؤه  ران   
 % 0 02 64  ةرإ ع   ة 

 % 2 00 54 إحىرع 02 ق         إحىرع را ود 
 % 2 44 066 إحىرع ا كتد 02

 % 3 01 62 را دا ا ر وت ريةا را دا ا راتن ة ةا
 % 0 01 68 را دا ا را تىإةا

 % 8 20 065 را دا ا رات اىيا 
ر    حددا را ةرإددا  ة دد    ددص  ت  ددد را ؤهدد  .  ن رو  وةددا  دد   اددد 0متودد    دد  راجدد وم )

%. هف  د  ا دا رالإود اىةيىا  و ة د    دص  ت  دد  د   إدحىرع را ودد  ادقن 6 41ران    وبحسلإا)
%.  و ة     ص راتىديا راحسو  ا  د ع 2 44إحىرع ا كتد وحسلإا ) 02راحسلإا روكتد ك ال ا ا 

 %. 8 20اىيا ه  روكتد ا ر و  ل ) ت  د را دا ا راتن ة ةا متظة  ن اسلإا ا ا را دا ا رات 
 إ ات م7   ر  را ةرإا )ر إتلإ اا.7

اتي  ا  ه ر  را ةرإا مف ر ،لا    ن        را ةرإ ع راس ب ا ارع رانلاقا ب ت  ددا 
را ةرإددددا راي اةددددا  و ي واددددا ر إددددت      حهدددد  وكددددذاك  دددد  رو ب راح دددددا ادددد  ك دددد ر    ر  را ةرإددددا  

مه  راحه يةددا  دد  إلاإددا  يدد وة  را يددىة رووم7 مظدد   را ت  ددددرع ر إددتلإ اا ادد   ددىة  ومجىادددل
را    در ةا ان حا را ةرإدا را ت ت دا ا )را ؤهد  ران  د   و د   إدحىرع را ودد   ورا دا دا راتن ة ةدا.  
ورا يدددىة راتددد ا 7 مظددد    ت  دددد  ة دددا    ةإدددا  ددد مدا را ددد رةا ب حة دددا رالإ ادددا اح دددد   ر  رة  

 ىد ا   ن إلاإا  بن   م ت   بن   ا    ر  رة  را   جا  و ح   مظ    . الإ ة 03را   جا وىرقا)
. الإد ة   وقد  مدف ر  ت د   02را يىة رات ار7  ت  د  ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     وىرقا )

  ددن  كةدد ا اةودددع را   إدد   اكةدد ا رإددتج ب ع  ادددر    حددا را ةرإددا  ومددف مي مدد   كةدد ا رايوددف 
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در    حددا را ةرإددا   ددن الإدد ةرع و بندد    يدد وة   ر  را ةرإددا واددا را تىإددة ع ات دد مد رإددتج ب ع  ادد
 :رايس وةا ك     هد    راج وم رات ا 

 قياس تقدير استجابات أ راد عينة الدراسة عمى عبارات وأبعاد محاور أداة الدراسة 2جدول 
 ة ا    ةإا   مدا را  رةا اح    

 ر  رة  را   جا
ا    ستى   رايةا ر اج د 

 را تىإط را ن    

 22 2كان  1202      مٍ   رم    اةا   رم 
 1202كان  ق      8212      مٍ    اةا

 8212كان  ق      32 0     تىإط  تىإةا
 0232كان  ق      0252     ح  ا  ح  ظا

 0252كان  ق      22 0     ح  ا   رم   ح  ظا   رم 
 ةربن م7   د وإلإ ع   ر  را ةرإا7

ي ددا  دد   دد د   ر  را ةرإددا  مددف قةدد ا راادد د را دد هدا  دد   ددلام  دددض ر إددتلإ اا ا ت
.  يو دددد    دددد  اوا ر  تادددد ص ورا وددددد   دددد    ظدددد د ه  ددددا 02ادددد   ددددىةمه  روواةددددا   ددددن )

رات ةيس  وه    نداا     رةملإ ي ك  ا د     ا درمه  ب ا ج م رادذا محت د  كاةد   و د   وضدى  
ا و لاد تهد  اتي  دا راهد    حهد   ا در  ود ور  لاا د مهف  د  ك  الإ ة  وإلا ا  ة  ته  را  ىي

%.  ددد  را يو دد    ومدددف 52اددذ  ومندد م   ومدددف ك دددرد راتندد  لاع راتددد  رم ددا    هددد   كتددد  دد  )
من م     م ر  إف ك  ر  راحس ا راحه يةا و   إف ميىي هد  كادن رإدتلإ اا كاجتدواةدا ب إدت  ر  مىظةدف 

ا  ددد   ددد د راوحددد د راددد ر    و ر  را ةرإدددا  ددد   دددلام   إدددف مدددف راتي دددGoogle Surveyم حةدددا 
.  ن  دد م  دد   جت ددا را ةرإددا مددف 82مةوة هدد  بندد     ةددا راتيوددةف   ددن   حددا رإددتةلااةا قىر هدد  )

رإتلإن  ه   ا م     ران حدا را ن ةدا ا  ةرإدا  ومدف اسد ب  ن  د  رةملإد ي و دإدىن ود   كد  ا دد   د  
وكدددذاك وددد    بنددد   كددد   يدددىة ورا ة دددا راج ةدددا ا  يدددىة  ا ددددرع رو ر   دددا رالإنددد  رادددذا محت ددد  كاةددد  

 ك  م  7
بين  قرات المحهر الأول الخاص بنظام  (Person) قيم معام ت ارتباط بيرسهن  3جدول 

 الإدارة المدمجة مع البعد الفي تنتمي إليه
 ا    ك رة  راايا وراسلا ا را هحةا ا    ك رة  راو  ا ا    ك رة  راجى  

  ن    ر ةملإ ي  ةقف را  د   ن    ر ةملإ ي  ةقف را  د  ن    ر ةملإ ي   ةقف را  د 
0 2 53* 02 2 55* 06 2 52* 
0 2 52* 00 2 60* 02 2 56* 
8 2 56* 00 2 56* 00 2 68* 
1 2 62* 08 2 60* 00 2 60* 
2 2 60* 01 2 62* 08 2 62* 
3 2 62* 02 2 60* 01 2 62* 
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4 2 55* 03 2 60* 02 2 50* 
5 2 56* 04 2 60* 03 2 60* 
6 2 55* 05 2 52*   

 2222*  رم  ح   ستى  را  اا            
.   ن   ةددا قددةف  ندد  لاع ر ةملإدد ي  ى لإددا  و راددا كاادد ية م  حدد  8متظددة  دد  راجدد وم)

.  وهددذو راحتةجددا مةدد د كاددن 2268-2250.  وقدد  مدرواددل م ددك راكددةف ودد   )2222 سددتى  را  اددا )
 را ر    ا  درع را يىة رووم را  ص وح    ر  رة  را   جا    د راوح د
بين أبعاد المحهر الأول الخاص بنظام  (Personقيم معام ت ارتباط بيرسهن) 4جدول 

 الإدارة المدمجة والدرجة الكمية لممحهر
 قة ا  ن  لاع رةملإ ي و دإىن و   رالإن  ورا ة ا راج ةا ا  يىة روبن  

 *68,2  ا    ك رة  راجى 
 *60 2 ا    ك رة  راو  ا

 *55,2 ا    ك رة  راايا وراسلا ا را هحةا
 2222*  رم  ح   ستى  را  اا    

 .  ن   ةا قةف  ن  لاع ر ةملإ ي و    بن   را يىة رووم ورا ة ا1) متظة    راج وم
تدد يي مودد    دد د .  وهددذو راح2222راج ةددا ا  يددىة  ى لإددا  و راددا كاادد ية م  حدد   سددتى  را  اددا )

 راوح د را ر    و ر  را ةرإا 
بين بين  قرات المحهر الثاني الخاص  (Personقيم معام ت ارتباط بيرسهن) 5جدول 

 بدا عية الإنجاز لدى المعممين مع المحهر الفي تنتمي إليه
  ن    ر ةملإ ي ةقف را  د   ن    ر ةملإ ي ةقف را  د   ن    ر ةملإ ي ةقف را  د 

0 2 51* 3 2 44* 00 2 40* 
0 2 50* 4 2 52* 00 2 41* 
8 2 58* 5 2 46* 08 2 52* 
1 2 62* 6 2 52* 01 2 50* 
2 2 54* 02 2 54* 02 2 41* 

 2222*  رم  ح   ستى  را  اا             
.   ن   ةدا  ند  لاع رةملإد ي و دإدىن ود   ا ددرع را يدىة راتد ا   2متظة    راجد وم )

.  ا در مدروادل م ددك 2222ةدا ا  يدىة   ى لإدا و رادا كااد ية م  حد   سدتى  را  ادا )ورا ة دا راج 
 .  وهذو راحتةجا مة د كان   د راوح د را ر    ا  درع را يىة 2262-2240راكةف و   )

إدف مددف رات كد   دد  إلإدد ع   ر  را ةرإدا  دد   دلام اسدد ب  ن  دد  ) ا د  كدوالإدد خ.  وظهددد  ن 
اا. مت تا وتلإ عٍ   مٍ  ا ر ك ال قة ا  ن    راتلإد ع ا  يدىة رووم  ج  ع   ر  را ةرإا)ر إتلإ 
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.  651 2.  و  ددن اةدد د را ة ددا راج ةددا الاإددتلإ اا و  ددل )632 2.  ورا يددىة راتدد ا  )654 2)
.    ددد  مؤكددد  إلإددد ع ووضدددى  را  هدددى  رانددد   ايلإددد ةرع  جددد  ع 32 2وهددد    ةنهددد  )قدددةف إلإددد ع   

 . 3ظة    راج وم)ر إتلإ اا ا     حا را ةرإا ك   مت
 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة 6جدول 

  ن    راتلإ ع     را  درع روبن  
 654 2 03  يىة ا    ر  رة  را   جا
 يىة  رايةا ر اج د ا   

 را ن    
02 2 632 

 651 2 10 را ة ا راج ةا الاإتلإ اا
 الجة بيانات الدراسة:خامداً: الأساليب الإحرائية المدتخدمة  ي مع

از  بدددا  ددد   إددد  ا را ةرإدددا مدددف رإدددت  ر   ج ى دددا  ددد  روإددد ا س ر ااددد يةا را ح إدددلإا اةوةندددا 
 . ورات  م ت ل ا SPSS7را ةرإا     لام ودا  ي )

. ا ت كدد   دد   دد د ر مسدد د Pearson Correlation Coefficient ن  دد  رةملإدد ي و دإددىن )
انلاقددا ر ةملإ ،ةددا ودد    ة ددا    ةإددا  دد مدا را دد رةا اح دد   رادد ر    الاإددتلإ اا  وكددذاك ك جدد   ر

 ر  رة  را   جا و ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     
 ا ت ك     إلإ ع ر إتلإ اا  Cronbach`s alpha)) كدوالإ خ α ن     ا   

رة  را تىإدة ع رايسد وةا ور ايدراد ع را ية ةيدا اتي مدد   ة دا    ةإدا  د مدا را د رةا اح دد   ر  
 را   جا و ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     

. ا جةا    را دود و    تىإدة ع رإدتج ب ع  اددر  ران حدا ملإند م ا ت  ددا T-Testر تلإ ة "ع" )
 )را ؤه  ران    و    إحىرع را ود . 

. ا جةا    را دود و    تىإة ع رإتج ب ع  ادر  One Way Anovaر تلإ ة مي    راتلإ م  )
 ن م ا ت  د را دا ا راتن ة ةا ران حا ملإ

 عرض نتائج الدراسة ومناقذتها وتفديرها
وراددذا اددص   ددن "  دد   ة ددا    ةإددا  دد مدا را دد رةا ب حة ددا  النتــائج المتعمقــة بالدــوال الأول:

رالإ ادددا اح ددد   ر  رة  را   جدددا  ددد  و هدددا ا دددد را ن  ددد  ؟"  واز  بدددا  ددد  هدددذر راسدددؤرم  ا ددد  مدددف 
ا ور ايدرادد ع را ية ةيددا  إددتج ب ع  ادددر    حددا را ةرإددا   ددن ا دددرع اسدد ب را تىإددة ع رايسدد وة

 هذر را يىة  وراج وم رات ا  مىضة هذو راحت يي 
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المتهسظات الحدابية والانحرا ات المعيارية لدرجة ممارسة مديري المدارس بمنظقة  7جدول 
 .853)ن= الباحة لنظام الإدارة المدمجة

را تىإددط  رايلإ ةرع  
 رايس و 

ايدددر  ر 
 را ية ةا 

مدم ددس 
 رايلإ ة 

  ة ا
 را   ةإا

 بن  ا    ك رة  راجى            
   اةا 0 00 0 44 8 ك لان ةؤيا را  ةإا وةإ اته  و ه راه   0
   اةا 0 25 0 43 8 كودرد  وة را  ةإا و ى       مه   5
   اةا 8 08 0 42 8 اةد إ  اا راجى   اج ةا ران      ب ا  ةإا  0
   اةا 1 00 0 38 8 مي  ا راجى   ا  ك اا ران  ة ع را  ةإةا  1
   اةا 2 01 0 28 8 مي م  راتة   ع را ن     ب ا  ةإا  8
   اةا 3 03 0 20 8 م وةا ، لإ ع را ست   م  بجى     اةا  4
   اةا 4 02 0 14 8 م ه   ران      ب ا  ةإا ا   ج م مةو ا  ن م د راجى    2
   اةا 5 05 0 10 8 د ا ا  ست   م  ات  ةف را    ع را    ا اهف كم اا را  6
  تىإةا 6 80 0 81 8 مه  ا راو  ا راتن ة ةا الا ت    را  ةإ   3
   مٍ   06 0 25 8 را تىإط  

 بن  ا    ك رة  راو  ا         
   اةا 0 03 0 50 8 مي  ر راةلاب اي   ا راو  ا ورا ي ا ا    ه   01
   اةا 0 00 0 38 8      ةا  حسىب  را  ةإا ا  ي ا ا   ن راو  ا كةش 08
   اةا 8 01 0 30 8 مدش   رإت  ر  را ىرة  راو  ةا را تحى ا   02
   اةا 1 02 0 23 8 مىضةة  ه ر  ا    ك رة  راو  ا ا ن      ب ا  ةإا  03
   اةا 2 08 0 28 8 كاة د ق     وة ا ع ا ت بنا را ؤشدرع راو  ةا  02
   اةا 3 03 0 13 8 را س ه ا ا  راتىاةا ب او  ا را ظدرد   04
  تىإةا 4 80 0 88 8 ر اترر  ب ا ن م د را نت    ا سةةد    ن را  ىإ ع راو  ةا  00
  تىإةا 5 88 0 03 8 مح  ذ ا ورع ووةش     اري    راى   راو     00
  تىإةا 6 84 0 28 8 اىري ه  مح ةف وةش         ه ةا را لإ ا  راذكةا و  05

   اةا  03 0 14 8 را تىإط 
 بن  ا    ك رة  راايا وراسلا ا را هحةا          

   اةا 0 64 2 62 8  ت بنا   هريا وإ ي  رو   وراسلا ا ب إت درة  02
   اةا 0 08 0 68 8 مىا د را ن   ع ورا ىر  راةوةا ا ىق  ا     ا   و   02
   اةا 8 66 2 55 8 م د راايا وراسلا ا را هحةا ب ا  ةإا مةو ا  ن  06
   اةا 1 28 0 54 8  ت بنا  ةط ر  لاد و ن م د راسلا ا ب ا  ةإا  08
   اةا 2 22 0 52 8 مةىيد و  ا من ة ةا   حا و  اةا    را   ،د  00
 اةا   3 22 0 52 8 م ن   راتةوة  ع راىق يةا ا سلا ا را هحةا ب ا  ةإا  00
   اةا 4 02 0 42 8  را ت بنا را وةيا ا ي  ع راايةا ا حسىب  را  ةإا  01
   اةا 5 02 0 40 8 اةد إ  اا راايا وراسلا ا را هحةا اج ةا را ن      03

   اةا  24 0 51 8 را تىإط 
   اةا  08 0 38 8 را تىإط ران    ا يىة ا    ر  رة  را   جا 
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.  ن را تىإط راند    إدتج ب ع   حدا را ةرإدا   دن الإد ةرع 4) متظة     لام راج وم
 يىة  ة ا    ةإا   مدا را  رةا ب حة ا رالإ اا اح د   ر  رة  را   جدا  د  و هدا ا دد   حدا 

.  ووا  م ا ية ة را ةرإا اقن ر مج و ران      ب ع 08 0. وب ايدر   ية ةا)38 8را ةرإا و   )
را يىة مة د كان  ن   مدا را  رةا محتهجىن    ةإدا ا د   ر  رة    ادر    حا را ةرإا   ن هذر

را   جددا و ة دددا )  اةدددا.  وقددد  منددر  هدددذو راحتةجدددا كادددن ر هت دد   راجو دددد وراجهدددى  را تىر ددد ا  ددد  
ر  رة  ران  ا ا تن ةف ب حة ا رالإ اا ا  مةو ا كد   د   اد ه   د  ودرة  راتن دةف  د  ادىرية و ا  دا 

 ف   دد  راكةدد  رع را  ةإددةا وم وددحهف  دد    رد  هدد  هف راكة   ددا   ددن راى دد  و ةدط رإددتدرمةجةا مدد 
را ة ددىب  وااددك اتةددىيد  ح ى ددا ران دد  را  ةإدد  ادد    ةددا را جدد  ع و دد  ضدد حه  را جدد  ع 
راتلاإا را ه ا رات  ةكدرع    هد  هدذو را ةرإدا اد   يىةهد  رووم را ت ت دا اد  ا د   ك رة  راجدى    

وا ددد   ك رة  رااددديا وراسدددلا ا را هحةدددا  وكددد  هدددذو راجهدددى  مسدددنن ات وددد   وا ددد   ك رة  راو  ةدددا  
راكةددد  رع را  ةإدددةا  ددد  م ن ددد   وةهددد  اتي  دددا روهددد ر  ر إدددتدرمةجةا ا  ددد رةا  وب اتددد ا  مي  دددا 

  ه ر  را ةط ر إتدرمةجةا را دإى ا   ن  ستى  ودرة  راتن ةف  
بندد   دد   بندد    يددىة ا دد    ويتظددة كددذاك  دد  راجدد وم راسدد وا  ن را تىإددط راندد   اجدد 

ر  رة  را   جددددا اادددد    ددددن  ة ددددا    ةإددددا   اةددددا  وكدددد ن رالإندددد  روكتددددد    ةإددددا  دددد   دددد مدا 
. 51 8را دد رةا هددى بندد  ك رة  راادديا وراسددلا ا را هحةددا  ا ددر و دد  را تىإددط راندد   اهددذر رالإندد )

يلإدد ةرع هددذر .  و شدد ةع راحتدد يي كددذاك كاددن  ن را تىإددة ع رايسدد وةا ا24 0وبدد ايدر   يةدد ةا )
.  وقدد  62 8 - 40 8رالإندد   دد دع   ةنهدد  و ة ددا   اةددا ومدرواددل  تىإددة مه  رايسدد وةا ودد   )

منر  هذو راحتةجدا اند    د  روإدلإ ب اند   د   وددهد  ر هت د   راىرضدة  د  ر  رة  ران  دا ا تن دةف 
 د   وة بد ا  اد   ب حة ا رالإ اا وح    ك رة  راايا وراسلا ا را هحةا ومةوة  م  را   راةا  ا   اد 

را ي ا ددا   ددن  دديا وإددلا ا  حسددىب  را ؤإسدد ع راتدد  مةددد     هدد  هددذو ر  رة  و دد  ضدد حه  
را دد رةا  وب اتدد ا  م هددد رإددتج با و ت بنددا  دد مدا را دد رةا اج هريددا را لإدد ا  را  ةإددةا ومةو ددا 

يدص   ن را ن م د را نت    ا ايا وراسلا ا را هحةا بةو   ست د اج اا  حسىب  را  رةا  ورا
وددددر ي راتةوة ددد ع راىق يةدددا م  شدددة م  دددا  ددد  م دددى  بددد  ودرة  راتن دددةف مجددد و هدددذر رالُإنددد  وإ ة يددد   واىيدددا 

ا ددر من دد  راددىدرة    ت ددا ادد  ك رةرع راتن ددةف  ددا  قاددى  اد دد م   ددن  دديا وإددلا ا  حسددىب ه  
ادد    ج ى ددا  دد  راودددر ي را ت ااددا ومح  ددذ ك دد ر    ددن راجهدد ع ارع رانلاقددا ب اادديا ران  ددا

راتدد  منوددس ر هت دد   راجو ددد راددذا م  دد و را دد رةا  دد   ح  ددا وة   ددا  راةددؤون راادديةا را  ةإددةا
اظدد  ن و ددى  و  ددا   ةإددةا  دديةا  لاي ددا اج ةددا  حسددىب  را جت ددا را  ةإدد   و   ةدد م  مندد  ع 
رو اددددا وراهة كدددد  راتح ة ةددددا ا ادددديا را  ةإددددةا راتدددد   شدددددال ودرة  راتن ددددةف   ددددن ك دددد ر ه  كدددد ا   

ن ا ع روواةددا  ورادد ا   ر ةشدد  ا ا نددى   كاددن را دد رةا ادد  ظدد  رود دد ع كج ييددا كىةوادد   ر إدد
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و ا   راتن     ا راي  ع راة ةيا   و ا   رات ذ ا راايةا وبدر ي را يص ر إتجة ا  )را ىقا 
 .  0208رادإ   اىدرة  راتن ةف 

   ةإدا ا در و د  را تىإدط إف   د بُن  ا    ك رة  راجى   ا  را دملإدا رات اةدا  د  ا در را
.  و شددددد ةع راحتددددد يي كادددددن  ن را تىإدددددة ع 06 0. وبددددد ايدر   يةددددد ةا )25 8رانددددد   اهدددددذر رالإنددددد )

. ورات  محص 3رايس وةا ايلإ ةرع هذر رالإن    دع   ةنه  و ة ا    ةإا   اةا      ر رايلإ ة  ) 
ةا وب تىإدط اسد و    ن " مه  ا راو  دا راتن ة ةدا الا ت د   را  ةإد " ا در  د دع و ة دا  تىإد

. وقدد  منددر  هددذو راحتةجددا كاددن ا رإددا ضددىربط و اةددا ر  ت دد   را  ةإدد  وب اتدد ا  اددقن  81 8و دد  )
مه  ا راو  دا راتن ة ةدا الا ت د   را  ةإد  قد  ميتد ا ادلإنا راىقدل  إدتج  م  د   د  شد ا  مي  دا 

 را ن م د را تحى ا الا ت    را  ةإ   
ا   دددن  قددد   تىإدددط ا دددر و ددد  را تىإدددط رانددد   اهدددذر و ح ددد  ااددد  بُنددد  ا ددد   ك رة  راو  ددد

. و شد ةع راحتد يي كادن  ن را تىإدة ع رايسد وةا ايلإد ةرع 03 0. وب ايدر   يةد ةا )14 8رالإن )
. وراتدد  00هددذر رالإندد   دد دع   ةنهدد  و ة ددا    ةإددا   اةددا   دد   دد ر رايلإدد ةرع رات اةددا7 رايلإدد ة  )

. وراتدد  00د    ددن را  ىإدد ع راو  ةددا "  ورايلإدد ة  ) مددحص   ددن " ر اتددرر  ب ا ندد م د را نت دد   ا سددةة
. وراتد  مدحص   دن " 05محص   ن " مح  ذ اد ورع ووةش   د  اريد    رادى   راو  د  " ورايلإد ة  ) 

مح ةف وةش         ه ةا را لإ ا  راذكةا واىري ه " وراتد   د دع   ةنهد  و ة دا  تىإدةا  وقد  
هددذر رالإندد   دد   دد مدا را دد رةا و اى دد م  ة دد   اتنريددر    ةإددا راي  ددا راحسددوةا مدد م ااددك كاددن

مظ حت  هذو رايلإ ةرع راتلا      ظ      وق   نر  م ا  هذو رايلإ ةرع ان    د  روإدلإ ب  د  
 ه هدد  كات  اةددا و ددى  بنددا رانىر دد  راتدد  قدد    م ودد   دد مدا را دد رةا  دد  مةو ددا ر  دددردرع 

د را دملإةددا ب ا  ىإدد ع راو  ةددا   و مح  ددذ را ح إددلإا إددىرد  ة دد    ددص ر اتددرر  راج  دد  وددلإنا را ندد م
وةش ران   را ت ااا ب اى   راو     و  ه ةا را لإ ا  راذكةا واىري ه   وقد   ودىن اادك اي رإدا 
ر هت دد   بقاةدد د را لإدد ا  راذكةددا ب ا   جددا راندبةددا راسددنى  ا وراددذا مهددتف بجددى   را لإدد ا  را  ةإددةا 

 راناديا راا   ا ا و  ا 
وراذا اا  " ه  مى   ادود ارع   اا كاا يةا  حد   سدتى   ة بالدوال الثاني:النتائج المتعمق
( ≤ 0.05)  ود    تىإدة ع رإدتج ب ع   حدا را ةرإدا ا ة دا    ةإدا  د مدا را د رةا ب حة ددا

رالإ ادددا اح ددد   ر  رة  را   جدددا مندددر  ا  ت  درع)را ؤهددد  ران  ددد   و ددد   إدددحىرع را ودددد   ورا دا دددا 
 بددا  دد  هددذر راسددؤرم  مددف اسدد ب را تىإددة ع رايسدد وةا ور ايدرادد ع را ية ةيددا راتن ة ةددا.؟"  واز 

-tا ة ا    ةإا   مدا را  رةا ب حة دا رالإ ادا اح د   ر  رة  را   جدا ك   مدف رإدت  ر  ر تلإد ة 
test  تلإددد ة   ادددا را ددددود اددد   تىإدددة ع رإدددتج ب ع   حدددا را ةرإدددا ملإنددد م   دددتلا  را ت  ددددرع  

ا راتاددددحةف )را ؤهددد  ران  دددد   و ددد   إددددحىرع را ودددد .  وكددددذاك مي  ددد  راتلإدددد م  را   ى در ةدددا إح يةددد
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  تلإد ة   ادا را ددود اد   تىإدة ع رإدتج ب ع   حدا را ةرإدا  One Way ANOVAرواد  ا 
 ب  تلا  را ت  د را   ى درا  إلاإ  راتاحةف )را دا ا راتن ة ةا. 

ادددا را ددددود اددد   تىإدددة ع رإدددتج ب ع   حدددا . ا ن حددد ع را سدددت  ا   تلإددد ة   t.test و م7 ر تلإددد ة )
را ةرإا ا ة ا    ةإا   مدا را  رةا ب حة ا رالإ اا اح    ر  رة   را   جا ب  تلا  را ت  درع 
را   ى در ةددا إح يةددا راتاددحةف )را ؤهدد  ران  دد   و دد   إددحىرع را وددد .  وراحتدد يي متظدد حه  راجدد وم 

 رات ا 7
ممارسة نظام الإدارة المدمجة تبعاً لاخت ف  ئات ( لدرجة t-testنتائج اختبار ) 8جدول 

 متغيرات الدراسة )الموهل العممي، وعدد سنهات الخبرة(
را تىإط  ران   را   ع / را ستىي ع را ت  د

 رايس و 
ر ايدر  
 ستى   قة ا )ع. را ية ةا 

 را  اا

 01 0 30 8 64  ةرإ ع   ة  328 2 200 2 65 2 32 8 056 بو اىةيىا را ؤه  ران   

 00 0 26 8 066 إحىرع ا كتد 02 500 2 003 2 24 0 34 8 54 إحىرع 02 ق          إحىرع را ود 
.  اددد    مى ددد  اددددود ارع   ادددا كااددد يةا  حددد   سدددتى  را  ادددا 5متظدددة  ددد  راجددد وم )

  .  ودد    تىإددة ع رإددتج ب ع  ادددر    حددا را ةرإددا ا ة ددا    ةإددا  دد مدا را دد رةا اح ددد 2222)
ر  رة  را   جا منر    تلا  را ت  درع )را ؤه  ران     و    إدحىرع را ودد .  ا در كن قة دا 

.       نح  22 2 ستى  را  اا ا    ةا هذو را ت  درع   دع قة ا  كود     ستى  را  اا )
 ن را دددود   ددد  راددا كاادد ية م  ويسددت  ص  دد  ااددك و ددى  مىراددا ادد  رإددتج ب ع   حددا را ةرإددا 

 تلا   ت  دددد را ؤهددد  ران  ددد   وكدددذاك  ددد   إددحىرع را ودددد   وقددد   ندددر  اادددك كادددن  ن    ةإدددا بدد 
 دد مدا را دد رةا اح دد   ر  رة  را   جددا مددتف  دد   ددلام قحددىرع ووإدد ي  وإ دددردرع ك رةيددا ورضدديا 
ا  ن  دد   ات وةددا  هدد راهف و هدد ر    ددي ب را ادد يا وكددذاك  هدد ر  را  ةإددا واددذاك  دد دع  ةرد 

. بدد ن ا دد   0206  را جدد م  تىرا ددا  ويؤكدد  هددذر راتوديددد  دد  اكدددو شددد  رادد م  )  حددا را ةرإددا ادد
ر  رة  را   جددا مت  ددر ب ادد  م ودد    ت دددا  هددد ر  را ح  ددا وي  دد  راتن  دد رع راتددد    ودد   ن محةدد  

 و    وىا مه  و بن  ه   
إددة ع .   تلإد ة   اددا را دددود ادد   تى One Way ANOVAإ اةد م7 مي  دد  راتلإدد م  روادد  ا )

رإدددتج ب ع   حدددا را ةرإدددا ا ة دددا    ةإدددا ا ددد   ر  رة  را   جدددا بددد  تلا  را ت  دددد راددد   ى درا  
 إلاإ  راتاحةف )را دا ا راتن ة ةا.  وراحت يي متظ حه  راج وم رات ا 7
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لدلالة الفروق  ي  One Way ANOVA )نتائج تحميل التباين الأحادي ) 9جدول 
درجة ممارسة مديري المدارس لنظام الإدارة المدمجة متهسظات استجابات عينة الدراسة ل

 باخت ف  ئات متغير )المرحمة التعميمية(
قة ا   تىإط را دبن ع  ة ا رايديا  ج ى  را دبن ع  ا ة راتلإ م  را ت  د

. ( 
 ستى  
 را  اا

 را دا ا راتن ة ةا
 206 828 0 285 323 و   را ج ى  ع

 885 343 858 8 026284  ر   را ج ى  ع 386 2 115 2
  852 1 026318 را ج ى 

. كان     و ى  ادود ارع   اا كاا يةا  ح   ستى  را  اا 6مة د راحت يي ب اج وم )
. و   رإتج ب ع  ادر    حا را ةرإدا ا ة دا    ةإدا  د مدا را د رةا ب حة دا رالإ ادا اح د   22 2)

دا ا راتن ة ةا  ا ر و  دل قة دا   ا  ة دا راج ةدا ر  رة  را   جا ملإن م   تلا  ا  ع  ت  د را 
.       مو   مىرادا و هد ع ا دد   حدا را ةرإدا  وقد  22 2  386 2. و ستى    اا )115 2)

منددر  هددذو راحتةجددا كاددن و ددى  مىا دد  از دددردرع ومةو ددا اجت ددد  دد  روا  ددا ورا ددىرية بةددو   دد   
ةب و هد ع ا دد   حدا را ةرإدااىم  ة دا وش      ن  سدتى  را دراد  رادتلا    د      كادن م د 

 هذر را يىة  
ورادددذا ااددد  "  ددد   سدددتى  را رايةدددا ازاجددد د اددد   را ن  ددد    النتـــائج المتعمقـــة بالدـــوال الثالـــث:

ب  رةا  حة ا رالإ اا    و ها ا دهف؟"  واز  با    هذر راسؤرم  ا د  مدف اسد ب را تىإدة ع 
ادر    حا را ةرإا   ن ا درع هذر را يىة  إف مدم دس رايس وةا ور ايدرا ع را ية ةيا  إتج ب ع  

 ..02م ك ر إتج ب ع مح داةًّ  وح د   ن را تىإط رايس و   ك   متو      راج وم )
المتهسظات الحدابية والانحرا ات المعيارية لمدتهى دا عية الإنجاز لدى المعممين  10جدول 

 .853)ن=مرتبة تنازلياً و ق المتهسط 

را تىإط  رايلإ ةرع  
 رايس و 

ر ايدر  
 را ية ةا 

مدم س 
 رايلإ ة 

 را ستى  
 

   مٍ   رم  0 54 2 82 1  مي    سؤواةا     ا  بةج  ا  3
   مٍ   رم  0 52 2 05 1 ر ت ك  لاق ع    ر   ا د لاد ران   اتي  ا  ه ر  را  ةإا  6
 مٍ   رم    8 50 2 01 1  إنن اتةىيد  ه ةرم  ا كة   بن      ن  ك   و    0

   مٍ   رم  1 58 2 00 1 رم با ك    م  ا   ج م م اا   02
   مٍ   رم  2 60 2 02 1 راتر  بقاج د  ه   ران   ا  راىقل را ي    00
   مٍ  3 55 2 05 1 راتيا ب ا وةرع رات ةيوةا را دملإةا وت اا   02
  مٍ   4 20 0 02 1  اجر     ا  واى بن  راته د وقل را ور  رادإ    00

   مٍ  5 53 2 01 1  ه   كان رات  ر ا  را ه   رات   ك ا وه   1
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را تىإط  رايلإ ةرع  
 رايس و 

ر ايدر  
 را ية ةا 

مدم س 
 رايلإ ة 

 را ستى  
 

   مٍ  6 64 2 08 1  وذم  ه رم كو درم اي   ةولاع ران   را تحى ا  2
   مٍ  02 56 2 02 1  إا ا  راحت يي را تدملإا   ن رإت  ر   إ ا س م ةيس  تحى ا   01

   مٍ  00 60 2 28 1  إ ود اتي  ا روه ر  را ست و ةا ا  ةإت   0
   مٍ  00 68 2 20 1  ش ةا ا  رو   م را تس ا ب ا ح اسا وراتي ا  8
   مٍ  08 21 0 62 8  ش ةا ب ن اةا ا   اةةا را  ةإا را  ت  ا  5

   مٍ  01 20 0 60 8  ش ةا ا   ح  ا را درةرع را  ةإةا   08
   مٍ  02 22 0 56 8  ، س م ذ ا ةر نا اىم   ري   4
   مٍ   61 2 02 1 إطرا تى  

.  ن را تىإط ران    إتج ب ع   حا را ةرإدا   دن الإد ةرع 02متو       لام راج وم )
. وبدددددد ايدر  02 1 يددددددىة  سددددددتى   رايةددددددا ر اجدددددد د ادددددد   را ن  دددددد    دددددد  و هددددددا ا دددددددهف و دددددد )

ر   دن هدذ .  ووا د م ا يةد ة را ةرإدا ادقن ر مجد و راند      بد ع  اددر    حدا را ةرإدا61 2 يةد ةا)
را يىة  ة د كان  ستى  )  مٍ.     رايةا ر اج د اد   را ن  د    وةب د  هدذو راحتةجدا قد  م سدد 

  را رايةددددا الااجدددد د ادددد   اكة ددددا  ن ر  رة  را  ةإددددةا من دددد    ددددن  ىراددددس  تندددد    اداددددا  سددددتى 
  واادددك  ددد   دددلام مه  دددا راو  دددا راتن ة ةدددا را ح إدددلإا  وراتح ةدددا را هحةدددا رالاد دددا  و  ددددف را ن  ددد  

را ن  ددد    اجددد د را هددد   را ىك دددا كاددد هف اتي  دددا  سدددته ا ع را ةدددط را  ةإدددةا  وقددد   ودددىن كدددذاك 
بسدددوس رإدددت  ر   ددد مدا را ددد رةا وا ددد ي قة   دددا  ح إدددلإا و حهددد   إددد ىب راكةددد    راتةددد ةكةا  وهدددذر 
رات سدد د  دد  ى  وت ك دد رع اتدد يي  ةرإدد ع إدد ب ا وراتدد  مى دد ل كاددن  ن  سددتى  را رايةددا الااجدد د 

ا ن       د و ة ا  دم نا و ن هح ا  لاقا رةملإ ي و    ة ا    ةإدا  ا د ي راكةد    و حهد  ا   ر
؛ 0202راكةدددد    راتةدددد ةكةا و سددددتى  را رايةددددا الااجدددد د ادددد   را ن  دددد   ) تدددد  راح شدددددا و ةةددددا 

 . 0206؛ رانج   0205ب   د 
كااد يةا  حد   سدتى   وراذا اا  " ه  مى   اددود ارع   ادا النتائج المتعمقة بالدوال الرابع:

( ≤ 0.05)    ود    تىإددة ع رإدتج ب ع   حددا را ةرإدا ا سددتى  را رايةدا ازاجدد د اد   را ن  دد
منر  ا  ت  درع )را ؤه  ران     و    إحىرع را ود   ورا دا ا راتن ة ةدا. ؟"  واز  بدا  د  هدذر 

ا رايةددا ازاجدد د ادد   راسددؤرم  مددف اسدد ب را تىإددة ع رايسدد وةا ور ايدرادد ع را ية ةيددا ا سددتى  ر
  تلإد ة   ادا را ددود اد   تىإدة ع رإدتج ب ع   حدا  t-testك   مف رإت  ر  ر تلإد ة  را ن     

را ةرإددا ملإندد م   ددتلا  را ت  دددرع را   ى در ةددا إح يةددا راتاددحةف )را ؤهدد  ران  دد   و دد   إددحىرع 
را دددود ادد     تلإدد ة   اددا One Way ANOVAرا وددد .  وكددذاك مي  دد  راتلإدد م  روادد  ا 
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 تىإدددة ع رإدددتج ب ع   حدددا را ةرإدددا بددد  تلا  را ت  دددد راددد   ى درا  إلاإددد  راتادددحةف )را دا دددا 
 راتن ة ةا. 

ا ن حدددد ع را سدددت  ا   تلإدددد ة   ادددا را دددددود اددد   تىإددددة ع رإدددتج ب ع   حددددا  t.test و م7 ر تلإددد ة 
ى در ةا إح يةدا راتادحةف را ةرإا ا ستى  را رايةا ازاج د ا   را ن     ب  تلا  را ت  درع را   
 :)را ؤه  ران     و    إحىرع را ود .  وراحت يي متظ حه  راج وم رات ا 

( لمدتهى الدا عية للإنجاز لدى المعممين تبعاً لاخت ف t-testنتائج اختبار ) 11جدول 
 وعدد سنهات الخبرة(  ئات متغيرات الدراسة )الموهل العممي،

را تىإط  ان  ر را   ع / را ستىي ع را ت  د
 رايس و 

ر ايدر  
 ستى   قة ا )ع. را ية ةا 

 را  اا

 24 0 33 8 64  ةرإ ع   ة  430 2 821 2 00 0 32 8 056 بو اىةيىا را ؤه  ران   

 01 0 36 8 066 إحىرع ا كتد 02 183 2 452 2 28 0 24 8 54 إحىرع 02 ق          إحىرع را ود 
ادد    مى دد  ادددود ارع   اددا كاادد يةا  حدد   سددتى  را  اددا .  00متظددة  دد  راجدد وم )

. ودد    تىإددة ع رإددتج ب ع  ادددر    حددا را ةرإددا ادد  م دد مد  سددتى  را رايةددا ازاجدد د ادد   2222)
را ن     منر    تلا  ا  ع را ت  درع )را ؤهد  ران  د   و د   إدحىرع را ودد .  ا در كن قة دا 

.       نح  22 2  دع قة ا  كود     ستى  را  اا ) ستى  را  اا ا    ةا هذو را ت  درع 
 ن را دددود   ددد  راددا كاادد ية م  ويتودد    دد  هددذو راحتةجددا مةدد ب  وم دد ةب  سددتى  كإددتج ب ع   حددا 
را ةرإددا  دد  بنظدده  راددلإنا  اددىم  سددتى  را رايةددا ازاجدد د ادد مهف  وقدد  منددر  هددذو راحتةجددا كاددن 

 ؤهدد  ران  دد   و  دد   إددحىرع  ودددمهف بسددوس  ة ددا  دد   مدد إد رإددتج ب ع   حددا را ةرإددا ب ت  ددد را
راى   وراحظي رادذا مت تدا بد   د مدا را د رةا ب حة دا رالإ ادا ايدى مةدجةا را ن  د     دن ،دد  
 اجدد ةهف ومح  تهدد  ومنريددر رات ددا ب ا سددهف ب ددا راح ددد  دد   ددؤهلامهف  و  دد   إددحىرع  ودددمهف   دد  

      مؤ ا كان ةاا  ستى   رايةا ر اج د ا     ةا را ن 
.   تلإدد ة   اددا را دددود ادد   تىإددة ع One Way ANOVAإ اةدد م7 مي  دد  راتلإدد م  روادد  ا)

رإددددتج ب ع   حددددا را ةرإددددا ا سددددتى  را رايةددددا ازاجدددد د ادددد   را ن  دددد   بدددد  تلا  ا دددد ع را ت  دددددد 
 را   ى درا  )را دا ا راتن ة ةا.  وراحت يي متظ حه  راج وم رات ا 7
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لدلالة الفروق  ي متهسظات  One Way ANOVA الأحادينتائج تحميل التباين  12جدول 
استجابات عينة الدراسة لمدتهى الدا عية للإنجاز لدى المعممين باخت ف  ئات متغير 

 )المرحمة التعميمية(
 ج ى    ا ة راتلإ م  را ت  د

 تىإط   ة ا رايديا را دبن ع
 را  اا قة ا   را دبن ع

 را دا ا راتن ة ةا
 023 2 820 06 0 422 85 و   را ج ى  ع

 
2 523 

 004 001 858 50 14245  ر   را ج ى  ع 
  852 20 14304 را ج ى 

. كادن  د   و دى  اددود ارع   ادا كااد يةا  حد  00مة د راحت يي ر اا يةا ب اج وم )
. ودددد   رإددددتج ب ع  ادددددر    حددددا را ةرإددددا ا سددددتى  را رايةددددا ازاجدددد د ادددد   22 2 سددددتى  را  اددددا )

 ن  ددد   ملإنددد م   دددتلا  ا ددد ع  ت  دددد را دا دددا راتن ة ةدددا  ا دددر و  دددل قة دددا   ا  ة دددا راج ةدددا را
.    دددد  مودددد   مىراددددا و هدددد ع ا ددددد   حددددا را ةرإددددا   22 2  523 2. و سددددتى    اددددا )023 2)

وي و   رو هذو راحتةجا كان مىا د  د مدو را د رةا بد   رة  ران  دا ا تن دةف ب حة دا رالإ ادا را حد خ 
ا  ن     بج ةا را درا  راتن ة ةا اتي  رهف ومى  ههف ايى مي  ا  ه ر  را  ةإدا وإ جد   را لايف 

و  ا مح اسةا مس   هف   ن رات فةف  د  ضد ىي ران د    د  مدؤ ا كادن مجدىي  كمج هد ع ك ج وةدا 
 ايى ران   ورانة د وةاا  ستى   رايةا ر اج د ا مهف  

ادد  " هدد  مى د   لاقددا رةملإ ،ةدا ارع   اددا كاادد يةا راحتد يي را تن  ددا ب اسدؤرم را دد  س7 ورادذا ا
وددد    ة دددا    ةإدددا  ددد مدا را ددد رةا ب حة دددا رالإ ادددا اح ددد   ر  رة   ( ≤ 0.05) حددد   سدددتى  

را   جدددا و سدددتى  را رايةدددا ازاجددد د اددد   را ن  ددد   ؟"  واز  بدددا  ددد  هدددذر راسدددؤرم  مدددف اسددد ب 
ا  دددد مدا را دددد رةا اح دددد   ر  رة  . ا نلاقددددا ودددد    ة ددددا    ةإددددPerson ن  دددد  رةملإدددد ي و دإددددىن)

 را   جا و ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     وراحت يي متظة    راج وم رات ا 7
لمع قة بين درجة ممارسة نظام الإدارة  Person)قيمة معامل ارتباط بيرسهن ) 13جدول 

 المدمجة ومدتهى الدا عية للإنجاز لدى المعممين
 تى  را  اا س  ن    ر ةملإ ي را ت  درع

  ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     0.000 43 2  ة ا    ةإا   مدا را  رةا اح    ر  رة  را   جا
.  ن  ن  د  ر ةملإد ي را ةدد  ود    ة دا    ةإدا  د مدا را د رةا اح دد   08متظدة  د  راجد وم )

 222 2ب سدتى    ادا ).   43 2ر  رة  را   جا و ستى  را رايةا ازاج د اد   را ن  د   و د  )
 .      مؤك  و ى   لاقا رةملإ ،ةا ،د  ا  ى لإا وقىيا ارع   اا كاا يةا  ح   ستى  22 2>

( ≤0.05)   ومدددددف رايودددددف   دددددن قدددددى  رانلاقدددددا ر ةملإ ،ةدددددا رإتدشددددد  رم ب يةددددد ة كدددددىه   
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(Cohen,1988)   ا ر  ش ة كان  ن رانلاقا مجىن قىيدا كار ك ادل قة دا  ن  د  ر ةمدلإط (r= 
50 to 1)    وكدذاك راتادحةف رادذا  وة و ك  د ار (Evans,1996) ا در مجدىن قىيدا كار ك ادل

وبدذاك مةد د اتد يي مي  د  را سد ة ا نلاقدا واجدف  (r ≤ 0.80 ≥ 0.60). قة دا  ن  د  ر ةمدلإط
روإددد ا ة ددا    ةإدددا  دد مدا را ددد رةا ب حة ددا رالإ ادددا اح دد   ر  رة  را   جدددا و لاقتهدد  ب سدددتى  

 د ا   را ن      ن ك   ا     مؤإد ب   ة ا    ةإا   مدا را د رةا اح د   ر  رة   رايةا ر اج
.   ا  ن ةاا  ة ا    ةإا ا    43 2را   جا ا   ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     مو   )

%.  هدذو راحتةجدا 43ر  رة  را   جا و ة ا ورا    إ داا     سدتى  را رايةدا ازاجد د ب  د رة )
ا ديمددد   ا دددر كن    ةإدددا ا ددد   ر  رة  را   جدددا  ددد     ددد  محدددتي  حددد  ميسددد   اددد    رد    ى دددا 

.  د  راتد إ د راند ا  ا   ةإدا ا د   0200ران      ك    ك ع ااك ات يي  ةرإا رارهدد  و دورويدا )
ر  رة  را   جا   ن ميس   رو رد ا ن       وبيلإ ة    د     و  را ىم ب ن موح     ةإدا ا د   

ة  را   جدددا ب وىا مددد  و بنددد  و راديةسدددةا )ا ددد   ك رة  راجدددى    وا ددد   ك رة  راو  دددا  وا ددد   ك رة  ر  ر
راادديا وراسددلا ا را هحةدددا. مددؤ ا كاددن رو رد را سدددت ر  امادددر  راندد      ك ددد   شدد ةع اددذاك اتددد يي 

ا   جدا .  و حةكة م  اقن     م  ف ااك   ظ م  ن    ةإدا ا د   ر  رة  ر0206 ةرإا  ر را م  )
متظدد   ادد   ىرالإدد   ه ةددا رات دد د  دد مدا را دد رةا الاا دد ي راكة   ددا را ح إددلإا وه  تهدد  ادد  راتدد إ د 

ادد   سددتى  را رايةددا الااجدد د ادد   را ن  دد    ويت  شددن ااددك  ددا م ك دد رع  ةرإدد ع إدد ب ا )  تدد 7  
 .   0206؛ رانج   0205؛ ب   د 0202راح شدا و ةةا 

 ممخص نتائج الدراسة:
 ف ات يي را ةرإا  ة   م  7مت  ص  ه

 ن  ة ا    ةإا   مدا را  رةا ب حة ا رالإ اا اح    ر  رة  را   جا   دع و ة ا   اةدا 
 . 38 8وب تىإط اس و  و   )

(  ا   تىإدة ع رإدتج ب ع   حدا 22 2    و ى  ادود ارع   اا كاا يةا  ح   ستى .
اح ددد   ر  رة  را   جدددا مندددر   را ةرإدددا ا ة دددا    ةإدددا  ددد مدا را ددد رةا ب حة دددا رالإ ادددا

  ددتلا  را ت  دددرع را   ى در ةددا ان حددا را ةرإددا )را ؤهدد  ران  دد   و دد   إددحىرع را وددد   
 ورا دا ا راتن ة ةا. 

  ن  سددددتى  را رايةددددا ازاجدددد د ادددد   را ن  دددد    دددد د ب سددددتى   دددد مٍ وب تىإددددط اسدددد و  و دددد 
(1 02 . 

  اددددد   تىإدددددة ع 22 2ادددددا ) ددددد   و دددددى  اددددددود ارع   ادددددا كااددددد يةا  حددددد   سدددددتى  را .
رإددددتج ب ع   حدددددا را ةرإددددا ا سدددددتى  را رايةدددددا ازاجدددد د اددددد   را ن  دددد   مندددددر    دددددتلا  
را ت  دددرع را   ى در ةدددا ان حدددا را ةرإددا )را ؤهددد  ران  ددد   و دد   إدددحىرع را ودددد   ورا دا دددا 

 راتن ة ةا. 
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( 22 2و ددى   لاقددا رةملإ ،ةددا  ى لإددا قىيددا ارع   اددا راادد يةا  حدد   سددتى  را  اددا≥ α .
. ودددد    ة ددددا    ةإددددا  دددد مدا را دددد رةا ب حة ددددا رالإ اددددا اح دددد   ر  رة  43 2م دددد ة وددددددددددددد)

 را   جا و ستى   رايةا ر اج د ا   را ن     
 تهصيات الدراسة:

 ا  ضىد  هف راحت يي رات  مف راتى   كا ه  اقن را ةرإا راي اةا م    راتى ة ع رات اةا7
 د    ةإددا  دد مدا را دد رةا اح دد   ر  رة  را   جددا ادد  را دد رةا  دد  ديدد    ر هت دد   وتىإددةا اةدد

    لام إةس ع مح ة ةا ان اا  ومظ     بن   هدذر راح د   بد ا ةط ر إدتدرمةجةا  و ت بندا 
اادددك  ددد   دددلام رات  ة ددد ع را وةيدددا ب ددد   ندددرد  ددد  ميسددد     رد را ددد رةا إدددىرد اددد  راجىرادددس 

  .ر  رةيا  و راتن ة ةا
   ا  بن  ا    ك رة  راجى   بج ادس مه  دا راو  دا راتن ة ةدا الا ت د   را  ةإد  واادك  دي    ر هت

اتي  ددا را ندد م د را تحى ددا الا ت دد   را  ةإدد   ورات ك دد    ددن  ه ةددا ران دد  بدد ا ىرية را   ددا 
ب   ت ددد   را  ةإددد  ا ددددر إدددتتةة ا دددد مدا را ددد رةا  سدددد اا  كودددد  دددد  رات ةدددةط وراتةددددىيد 

 رو رد ودي    مةو ا ا    ر  رة  را   جا  ورا ح اسا وةاا  ؤشدرع
اتنريددددر    ةإدددا  ددد مدا را دددد رةا اددد  بُنددد  ا دددد   ك رة  راو  دددا ومي مددد رم ادددد   راي  دددا راحسدددوةا

را   ةإ ع را تن  ا ب  اترر  ب ا ن م د را نت    ا سةةد    ن را  ىإد ع راو  ةدا  وكدذاك مح دةف 
 و ه ةا را لإ ا  راذكةا واىري ه  ومح  ذ ا ورع ووةش     اري    راى   راو    

  رات ك دد    ددن ضدددوة  رهت دد   ر  رةرع ران ةدد  وتدد ةيس  دد مدا را دد رةا   ددن    ةإددا ا دد   ر  رة
وديدد     ددلااة مهف  وقدد   وددىن ااددك  دد   ددلام   دد   ISOرا   جددا واددا  ىر دد  ع ر مددرو 

رع رات ةيوةددددا شدددددرك ع  ددددا راج  ندددد ع راسددددنى  ا و ن هدددد  راتدددد ةيس را ت ااددددا ات دددد  ف رادددد وة 
 را ح إلإا ا  مدا را  رةا و ن وا هف ا   ج م ا    ر  رة  را   جا 

 دي    ر هت    وتيس   و  ا ران   ا  را  رةا وك        شد ا  ةادا  سدتى  را رايةدا الااجد د
منريددر راودددر ي رات ةيوةددا  ادد   را ن  دد   وااددك  دد   ددلام ميسدد   رادد  ف ر  رةا ورا دد ا  و

ةا راتنددد ون وددد   را ن  ددد   ور  رة  ومجدددديف را ت  دددري  اتي  دددا كاجددد درع  هحةدددا را ح إدددلإا ومةدددج
  اظ  
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 ثالثاً: مقترحات الدراسة:
 ا  ضىد راحت يي رات  مف راتى   كا ه  ا  هذو را ةرإا   تد  ك درد را ةرإ ع را ست و ةا رات اةا7

 ف راندد    ادد  م ن دد  بنددا  وة را ؤإسدد ع راتن ة ةددا إددىرد ادد   سددتى  رات ن ددةف راندد ا   و راتن ددة
 وا د   ك رة   ISO 27001) ت 7 ا    ك رة      را ن ى  ع ISO  روا  ا واا  ىر   ع
-ISO 21001  وا دد   ك رة  را ح  دد ع راتن ة ةددا ISO 26000را سددؤواةا ر  ت  اةددا 

2018 . 
   ت  ا بير  ة ا مىاد  تة لإ ع    ةإا ا    ر  رة  را   جا ا  را ؤإس ع راتن ة ةا را 
    بيدددر رانلاقدددا وددد    ة دددا    ةإدددا ا ددد   ر  رة  را   جدددا  و سدددتى  مةو دددا  نددد م د ر  ت ددد

 را  ةإ  ب ا  رةا 
  ماددددىة   تددددد  ات ن دددد  ا دددد   را لإدددد ا  راذكةددددا ب دددد رةا راتن ددددةف راندددد   و لاقتهدددد  وتدشدددد   راة قددددا

 وراايا وراسلا ا ا ن      
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 المراجع
 أولًا: المراجع العربية:

.   إدد راتح ةدا ر  رةيدا   دن رو رد رادىظة   اد  رادىدرةرع رايوى ةدا ران   دا اد   ي ا دا 0200      درو )ش وى 
    نا راحج    ا و س  ا سة    ].ةإ اا    ست د   د  حةىة [ا و س

.   را حددددددد خ راتح ة دددددد  و لاقتددددددد  و رايةدددددددا ر اجددددددد د   ةرإددددددا    راةدددددددا اددددددد   ؤإسدددددددا 0201رالإدددددد ة  راد ةسددددددد د ) 
    نا محمد  ةظد  بسود   راجرريد   ].ةإ اا    ست د   د  حةىة [إىاةدرا

.  روا د ي راكة   دا ا د مدا  د رةا راتن دةف روإ إد  ب ي ا دا ظ د ة و لاقتهد  0205ب   د  ا ، ا وحل إ اف  )
 و رايةا ر اج د ا  ن     ا  ضىد ا ديا ه دإ  وبلااةد   إ ةحا    ن 

.   رة رو د     0را سدت ر ا ا  ح  د ع  دى    و  دا و ديا وإدلا ا  هحةدا )ي.   راتح ةدا 0203    وا    دد  )
    ن  روة ن 

.   إد مى،   راح د   را د  ي )  رة . راجدى    راو  دا وراسدلا ا را هحةدا   دن رو رد راج د  0200ةرش    ، ةد  )
محمد راةدديف  سد          ود رالإيى  ورا ةرإد ع ر قتاد   ا     ندا  Fertialرا ست ر  اةدكا ادمة م 

   إىد  هدرا   ج ا ةؤ  ر قتا   ا   راجرريد 
.   رايةدددا ر اجددد د اددد    إدددت ا راتدبةدددا راو اةدددا ورادي ضدددةا اددد  ظددد  ا سددد ا راتددد ةيس 0200دكديددد    وددد  راسدددت ة  )

 ].ةإد اا    سدت د   دد  حةدىة [ب ا   ةبا ب اج  درع   ةرإا    راةا   ن  ستى   تىإة ع و  ا رادىر ا
   نا محمد  ظ د  بسود   راجرريد  

 .   ن ف را دن راي  ا ورانةدي      م  حةىة   ج ا را نداا  0200رارهدرا    ا   و كودرلةف   ي ن )
.  ا ددد   ر  رة  را دد  ي وددد   ورقددا را ؤإسددد ع راجرريديددا وميسددد   رو رد  0200رارهددد    دد    ودورويدددا   اددلا  )

كادن 062ص  0راند    2ا   ج ا ر قتا   وإ رة  رو  د م   ج د   ةرإا ا اا شدكا رااى      اسح و 
000  

.   ةرإا ومي    راتج اةف راو  ةا و وةه  ا  قة ا وم  دةف  سدتى  رو رد راو  د  ا  حةد ع 0202دهىرا   ةض    )
  ندا  ك ةا ران ى  ر قتاد   ا وراتج ةيدا و  دى  راتسد  د   ]ةإ اا  كتىةرو   د حةىة [راا  د  ورا تىإةا
 .راي ا ا ظد ب محا

.   رة  دددد  د ا ةلإ  ددددا ا حةددددد وراتىديددددا  0.  راكةدددد    راتدبىيددددا   دددد لةف و ادددد د)ي0208راسددددنى   ةرمددددس إددددلا ا  )
 روة ن 

.  مي   ع ران   راتدبىا وتن ة ةا ش  م رالإ ،حا ا  إ ةحا    ن   ةرإا مي   ةا  0201راةو     و الله      )
 .       نا وحه   66راجرد  0 )14-081  02 ج ا ك ةا راتدبةا  
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.  م  دددةف  سددد ة ر  رة  را ح  جدددا ك ددد    اتيسددد   رو رد راةددد    اددد  را ؤإسددد ع 0206شدددد  راددد م    دددى    )
  ك ةددا ران دددى   0   ةرإددا    راةددا     ندددا اداددد ع الإدد ا  إة دددا ]ةإدد اا  كتددىةرو   د حةددىة [راجرريديددا 

 راجرريد ر قتا   ا وراتج ةيا و  دى  راتس  د  
.  ورقا راكة    راتة ةكةا ا د     د رةا رات اىيدا ب  محدا ا يد  مةىيدهد   د  0205راة دا  إ     ورا ىق ن  محمد  )

و ها ا د را ن      را ج ا راندبةا ا ن ى  راتدبىيا وراح سةا  را ؤإسا راندبةدا ا تدبةدا وران دى  ور  رب  
    اد 24-008. 8)

.  ا ددد   ر  رة  را تج   دددا وإ و اةدددا مةوة ددد  اددد  را ددد رةا رايوى ةدددا راجىيتةدددا  0202رانددد د     ح دددد   يدددةلان  )
    وتلإا  ديد   واا راجىيل ]ةإ اا  كتىةرو  حةىة [

ةإدد اا  كتددىةرو   ددد [.  ا ددف ك رة  راو  ددا ادد  را ؤإسدد ع ر قتادد   ا  ورقددا و ادد د 0201الإدد  ا  ا ، ددا رارهدددرد )
    نا راجرريد   84ا    ى  راتةس د ص   ]. حةىة 

.   إددد مةو ددا ا دد   ك رة  راجددى   راةدد   ا ادد  رو رد ب ا ؤإسدد ع رايوى ةددا   ةرإددا 0200رانت ودد   إددن   ريددر  )
  00 ددي  ورو  دد م,را ج ددا ران ا ةددا الاقتادد   مةوةكةددا   ددن را ؤإسدد ع رايوى ةددا ادد   وددا را ود ددا  

 2  280 – 220  
.  راظ ىي را هحةا و رايةا ر اج د ا     ىرن راي   ا را  اةا   ةرإا    راةا   ن   ىرن 0202 ت  ن   ديف  )

 ى   حتدىةا  قسدحة حا     نا ر  ].ةإ اا    ست د   د  حةىة [راي   ا را  اةا ب اىا   راديةسةا بسود 
 راج هىةيا راجرريديا را   ىقدر،ةا راةنوةا 

.   ة دددا    ةإدددا قةددد     ددد رةا راتن دددةف رانددد   اددد   ي ا دددا شددددوةو ا كةددد    راتةددد ةكةا 0202رانج ددد   هددد  ا  )
  480و لاقته  و رايةا ر اج د ا  ن       ج ا راج  نا ر إلا ةا ا  ةرإ ع راتدبىيا وراح سةا  ص

.   إدد مةو دا ا د   ر  رة  را تج  د  ا جدى   وراو  دا ورااديا وراسدلا ا را هحةدا   دن 0206       ا  ) ر را م
 -رايددد ا ا ظدددد -0   ندددا ب محدددا ].ةإددد اا  كتدددىةرو   دددد  حةدددىة [رو رد رالإةددددا ا  ؤإسدددا راادددح اةا 

 راجرريد 
.  رة وريدددد     دددد ن  0 ع) ي.  را دددد    ر  رةا ورا ن ى دددد م   ا ددددف و تة لإدددد ع ومةوة دددد0202رانددددرروا  اجددددف  )
 .روة ن

.  روالإددد د راىظةفةدددا و إدهددد    دددن را ن دددف وراة ادددس ورا  ةإدددا  ددد  و هدددا ا دددد 0204راية  دددد    ددد  د   ددد    )
مدبىيدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا    ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد م  حةدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددىة  وك ادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا در  روة ن ر  لإ ةيدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  

https://www.jordanzad.com/index.php?page=article&id=267027 
تة لإ ع مةو ا ر  رة  راو  ةا وره  ته  ا  ميس   ر  رد راو    ا  ؤإسد ع   ج ددا .   0205اةسن  رإ       )
 را ية ة  

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1793&page=1&from=
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.   سدتى   رايةدا ر اجدد د اد    ن  د  راادد ى  رات اتدا رووادن ادد  0204را ةدة)  اسد   و راةددا ع   ا دد   )
  002-000 00  رةا رالإ   ا راة  اةا راةدقةا   ج ا را ةرإ ع ورالإيى  رو ت  اةا 

.   وتلإدددا را جت دددا 0.  ك رة   ا  دددا رو ددد  وراسدددلا ا را هحةدددا ورااددديةا )ي  0201كددد ا    ادددة ن مىإدددا  )
  00راندب      ن  روة ن  ص 

اددد   ددد رةا راتن دددةف  ددد  قوددد   6220.   ددد   ك و اةدددا مةو دددا ا ددد   ك رة  راجدددى   ر مدددرو 0202راجنوددد    ا ددد   )
.  ص 08ن   ج دا رالإيدى  ورا ةرإد ع راةدداةا    )روإ إ  ب ي ا ا ش  م رالإ ،حا ا  إد ةحا   د 

064-803  
.  روا ددد ي راكة   دددا ا ددد ةرد را ددد رةا ر وت ريةدددا و إدهددد    دددن را رايةدددا ازاجددد د اددد   0201 سددد ىا   كوددددرلةف  )

   نا محمد   ].ةإ اا    ست د   د  حةىة [را ن      ةرإا    راةا ا  را  رةا ر وت ريةا اى  ا راىر ا 
   بسود   راجرريد  ةظد

ود   راتند  لاع  0122070202.  راحسد ا را ي إدا اح د   ر  رة  ر مدرو 0202 ند ا   ة دىن و راةدة)  إده    )
   د ا     JFBEراندرق   ورا و إس رات  مىر    ح   ع رو  د م   ج دا رقتاد    ع را د م ور   د م 

   48ص  0205
.  0208راندبةددددددددددددددددددددددددددددا راسددددددددددددددددددددددددددددنى  ا )  را ىقددددددددددددددددددددددددددددا ر اجتدوادددددددددددددددددددددددددددد  اددددددددددددددددددددددددددددىدرة  راتن ددددددددددددددددددددددددددددةف ب ا   جددددددددددددددددددددددددددددا

https://moe.gov.sa/ar/pages/default.aspx 
و إدددو ادد    QSE.  قةدد ا  تة لإدد ع مةو ددا ا دد   ر  رة  را   جددا 0206 كددة ة   ددودا و ة ظدد ن  ك  دد ن  )

 مي  ا را  ر  راتح اسةا را ست ر ا   ةرإا ا اا را ؤإسا را  ح يةا بسوةو    راجرريد 
.   ىر   راو  ا را  ةإةا را ؤإد  ان  رايةا را ن     ايى ر اجد د  0206 يس  و  محمد  ) را حاىة    ا  و  

 03   و ها ا د  ن  ن راتن ةف ران   ادن را   جدا راندبةدا راسدنى  ا  ا د   مد   ادن من دةف راجلإد ة    
 034- 088  

 ي راكة   ددا ا دد مد   دد رةا روا دد .(2020) .راح شدددا  اسدد   رايسدد   ىإددن  و  ةةددا  محمد  ودد راجديف   دد 
-826   008را دا ددا رات اىيددا و لاقتهدد  و رايةددا را ن  دد   ب ي ا ددا را ح ذ   ج ددا را دددرد  ورا نداددا   

885  
 ج دددا راتدبةدددا     ندددا   .   نىقددد ع   رد  دد مدا  ددد رةا راتن دددةف راندد   اددد   وادددا راجىيددل  0201راهلإدد     وددد الله  )

 .  020- 54 ص . ص 0)  2   راجىيل 
 .  را   جا راندبةا راسنى  ا 0200ه  ا را ىر   ع ورا   مةس وراجى   )
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