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 المعيذرالمعيذر  اللهالله  عبدعبد  ريمريم  د.د.                                                                                                                                
 

 ص:ملخ

من قبل  ركيةشابيئات التعلم الت أستخدام واقعهدفت الدراسة إلى التعرف على 
طالبات جامعة الأميرة نورة؛ وذلك لوضع تصور لتوظيف هذه البيئات في تنمية 

عينة  الالكترونية على  الاستبانة أستخدامتم  ذلكولتحقيق مهاراتهم الحياتية، 
 سناباً هي أستخدامأكثر البيئات التشاركية  أنوتبين  .( طالبة491تكونت من )

  نستجرامثم الاTwitter تويتر ثم،WhatsApp اب واتسال ثم Snap chat  اتش
Instagram  ًيوتيوبال وأخيرا YouTubeوفي ضوء النتائج قدمت الدراسة . 

 وتوصياتها.  مقترحها

 مهارات الحياة /  ركيةشابيئات التعلم الت :كلمات مفتاحية
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Abstract: 

The study aimed to identify the reality of the use of 

participatory learning environments by students of the 

University of Princess Noura; in order to visualize the 

employment of these environments in their life skills 

development, and to achieve this is the use of electronic 

questionnaire on a sample consisted of (194) students. It turns 

out that more participatory environments are commonly used 

Snap chat then WhatsApp, then Twitter then Instagram 

Finally YouTube. In light of the study results and 

recommendations it submitted its proposal. 

Keywords:  

Participatory learning environments / Life Skills 
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 تصور مقترح لتوظيف بيئات التعلم التشاركية في تنمية المهارات الحياتية
 لدى الطالبات الجامعيات

 أ.د.م. ريم عبدالله المعيذر                                                           
 مقدمة

عات مجتمالو  الحديثة والتقنيات المعلومات عصر في اليوم لابط يعيش
 ومن اهتماماتهم، أكثر على تأوقاتهم وسيطر  من الكثير تأخذالتي  ةضيافتر لاا

 تشاركية اجتماعية شبكات طريق عن الاجتماعي التواصل الاهتمامات تلك أبرز

 تويتر ،YouTub اليوتيوب، Instagram مار جالانست مثل الانترنت على مختلفة

Twitter ،الكييك Keek ،بوك سالفي Facebook، الفليكرFlickr،  السناب شات 

Snap chat ،وغيرها. 
 غير فاقآ إلى الإعلام نقل ،ثورياً  فتحاً  يةركاشالت الشبكات أستخدامويعتبر 

 ولا قيود بلا الحدود عبر والانتقال للتأثير كبرى فرصاً  مستخدميه وأعطى مسبوقة

 التواصل إحداثت استطاعفقد  ،(2012وي،االر ( محدود نسبي كلبش إلا رقابة

 الويب مستخدمي اعداد دةازي إلى أدى مما العالم؛ حول ادر فالأ ملايين بين الاجتماعي

 من أصبحت فقد .يملالتع في توظيفها مكني والتي الشبكات هذه بسبب ،اً عالمي

كسا الجيل في تربية المهمّة المؤسسات صحيحة ومهارات  ياتوسلوك عادات همبوا 
 .الاجتماعي التغيير في مهمة وأداة حياتية متنوعة

 عملية تعزز فعالة أدوات الشبكات تمثلالدراسات الحديثة أن هذه  تتأثب  قدو 

 التي ،) Ishtaiwa&Dukmak, (2013)"دكماك" و "يواااشت" سةادر ففي  التعلم

 المدونات تخدامأس نحو الخدمة قبل المعلمين تاتصور  من التحقق إلى هدفت

 والويكي المدونات أن يرون العينة داأفر  ةغالبي أن وجدت التعلم، لتعزيز والويكي

 .تعلمهم لتعزيز قوية أدوات
ت اشبكللتنوعت نتائج الدراسات السابقة التي بحثت حول الدور التربوي كما 

سة كما في درا ها، فمن الدراسات ما كشف عن الدور الإيجابي والمهم لركيةاشالت
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ظهرت أ( التي ,Morris, 2011 &Costin  Kalpidou)كالبيدو وكوستن وموريس 
، وتساعد تقوي العلاقات الاجتماعية تشاركية( شبكة Facebookلفيسبوك )اأن 

كشفت دراسة لي ولي وجانغ كما الطلبة على التوافق الاجتماعي والنفسي، 
(,2011 Jang &Lee, Lee أن )ه مؤشرات تنبؤية ل الشبكات التشاركية أستخدام

كما أظهرت نتائج دراسة عوض  جتماعي للطلبة،على التوافق النفسي والا
ومن  ( ارتفاع مستويات تقدير الذات لدى الطلاب مستخدمي الفيسبوك.2142)

-Al)  كما في دراسة تاشبكال هذهالدراسات ما كشف عن الدور السلبي ل

Saggaf,2011) يات هذه الشبكات إلا أنه على الرغم من إيجابو التي أظهرت أنه
ت وقد توصل للوق هاعيضيوت الطلاب تحصيل على هار يثات هاسلبيات أهم من
 الشخصي والاتصال العلاقات الاجتماعية ىلع لتأثيرها بالإضافة أنه (2102نومار،)

 إلى دىتؤ  فإنها ،وأصدقائهم وأقاربهم أسرهم عم المستخدمين تفاعل وفي لوجه وجها

( أنه 2011،الشافي عبد(، ويضيف الاجتماعي التفاعل من للفرد الملحوظ الانسحاب
 الشائعات، وبث الفوضى، نشر في يتسبب قد الجيد الأستخدام معايير غيابب

 اضاعة إلى ديؤ ي مما المغلوطة؛ المعلومات وبث والاجتماعي، الأخلاقي والانحلال
 الأخلاقية، القيم في تدني إلى إضافة، الكترونية معارك واحداث فائدة، بلا وقتال

  .الإلكترونيع المجتم ذلك في الدينية القيم عن فاوانحر 
 نعمة الاجتماعية والشبكات مواقعالأن  (Rashmi & Neetu,2014 )ويرى  
 لديناف الاجتماعية القضايا الناس حول وعي زيادة في الأقل على نفسها تثبت
 اً منبر  ي يمكن توفيروالت حولنا من الاجتماعية الملتهبة القضايا من الكثير

 عتمادهالإ الإعلام الاجتماعية التي غطت على وسائل الشبكات برلمناقشتها ع
  .الشباب عقليةوتوجيه  في تغيير الساخن والسريع الدعم تقديم على

سلاح ذو حدين، ونستطيع الاستفادة  الشبكات التشاركيةبين أن مما سبق يت
؛ لتصبح مواقع تربوية تعليمية، تقدم خدمة هاأستخداممن إمكاناتها الهائلة بتوجيه 

 تربوية لجميع المستخدمين، وتوفر منصة تعليمية تتجاوز حدود الزمان والمكان.
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 :سةاالدر  مشكلة
 جامعة الأميرة الطالبات في لاهتمام الباحثة ملاحظة من الدراسة فكرة جاءت

انتشوار  هوم عونموع موا لمسوته فوي مناقشوتها ل الشوبكات التشواركية، أسوتخدامب نوورة
 وبنواء أسواتذتهم، بعضوهم وموع مع في التواصل من سهولة الشبكات هذه أستخدام

كبيئوات الوتعلم  الحديثوة التطبيقوات مون لابود مون الاسوتفادة العالميوة التوجهوات علوى
)الفنتووو ،  وتضوومين تطبيقاتهووا فووي المنوواهج والأنشووطة التعليميووة والبحثيووة التشوواركية
كسووابهم المعووارف شخصووية الطالبوات  يووةنمتفوي  هوواتوظيف يمكوون والتوي ،(2142 وا 

يجوب أن تلتفوت مؤسسوات التعلويم إلوى العلمية السليمة، والعادات والتقاليد، وهذا ما 
، فالعمليوووة التعليميوووة ليسوووت أثوووره علوووى تنميوووة جوانوووب متعوووددة فوووي شخصوووية الموووتعلم

لمتكاملوة مجرد تلقين، إنما هي علمية تفاعلية تشاركية تهدف إلى بنواء الشخصوية ا
موون المهووارات التووي تتكاموول بمنهجيووة علميووة مووتعلم علووى النحووو الووذي يمكنووه لهووذا ال

ومواجهوووووة  تحمووووولعلوووووى التعامووووول موووووع مواقوووووف الحيووووواة المختلفوووووة، وعلوووووى ه لووووووتساعد
ام هسووو( طالبووة جامعيووة عووون موودى ا36وبعوود اسوووتطلاع رأي عينووة مووون )الضووغوط، 

معهوا  هنوتواصول هونأثنواء تعلم نهفي تنمية مهوارات الحيواة لوديالأميرة نورة جامعة 
%( موونهن 99فقوود رأى ) الووتعلم التشوواركية، عبوور حسوواباتها المتنوعووة علووى شووبكات

مهووارات  ، وكانووتالشووبكات فووي تعلووم مهووارات الحيوواةهووذه أهميووة اسووتثمار وتوظيووف 
الاتصووووال بووووين :) موووون وجهووووة نظوووورهن هووووي تهوووواأو تنمي هااكسووووابالحيوووواة الممكوووون 

، التعبير عن احترام إسوهامات اخخورين، يادة الفريقق ،العمل الجماعي، الأشخاص
 (4ملحق ) .(التعلم الذاتي

 في الطالبات أستخدام عواق لمعرفة الحاجة في ةاسالدر  مشكلة تتحدد وبالتالي
في  تايئالب هذه لتوظيف تصور واقتراح ي لبيئات التعلم التشاركية؛جامعال المستوى

 .تنمية المهارات الحياتية لديهن
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 : في سةراالد مشكلة صياغة نويمك
 ؟التعلم التشاركية شبكاتل نورة الأميرة جامعة طالبات أستخدام عواق ما: الأول الؤ الس

  :الؤ الس هذا من ويتفرع
 طالباتمن قبل  التعلم التشاركية شبكاتاليومي ل الأستخدامعدد ساعات  ما 

 جامعة؟ال
 جامعة؟ال باتطالدى ل اً أستخدام التعلم التشاركية شبكاتر أكث ما 

 جامعة الأميرة نورة  طالبات استجابات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل
 اليومي الأستخدامعدد ساعات تعزى لمتغير "التخصص، المستوى" في 

 طالبات الجامعة؟  لدى التعلم التشاركية لشبكات

 ة جامعة الأميرة نور  طالبات استجابات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل
 التعلم التشاركيةأكثر شبكات تعزى لمتغير "التخصص، المستوى"  في 

 طالبات الجامعة؟  لدى

 في التشاركية لتوظيف شبكات التعلم المقترح التصور ما ملامح ي:الثان ؤالالس
 ؟اتالجامعي طالباتال تنمية المهارات الحياتية لدى

 :الدراسة أهمية
 :منها راتالاعتبا من عدد من الدراسة أهمية تنبع

من  الطالبة التي تمكِّن المهارات الحياتية أهمية من الدراسة أهمية تنبثق .4
 ، بمااعلى تحقيق أهدافه االتواصل مع اخخرين، والتفاعل معهم، وتُعينه

ظيفةَ من و  هتجسِّدُ ما والحياة، و  ؤسسة التعليميةالتكامل بين الم ه منتحقِّقُ 
ومواقفِهم اليومية، واحتياجات المجتمع،  اتطالبالتعلُّم؛ حيث تربطُه بحاجاتِ ال

  .عيشَ بشكلٍ أفضلللالفرصةَ  تتيحِ  بذلكو 

 مصدراً  للإنترنت، كونه هاأستخدام معدلات الشباب، لتزايد فئة تستهدف أنها .2

 الغالبية منهم. لدى للمعلومات
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 المراحل في أخطر الشباب تحتضن اجتماعيةٍ  تربويةٍ  كمؤسسة بالجامعة عنايتها .6

بجوانبِ  ةبطِ تر م الحياتيةحزمة من المهارات  فيها إلى يحتاجون التي ريةالعُم
  .التميز على ، مما يساعدهمالمختلِفة محياتِه

والتحول من في التعليم الجامعي تفعيلِ مجال المهارات الحياتية المساهمة في  .1
ركةِ الاهتمامِ بالكمِّ إلى الكيف، ومن الجمودِ في العمليةِ التعليمية إلى المشا

 بجميعِ أنواعِها.التعليمية خروجًا من التقليدية، وتحقيقًا للأهدافِ  -والفَاعليةِ 

الشبكات  أستخدامالتعرف على مدى إقبال الطالبات الجامعيات على  .2
 لكيفية شاملة يةؤ ر  تقديم في يساهم مما ؛اً أستخدامالتشاركية والشبكات الأكثر 

 .التعليمية مجار بلل طيطالتخ عند واستغلالها الشبكات، هذه توظيف
 يةركاشتلا الشبكات لتوظيف مقترح في سةة( لا توجد دراالباحث علم حسب( .3

 السعودية العربية بالمملكة اتالجامعي طالباتلتنمية المهارات الحياتية لدى ال

  .لها مهأستخدام قعوا على قائم
 :الدراسة حدود

 لعاما يففي صنورة  الأميرة جامعة طالبات اقتصرت الدراسة على

المهارات مجموعة من التشاركية وعلى  التعلم  شبكات ه وعلى 1436سيار دال
 الحياتية للطالبة الجامعية. 

 :الدارسة مصطلحات
 في داالأفر  عم التواصل حتتي الانترنت على عمواقهي   :التعلم التشاركية اتيئب   

، 2012الفار،.(اءانتم شبكات أو اهتمام مجموعات حساب يجمعهم ضياافتر  ملتع بيئة
 بين التواصل تتيح على الإنترنت، المواقع من مجموعة بأنها إجرائياً  عرفوتُ ( 7

 أكانوا سواء الشخصية، الملفات الرسائل، أو خلال من مجتمع افتراضي، فى الأفراد

 السياقات الافتراضية. خلال من التعرف عليهم تم أصدقاء أم الواقع، فى أصدقاء
هي السلوكيات والمهارات الشخصية والاجتماعية اللازمة  :تيةالمهارات الحيا    

للأفراد للتعامل بثقة واقتدار مع أنفسهم ومع اخخرين ومع المجتمع، وذلك باتخاذ 
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القرارات المناسبة والصحيحة وتحمُّل المسؤوليات الشخصية والاجتماعية، وفهم 
حدوث الأزمات والقدرة  النفس والغير وتكوين علاقات إيجابية مع اخخرين وتفادي

 .(2012، لغامديا(على التفكير
 :سابقة دراسات من يتضمنه وما النظري طارال

 :الجامعي الشباب لدى اتهاأستخدامو  التشاركية الشبكات
وير التعلوويم، وتحويوول مون المسوواهمات التفاعليوة فووي تطو التشوواركية الشووبكاتتعود 

إلوى الانطولاق خوار  المؤسسوة التعليميوة  محصورة بجودرانبيئة تعليمية من البيئة ال
أسوووووارها، ليتجوووواوز التعلوووويم حوووودود الزمووووان والمكووووان، بالإضووووافة إلووووى إشووووراك جميووووع 
ضووووفاء الجانووووب  أطووووراف العمليووووة التعليميووووة مووووع المجتمووووع ومؤسسوووواته المختلفووووة، وا 

 عليم.الاجتماعي على عملية الت
تزيوووود فوووورص التواصوووول، وترفووووع موووون مسووووتوى مهووووارات التواصوووول  هووووذه الشووووبكاتف

، كمووا أنهووا تعموول علووى ارتفوواع مسووتويات النمووو الاجتموواعي متعلمووينوالحوووار لوودى ال
الافتراضووي،  ملجميووع الفئووات الاجتماعيووة فووي مجووتمعه تهم، موون خوولال مشوواركيهملوود

الاجتماعيوة، كموا  موتعلمت الوالقضاء على مشاكل الخجل والإنطوواء، وتنميوة مهوارا
سوووووواء الأكاديميوووووة أم  موووووتعلمإنهوووووا تسوووووهم فوووووي تنميوووووة مختلوووووف جوانوووووب شخصوووووية ال

 (.2014)العودات، الاجتماعية أم النفسية
 

 :التشاركية للشبكات الشباب أستخدام غايات
 ,Smock, Ellison)اختية:  ات الشبكات التشاركية لتحقيق الغاياتأستخدام تسعى

Lampe, & Wohn, 2011) 

 أخلاقيّة دينيّة غايات religious and moral، وتبادل  الدعوة وتتضح في
 .والمكتوبة والمرئيّة المسموعة الدينيّة والمواد النصيحة

 تجاريّة غايات  commercial، والترويج والإعلان التسويق في وتتضح. 

 سياسيّة غايات political  ،والتجييش والتحريض الدِّعاية في وتتضح.  

http://www.alukah.net/authors/view/home/4274/
http://www.alukah.net/authors/view/home/4274/
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 تعليميّة غاياتeducational  ،وتبادل  التعليمية والمواد الأفكار تبادل في وتتضح
 .والخبرات والمعلومات الأخبار

 ترفيهيّة غاياتrecreational  ،والصور والمقاطع  الموسيقى تبادل في وتتضح
 .وغيرها المصورة

 أدبيّة غايات literary/ aesthetic  ،وتبادل  الأدبية الكتابات تبادل في وتتضح
 .حولها اخراء

 اجتماعيّة نفسية غايات social-pyschological  ًإلى السعي و العزلة من خروجا 

 .البشر حاجات تشبع علاقات اجتماعية بناء
 وهميّة غايات شبقيّة illusory/ erotic لها لراغبي حصر لا على الإنترنت مواقع 

 .واقعيّة علاقات إلى تتحوّل أن يمكن التي الوهميّة الجنسيّة اللذات

 عاطفيّة غايات emotional  عاطفيّة لعلاقات  التأسيس إلى المواقع تلك تنتهي قد 

 .الواقع في ينتهي بالزوا  ما منها
 :التشاركية أنواع الشبكات

   التشاركية: أنواع الشبكات من
 الفيسبوك : Facebook مجاناً  إليه الدخول يمكن الاجتماعي للتواصل ويب موقع 

 .لها خاصة كملكية المسؤلية محدودة ”فيس بوك“ شركة وتديره
 تويتر : Twitter يومك في تعاصرها التي الأحداث تصف كتابية تحديثات عن عبارة 

 رسالإ الموقع ويتيح لك، المتابعين الأشخاص جميع هاأليقر  الساعة مدار على

 .الجوال هاتفك طريق أوعن الانترنت على الموقع طريق عن سواء الرسالة
 اليوتيوب :YouTube للمستخدمين يمكن حيث الفيديو بمقاطع للمشاركة موقع 

 .الفيديو مقاطع على والتعليق وعرض، تحميل،
  الانستجرامInstagram :ضافة صورةلتبادل الصور، يتيح التقاط  تطبيق  فلتر، وا 

الشبكات لها، ومن ثم مشاركتها في مجموعة متنوعة من خدمات  قمير 
 غرام نفسها. ، وشبكة إنستالاجتماعية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%AA%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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  سناب شاتSnapchat  تطبيق رسائل مصورة عن طريقه، يمكن للمستخدمين :
رسالها إلى قائمة  ضافة نص ورسومات، وا  التقاط الصور، وتسجيل الفيديو، وا 
التحكم ويمكن عرضها مرة واحدة وبعدها تكون مخفية من الجهاز المستلم 

 وتحذف من الخوادم الخاصة بسناب شات أيضاً.
 أب س الواتWhatsApp الصور ، و لإرسال الرسائل تراسل فوري: تطبيق

 ومختلف الوسائط. 
 على يفرض والاتصال المعلومات تكنولوجيا في الحادث التطور أن مما سبق يتضح 

 الأفراد بين الاجتماعي والتفاعل الاتصال وسائل في التطور المجتمعات

التربوية المهمة  الأدواتمن  الشبكات التشاركية  يجعل وذلك والمجتمعات،
كسابهم المعارف العلمية السليمةو  متعلمينالتي تقوم بدور مهم في تربية ال  ا 

  .والعادات والتقاليد
 ها:بأهمية اكتساو الحياة مهارات

تظهر أهميةُ المهوارات الحياتيوة مون خولال طبيعوةِ حيواةِ الإنسوان ذاتِ المواقوفِ 
المتغيوووورة، التووووي تجعوووولُ الفووووردَ بحاجووووةٍ إلووووى التعاموووولِ مووووع تلووووك التغيوووورات بالأسوووولوبِ 
وووليم، كوووان لا بووودَّ علوووى الإنسوووان أن  يوووتعلَّمَ  وووحيح، ولأجووولِ التعامُووولِ والتَّصووورُّفِ السَّ الصَّ

ووليم ة التووي تجنِّبُووه الفشوولَ فووي التَّعاموول مووع هووذه المواقووف، ويووتمُّ ذلووك موون الُأسُووسَ السَّ
 ي تمكِّنووه موون التواصوول مووع اخخوورينالتوو ختلفووةخوولالِ اكتسووابِ المهووارات الحياتيووة الم

والتفاعووول معهوووم، وتُعينوووه علوووى تحقيوووق أهدافوووه بنجووواح، وتكفووول لوووه حيووواة اجتماعيوووة 
لووى المهووارات الحياتيووة اللازمووة خيوور وسوويلة لتوودريب المتعلمووين عومتميووزة، و  سووعيدة

لنجاحهم في أعمالهم هي: تدريبهم على هذه المهارات من خلال توظيوف التقنيوات 
وبقدر ما تنجح ، استراتيجيات تدريس وتقويم حديثةباتباع  في التدريسالحديثة في 

موووون  متعلمووووينلعصوووورية فووووي توووووفير هووووذه التقنيووووات، وتمكووووين الالتعليميووووة اة سووووسؤ الم
. فتسولح لممارسة حيواتهم بنجواح منسوبيهااً، يكون نجاحها في تأهيل توظيفها عملي

المتعلمين بمهارات الحياة في مجتمع المعرفة والمعلوماتيوة أصوبح ضورورة تفرضوها 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A
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طبيعووة تلووك المجتمعووات وترجووع أهميووة اكتسوواب تلووك المهووارات للمووتعلم لتحقيقهووا مووا 
 يلي:
 والتعامل معها بوعيمشكلات الشخصية والاجتماعية العلى حل  ةساعدلم . 

 ب الثقة بالنفساكسا . 

 عمال بإتقانالأذ ينفعند تر بالراحة والسعادة و شعال . 

  مواحترامه تهممحبالغير و  تقديرالمساهمة في الحصول على.  

 عمال بنجاحالأتمكِّن من القيام بال .  

 تعلم عملياً العلى تطبيق ة ساعدالم.  

 دافعية التعلم ةدازي. 

موووووا قاموووووت بوووووه  التوووووي سوووووعت  لتعلووووويمِ المهوووووارات الحياتيوووووةالرائووووودة ومووووون التَّجوووووارِب 
دعمت  مدخلَ فَه مِ  فقد؛  آخذةً في الاعتبار مجالاتِ المهارة ومكوناتِها "اليونيسيف"

المهووووارات الحياتيووووة باتِّبوووواع الخطوووووات التاليووووة: تحديوووود المهوووواراتِ الحياتيووووة النَّفسووووية، 
تصِووولُ موووع بعضِوووها، وذلوووك مووون خووولال والاجتماعيوووة، والشَّخصوووية بشوووكلٍ يجعلُهوووا ت

اختيارِ محتوًى له علاقة بالمهارة، مع مُراعاة التَّوازُن بين عوددٍ مون العناصور هوي: 
التدريسووويَّة الفَاعِلوووة؛  سووواليبتحديووود الأ اً ر وأخيووو )المعرفوووة، والاتجاهوووات، والمهوووارات(،

المشوتركين فوي  حيثُ لا يحدث التعلُّمُ المبني على المهاراتِ دونَ وجودِ تفاعُولٍ بوين
 Global Evaluation of Life Skills Education)   العمليووة التعليميووة.

Programmes, 2012) 
  :في المرحلة الجامعية أهدافِ تعليم المهارات الحياتية

 الحياتيـة المهـارات تنمية برنامج) جمالها في المحاور الأساسية التاليوة:إيمكن   
 هـ(0341/0342الجامعي،  للطالب

 .اليومية الحياة مواقف مع التعامل في الطالبات/الطلاب مهارات نميةت .0



  المعيذرالمعيذر  عبداللهعبدالله  ريمريم  .د.م..د.م.أأ        الجامعياتالجامعيات  الطالباتالطالبات  لدىلدى  الحياتيةالحياتية  المهاراتالمهارات  تنميةتنمية  فيفي  التشاركيةالتشاركية  التعلمالتعلم  بيئاتبيئات  لتوظيفلتوظيف  مقترحمقترح  تصورتصور
 

222 

الفردية  المسؤولية وتحمل الفريق، بروح والعمل والانتماء، التطوع، ثقافة تعزيز .5
 والفعاليات والأنشطة البرامج في  الفاعلة المشاركة خلال من والاجتماعية

 .الجامعة تقيمها التي
والدينية،  الثقافية الجوانب جميع من هاوتكامل المتزنة الشخصية بناء .4

 .والنفسية والاجتماعية،
عداد الذات  مستوى رفع في ساهمةمال .3  الخبرات نقل الصالح و المواطن وا 

 .المجتمع الى المكتسبة
 :أهمها ومن الجامعية، الحياة جوانب كافة في الطالبة/الطالب مهارات تنمية .2

 ، ومهارةالوعي الذاتي والتعاطف ةالقرار، ومهار  تخاذأو  المشكلات حل مهارة
الضغوط،  نفعالات ومواجهةالأ إدارة بداعي والتفكير الناقد، مهارةالتفكير الإ

 .ة، ومهارة التعامل مع التقنيمع اخخرين مهارة التواصلو 
 

 :تصنيف المهارات الحياتية

نَّما يتمُّ تحديد هذه الم دٌ للمهاراتِ الحياتية، وا  هارات من ليس هناك تصنيفٌ موحَّ
وتطلعاتِهم، وكذلك بحسب المشكلاتِ التي تنجمُ  متعلمينخلالِ معرفةِ حاجات ال

السُّلوكياتِ المتوقَّعة منهم، وكذلك من خلال الرجوعِ إلى  لمتعلمينعندما لا يحقِّقُ ا
 .القوائم والنَّماذ  التي افترضَها المتخصِّصون كمهاراتٍ للحياة

اتية لمجتمعٍ ما يتمُّ في ضوء طبيعة العلاقة كما أنَّ تصنيفَ المهارات الحي
التبادُلية بين أفرادِه، ممَّا يؤدِّي إلى التشابه في نوعيةِ بعض المهارات الحياتية 
اللازمة للإنسانِ في العديدِ من المجتمعاتِ، كَمَا تختلفُ عن بعضِها تبعًا 

 (.2012، الغامدي( لاختلافِ طَبِيعة وخصائصِ المجتمع
وبمراجعة تلك التصنيفات وفقاً للدراسات التربوية في هذا المجال نجد اتفاق 
بشكل عام على العديد من تلك المهارات كمهارات حياتية رئيسة مع اختلافات 

 الصحة العالمية بسيطة قد لا تتجاوز المسميات، ومن ذلك تصنيف منظمة
ويشتمل على عشر مهاراتٍ أساسية، هي مهارة: اتخاذِ القرار، حلِّ  م(4996)

http://www.alukah.net/authors/view/home/4274/
http://www.alukah.net/authors/view/home/4274/
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التَّفكيرِ الإبداعي، التَّفكيرِ النَّاقِدِ، الاتِّصالِ الفعَّال، العَلاقاتِ  المشكلات،
ي بالذَّات، التَّعاطُف، التَّعايُش مع الانفعالات، التَّعايش مع  صية، الوَع  الشَّخ 

( 2142(، كما صنف عبد العال )الصحة العالمية موقع منظمة) الضُّغوط
تحصيل  يهدف إلى تغير أهداف التعليم، فبعد أن كانالمهارات في ضوء 

 مطالب بتزويد المتعلم بمعارف ومهارات حياتية  المعارف والمعلومات، أصبح
، بما يُعرف سوق العمللعالم المتغير و تعده للمنافسة و على التكيف مع ا هتعين
وهي: طرق العمل، طرق التفكير، الحياة  القرن الحادي والعشرينمهارات ب

 الاجتماعية، أدوات العمل.
 :السابقة الدراسات
 استهدفت والتي Valenzuela, Park, & Kee (2009)وكي وبارك فالنزولا دراسة

 طلبة بين الأكثر شعبية الاجتماعية الشبكة مواقع كأحد-أثر الفيسبوك على التعرف

 العلاقات تحسن التي الاتجاهات والسلوكيات على -المتحدة الولايات في الجامعات

 طلاب مجموعة من على عبر الإنترنت استبانة تطبيق وتم الأفراد، بين الاجتماعية

 وجود النتائج وأظهرت (،603عددهم ) تكساس ولاية أنحاء مختلف في الجامعات

 .الحياة عن لطلبةا ورضا الفيسبوك أستخدام مرات بين عدد إيجابية علاقة
 والتي Kuppuswamy & Narayan,( 2010) وناريان كوبسويمي دراسة

 فقد الشباب، تربية على الاجتماعية الشبكات مواقع على تأثير التعرف استهدفت

تأثير  لها التي الشبكة الاجتماعية مواقع ينجذبون إلى الشباب أن الدراسة أظهرت
الاستفادة  يمكن ولكن بدراستهم، الطلبة اهتمام معد إلى تؤدي قد وأنها عليهم، إيجابي

شراف مبادئ على ضوء هاأستخدام تم إذا التعليم في المواقع هذه من  تربوية وا 

  .المعلمين قبل من مناسب
 التواصل تقنيات دور على التعرف هدفت إلىو  (2012)العلاونة سةادر 

 الجماهيري، كاالحر  تفعاليا في ركة المشا نحو الدارسة عينة حفز في الاجتماعي،

 من أكثر عليها الاعتماد يمكن الاجتماعي التواصل تقنيات أن على هانتائج وأكدت
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 تقدم لأنها المجتمع في المهمة الموضوعات تجاه ءااخر  تكوين في التقليدية الوسائل

 .معين موقف حول المؤيدين بحشد تسمح أنها عن فضلا الحقيقة،
 في الاجتماعي التواصل تقنيات دور معرفة إلى  هدفت (2012)منصور سةادر 

 تقنيات أستخدام نسبة ارتفاع على هانتائج وأكدت الشباب، لدى الاحتياجات تحقيق

 التواصل تقنيات أستخدام يحققها اجاتتيحا خمس هناك وأن،الاجتماعي التواصل

 اجاتتيحا :وهي هاأستخدام ولوياتأ حسب مرتبة اجاتتيحالا وهذه الاجتماعي،

 اجاتتيحاو  ،اجتماعية اجاتتيحاو  شخصية، اجاتتيحاو ،وجدانية اجاتتيحاو ،ةمعرفي

 .بالوحدة الإحساس على وللتغلب الواقع من الهروب
 استهدفت التي Jain, Gupta &Anand, (2012 وأنند ) وجبتا جين دراسة

 عن وذلك بالتعبير الشباب تفكير في الاجتماعية الشبكات تأثير مواقع على التعرف
 وتعليم ،الإنسان انتهاك حقوق مثل الحالية بعض القضايا بشأن نظرهم وجهات
 خاطئة للقادة وأفعال الحراري، الاحتباس لظاهرة السلبية واخثار الفتيات،

  (100من تهاعين وتكونت ،ذلك إلى وما والفساد المرأة، ضد والجريمة السياسيين
 الاجتماعي التواصلاقع مو  أن تبينو  )عاما 18 -30 من  العمرية الفئة في شاب

 .العام الرأي تعبئة على تعمل
هدفت للتعرف على Ishtaiwa & Dukmak( 2013 )ايشتايوا ودكماك دراسة 

ويكي لتعزيز  التطبيقات بلوق / أستخدامتصورات المعلمين قبل الخدمة "نحو 
كثر فعالية الأتعلمهم: وبحثت أيضا تصورات المعلمين قبل الخدمة "نحو التطبيق 

المقابلات  أستخداممعلماً ما قبل الخدمة ب 42ي تعلمهم، تم جمع البيانات من ف
شبه المنظمة وتحليل الوظائف الشاغرة على منصات البلوق والويكي. وكشفت 
النتائج أن المشاركين ينظرون للبلوق والويكي على أنها أدوات قوية لتعزيز التعلم 

 ،و أكثر فعالية في التعلم من ويكيومع ذلك، أفاد غالبية المشاركين أن بلوق ه
ن العديد من التطبيقات التي يمكن أن تكون قوية و اقترح المشارك وعلاوة على ذلك
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محرر مستندات جوجل، دبليو، والمنتديات على شبكة  :في تعزيز التعلم مثل
 .(2.1)الفعال لتطبيقات الويب  ستخداموقدمت الدراسة توصيات للأ ،الانترنت

 الاجتماعية الشبكات أكثر تحديد إلى هدفت (2013بطيشة )و  دراسة الشايع

 تقديم ومن ثم، الملك خالد وجامعة نورة الأميرة جامعة طالبات قبل من اً أستخدام

العربية  بالمملكة الجامعية المرحلة طالبات لدى الاجتماعية الشبكات لتوظيف تصور
 طالباتال من قبل اً أستخدام الاجتماعية الشبكات أكثر أن النتائج وأظهرت.السعودية

وأوصت  ،Instagramالانستجرام  ثم ،Twitterتويتر ثم ،YouTubeاليوتيوب هي:
 عند منها والإفادة للطالبات، جتماعية المفضلةالأ بالشبكات الاهتمامالدراسة ب

 .والأنشطة الإثرائية التعليمية، للبرامج التخطيط
 الحياتية المهارات على تعرفلا لىت إهدف (5103) الخزرجيو  النعيمي دراسة

 /ذكور( الجنس متغير بحسب الحياتية المهارات والفروق في الجامعة، طلبة لدى
 مقياس بناء تم البحث هدفي ولتحقيق ،)علمي /إنساني(الدراسي والتخصص ) إناث

 هتطبيق تم العالمية وقد الصحة منظمة تصنيف على بالاعتماد الحياتية المهارات
 الطبقية بالطريقة العشوائية اختيروا وطالبة، طالباً   (84) البالغة حثالب عينة على
 جامعة طلبة ن إِ  :اختية النتائج إلى ديالى وتوصلت الباحثتان جامعة طلبة من

 بين إحصائياً  دَال فرق يوجد ولا الحياتية، المهارات من جيد مستوى لديهم ديالى
الحياتية، وقد  المهارات مستوى في) العلمي– الإنساني) والتخصص والإناث الذكور
 الدعم تقديم في الاستمرار على الجامعات العالي بتوجيه التعليم الباحثتان أوصت
 المهارات تنمية ضمان أجل من الجامعة، لطلبة والتربوي والاجتماعي-النفسي
 الجامعة طلبة لدى المهارات تنمية على العمل، و ضعفها لديهم وعدم الحياتية
 مهاراتهم لتنمية الطلبة تشجيع على الجامعي قيام التدريسي خلال من بها والارتقاء
 .الدراسية موضوعاتهم ضمن والاجتماعية والنفسية المعرفية

 القضايا معرفةمنها  الهدف (Rashmi & Neetu,2014 )دراسة راشمي ونيتو
، يةالاجتماع الشبكات مواقع أستخدام طريق عن الشباب عقلية وتغيير الاجتماعية
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 فترةال خلال 21-42 بين العمرية فرداً في الفئة 421 من الدراسة عينة تتكونو 
. كلية معهد، جامعة، مستوى على عنقودية مقطعية دراسة عبر  2146-2141

 لفهم الاجتماعية، القضايا حول الاجتماعية، المواقععبر  الاستبيان واستخدمت
 وترهيب مضايقاتو  عائلية كلامشد وجو  إلى النتائج تشيرو  لشباب المتغيرةا عقلية
 ،٪(56.6)بنسبة البلطجة في الإناثوكانت مشاكل  و الذكور في٪( 52) بنسبة

 التغيرات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا كما أنه ٪(52) بنسبة والتحرش
 . الاجتماعية الشبكات أستخدام طريق عن والإناث الذكور عقلية في

 معرفةل هدفت Chowdhury & Saha (2015)دراسة تشودهري وساها
 تقييم وكذلك كولكاتا، في الشباب نفسية على لفيسبوكل والسلبي الإيجابي الأثر

 الاتجاه لتبادل يستخدمها ابللش حساسة أداة أصبح الذي الاجتماعي هذا الموقع
شاب  (21من ) البحثية تكونت العينة. الإنترنت خلال من اخخرين والتعليق على

 الأجيال بين الفيسبوك وضع سيناريو على التركيزأهمية  إلى لنتائجاوأشارت 
 .KolkataCity في الشابة

 السابقة: الدراسات تعليق على
 شبكات  ستخداملأ المترتبة اخثار على السابقة التعرف بعض الدراسات ستهدفتا

 وجهة من التواصل الاجتماعيالتعلم التشاركية وعلى وجه الخصوص شبكات 

 التواصل مواقع الجامعة طلبة ارتياد الدراسة، وبعضها استهدف أسباب ةعين نظر

 .الاجتماعي

 الوصفي، والاستبانة على عينات من  المنهج الدراسات السابقة استخدمت معظم
 .الشباب الجامعي

 التعلم التشاركية وخصوصأ  شبكات حول تصور تكوين إلى الدراسات توصلت
مكاني التواصل شبكات  المشكلات وبعض ها،أستخدام وأهمية اتهاالاجتماعي وا 

 منها. الاستفادة دون تحول التي



10210255  لسنةلسنة  --((55))  العددالعدد  --ابعابعالسالس  المجلدالمجلد        دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ـ ـ التربيةالتربية  كليةكلية  --  والأنسانيةوالأنسانية  التربويةالتربوية  الدراساتالدراسات  مجلةمجلة   

 

222                                               Doi: 10.12816/0037191  

 ( التعرف على أكثر شبكات التواصل 2146استهدفت دراسة الشايع وبطيشة )
اً من فبل الطالبات الجامعيات في المملكة العربية أستخدامالاجتماعي 

 السعودية.

 كشف عن أكثر الشبكات تتفق الدراسة الحالية مع دراسة الشايع وبطيشة في ال
اً من قبل الطالبات الجامعيات وتختلف عنها في الهدف أستخدامالتشاركية 

من ذلك  وهو لتوظيفها في اكساب وتنمية مهارات الحياة لدى الطالبات 
 الجامعيات.

  تحديد  في( 2141)الخزرجيو  النعيمياستفادة الدراسة الحالية من دراسة
 حل مهارة لبات المستوى الجامعي وهيطالالمهارات الحياتية اللازمة 

التفكير  ، ومهارةالوعي الذاتي والتعاطف القرار، ومهارة واتخاذ المشكلات
الضغوط، ومهارة  الانفعالات ومواجهة إدارة الابداعي والتفكير الناقد، ومهارة

 .مع اخخرين التواصل
 : الدراسة إجراءات

 الدراسة: منهجية
وصف الظاهرة يعتمد على الذي  التحليلي صفيالو  المنهج ةسار الد استخدمت

 . التي يراد دراستها وجمع معلومات عنها
 الدراسة:  مجتمع وعينة

طالبات جامعة الأميرة نورة، أما عينتها فقد شملت الدراسة من  مجتمعتكون 
 .( طالبة منهم491)

 وصف مفردات عينة الدراسة:
  لجداول التالية:(، في االتخصص، المستوىعينة من حيث: )النفت صُ 

 التخصصتوزيع مفردات عينة الدراسة وفقاً لمتغير :  (4جدول )
 النسبة التكرار التخصص

 50.5 98 نسانيةإ كليات

 41.2 80 علمية كليات
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 8.2 16 صحية كليات

 ٪011 093 المجموع

كليات )تخصصهن ( من عينة الدراسة٪21.2أن ) من خلال الجدول يتبين
( ٪5.2و)(، كليات علمية)تخصصهن عينة ال( من ٪14.2)(، في حين إنسانية

 .من العينة تخصصهن )كليات صحية(، مما يدل على تنوع تخصصات العينة
 

 المستوى الدراسي توزيع مفردات عينة الدراسة وفقاً لمتغير :(2جدول )
 النسبة التكرار المستوى الدراسي

2-1 18 9.3 

4-3 44 22.7 

6-5 46 23.7 

8-7 86 44.3 

 ٪011 093 المجموع
 

 العينة شاملة لجميع المستويات الجامعية بحيث أن يتبين من الجدول
في  هم٪( من26.9(، في حين )5-9) في المستوى الدراسي هم٪( من11.6)

( في ٪9.6(، و)1-6) ( منهم في المستوى٪22.9بينما )،(3-2) المستوى
 (. 2-4) المستوى

 

 أداة الدراسة:
لاستبانة في الدراسة بناءاً على طبيعة البيانات المراد جمعها، ا أستخدامتم     

المراجع و الدراسات السابقة وقد اعتمدت الباحثة على) .فيهاوعلى المنهج المتبع 
في  هابعد الانتهاء من تصميم( في بناء الأداة، و ذات الصلة بموضوع الدراسة

عديلها في ضوء ثم تالمحكمين، مجموعة من عرضها على تم صورتها الأولية 
 :جزأينتكونت من وقد  الاستبانة في صورتها النهائية. خرجتحتى  آراءهم

للعينة يشمل المتغيرات المتعلقة بالخصائص الشخصية والوظيفية الأول:    
 (.التخصص، المستوى الدراسي)

 تكون من أسئلة مغلقة هي: الثاني:  
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  الطالبة الجامعية من وجهة التي تستخدمها  ةيالتشاركا ملعما أكثر شبكات الت
 نظر طالبات جامعة الأميرة نورة ؟

  ؟يومياً  شاركيةشبكات التلالطالبة الجامعية ل أستخدامما عدد ساعات 
 

 :validity)صدق استطلاع الرأي )
 (:face validityالصدق الظاهري ) الخارجي ( )  -أ

مت الباحثوة للتعرف على مدى صدق استطلاع الرأي في قياس ما وضع لقياسه قا
بعرضه فوي صوورته المبدئيوة علوى مجموعوة مون المحكموين الأكواديميين للتأكود مون 
صوودقه الظوواهري وفووي ضوووء أراء المحكمووين قامووت الباحثووة بأعووداد الاسووتطلاع فووي 

 ومن ثم تطبيقه ميدانياً على العينة الاستطلاعية. صورته النهائية،
 صدق الاتساق الداخلي )الصدق البنائي(: -ب
" لمعرفووة الصوودق Pearson Correlationسوواب معاموول الارتبوواط بيرسووون"تووم ح 

الداخلي للاستطلاع وذلك عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجة كل فقرة من 
فقوورات الاسووتطلاع بالدرجووة الكليووة للمحووور الووذي تنتمووي إليووه الفقوورة، وجوواءت النتووائج 

 كالتالي:
  :صدق الاتساق الداخلي للمحور الأول 

بالدرجة الكلية الأول معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور  (4رقم )جدول 
 للمحور.

 معامل الارتباط  رقم العبارة
0 0.583** 
5 0.538** 
4 0.645** 
3 0.547** 
2 0.694** 
1 0.518** 

 فـأقل 1012وى دلالة فأقل                         * دالة عند مست 1010** دالة عند مستوى الدلالة 
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( أن قوووويم معوووواملات الارتبوووواط جميعهووووا موجبووووة ودالووووة 6يتضووووح موووون الجوووودول رقووووم )
فأقوول، ممووا يعنووي وجووود درجووة عاليووة  1.12أو  1.14إحصووائياً عنوود مسووتوى دلالووة 

من الاتساق الداخلي وارتباط المحور بعباراته بموا يعكوس درجوة عاليوة مون الصودق 
 لفقرات الاستطلاع.

 الداخلي للمحور الثاني: مهارات طرق العمل صدق الاتساق 
معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور الثاني بالدرجة  : (3جدول رقم )

 الكلية للمحور.
 معامل الارتباط  رقم العبارة

0 0.578** 
5 0.530** 
4 0.550** 
3 0.563** 
2 0.521** 
1 0.557** 
7 0.626** 

 فـأقل 1012فأقل                         * دالة عند مستوى دلالة  1010توى الدلالة ** دالة عند مس

( أن قيم معاملات الارتبواط موجبوة ودالوة إحصوائياً عنود 1يتضح من الجدول رقم )
فأقوول، ممووا يعنووي وجووود درجووة عاليووة موون الاتسوواق  1.12أو  1.14مسووتوى دلالووة 

عكوووس درجوووة عاليوووة مووون الصووودق لفقووورات الوووداخلي وارتبووواط المحوووور بعباراتوووه بموووا ي
 الاستطلاع.

 صدق الاتساق الداخلي للمحور الثالث: مهارات طرق التفكير 
معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور الثالث بالدرجة الكلية  :(2جدول رقم )

 للمحور.
 معامل الارتباط  رقم العبارة معامل الارتباط  رقم العبارة

0 0.598** 7 0.547** 
5 0.559** 8 0.618** 
4 0.649** 9 0.545** 
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3 0.552** 01 0.557** 
2 0.417** 00 0.517** 
1 0.524** 05 0.694** 

 فـأقل 1012فأقل                         * دالة عند مستوى دلالة  1010** دالة عند مستوى الدلالة 

تبواط موجبوة ودالوة إحصوائياً عنود ( أن قيم معاملات الار 2يتضح من الجدول رقم )
فأقوول، ممووا يعنووي وجووود درجووة عاليووة موون الاتسوواق  1.12أو  1.14مسووتوى دلالووة 

 الوووداخلي وارتبووواط المحوووور بعباراتوووه بموووا يعكوووس درجوووة عاليوووة مووون الصووودق لفقووورات
 الاستطلاع.

 صدق الاتساق الداخلي للمحور الرابع: مهارات الحياة الاجتماعية 
ت الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور الرابع بالدرجة معاملا : (1جدول رقم )

 الكلية للمحور.
 معامل الارتباط  رقم العبارة

0 0.633** 
5 0.739** 
4 0.721** 
3 0.662** 
2 0.628** 
1 0.518** 

7 0.610** 

 فـأقل 1012ى دلالة فأقل                         * دالة عند مستو  1010** دالة عند مستوى الدلالة 

( أن قيم معاملات الارتبواط موجبوة ودالوة إحصوائياً عنود 3يتضح من الجدول رقم )
فأقوول، ممووا يعنووي وجووود درجووة عاليووة موون الاتسوواق  1.12أو  1.14مسووتوى دلالووة 

الوووداخلي وارتبووواط المحوووور بعباراتوووه بموووا يعكوووس درجوووة عاليوووة مووون الصووودق لفقووورات 
 المقياس.

 لمحور الخامس: مهارات أدوات العملصدق الاتساق الداخلي ل 
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معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور الخامس بالدرجة  (7جدول رقم )
 الكلية للمحور.

 معامل الارتباط  رقم العبارة
0 0.515** 
5 0.616** 
4 0.616** 
3 0.762** 

 فـأقل 1012* دالة عند مستوى دلالة    فأقل                       1010** دالة عند مستوى الدلالة 

عوووواملات الارتبوووواط جميعهووووا موجبووووة ودالووووة ( أن قوووويم م9الجوووودول رقووووم )يتضووووح موووون 
فأقوول، ممووا يعنووي وجووود درجووة عاليووة  1.12أو  1.14إحصووائياً عنوود مسووتوى دلالووة 

من الاتساق الداخلي وارتباط المحور بعباراته بموا يعكوس درجوة عاليوة مون الصودق 
 لفقرات الاستطلاع.

  -(:Reliabilityثبات أداة الدراسة )
اسووووتخدمت الباحثووووة )معادلووووة ألفووووا كوووورو نبووووا   لقيوووواس موووودى ثبووووات الاسووووتطلاع   

Cronbach'aAlpha( والجووووودول رقوووووم .)يوضوووووح معووووواملات الفوووووا كووووورو نبوووووا  5 )
 لمحاور الاستطلاع. 

 يوضح "قيم معامل ألفا كرو نباخ "لأداة الدراسة". : (8جدول رقم )
عدد  محاور الاستبانة محاور الدارسة

 الفقرات
 الثبات

 1.225 3 ت التشاركيةأهمية الشبكا المحور الأول
 1.264 9 مهارات طرق التواصل المحور الثاني
 1.912 42 مهارات طرق التفكير المحور الثالث
 1.911 9 مهارات الحياة الاجتماعية المحور الرابع

 1.233 1 مهارات أدوات العمل الخامسالمحور 
 1.514 41 الثبات العام لأداة الدراسة )محاور الدراسة( .
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( أن معوووواملات الثبووووات ألفووووا كوووورو نبووووا  لمحوووواور 5ح موووون الجوووودول رقووووم )يتضوووو   
(، مموووووا يووووودل علوووووى أن 1.514الاسوووووتطلاع مرتفعوووووة أموووووا الثبوووووات العوووووام فقووووود بلوووووغ )

 الاستطلاع يتمتع بدرجه عالية من الثبات.
 الأساليب الحصائية المستخدمة في الدراسة:

خصية والوظيفية للتعرف على الخصائص الشالتكرارات والنسب المئوية:  .1
 الدراسة.الأسئلة التي تضمنتها  تجاه هملعينة وتحديد استجاباتل

لمعرفة مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية  :اختبار تحليل التباين الأحادي .2
المستوى و التخصص، " لمتغيريعينة وفقاً ال( في إجابات 1،12عند مستوى)

 ".الدراسي
لفروق وذلك إذا ما بين اختبار لتحديد صالح ا اختبار )أقل فرق معنوي(: .3

 تحليل التباين وجود فروق بين فئات هذه المتغيرات.
 

   :عرض وتحليل بيانات الدراسة ومناقشة نتائجها
 التعلم التشاركية شبكاتر أكث ما " :تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال

 "جامعة؟ال طالباتدى ل اً أستخدام
التي تستخدمها الطالبة الجامعية من  ةيركاشتال ملتعأكثر شبكات ال (9جدول )

 .وجهة نظر طالبات جامعة الأميرة نورة
 النسبة التكرار شبكات التعلم التشاركية

 4 2.1 (YouTubeيوتيوب )

 68 35.1 (Whats Appواتس اب )

 76 39.2 (Snap chatسناب شات )

 30 15.5 (Twitterتويتر )

 10 5.2 (Instagramانستجرام )

 3.1 6 خرىأ
 %100 194 المجموع
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أكثر شبكات التعلم  أنيتبين ( 9رقم ) خلال استعراض الجدول من
 بنسبة(Snap chat) شات سناباً من قبل الطالبات هي أستخدامالتشاركية 

 تويتر ، ثم(٪62.4بنسبة )،(Whats App) اب واتس ، يليها(69.2%)

(Twitter)( ثم ٪42.2بنسبة )انستجرام (Instagram) ( 2.2بنسبة٪،)  بينما
في المرتبة الأخيرة بين أكثر شبكات التواصل (YouTube) يوتيوب يأتي

وهذه ( من عينة الدراسة. ٪2.4الاجتماعي التي تستخدمها الطالبات بنسبة )
 في دراستهما لتحديد (2013بطيشة )الشايع و النتيجة تختلف عما توصلت إليه 

 وجامعة نورة الأميرة جامعة طالبات قبل من اً أستخدام الاجتماعية الشبكات أكثر

 اليوتيوب اً هي:أستخدام الاجتماعية الشبكات أكثر التي كشفت عن أن الملك خالد

YouTube،تويتر ثم Twitter،الانستجرام  ثمInstagram وتعزي الباحثة ذلك ،
إلى الفارق الزمني وطبيعة هذه الشبكات المتجددة والمتطورة وحاجت الطالبات 

 مواكبة هذا التطور والتجدد. إلى
 طالبات أستخدام عدد ساعات  ما " :تحليل ومناقشة  النتائج المتعلقة بالسؤال

 ؟ التعلم التشاركية شبكاتلجامعة ال
 .الطالبة الجامعية لشبكات التعلم التشاركية يومياً  أستخدامعدد ساعات  (41جدول )

 النسبة كرارالت  ةيركاشلشبكات التليومي ال الأستخدامساعات 
 4.1 8 أقل من ساعة

 11.3 22 ساعتين -ساعة

 24.7 48 ساعات 4 -ساعات 3

 59.8 116 ساعات 4أكثر من 

 %100 194 المجموع

شبكات الأن الوقت الذي تقضيه الطالبة على  (41) يتبين من خلال الجدول
في متفاوت وقد يعزى ذلك إلى ظروف الطالبة الجامعية والمتمثلة  التشاركية

الأعباء الدراسية من تحضير وواجبات وحضور للمحاضرات، وكذلك المطالب 
يتضح من الجدول السابق، أن أكثر من نصف إجمالي الحياتية والاجتماعية. كما 

 1)أكثر من  ركيةاششبكات التاليستخدمون  (٪8.95) مفردات عينة الدراسة
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 أستخدامعدد ساعات  وهذه النتيجة بوجه عام تدل على ارتفاعساعات يومياً(، 
الطالبات للشبكات التشاركية يومياً، مما يحتم الالتفات لها واستثمارها بما يفيد 

 أستخدامكما وهنا ترى الباحثة أن متوسط ساعات  .الطالبة خاصة والمجتمع عامة
بمعدل ساعتين يومياً مناسب ومعقول بوجه  شاركيةلشبكات التلالطالبة الجامعية 

  عام.
 بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل"اقشة النتائج المتعلقة بالسؤال:تحليل ومن

 "الجامعة تعزى لمتغير "التخصص، المستوى" ؟ طالبات استجابات متوسطات
للتعرف على ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات 

التباين  " تحليل أستخدامتم  تعزى لمتغير التخصصإجابات أفراد عينة الدراسة 
 التالي:كوجاءت النتائج ، (one way Enovaالأحادي ")

 (one way ANOVAنتائج " تحليل التباين الأحادي " ) : (44رقم ) جدول
مفردات عينة الدراسة طبقاً لاختلاف متغير للفروق في متوسطات إجابات 

 "التخصص

مجموع  المجموعات المحاور
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  مة فقي المربعات

 الدلالة

أكثر شبكات التعلم 
التشاركية التي تستخدمها 

الطالبة الجامعية من 
وجهة نظر طالبات جامعة 

 الأميرة نورة

بين 
 470. 2 941. المجموعات

.434 

 

.648 

 

 غير 
داخل  دالة

 1.082 191 206.730 المجموعات

  193 207.670 المجموع

عدد ساعات أستخدام 
لشبكات لامعية الطالبة الج

 يوميا   التشاركية

بين 
 669. 2 1.338 المجموعات

.931 

 

.396 

 

غير  
داخل  دالة

 719. 191 137.301 المجموعات

  193 138.639 المجموع
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( أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 44يتبين من الجدول )
شبكات لًا من )فاقل في استجابات عينة الدراسة حول ك 1.12مستوى دلالة 

التي تستخدمها الطالبة الجامعية من وجهة نظر طالبات جامعة  ةيركاتشال ملعالت
( يومياً شاركية شبكات التلالطالبة الجامعية ل أستخدامعدد ساعات ، الأميرة نورة

 أستخدامباختلاف متغير التخصص، وتعزو الباحثة السبب في ذلك إلى أن 
 تخصص معين. الشبكات التشاركية لا يقتصر على

للتعرف على ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات و 
"تحليل التباين  أستخدامتم  تعزى لمتغير المستوى الدراسيإجابات عينة الدراسة 

 وجاءت النتائج كالتالي:، (one way ANOVAالأحادي ")
للفروق  (one way ANOVAنتائج " تحليل التباين الأحادي " ) : (42رقم ) جدول

مفردات عينة الدراسة طبقاً لاختلاف متغير المستوى في متوسطات إجابات 
 الدراسي

 المجموعات المحاور
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة قيمة ف المربعات

أكثر شبكات التعلم التشاركية التي 
تستخدمها الطالبة الجامعية من 

يرة وجهة نظر طالبات جامعة الأم
 نورة

 1.699 3 5.097 بين المجموعات

1.594 

 

.192 
داخل  غير دالة 

 1.066 190 202.573 المجموعات

  193 207.670 المجموع

عدد ساعات أستخدام الطالبة 
 يوميا   التشاركيةلشبكات لالجامعية 

 2.566 3 7.697 بين المجموعات

3.723 

 

.012 
داخل  *دالة 

 689. 190 130.942 المجموعات

  193 138.639 المجموع

 فأقل . 0.0.*فروق دالة عند مستوى   
( أعووولاه عووودم وجوووود فوووروق ذات دلالوووة إحصوووائية عنووود 42يتبوووين مووون الجووودول )

شوبكات الأكثر فاقول فوي اسوتجابات أفوراد عينوة الدراسوة  حوول) 1.12مستوى دلالوة 
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ظوور طالبووات جامعووة الطالبووة الجامعيووة موون وجهووة نموون قبوول   اً أسووتخدام ركيةاشووالت
 ( باختلاف متغير المستوى الدراسي.الأميرة نورة

بينمووووا يتبووووين موووون النتووووائج الموضووووحة بالجوووودول أعوووولاه وجووووود فووووروق ذات دلالووووة 
عوودد فاقول فووي اسوتجابات عينوة الدراسووة حوول ) 1.12إحصوائية عنود مسووتوى دلالوة 

ف متغيووور ( بووواختلايوميووواً  شووواركيةشوووبكات التلالطالبوووة الجامعيوووة ل أسوووتخدامسووواعات 
وجوواءت النتووائج  LSDولتحديوود صووالح الفووروق اُسووتخدم اختبووار ، المسووتوى الدراسووي

 كالتالي:
 " للفروق في كل فئة من فئات المستوى الدراسيLSD( نتائج اختبار "46جدول رقم )

 محاور الدراسة
المستوى 

 العدد الدراسي
المتوسط 
 7-8 5-6 3-4 1-2 الحسابي

عدد ساعات 
 أستخدام الطالبة

شبكات لالجامعية ل
 يوميا   التشاركية

2-1 
18 2.89 

- -.520-

* 

-.763-

* 

-.483-

* 

4-3 44 3.41 .520* -   

6-5 46 3.65 .763*  -  
8-7 86 3.37 .483*   - 

 فأقل . 0.0.*فروق دالة عند مستوى 

( أعلاه وجوود فوروق ذات دلالوة إحصوائية عنود مسوتوى 46يتبين من الجدول )
 أسووتخدامعودد سواعات أقول فوي اسووتجابات أفوراد عينوة الدراسوة حووول )ف 1.12دلالوة 

( بووواختلاف متغيووور المسوووتوى الدراسوووي يوميووواً  ركيةاشوووشوووبكات التلالطالبوووة الجامعيوووة ل
( وقووووود يُعوووووزى ذلوووووك لاخوووووتلاف ميوووووول الطالبوووووات 2-3لصوووووالح المسوووووتوى الدراسوووووي)

 واهتماماتهن. 
لتوظيف شبكات  المقترح رالتصو  " ما ملامح:الرئيس الثاني السؤال عن للإجابة
 "؟اتالجامعي طالباتال تنمية المهارات الحياتية لدى في التشاركية التعلم
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 :المقترح التصور مبررات
 عصر في شخصية الطالبة تنمية في مساهمتها في دور الجامعة أهمية تكمن .4

لتجعل منها  معطياته وتوظيف مواكبة العصر على مساعدتها خلال من العولمة
متسلحة بمهارات تمكنها من مواجهة مختلف المواقف التي تقابلها في مواطنة 

البيئات الافتراضية والاستفادة منها، على اعتبار التوجه المتزايد للجامعات 
نحو توظيف تلك البيئات كمستحدثات في نطاق البيئة الجامعية على مختلف 

 .تنظيماتها

 التفاعل في المبادرة زمام تأخذ ينبغي أن التنظيمي وهيكلها كوادرها بكل الجامعة .2

خاصة  طالباتها، بين تظهر قد التي السلبية الظواهر مع مختلف والمباشر الجدي
 .ما يتعلق منها بالظواهر الدالة على ضعف مهارات الطالبات الحياتية

 عدممع  اليومية حياتهم في الاجتماعية للشبكات الطالبات أستخدام معدلات زيادة .6

تلك الزيادة لتنمية  راستثما بأهمية سالتدري هيئة أعضاء نم الكثير اقتناع
 .المهارات التي تنقصهم من واقع معايشتهم للطالباتالطالبات في 

 ةإيجابي رؤيةمن خلال  وقدراتهمإمكاناتهم  وظيفعلى تالطالبات مساعدة  .1
 باستثمار تلك الامكانيات وتوجيهها نحو تتبناها الجامعة وتعمل على تحقيقها

 .ة مهارات الحياةتنمي

 التواصل أدوات من مجموعة بها Blackboard بالجامعات التعلم ادارة نظم توفر .2

 .لطالباتل إطار اجتماعي لتنمية المهارات الحياتية التي يمكن توظيفها في

من  للاستفادة Blackboard التعلم ادارة ونظام الاجتماعية الشبكات بين الدمج .3
في تنمية مهارات الحياة  منهم كل خلال من تتحقق أن يمكن التي المميزات
 .للطالبات

على استثمار  ينطلق التصور المقترح من أهمية العمل :المقترح التصور أهداف
الشبكات الاجتماعية في تنمية المهارات  أستخدامالإقبال المتزايد للطالبات على 
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ك المهارات الحياتية لهن ومساعدتهن على تنمية الجوانب الشخصية المتعلقة بتل
 مما يعمق لديهن الثقة بأنفسهن وممارسة أدوارهن الحياتية باقتدار. 

 المقترح: التصور تنفيذ آليات
 شبكة توظيف في الجامعة ينبغي أن تستند إليها التي المبادئ تلك بها يقصد

والتي يطرحها التصور  لتنمية المهارات الحياتية للطالبات الاجتماعي التواصل
 لال مجموعة من اخليات هي:من خالمقترح 

أن تضع الجامعة قائمة بالمعايير التي يمكن الاستناد إليها للتأكد من تحقق  .4
مهارات الحياة لدى طالباتها أثناء تعلمهن عبر الشبكات الاجتماعية، وذلك 
بمؤشرات معينة يُستند إليها في عمليات تقييم وتقويم المهارات الفعلية 

نطلاق لتلمس المشكلات الفعلية التي تعانيها لطالباتها وتتخذ كنقطة ا
 .الطالبات في مهارات الحياة

تنفيذ خطة تشاركية بين مختلف أنواع الشبكات الاجتماعية في إطار المجتمع  .2
الجامعي الشبكي لدعم التشارك والتفاعل بين مختلف قنوات الجامعة عبر 

المعتمد بالجامعة الشبكات الاجتماعية وبين نظام ادارة التعلم الإلكتروني 
بحيث يمكن تغذية المنتديات التفاعلية عبر النظام بأنواع من المهارات 
الحياتية المطروحة عبر الشبكات الاجتماعية وبمشاركة الطالبات،  والتأكيد 
على الطالبات وأعضاء هيئة التدريس بضرورة تطبيق هذه الخاصية بعد 

 للطالبات بالنظام الإلكتروني تفعيل ربط الشبكات الاجتماعية الأكثر تفضيلاً 
 المعتمد للجامعة وتوجيه هذا الربط نحو خدمة أهداف العملية التعليمية. 

مهارات الحياة وأهمية اكتسابها  مفاهيم تعزيز التدريسية الهيئات أعضاء على .6
ضمن خططهم التعليمية انطلاقاً من النظريات الداعمة لها مع أهمية إيجاد 

 هم شبكات التواصل الاجتماعية.  أستخداما وتعززها  عند المواقف التي تنميه

استهداف كليات الجامعة على اختلاف تخصصاتها لمهارات الحياة كموضوع  .1
مقصود ومخطط له ضمن حساباتها الرسمية على شبكات التواصل 
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الاجتماعية خاصة الشبكات الأكثر تفضيلا للطالبات كالسناب شات بحيث 
مشاريع موجهه للطالبات، ومسابقات محفزة لهذه تستهدف مواقف حياتيه و 

الفئة، كتنفيذ مشاريع بإنشاء قنوات سناب شات من قبل الطالبات أنفسهن 
  تتناول مختلف مهارات الحياة.  

 البرامج تقديم في ةالطلابي عبر الشبكات الاجتماعي النشاط برامج تفعيل .2

تستهدف  التي المتنوعة المناشط الخاصة بمهارات الحياة عبر الشبكات بإعداد
 النهوض بمهارات الطالبات في هذا المجال.

وضع مقرر لطالبات المستويات الأولى تدرس فيه مهارات الحياة في القرن  .3
 الحادي والعشرين.

ضرورة التركيز في مقررات تكنولوجيا التعليم على الجوانب العملية ذات  .9
الشبكات الاجتماعية  الصلة بمهارات الحياة كالتعلم التشاركي عبر بيئات

والتصميم التعليمي للمشروعات الجماعية وما يتطلبه جميع ذلك من مهارات 
 تتصل بالعمل الجماعي والتفكير وطرق العمل وأدواته .

تفعيل بوابات الجامعات الإلكترونية لتعميق مهارات التواصل المستمر وتبادل  .5
ادر في البيئة الخبرات والتفاوض والتشاور بين الطلبة ومختلف الكو 

 الأكاديمية.

لزام  .9 تفعيل منتديات النقاش عبر الأنظمة الإلكترونية المعتمدة بالجامعات وا 
أعضاء هيئة التدريس بتنشيط تلك المنتديات كمجتمعات تدعم وتعزز مهارات 

 الحياة للطالبات.

 تفعيل برامج التدريب الإلكتروني وتوجيهها نحو تنمية مهارات الحياة. .41

نقاش مع الإدارات الجامعية وتطبيق المهارات الحياتية في فتح قنوات  .44
التعامل مع الطالبات من خلالها، ومن خلال المواقف التي تطرأ في طبيعة 

 التعامل مع الطالبات.
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تفعيل دور المكتبة الإلكترونية وتنمية مهارات الطالبات البحثية وتحديد  .42
وضع الخطط المستقبلية مصادر المعلومات المهمة وتنمية التفكير الناقد و 
 لاستثمار تلك المصادر في المراحل أخرى للتعلم.

التقييم الدوري لمستوى مهارات الطالبات الحياتية عبر الشبكات الاجتماعية  .46
استناداً لمعايير محددة وواضحة وذلك بعمل استطلاعات رأي موسعة لطلبة 

 ول.الجامعات والاستناد لنتائجها في تلمس المشكلات ووضع الحل

تفعيل الأعمال التطوعية الإلكترونية عبر الشبكات الاجتماعية الرسمية  .41
للجامعة، ودعم الجامعة لها والحث عليها وتكريم الطالبات اللاتي يمثلن 

 مهارات الحياة من خلالها.

 :المقترح التصور تطبيق متطلبات
 ياالتكنولوج أستخدام بأهمية سالتدري هيئة أعضاء بتوعية اتالجامع قيام

في دعم  خاص بشكل الاجتماعية الشبكات وتوظيف عام لكبش الحديثة والتقنيات
 إكساب وتنمية مهارات الحياة للطالبات ومن ذلك أن تقوم الجامعة بما يلي:

 

 :اللكتروني: فيما يتعلق بعمادة التعلم أولا  
 الويب على الاجتماعية الشبكات عضوية في المشاركة.  

 واستثمارها في  الإجتماعي التواصل أدوات على سريالتد هيئة أعضاء ريبتد
  العملية التعليمية.

 وأدوات الإجتماعية الشبكات تقنيات دمجب والمبرمجين ىتو المح مطورىم قيا 

التعلم واستثمار المزايا المتصلة  نظام إلى واضافتها عياالإجتم التواصل
 بالتفاعل والمشاركة بكل منهما في تنمية مهارات الحياة.

 هاأستخدامو  بالطالبات الخاصة التدريبية مجار بال في الإجتماعية الشبكات وظيفت 

وتدريبهم على اساليب  تواجههم التي المشكلات ومناقشة معهم التواصل في
الحوار والتفاوض وحل المشكلات مع مجموعة أخرى واسعة من المهارات 

 . الحياتية
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 قبل من الجامعة في جتماعيالا التواصل أدوات ستخداملأ إرشادي دليل إعداد  
 وضوابط سياسات حلتوضي يهدف  )الموظفين /الطلاب/سالتدري هيئة أعضاء(

 أخلاقياتع م تتمشى حتى الطالبات قبل من ةالإجتماعي الشبكات أستخدام

 بشكل الدليل تطوير يتم أن عاةامر و  التعليمية الأهداف تحقيق وتدعمع المجتم

 .الاجتماعي التواصل لأدوات يكيةالدينام الطبيعة لمواكبة مستمر
 الطريقة التي يتعامل بها  على الإلكتروني التعلم عمادة قبل من والرقابة المحاسبية

أعضاء هيئة التدريس مع الطالبات عبر الشبكات الاجتماعية من حيث 
 التحقق من المصادر وما إلى ذلك. طريقة العرض والنقاش وحسن

 

 امعة:: فيما يتعلق بكليات الجثانيا  
  وضع حساب خاص للجامعة على القنوات المفضلة للطالبات وفتح قنوات عبر

السنا بشات تتضمن مشاريع وأنشطة الكليات ونشر القيم والمبادئ والتوعية 
 بكل ما من شانه تعزيز الجوانب الداعمة لشخصية الطالبات.

  ااسمه أستخدامب الإجتماعية التواصل شبكات ىعل ةبلطا حساب لكلتسجيل 

 التغذية تقديمو  التعليقات ينشرون من عم التواصل من التمكن بهدف الحقيقي؛

وتعويدهم على حسن التعبير والنقاش  بشخصياتهم  اخر جانب من جعةاالر 
 الحقيقية .

 تنمية مهارات  في وتوظيفها الإجتماعية الشبكات(يتناول تعليمي محتوى تضمين
مختلف  في الإجتماعية الشبكات توظيف على الباتالط تدريب( بهدف )الحياة

  العمليات داخل وخار  الجامعة(
 

 يس:التدر  هيئة عضوب فيما يتعلق  :ثالثا  
 عام بشكل التعليم في وتوظيفها الإجتماعية الشبكات أستخدام على الطلاب عتشجي. 

 وادارة تنظيم خلال نم خراخ يأالر  مراواحت والحوار المناقشة تاار هم تنمية 

 .الإجتماعي التواصل أدوات عبر المناقشات
 وتعاونية تشاركية صبغة ذات تعليمية ومواقف  أنشطة تصميم. 
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 الإجتماعية الشبكات تتيحها التي الإمكانات من الاستفادة على الطلاب قدرة زيادة 

، وتنمية التفكير الناقد والقدرة على نشط إيجابي منظور من العالمع م للتواصل
 حث عن حلول للمشاكل وبدائل للحلول.اتخاذ القرارات الجيدة والب

 :والشكل أدناه يوضح التصور المقترح 

 
 

 المجتمع الجامعي التشاركي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 مشاركة, تدوين, مناقشة مشاركة, تدوين, مناقشة

ارات الحياتية للطالبة الجامعيةالتصور المقترح لتوظيف بيئات التعلم التشاركية في تنمية المه( 2شكل رقم )  

عمادة التعلم الإلكتروني 

 والتعليم عن بعد

 

 

 نظام ادارة التعلم

متعلماتلل المفضلة التشاركيةشبكات ال  

 المتعلمة 
 

تدوين      مناقشة            مشاركة  

 

تعلم 

 فردي

تعلم 

 جماعي

مواقع اعضاء هيئة التدريس 

وحساباتهم الشخصية عبر 

ت الاجتماعية الشبكا  

ةـــــالكلي  

حسابات الكلية المتنوعة 

 )الخاصة, الرسمية(
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 توصيات لتفعيل التصور المقترح:
 ومواجه يملالتع في الاجتماعية الشبكات توظيف بأهمية المسئولين أنظار لفت 

 ستخداملأ التحتية نيةالب وفيرعن طريق ت ذلك دون تحول التي التحديات

 أهمية عن توعوية بحملات القيام، و الجامعي التعليم في الاجتماعية الشبكات

 على سالتدري هيئة أعضاء حثو منها  الاستفادة وكيفية الاجتماعية الشبكات

 للطالبات الاجتماعية الشبكات في تدريبية مجابر    وانتا تصميمو  هاأستخدام

 .لهم الحوافز توفيرو  سالتدري هيئة وأعضاء

 المشكلات  مواجهة أساليب مجال في البحث بأهمية التدريسية الهيئة أعضاء توعية
التي تعترض الطلاب في تعلمهم عبر الشبكات الاجتماعية ذات الصلة 
بالمهارات الحياتية بشكل عام ودراسة أوجه القصور في هذه المهارات وسبل 

الدور المنوط بهم فيما يتعلق أعضاء هيئة التدريس بعظم  واستشعار تنميتها
 . بمعالجة مشكلات الطلاب وتنمية مهاراتهم في حلها 

 للطلاب والتي يتصدرها السناب شات  لةالمفض الاجتماعية بالشبكات الاهتمام
التي تستهدف تنمية مهارات  مجاللبر  التخطيط عند منها والإفادة ،في هذه الدراسة

تلك لتطوير  تدريبية دورات وعقد افي مجاله ئيةاالإثر  والأنشطة ،الحياة
 .المهارات

 الأخرى، المجتمع ومؤسسات المختلفة التعليم مؤسسات بين التنسيق على الحرص 

نحو خدمة هذا  سواء على أرض الواقع أو إلكترونياً وتوجيه جهود التنسيق
 .الهدف المتعلق بتنمية مهارات الحياة

 قضايا تتبنى الاجتماعية الشبكة اقعمو  على هادفة مجموعات طلابية لإنشاء الدعوة 

 .وتنمية مهارات التعامل والخوض في مختلف القضايا المعرفة لتبادل متنوعة

 للاستفادة من شبكات التعلم التشاركية لتفعيل التصور المقترح اعتبارات هامة
 في تنمية المهارات الحياتية:
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وخصائص  يتناسب مع أهداف المنهجمي يعِلتللتصميم الاختيار نموذ   .4
تفعيل الأنشطة ب ح الفرصة لممارسة العديد مِن المهاراتيتي، و الطالبات
 للطالبة. المختلفةلتنمية المهارات  علم النشطيَضمن الت بماالمتنوِّعة 

وعقلياتهم  نمو الطالبات خصائصَ  في ضوء المناسبةالحياتية  اتتحديد المهار  .2
مراعاة الحاجات العارِضة مع واحتياجاتهم، وواقعهم البِيئي والاجتماعي، 

 ثم اختيار المهارة بتقدُّم التطوُّر الحديث يتم بحيث والمستجدَّات الحديثة
مِن خلاله، والذي  تهارب طها بالتصميم أو البرنامج الذي سوف تتمُّ تنمي

 السليم، ومنها:التعليمي تتوافَر فيه أُسس التصميم 
تحديد العمرية، و بالمرحلة  العامَّة المتعلِّقة والخصائص مراعاة الأهداف .6

 .، بحيث تكون شاملةً للمعرفة والمهارةللطالباتالتعليمية الأهداف 
ل الوصولِ إلى أفضل  الأستخدامالاختيارَ الأفضلَ و  .1 الأمثل للمدخلات؛ مِن أج 

المخرجات مع الاستغلالِ الأف ضل لكافَّة الإمكانات المتاحَة بناءً على 
 .ات المعرفيَّة والتكنولوجيَّة الحديثةالاستفادة مِن آخِر التطوُّر 

تحديد الأساليب التعليميَّة والإستراتيجيَّات ب ، وذلكالتخطيط السليم لتنفيذ التعلُّمِ  .2
المُعِينة على تنمية المهارة الحياتيَّة كإستراتيجيَّة التعلُّم التعاوني والتعلُّم 

 .تصميم الأنشطة التعليميَّة المهاريَّة المناسبة، و الذاتي
رب ط المتعلِّم ببيئته ومجتمعِه بمختلف مؤسَّساته ووسائله من مؤسَّسات إعلاميَّة  .3

 . وثقافيَّة؛ رسمية أو غير رسمية
الحياتيَّة مِن  هافي تنمية مهارات طالبةلتأكُّد مِن استمرار الل التقويم المستمر .9

  .ةممارسالخلال 
 

  ت التعلم التشاركية: بعض المهارات الحياتية الممكن تنميتها من خلال شبكا 
التي يمكن تنميتها من خلال شبكات التعلم مكن تصنيف المهارات الحياتية ي

إلى عددٍ من المهارات الفرعية، منها: حلُّ المشكلات، التفكير الناقد،  التشاركية
دارة الوقت،  والبحث عن المعلومة، واتِّخاذ العمل الجماعي التفكير الإبداعي، وا 
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، وفيما ل وقت الفراغ، وضب ط النفس، والتعامُل مع التقنية الحديثةالقرار، واستغلا
 يلي بعض الأمثلة لتنمية تلك المهارات:

 من خلال في التواصل مع الاخرين  الاجتماعية ةتنمية مهارات الطالب يمكن
الافتراضي ضمن مواقع  الجميع الفئات الاجتماعية في مجتمعه  تهامشارك

ها عمل على نمو مما ي، مع الغير فرص التواصل ادتزدفالتواصل الاجتماعي 
على  يقضكما ي يهارفع من مستوى مهارات التواصل والحوار لدوي اً اجتماعي

الحقيقية للتواصل مشاكل الخجل والإنطواء، وذلك من خلال الفرصة 
  .الافتراضي

  الاستفادة من مواقع تنمية مهارات ادارة الوقت والبحث عن المعلومة بيمكن
ل الاجتماعي في حجز المواعيد وتأكيدها، ونشر التعليمات التواص

بداء الملاحظات والمقترحات، والتعاون الأساتذةوالإجراءات، والتواصل مع  ، وا 
 .المنظومة التعليميةالمشترك لتطوير 

  شبكات التواصل  أستخدامبإنشاء منصة تعليمية اجتماعية افتراضية يمكن
وخبراء  اءومدر  من طالبات وأساتذة تعليميةلتضم أطراف العملية ال الاجتماعي

ومتخصصين، وأولياء أمور، ومستشارين تربويين، يجتمعون تحت منصة 
، ويقدمون الجامعيواحدة ليتحاوروا حول أفضل السبل لتطوير التعليم 

، بما يساهم في تنمية مهارات مساهمات كبيرة لحل المشكلات التعليمية
 .المشكلات واتخاذ القرار لدى الطالباتالتفكير الناقد والإبداعي وحل 

  الجامعات طلاب تعمل شبكات التواصل الاجتماعية كمنصات تعليمية تجمع
آراءهم  ونتحت مظلة واحدة، يتبادل أساتذتهم، و ة والعالميةالعربيالمحلية و 

خبراتهم وأفكارهم ومنتجاتهم التعليمية من خلال  ونوحواراتهم المختلفة، ويقدم
الاتصال وذلك من شأنه تنمية مهارات  لتواصلية الاجتماعيةهذه المنصة ا

 موالتعاون مع اخخرين، وممارسةُ العمل ضمن الفريق الواحد، وتزويدُه
طلاعُه على  مبالمعلومات والخبرات المتعلِّقة بإدارة المواقفِ الحياتية اليومية، وا 
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ثلِ لها، والقدر  ستخدامللأ مالتقنيات الحديثة، وتوجيهُه  أستخدامة على الأم 
 .المراجع العلمية في البحثِ عن المعلوم

  الخصائص تعمل شبكات التواصل الاجتماعية كمنصات تعليمية تنمي
الاجتماعية من تعاملٍ مع اخخرين،  همهارات، وتنمي للمتعلِّمالفريدة الشَّخصيةِ 

 العَق لية من تفكيرٍ، وقدرةٍ على حلِّ  تهِ مهاراكما تنمي أو التواصل معهم، 
تتعلَّقُ بربطِ المتعلِّم بالبيئة تنمي مهارت ا مالمشكلات، واتخاذِ القرار، ك

 .المحيطةِ به، وحفاظه على حياتِه

وجوبِ الاهتمام بالمهارات الحياتية، من خلالِ المؤسَّساتِ  علىسبق نؤكد  مما
 قدِّمةالتَّربوية والتدريبية في المجتمع، مسايرةً للدول والمؤسَّساتِ العالمية المت

التجريبُ المستمر شبكات التعلم التشاركية؛ بما تتيحه من امكانية  ستخداماوب
كسابُ اتجاهاتٍ ومهاراتٍ عملية إيجابية عن طريق  لتنمية مهاراتِ التعلم الذاتي، وا 
إقامةِ علاقاتٍ اجتماعيَّة طيِّبة، تنعكسُ إيجابًا على التلاحم بين فئاتِ المجتمع 

لتكوينِ التفكير العلمي ملاحظةِ الواعية وتوجيهُها كمنطلقٍ المختلفة، وتنميةُ ال
من مهاراتٍ للتفكير ، الموقفُ  ختلفة حسبَ الحاجة التي يحدِّدهاالم بأنواعِه

وتحديد  على مهاراتِ وطرقِ حلِّ المشكلاتالإبداعي، إلى مهاراتِ النَّقدِ، والوقوفُ 
نها، وكذلك تنميةُ مهاراتِ اتخاذ أفضل الحلول الممكنة؛ ليتمَّ الاختيارُ الأمثل بي

 .القرارِ وضوابطه السَّليمة
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 أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة والتوصيات.
 من أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة.

 شات سنابأكثر شبكات التواصل الاجتماعي التي تستخدمها الطالبات  .4

(Snap chat) اب سوات ، يليها٪(69.2) بنسبة (Whats App)،  بنسبة
 (Instagram)  نستجرامإ( ثم ٪42.2بنسبة ) (Twitter) تويتر ثم،(62.4٪)

في المرتبة الأخيرة بنسبة (YouTube)  يوتيوب (، بينما يأتي٪2.2بنسبة )
 .( من عينة الدراسة2.4٪)

يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي  ٪( من عينة الدراسة29.5أن ) .2
 .(ت يومياً ساعا 1أكثر من )

فاقل في  1.12لا تجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .6
 ةيركاشالت ملعشبكات التاستجابات أفراد عينة الدراسة حول كلًا من )أكثر 

الطالبة الجامعية من وجهة نظر طالبات جامعة الأميرة  من قبل اً أستخدام
الطالبة من قبل  ةالتشاركيشبكات ليومي لال الأستخدامعدد ساعات ، نورة

 ( باختلاف متغير التخصص.الجامعية

فاقل في  1.12لا تجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .1
من  اً أستخدام ةيركاشالت ملعشبكات التاستجابات عينة الدراسة حول )أكثر 

( باختلاف الطالبة الجامعية من وجهة نظر طالبات جامعة الأميرة نورة قبل
 وى الدراسي.متغير المست

فاقل في استجابات  1.12توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .2
التشاركية من شبكات لل اليومي الأستخدامعدد ساعات عينة الدراسة حول )

( باختلاف متغير المستوى الدراسي لصالح طالبات لطالبة الجامعيةقبل ا
 (.2-3المستوى الدراسي)
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 التوصيات:
  تشاركية.ال ملعالإيجابية في التعامل مع شبكات الت تعزيز الجوانب .4
اً أستخدامبتوظيف الشبكات التشاركية الأكثر  أعضاء هيئة التدريسأن يهتم  .2

 .لدى الطالبات في عملية التعلم

في وسائل التواصل الاجتماعي  بدور للتوعيةإصدار نشرة جامعية إعلامية  .6
 الفرد والمجتمع. حياة

في  ستخدم شبكات التواصل الاجتماعيالتي ت ة والتدريبيةالبرامج التعليميدعم  .1
 .تحقيق أهدافها

 

 مقترحات لدراسات مستقبلية:
 الاجتماعي على مستوى الطالبة الجامعية.أثر شبكات التواصل  .4
 أثر وسائل التواصل الاجتماعي على سلوكيات وقيم طالبات الجامعة. .2
 فوي التشواركية بكاتللشو بالجامعوات التودريس هيئوة أعضواء توظيوف معوقوات .6

 .التعلم عملية
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